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1. Einfihrung 1

1.1. Anliegen der Studie

Die Notwendigkeit und gleichzeitig die Brisanz der Studie erga-
ben sich aus den politischen und wirtschaftlichen Verdnderungen
in den letzten drei Jahren in Deutschland. Es bestand die wohl
einzigartige Chance, in einer Studie - als Iststandsanalyse -
Populationen gleicher historischer Herkunft und Sprache -
aber 40 Jahre mit jeweils unterschiedlichen wirtschaftlichen und
politischen Bedingungen konfrontiert, zu vergleichen.

In Hinblick auf die nunmehr gemeinsame wirtschaftliche Entwick-
lung der bis dato getrennten Wirtschaftssysteme erhdlt die I'rage
nach dem Verhdltnis von Arbeit und Persdnlichkeit eine besondere
Bedeutung. Es konnten sich, in Abhangigkeit von der Zugehorig-
keit zu einem bestimmten Wirtschaftssystem, unterschiedliche
Stile, Arbeitsgewohnheiten... herausgebildet haben.

In der allgemeinen Offentlichkeit werden nach wie vor generelle
Unterschiede zwischen "ost- und westdeutschen" Arbeitnehmern
behauptet. Wir wollten diese Annahme in Bezug auf berufsrelevan-
te Eigenschaften am Beispiel der Mechaniker iberprifen.

Die Berufsgruppe der Mechaniker wurde aufgrund ihrer Schlissel-
position im produktiven Bereich der Wirtschaft ausgewahlf. Es
handelt sich um eine hochgradig homogene Stichprobe. Es galt zu
prifen, inwieweit bei dieser Konstellation sich behauptete Un-
terschiede wiederfinden lassen. Es erscheint sinnvoll, aufgrund
der verschiedenen gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Syste-
me auf dieser Ebene objektive Unterschiede anzunehmen. Aber
inwieweit werden diese auch auf der individuellen (psychischen)
Ebene sichtbar?

Anliegen dieser Studie war gleichzeitig, einen Beitrag zum Abbau
von gegenseitigen Vorurteilen zwischen "Ossis" und "Wessis" zu
leisten (s.a. Witte, Dudeck & Hesse 1992). Denn es bleibt =zu
fragen, inwieweit die bestehenden (Vor-) Urteile konstruktiv und
einer gemeinsamen Sozialisation dienlich sind? Wie notwendig
sind unterstitzende MaRBnahmen (Trainings...), um die

Soziallisation der einen in eine bestimmte Richtung zu lenken?
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Aufgrund der verdnderten wirtschaftlichen und gesellschaftlichen
Situation in "Ostdeutschland" ist eher eine Anpassung der "ost-
deutschen" Arbeitnehmer an das "westdeutsche" Wirtschaftssystem
mit seinen speziellen Erfordernissen zu erwarten als umgekehrt
eine Anpassung "westdeutscher" Arbeitnehmer.

1.2. Einordnung und Beschreibung der erfaBten Eigenschaften

Ungeachtet aller politischen Unterschiede der ehemals existie-
renden beiden deutschen Staaten, betrachten wir neben den be-
rufsrelevanten Eigenschaften die Einschatzung der konkreten
Tatigkeitsmerkmale vergleichbarer Berufsgruppen, wie z.B. von
"ost-" und "westdeutschen" Mechanikern, als eine wichtige Ver-
gleichsdimension.

Wie gestalten sich unter diesem Aspekt im Vergleich berufsrele-
vante Eigenschaften?

Beim Vergleich der Stichproben haben wir uns auf drei Merkmals-
bereiche konzentriert:

1. objektive Einschdtzung der Ausfiihrungsbedingungen (Tatig-
keitsmerkmale) - Handlungsbereich

2. Stil der Bewdltigung von Anforderungen und Aufgaben (Tatig-
keitsstil) - kognitiver Bereich

3. internalisierte "soziale Normen" (Arbeitstugenden)
- kognitiv- affektiver Bereich

Die Erhebung von Arbeitstugenden mag auf den ersten Blick nur
von geringem Interesse sein. Aber die Relevanz, gerade der "neu-
en" Arbeitstugenden fir die moderne Industriegesellschaft wird
in den letzten Jahren immer wieder hervorgehoben (Neuberger,
1985; Messner, 1982; Gluntz, 1978).

Auch der Tédtigkeitsstil als Ausdruck anforderungsbedingter Per-
sonlichkeitsentwicklung (Ginther, 1986) ist bei der Betrachtung
der berufstdtigen Perstnlichkeit von groflem Interesse.



1.2.1. Die Tatigkeitsmerkmale

Die Perstnlichkeit eines Menschen wird auch entscheidend in der
Auseinandersetzung mit seiner Berufstiatigkeit geprdgt und hat
einen Einflufl auf die iUbrigen Lebensbereiche (Kohn/ Schooler,
1983). Um eine Berufstatigkeit méglichst exakt zu charakterisie-
ren, bedarf es objektiver und relevanter Merkmale. Diese Merkma-
le miissen Aussagen iiber objektive Behinderungen flir die Fdrde-
rung psychischer Gesundheit bzw. von Fertigkeiten und Einstel-
lungen in Bezug auf den Arbeitsauftrag und seinen Ausfihrungs-
bedingungen erméglichen (Hacker, 1986). Das handlungstheoreti-
sche Prinzip der hierarchischen und sequentiellen Vollstandig-
keit (s.a. Volpert, 1980) kann diesem Anspruch gerecht werden.
Die konkreten Merkmale werden unter 3.2.1. beschrieben.

1.2.2. Der Tatigkeitsstil

"Tatigkeiten sind Vorgdnge, mit denen Menschen ihre Beziehungen
zu Aufgaben und ihren Gegenstdnden, zueinander und zur Umwelt
verwirklichen." (Hacker, 1986 S.61)

Der Tdtigkeitsstil ist in diesem Zusammenhang eine automatisier-
te und generalisierte kognitive Herangehensweise an Aufgaben
determinierter Handlungsprozesse. Der Tatigkeitsstil charak-
terisiert ein Individuum; es haben sich bestimmte Strategien des
Handels verfestigt (aus dem Arbeitsstil entwickelt!), die es
unter bestimmten Bedingungen ermdglichen, Aufgaben auch auBer-
halb der Arbeitstdtigkeit zu bewdltigen. Somit ist der Tatig-
keitsstil als kognitiver Bewdltigungsstil gleichzeitig als eine
wesentliche Komponente des Handlungspotentials eines Individuums
zu betrachten, der sich im Verlauf der beruflichen Sozialisation
entwickelt und manifestiert (Palei 1978, Frese 1983).

Die Herausbildung des Tdtigkeitsstils kann wie folgt beschrieben
werden: Das Individuum setzt sich mit bestimmten Anforderungen
auseinander (objektive Tatigkeitsmerkmale), zu deren Bewdltigung
mufB3 eine addquate Strategie entwickelt werden (Regeln des Ein-
satzes von Komponenten der Handlungsregulation). Bleiben die
Anforderungsmerkmale relativ stabil, so verfestigt sich dieser

Stil, kognitive Prozesse werden zunehmend automatisiert.



1.2.3. Die Arbeitstugenden:

Fir die Begriffsbestimmung der Arbeitstugenden (AT) greifen wir
auf den Begriff der sozialen Norm zuriick. So lassen sich soziale
Normen auffassen als:

"Regulative fiir das Verhalten von wenigstens zwei interagieren-
den Akteuren, wobei diese Akteure sowohl Individuen oder auch
Gruppen/ Organisationen/ Institutionen sein mégen." (Wilpert,
1985 S$.166) Sie sind fiir eine Mehrzahl von Personen sanktionier-
te und allgemein geltende Standards des Verhaltens und bestimmen
Verhaltensspielrdume von Personen. Grundsdtzlich sind diese
Standards in Wechselwirkung mit den bestehenden gesellschaftli-
chen Rahmenbedingungen zu betrachten.

Neuberger, Conradi und Maier (1985) zeigten, daB sich Normen als
gemeinsam bewdhrte Strategien zur Problemldsung herausbilden,
die in starkem MafBe von den gesellschaftlichen, historischen und
auch technischen Bedingungen abhidngen und formulierten:"...mecha
nische Industrie fordert andere ’'Arbeitstugenden’ (oder ’funk-
tionsiubergreifende Qualifikationen’) als eine automatisierte
(z.B. statt Gehorsam, Unterordnung, Belastbarkeit, Piinktlichkeit
nunmehr Mitdenken, Kreativitdt, Sensibilitdt, Kollegialitat
usw.)" (Neuberger u.a., 1985 S.135).

Die Auswahl relevanter Arbeitstugenden filir die moderne Indu-
striegesellschaft erfolgte nach Literaturanalysen (historische
Entwicklung), der Analyse von Beurteilungen und Stellenangeboten
(derzeit geforderte Arbeitstugenden) und dem Kriterium der prak-
tikablen Abgrenzbarkeit. Eine Unterteilung der Arbeitstugenden
erfolgte nach inhaltlich- theoretischen Aspekten in Anlehnung an
die Wertetypologie von Klages (1984).

Klages unterscheidet zwischen "Pflicht- und Akzeptanzwerten" und
"Selbstentfaltungswerten". Andere Einteilungsméglichkeiten, wie
die in "alte" und "neue" Arbbeitstugenden (Meyer, 1982) betonen
eher den zeitlichen Aspekt der Entwicklung, sind aber inhaltlich
vergleichbar.
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Um differenzierte Aussagen iiber die Arbeitstugenden treffen zu

kénnen, wurde die Einteilung nach Klages nochmals untersetzt.Im
Folgenden werden die vier Dimensionen inhaltlich beschrieben:

- AT1: Pflichten und Akzeptanzen, die sich auf konkrete Gegen-
stdnde (Arbeitsmittel, Material, Werkzeuge...) beziehen,
und sich demnach auf der Sachebene bewegen

- AT2: Pflichten und Akzeptanzen, die sich auf das allgemeine
Arbeitsverhalten, auf die Realisierung der Arbeitsauf-
gaben beziehen, und dabei auf die Arbeitsgruppe bzw. die
Vorgesetzten gerichtet sind.

- AT3: individuelle Kompetenz, welche ihren Ausdruck findet in
einem "gesunden" Selbstvertrauen und der Fahigkeit, auto
nom, flexibel und (fachlich) kompetent im Rahmen der
Berufstatigkeit agieren und sich "selbst entfalten" zu
kénnen (auf personaler Ebene).

- AT4: Féhigkeiten, die unmittelbar auf die Interaktion und das
soziale Umfeld (Arbeitsgruppe) bezogen sind (soziale
Kompetenz), das Individuum "entfaltet sich selbst" in und
durch die Interaktion (auf sozialer Ebene).

Dabei werden Kompetenzen in diesem Zusammenhang im Sinne von
Selbst- und Fremdzuschreibungen verstanden.

Das Erhebungsinstrument wurde fir diese Studie neu entwickelt
(s.a. Witte, Dudeck & Hesse 1993)

In Tabelle 1 wird die Zuordnung der insgesamt 20 Items zusammen-
gefaBt dargestellt:



*fogenden {ATL) tagenden (412 Ugep (Al

Genauigkeit Disziplin Selbstandigkeit Kooperation

{rdnungssinn Selbst- Verantwortungs- Kritikannahme-

Konzentration beherrschung bewuftsein fahigkeit
Piinkt1ichkeit Problenldse- Kommunikations-
Fleif fahigkeit fahigkeit
Tuverldssigkeit Beherrschen von Kritik-
Lielstrebigkeit Fachausdricken fahigkeit
PlanmiBigkeit Flexibilitdt

Selbstvertrauen

sachliche soziale personal/ fachiiche soziale

Pflichten/ Pflichten/ Kompetenzen Kowpetenzen

Akzeptanzen Akzeptanzen

ha

ALTE ARBEITSTUGENDEN NEUE ARBEITS

Tab. 1: Empirische und theoretische Zusammenfassung der Arbeits-
tugenden (mit Angabe der Reliabilitdtskoeffizienten nach
Cronbach)

2. Auswahl der Stichproben

Wie schon in der Einfiihrung erwdhnt, handelt es sich um ausge-
sprochen selektive Stichproben. Die Stichproben in "Ost- und
westdeutschland" wurden nach dem Prinzip der maximalen N&he
ausgesucht. Dieses Faktum ist erwdhnenswert, da die Stichproben
(siehe Tab.1) vergleichsweise klein sind. Daher muBte besonders
auf die Moglichkeit einer direkten Vergleichbarkeit geachtet
werden. Folgende Kriterien wurden beriicksichtigt, um diesem
Prinzip gerecht zu werden:

- Arbeitnehmer aus GroBstddten (mindestens 100.000 Einwohner)

- Arbeitnehmer aus Unternehmen mit mindestens 100 Beschaftigten

- RealschulabschluB (bzw. 10. Klasse- Abschlu@)

- abgeschlossene Berufsausbildung als Schlosser/ Feinmechaniker

- gleiche berufliche Position (Arbeiter im Produktionsbereich)

- mindestens zwei zusammenhingende Jahre im Beruf tédtig

- vergleichbare Beschaftigungsbilder

- arbeiten in einer Arbeitsgruppe (mindestens drei Mitglieder)

- Altersspanne von 20 - 45 Jahren (damit voll "DDR- bzw. BRD-
sozialisiert" und ausgelernt)

- vergleichbare Anzahl weiblicher und mdnnlicher Arbeitnehmer
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Tabelle 2 zeigt die Zusammensetzung der einzelnen Stichproben:

Arbeit- Stichprobe Stichprobe

nehmer "Ost" "West"
Dresden Jena Hamburg

Manner 19 20 16

Frauen 16 15 14

insgesamt: 70 30

Tab.2: Zusammensetzung der Stichprobe

3. Methoden
3.1. Methodisches Vorgehen

1. Die Daten wurden mit Hilfe eines standardisierten Interviews
im Zeitraum Januar bis April 1991 von "ost- und westdeut-
schen" Mechanikern erhoben.

2. Durch das methodische Vorgehen sollten behauptete Unterschie-
de in einer spezifisch selegierten Stichprobe aufgezeigt werden,
die sich vor allem durch die berufliche Sozialisation in "Ost"
und "West" unterscheiden. Die Stichproben "Ost" und "West" lie-
fern mogliche Aussagen liber hypothetisch angenommene Unterschie-
de, was eher einem experimentellen Vorgehen entspricht als einer
Umfrageforschung. Aus diesem Grunde sind auch die beiden Stich-
proben méglichst streng parallelisiert worden.

3. Um dem Anliegen der Studie, den Blick vor allem auf die "Ost-
deutschen" als Gesamtheit zu richten, gerecht zu werden, wurden
auf dem Gebiet der ehemaligen DDR zwei Stichproben gewdhlt, um
mégliche interne Unterschiede entdecken zu kodnnen. Die durch-
gefihrten Homogenitdtsprifungen zwischen den beiden Teilstich-
proben Dresden und Jena gestatten es jedoch, im Folgenden nur
noch mit der Stichprobe "Ost" zu arbeiten.
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4. Neben der zentralen Unterschiedsprifung nach der Einteilung
der Stichproben "Ost" und "West" wurde auch der EinfluB des Ge-
schlechts und des Alters iberpriift, um diese als mégliche Kova-
riate auszuschliefen.

5. Un die Objektivitdt der Einschidtzung der Tadtigkeitsmerkmale
zu erhohen, wurden von den Untersuchern die Arbeitsplidtze be-
sichtigt und eingeschdtzt, und es erfolgte eine verbale Be-
schreibung des Arbeitsalltages durch die Befragten.

6. Die interne Konsistenz des Arbeitstugenden- Fragebogens wurde
getestet, da dieser fiir diese Studie von uns entwickelt wurde.

7. Methoden: - Unterschiedspriifungen (t- Testﬂ
- Berechnung der Effektstdrke (Cohen)
~ Clusteranalysen

Reliabilitdtskoeffizientenberechnung (Cronbach)

3.2. Beschreibung der verwendeten Verfahren

Die Daten wurden in Form von standardisierten Interviews erho-
ben, wobei zwei bewdhrte Verfahren, das TBS und der FETS (s.u.),
eingesetzt wurden, sowie ein neu konstruiertes iiber Arbeitstu-
genden.

3.2.1. Das Tdtigkeitsbewertungssystem (TBS)

Das TBS wurde von Hacker, Iwanowa und Richter (1983) entwickelt.
Das TBS beruht auf dem handlungstheoretischen Prinzip der hier-
archischen und sequentiellen Vollstidndigkeit (s.a. Volpert,
1980).

! Es werden nur signifikante Unterschiede mit einem mitt-
leren Effekt beriicksichtigt. Da die Stichprobe so klein
ist, werden signifikante Unterschiede auch vom AusmaB des
Effektes her bedeutsam.



Was erfafit das TBS 7:
"Das TBS priift, ob und gegebenenfalls in welchem Ausmafl objek-
tive Behinderungen fir die Forderung psychischer Gesundheit bzw.
von Fahigkeiten und Fertigkeiten und Einstellungen im Auftrag
und seinen Ausfiihrungsbedingungen vorliegen." (Hacker & Iwanowa
& Richter, 1983 S.9).

Die Erfassung der Tatigkeitsmerkmale erfolgt nach den Kriterien
des subjektiven Tdtigkeitsbewertungssystems (TBS-S).

TBS1 : Vielfalt der Teiltatigkeiten
TBS2 : Variabilitat der Tatigkeit

TBS3 : Routinemdfige Ausfiihrung organisatorische
TBS4 : Transparenz des Arbeits- und technische
und Produktionsprozesses Bedingungen,welche
TBS5 : Vorhersehbarkeit und zeitliche die Vollsstdndigkeit
Bindung von Anforderungen von Tatigkeiten
TBS6 : BeeinfluBlbarkeit des determinieren
Arbeitsprozesses

TBS7 : kodrperliche Abwechslung

TBS8 : Kooperation und Kommunikation

TBS9 : Verantwortung, die aus dem
Arbeitsauftrag folgt

TBS10: erforderliche kognitive Leistungen

TBS11: Qualifikations- und Lernerfordernisse

Da es aus zeitlichen Griinden im Rahmen des Interviews nicht
moglich gewesen ware, das vollstidndige TBS einzusetzen, mufBte
eine Kompromifl16sung gefunden werden. Diese bestand in der Ver-
wendung der elf Dimensionen des TBS-S (s.1.2.1.) in Verbindung
mit einer fiinfstufigen Likert- Skala. Die Befragten wurden mit
der Frage: "Wenn Sie an Thre Arbeitstatigkeit denken, in welchem
Ausmaf treffen die folgenden Gesichtspunkte zu?" aufgefordert,
ihre Arbeitstdtigkeit zu bewerten. Um ein einheitliches Ver-
stdndnis der Items zu sichern, wurde den Befragten eine entspre-
chende Begriffserklarung vorgelegt.

3.2.2. Der Fragebogen zur Erfassung des Tatigkeitsstils (FETS):

Der Fragebogen zur Erfassung des Tdtigkeitsstils (FETS; Giinther,
1986) untersucht zeitlich und situativ relativ stabile PersOn-
lichkeitsmerkmale. Als Grundmuster des FETS gilt die hierar-
chisch - sequentielle Struktur der Tatigkeitsregulation.
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Der Tatigkeitsstil kann durch den Grad der Auspridgung bestimmter
einzelner Regulationskomponenten charakterisiert werden. So
konnten theoretische und empirische Skalen2 ermittelt werden:

empirische Skalen:

FETS 1: Prédzision der Tatigkeitsregulation
FETS 2: Flexibilitdt der Tdtigkeitsregulation
FETS 3: Tatigkeitskontrolle

FETS 4: Sinnbezug der Tdtigkeitsregulation

theoretische Skalen:

FETS 5: Suchorientierung sequentielle
FETS 6: Zielorientierung Vollstandigkeit
FETS 7: Planorientierung

FETS 8: Entscheidungsorientierung

FETS 9: Ausfiihrungsorientierung

FETS10: Feedbackorientierung

FETSA : Orientierung auf Alltagsaufgaben

FETSL : Orientierung auf Lebensaufgaben

FETSG : Gesamtwert des FETS

3.2.3. Methode zur Erhebung der Arbeitstugenden:

Nach den in 1.2.3. genannten theoretischen Grundlagen und um-
fangreichen Befragungen wurde von uns dieser Fragebogen entwik-
kelt. So lassen sich die Arbeitstugenden in vier Skalen unter-
teilen, die intern ausreichend konsistent sind.

Der Fragebogen umfa@te 20 Items (s. Tab.2), die mit Hilfe einer
finfstufigen Likert- Skala (nicht-wenig-mittelmaBig-ziemlich-
sehr) unter zwei verschiedenen Fragestellungen eingeschiatzt
wurden. Die Fragestellungen betrafen die Selbsteinschidtzung (Ar-
beitstugendenl) und die Einschdtzung der Bedeutung der einzelnen
Arbeitstugenden fir die Berufstadtigkeit allgemein.

Zusdtzlich wurde mit den zwei folgenden Fragen die Veranderbar-

keit der Arbeitstugenden erfaft:
- Welche finf Arbeitstugenden haben in der letzten Zeit am
meisten an Bedeutung gewonnen? (1.) und

- Welche Arbeitstugenden werden sich in Zukunft am meisten
verandern? (2.)

L Validitdtsangaben des FETS: siehe Giinther (1986)
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4. Ergebnisse

4.1, Vergleich der Tidtigkeitsmerkmale anhand der TBS - Daten

Tabelle 3 zeigt den Vergleich der Tatigkeitsmerkmale in Stich-
probe "Ost" und "West":

Dimensionen des Nittelwerte Differenz | Signifikanz Effekt-
Tdtigkeitshewertungssystems (TBS) "West” *0st* der {t- Test) stérke [d]
Mittelverte {Cohen)
TBS 1. Vielfalt 3.83 3.33 .50 .039 * .45
TBS 2: Variabiltdt 3.70 2.31 1.39 .000 = 1.26
TBS 3: Routine 2.63 2.50 .13 .592 -
TBS 4: Transparenz 4.00 3.54 .46 .006 * .63
TBS 3: Vorhersehbarkeit 3.67 3.17 .50 .020 * .53
TBS 6: Beeinflubarkeit 3.57 2.76 .81 .002 * .71
TBS 7: kdrperliche  Abwechslung 3.20 2.66 .54 .035 * .46
TBS 8: Kooperation / Kommunikation| 3.53 3.53 .00 .980 -
TBS §: Verantwortung 4.17 3.60 .57 .002 * .70
TBS10: kognitive Leistungen 3.53 3.11 .42 .032 * .47
TBSIL: Lernerfordernisse 3.890 2.61 1.19 .000 * 1.15

Tab. 3: Mittelwert- Vergleich der TBS- Daten der Stichproben
"Ost" und "West" (Die signifikanten Unterschiede sind
jeweils mit einem ’'*’ gekennzeichnet.)

Im Vergleich der Tatigkeitsmerkmale (Tabelle 3) =zeigen sich
deutliche Unterschiede zwischen der Stichprobe "Ost" und "West";
auf neun von elf Skalen des TBS existieren signifikante Unter-
schiede (bei mittleren bis starken Effekten), wobei die Bewer-
tung der Arbeitstdtigkeit der Stichprobe "Ost" immer schlechter
ausfidllt. Keine Unterschiede sind auf den Dimensionen "routine-
miaBige Ausfiihrung der Tatigkeit" und "Moglichkeiten zur Koopera-
tion und Kommunikation" vorhanden.

Wie vermutet, wird der global existierende Unterschied der bei-
den bis dato verschiedenen Wirtschaftssysteme konkret auf der
Ebene der Arbeitstdtigkeit vergleichbarer Berufsgruppen sicht-
bar.
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Sicher sind die erhobenen Tatigkeitsmerkmale in dieser Studie
nicht mit den herktmmlichen Analysen einer komplexen TBS- Erhe-
bung zu vergleichen; es war in diesem Fall auch nicht das Anlie-
gen, entsprechende GestaltungsmaBnahmen abzuleiten.

Dennoch handelt es sich um eine Bewertung der Arbeitstadtigkeiten
in "Ost" und "West" nach relevanten Kriterien. So wurde ein Ist-
stand erhoben, der die Anforderungen innerhalb der Berufsgruppen
des (Maschinen-) Schlossers und des Feinmechanikers charakteri-
siert. Und es wurde deutlich, daB die "ostdeutschen" Mechaniker
unter wesentlich schlechteren Arbeitsbedingungen arbeiten als
ihre "westdeutschen" Kollegen. Diese Erkenntnis ist zwar nicht
iiberraschend, muBte aber gezielt erhoben werden, weil sonst der
EinfluB dieser Gesamtbedingung leicht vernachldssigt werden
konnte.

4.2.2. Der Vergleich des Tatigkeitsstils zwischen den Stich-
proben "Ost" und "West"

Tabelle 4 zeigt den Vergleich des Tatigkeitsstil zwischen den
Stichproben "Ost" und "West":

Dimensionen des Hittelwerte Differenz Signifikanz Effekt-

Tatigkeitsstils  (FEIS) . o der {t- Test) stirke [d]
"Hest Ost Mittelverte {Cohen)

FETS 1: Prdzision 3.76 3.95 - .19 .112 -

FETS 2. Flexibilitdt 3.53 3.43 .10 .402 -

FETS 3: Tétigkeitskontrolle 3.80 3.63 17 .223 -

FETS 4: Sinnbezug 3.05 3.65 - .60 .002 * .13

FETS 3. Suchorientierung 3.46 3.90 - .44 .006 * .16

FETS 6. Zielorientierung 3.42 3.68 - .26 .091 -

FETS 7: Planorientierung 3.51 3.58 - .07 .590 -

FETS 8: Entscheidungsorientierung 3.52 3.66 - .14 .534 -

FETS 9. Ausfiihrungsorientierung 3.81 4.18 - .37 .006 * .14

FETS10: Feedbackorientierung 3.81 3.90 - .01 .486 -

FETS G: Gesamtwert 3.59 3.82 - .23 .027 * -

FETS A: Alltagsorientierung 3.73 3.74 - .01 .961 -

FETS L: Lebensorientierung 3.47 3.48 - .01 .908 .087

Tab.4: Mittelwert- Vergleich der FETS- Werte der Stichproben
"Ost" und "West"
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Beziiglich des Tdtigkeitsstils lassen sich Unterschiede in drei
von zehn Komponenten und im Gesamtwert (FETSG) nachweisen (Ta-
belle 4). Es kann also trotz der verschiedenen Tatigkeitsmerkma-
le nicht von generell unterschiedlichen Stilen bei der Bewdlti-
gung der Titigkeiten gesprochen werden. Betrachtet man die Mit-
telwerte des Gesamtwertes des FETS (FETSG), so ist der Unter-
schied signifikant (mit nur schwachem Effekt).

Trotz oder auch gerade aufgrund objektiv schlechter bewerteter
Tdtigkeitsmerkmale in der Stichprobe "Ost", sind die Skalen
"Sinnbezug" (FETS4), "Suchorientierung" (FETS5) und "Ausfih-
rungsorientierung" (FETS9) signifikant hoher ausgepragt. In der
Arbeitstdtigkeit werden Individuen mit bestimmten Arbeitsanfor-
derungen konfrontiert, diese missen durch, im Verlauf der beruf-
lichen Sozialisation entwickelte, angemessene Strategien bewdl-
tigt werden, so daB eine mogliche Interpretation dieser stdrke-
ren Auspriagung bei der Stichprobe "Ost" wdre: durch die "objek-
tiv" schlechteren Arbeitsbedingungen waren die Anforderungen an
die Arbeitnehmer zur Bewidltigung ihrer Tatigkeit hoher. Sie
muBten flexibler reagieren als in einem eher "standardisiertem"
Ablauf, wie er bei der Stichprobe "West" vorlag. Improvisation
erfordert meist auch eine stidrkere Problemorientierung.
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4.3. Die Arbeitstugenden (AT)
4.3.1. Die Arbeitstugenden in der Selbsteinschidtzung

Tabelle 5 zeigt den Vergleich der Arbeitstugenden in der Selbst-

einschatzung:

Skalen der Mittelwert Differenz Signifikanz Effekt-

Arbeitstugenden . o \ . der (t- Test) starke [d]
Stichprobe "West Stichprobe "Ost Vittelverte (Cohen)

sachliche

Pflichten 4.38 4.43 - .05 .662

soziale

Pflichten 4.29 4.47 - .18 .049 * .46

fachliche

Kompetenzen 4.04 4.18 - .14 .166

soziale

Kompetenzen 3.85 4.01 - .26 .129

Tabelle 5: Mittelwert- Vergleich der Arbeitstugenden- Werte in
der Selbsteinschidtzung der Stichproben "Ost" und
"West"

Im Vergleich der Arbeitstugenden als Selbsteinschitzung zwischen

den beiden Stichproben "Ost" und "West" (Tabelle 5) existieren

auf allen vier Dimensionen keine signifikanten Differenzen.

D.h., "ost-" und "westdeutsche" Arbeitnehmer bewerten ihre eige-
ne Realisierung der Arbeitstugenden im konkreten Arbeitsalltag
fast identisch. Lediglich die Realisierung der sozialen Pflich-
ten und Akzeptanzen (AT 2) schdtzen die "Ostdeutschen” in der
Tendenz etwas hoher ein. Dieser Unterschied ist auf niedrigem
Niveau (.049) noch signifikant. Insgesamt ist jedoch eine ver-
gleichbare Norm- wund Wertorientierung in beiden Stichproben
internalisiert worden.



4.3.2. Die Arbeitstugenden in der Bedeutungseinschitzung

Tabelle 6 zeigt den Vergleich der Arbeitstugenden in der Bedeu-
tungseinschdatzung, d.h. fir wie bedeutsam die vier Dimensionen
der Arbeitstugenden bei der Ausfithrung einer effektiven Arbeits-
tatigkeit sind?

Skalen der Mittelwert Differenz Signifikanz | Effekt-
Arbeits tugenden Stichprobe "West' Stichprobe *Ost’ gg;telwerte (t- Test) ?égggg){d]
sachliche

Pflichten 4.35 4.76 - .41 .000 * .99
soziale

Pflichten 4.25 4.68 - .43 .000 * 1.10
fachliche

Kompetenzen 4.15 4.19 - .04 .590

soziale

Kompetenzen 3.90 3.91 - .01 .912

Tabelle 6: Mittelwert- Vergleich der Arbeitstugenden- Werte in
der Bedeutungseinschdtzung der Stichproben "Ost" und
"West"
Vergleicht man die Einschdtzungen der Bedeutung der verschie-
denen Dimensionen der Arbeitstugenden fiir eine effektive Ar-
beitstdtigkeit (Tabelle 6), so wird deutlich, daB die sachlichen
und die sozialen Pflichten und Akzeptanzen (AT 1/2) von den
"Ostdeutschen" signifikant hoéher bewertet werden. Dies 14Bt
vermuten, daf seitens der "Ostdeutschen" in Zukunft besonders
auf die Realisierung dieser Eigenschaften Wert gelegt werden
wird, bzw. ihnen deutlich geworden ist, daB ein eher "standardi-
sierter" Arbeitsablauf ohne Improvisation das von ihnen ver-
stédrkt fordern wird.

Der Vergleich der Kompetenzdimensionen (AT 3/4) ergab keine si-
gnifikanten Unterschiede. Es wird von "Ost- und Westdeutschen"
demnach den personal/ fachlichen und den sozialen Kompetenzen
fir die Zukunft die gleiche Bedeutung beigemessen.
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4.3.3. Die Arbeitstugenden unter dem Aspekt der zeitlichen Ver-

Anderun

Besonders plastisch stellt sich die Verdnderbarkeit berufsrele-
vanter Eigenschaften in Form der Arbeitstugenden dar, wenn man
sich die Einschitzung durch die Arbeitnehmer beziiglich der un-
mittelbaren (nach der "Wende") und der zukinftigen Bedeutungs-
wandlung der Arbeitstugenden betrachtet.

Hauptdimensionen Baufigkeit der Nemnung Differenz

der Arbeitstugenden ) ] der
Stichprobe ‘WIW' Stichprobe "0I0* Biufigkeiten

Pflichten und Akzeptanzen

(AT1/2) 47.80 % 59.40 % - 11.60 %
fachliche und soziale

Kompetenzen [AT3/4) 52.20 % 40.60 % 11.60 %
Summe 100.00 % 100.00 % -

Tab. 7: Vergleich der Haufigkeitsprozente flir die Nennung der
Arbeitstugenden unter dem Aspekt der Bedeutungsverdnde-
rung

Welche finf Arbeitstugenden haben in der letzten Zeit am
meisten an Bedeutung gewonnen?

In der Stichprobe "Ost" werden verschiedene Tendenzen deutlich.

Die Pflichten und Akzeptanzen haben in letzter Zeit am meisten
an Bedeutung gewonnen, insbesondere Genauigkeit, Disziplin,
Piinktlichkeit und Fleif. Bei den personalen Kompetenzen (AT 3)
fa11t die hohe Auspridgung der Flexibilitdt auf. Die sozialen
Kompetenzen spielen unter dieser Fragestellung kaum eine Rolle.
Das Verhidltnis der Haufigkeiten der Nennung zwischen Pflichten
und Kompetenzen betrdagt 59.4 % : 40.6 %.

In der Stichprobe "West" haben im Vergleich zur Stichprobe "Ost"
die personalen Kompetenzen (AT 3) eine groBere Bedeutung. Auch
hier fallt die hohe Auspriagung der Flexibilitat auf.

Bei den Pflichten und Akzeptanzen ist die Genauigkeit ver-
gleichsweise hoch ausgeprdagt. Die sozialen Kompetenzen haben
auBer der Kooperation kaum zugenommen. Das Verhdltnis von
Pflichten und Kompetenzen liegt bei 47.8 % : 52.2%.
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Diese Tendenzen spiegeln sich auch in der Frage 2 wider:
Welche Arbeitstugenden werden sich in Zukunft am meisten
verandern?

Hauptdimensionen Haufigkeit der Nennung Differenz

der Arbeitstugenden _ ) der
Stichprabe "WI¥" Stichprobe “QI0" Biufigkeiten

Pflichten und Akzeptanzen

{AT1/2) 40.60 % 65.10 % - 24.50 %
fachliche und soziale

Kompetenzen (AT3/4) 59.40 % 34.90 % 24.50 %
Summe 100.00 % 100.00 % -

Tab. 8: Vergleich der Haufigkeitsprozente fiir die Nennung der
Arbeitstugenden unter dem Aspekt der zukiinftigen Bedeu-
tungsverdnderung

So erwarten die "Ostdeutschen", daB vor allem die sozialen

Pflichten (AT 2) in der Arbeitstadtigkeit (Disziplin!), aber auch

die Genauigkeit (AT 1) verdndert werden miissen. Bei den persona-

len Kompetenzen (AT 3) hat auch hier die Flexibilitdt den hdch-
sten Stellenwert. Das Hdufigkeitsverhdltnis von Pflichten und

Kompetenzen betragt 65.1 % : 34.9 %.

Wahrend den sozialen Pflichten (AT 2) in der Stichoprobe "West"
weiterhin eine grofe Bedeutung fiir die Zukunft beigemessen wird,
wird vor allem auch den personalen und sozialen Kompetenzen (AT
3/4) eine hohe Relevanz eingerdaumt, dies wird auch in einem
Haufigkeitsverhdltnis von 40.6 % : 59.4 % deutlich.

In der Tendenz werden in der Stichprobe "Ost" die Pflichten und
Akzeptanzen (AT 1/2) in Bezug auf die unmittelbare Vergangenheit
und die Zukunft bevorzugt genannt. In der Stichprobe "West" ist
dieses Verhdltnis dagegen eher umgekehrt. In beiden Stichproben
fallt jedoch die hohe Bedeutung auf, die der Flexibilitidt bei-
gemessen wird. ‘
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4.4. Ergebnisse der Clusteranalyse

Hier interessierte die Fragestellung:

Ergibt ein interner Vergleich (des Tdtigkeitsstils und der Ar-
beitstugenden) Cluster, die mit der urspriinglichen Einteilung in
"Ost" und "West" vergleichbar sind oder ergeben sich Cluster,
die von beiden Stichproben in gleichem MaBe besetzt sind?

Um dieser Frage nachzugehen, haben wir die globale Einteilung in
"0Ost" und "West" verlassen und iiberpriiften mit Hilfe einer hier-
archischen Clusteranalyse die Ahnlichkeit aller 100 Befragten
(s. Abb.1). Dabei wurden die Tdtigkeitsmerkmale bewuBt nicht mit
in die Analyse einbezogen, da in diesem Merkmalsbereich der
Vergleich zwischen "Ost" und "West" eindeutig ausfiel (vgl.
4.1.).

Im Ergebnis der Clusteranalyse werden zwei Hauptcluster sicht-
bar. Diese sind sich nur wenig dhnlich. Im Hauptcluster I finden
wir 57% der "Ostdeutschen" und 75% der "Westdeutschen". Dieses
Cluster ist damit eher durch die "westdeutsche" Sichtweise ge-
pragt. Im Cluster II befinden sich die verbleibenden 43% der
"Ostdeutschen" und 25% der "Westdeutschen". Wir finden also ein
groBes Cluster fiir die Majoritdt (66%) der Stichprobenmitglie-
der. Die Minoritat (34%) dagegen ist vorwiegend durch ostdeut-
sche Arbeitnehmer gepridgt. Damit ist eine eindeutige Trennung in
beide Gruppen nach der Ahnlichkeit nicht méglich. Betrachtet man
jetzt die Mittelwerte fir die beiden Cluster, so ergeben sich
folgende Unterschiede zwischen Mehrheits- und Minderheitsposi-
tion (s. Tab.9}).
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Disensionen des Mittelwerte Differenz Effekt-
Tatigkeitsstils (FETS) und der der Signifikanz stirke {d]
Arbeitstugenden {Selbst- und Cluster I | Cluster 1T | Mittelwerte (t- Test) (Cohen)
Bedeutungseinschitzung)

FETS 1: Prézision 3.67 4.26 - .59 .000 = 1.28
FETS 2: Flexibilitét 3.23 3.85 - .62 .000 * 1.24
FETS 3. Tatigkeitskontrolle 3.53 3.89 - .36 .001 * .70
FETS 4: Sinnbezug 3.15 4.02 - .87 .000 * 1.33
FETS 5. Suchorientierung 3.53 4.21 - .68 .000 * 1.17
FETS 6. Zielorientierung 3.28 4.11 - .83 .000 * 1.67
FETS 7: Planorientierung 3.31 3.94 - .63 .000 * 1.20
FETS 8. Entscheidungsorientierung 3.61 3.78 - .17 .201 -
FETS 9: Ausfithrungsorientierung 3.92 4.34 - .42 .000 * .83
FETS10: Feedbackorientierung 3.63 4.31 - .68 .000 * 1.29
FETS G: Gesamtwert 3.56 4.08 - .52 .000 = 1.49
FETS A: Alltagsorientierung 3.57 4.02 - .45 .000 * 1.17
FETS L: Lebensorientierung 3.25 3.85 - .60 .000 * 1.59
Selbsteinschdtzung:

sachliche Pflichten 4.31 4.60 - .29 .003 * .59
soziale Pflichten 4.32 4.57 - .25 .003 = .64
fachliche Kompetenzen 4.06 4,25 - .19 .058 -
soziale  Kompetenzen 3.90 4.09 - .19 .055 -
Bedeutungseinschitzung:

sachliche Pflichten 4.60 4.71 - .11 .162 -
soziale  Pflichten 4.51 4.63 - .12 .206 -
fachliche Kompetenzen 4.16 4.18 - .02 .817 -
soziale Kompetenzen 3.92 3.88 .04 .723 -

Tab. 9: Vergleich der Mittelwerte des Tdtigkeitsstils und der
Arbeitstugenden zwischen den Hauptclustern I und II
Es wird deutlich, daB die Unterschiede zwischen Majoritdt und
Minoritat vor allem durch die generell hoéhere Auspragung der
Komponenten des Tédtigkeitsstils (auBer Entscheidungsorientie-
rung) der Minderheit gepriagt werden. Diese Unterschiede weisen
hohe Effekte auf. Betrachtet man die Mittelwerte der Arbeits-
tugenden, so tragen nur die Unterschiede bei den Pflichten und
Akzeptanzen in der Selbsteinschatzung zur Unterscheidung der
Cluster bei.
Die Minoritdt der Gesamtstichprobe, die vor allem durch die
"Ostdeutschen" geprdgt wird, hebt sich aufgrund ihrer hodheren
Ausprigung des Tatigkeitsstils und einer hoheren Selbsteinschat-
zung der "alten Arbeitstugenden" von der Mehrheit ab.

Abbildung 1 zeigt das Dendrogramm der hierarchischen Cluster-
analyse (uber alle Befragten und die Merkmale: Tatigkeitsstil
und Arbeitstugenden):
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5. Schlufolgerungen

Im Zusammenhang mit der Bewertung der Tdtigkeiten und den daraus
resultierenden Anforderungen sind die erheblichsten Defizite
zwischen "Ost" und "West" deutlich geworden. Man konnte diese
als vom "System produzierte chaotische Verhdltnisse" betrachten,
mit denen sich der Einzelne hat auseinandersetzen miissen. Die
bei dieser Auseinandersetzung entstandenen Eigenschaften sind
z.T. sogar eine giinstige Voraussetzung, um den neuen Umstédnden
entsprechend zu handeln (z.B. flexibel).

Es iiberrascht nicht: Der technologische Stand der "ostdeutschen"
Industrie ist veraltet. Daraus resultieren entsprechende Ein-
schidtzungen der Tdtigkeitsmerkmale. Entgegen der Erwartung erge-
ben sich aus diesen schlechteren Arbeitsbedingungen Anforderun-
gen an den Tidtigkeitsstil, die fiir eine moderne Industrie wich-
tig sind. Obwohl sich Zusammenhédnge nicht direkt nachweisen
lieBen, konnte sich gerade wegen der "objektiv" unglinstigen
Arbeitsbedingungen ein TAtigkeitsstil mit spezifischen Schwer-
punkten in der Art der kognitiven Bewdltigung entwickelt haben,
welcher sich durch eine stdrkere Ausprdgung der Komponenten
Sinnbezug, Such- und Ausfihrungsorientierung von dem der "West-
deutschen" abhebt.

Da fiir die "Ostdeutschen" auch veridnderte Anforderungen in der
Berufstdtigkeit bestehen, konnen zwar internalisierte, Jjedoch
vorher nur teilweise realisierte arbeitsbezogene Normen wie die
Arbeitstugenden , (ihre Nichtbeachtung wurde bis dato vergleichs-
weise gering sanktioniert), im Berufsalltag gut (im Sinne von
normgerecht) umgesetzt werden.

Die hohe Wertigkeit, die beiden Stichproben den Pflichten und
Akzeptanzen geben, 148t auf ein gemeinsames ("deutsches") Sozia-
lisationspotential beziiglich der sozialen Normen schlieBen. DaB
die "Ostdeutschen", im Unterschied zu den "Westdeutschen", den
sozialen Kompetenzen nicht so viel Bedeutung beimessen, ist u.E.
weniger bedenklich, da ihnen im Allgemeinen eine bessere Team-
fihigkeit zugesprochen wird.
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Und das wissen um die wachsende Bedeutung der sozialen Kompeten-
zen fir die Berufstdtigkeit wird ja in der t&dglichen Auseinan-
dersetzung mit den veranderten Anforderungen erworben werden
kénnen.

Nach Pawlowsky (1986) ist dieser Wandel der Einstellungen erst
ein Produkt der neueren modernen Industriegesellschaft. Und der
Riickstand, unter diesem Aspekt betrachtet, ist durchaus aufzuho-
len.

Die besondere Betonung der Kompetenzen bei den Arbeitstugenden
durch die "westdeutschen" Arbeitnehmer liegt wohl auch an der
Erfahrung aus dem technischen Wandel in der Vergangenheit, der
erhebliche Anforderungen gestellt hat. Denkbar ist, daB eine
Situation, die durch Mangel gekennzeichnet ist, in einer gewis-
sen Qualitdt &dhnliche Kompetenzen erfordert. Das konnte wegen
des ausgebildeten Tatigkeitsstils bedeuten, daB die industrielle
Modernisierung wvon den "ostdeutschen" Arbeitnehmern schnell
akzeptiert wird und die Kompetenzen durch die Arbeitsorganisa-
tion quasi- automatisch hergestellt werden.

Die hier erfafiten Unterschiede in Hinblick auf berufsrelevante
Eigenschaften sind eine Momentaufnahme. Da die diskutierten Un-
terschiede schon jetzt auf einem qualitativ niedrigen Niveau
liegen, ist, normale Sozialisationsprozesse vorausgesetzt, auch
eine weitere Annadherung durch gemeinsame Sozialisation zu erwar-
ten. Es ist weiterhin deutlich geworden (besonders im Ergebnis
der Clusteranalyse), daB die formal gesetzte Teilung in "Ossis"
und "Wessis" in Hinblick auf die von uns erhobenen berufsrele-
vanten Eigenschaften nur bedingt der Realitidt entspricht.

Fehlen mogen genaue Kenntnisse an bisher noch nicht eingefiihrten
Techniken. Dies mag eine gewisse Schulung nach sich ziehen.

Jedoch war die Erfassung des technischen Kenntnisstandes der
"ostdeutschen" Mechaniker nicht der Gegenstand unserer Studie.

Generell ist aber kaum zu erwarten, daB unter den veridnderten
Arbeitsbedingungen eine grundsdtzliche Neuorientierung in Bezug
auf vorhandene Stile und Haltungen erfolgen muB, um die "QOst-
deutschen" an die westdeutsche Leistungsgesellschaft anzupassen,
wie man es manchmal hoért.
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Aufgrund der GroBe und der Spezifitédt unserer Stichproben kénnen
wir nur vermuten, daB dies verallgemeinerbar und auch auf andere
Berufsgruppen ilbertragbar ist.

Von groBem Interesse widre die Betrachtung der Dynamik in einer
Langsschnittuntersuchung. Méglich, daB die Postbefragung, die in
diesem Jahr durchgefiihrt wurde, erste Daten dafiir liefert.

Es bleibt zu hoffen, daB auf politischer, sozialer und wirt-
schaftlicher Ebene eine gemeinsame Sozialisation realisiert
werden kann und keine neuen Barrieren aufgebaut werden. Und fiir
Arbeits- und Organisationspsychologen besteht die Aufgabe, ihr
Wissen bei der Modernisierung und Neuorganisation der Unterneh-
men in den neuen Bundeslidndern einzusetzen.
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Zusammenfassung:

Die vorliegenden Ergebnisse sind einer Studie entnommen, die

in Zusammenarbeit mit der TU Dresden, der Universit&t Hamburg

und der FSU Jena entstand. Zielstellung der Studie war, Ahn-
lichkeiten in der Auspridgung bzw. Einschédtzung berufsrelevanter
Eigenschaften von "ostdeutschen" und "westdeutschen" Mechanikern
festzustellen. Es galt zu prifen, in welchem AusmaB sich die in
der Offentlichkeit angenommenen Unterschiede zwischen "ost-" und
"westdeutschen" Arbeitnehmern beziiglich der Realisierung dieser
Eigenschaften auch tatsachlich nachweisen lassen. Zu diesem Zweck
wurden insgesamt 100 ArbeiterInnen in Dresden, Jena und Hamburg
mit Hilfe eines standardisierten Interviews befragt. Von beson-
derem Interesse waren neben anderen ausgewdhlten Merkmalen die
Arbeitstugenden, der T&tigkeitsstil und die objektiven Tatigkeits-
merkmale. Die Ergebnisse zeigen, daB sich die Tatigkeitsstile

und die Arbeitstugenden nur tendenziell und auf einem niedrigen
Niveau unterscheiden, wobei jedoch die Bewertung der Arbeits-
tatigkeiten der "ostdeutschen ArbeiterInnen" deutlich schlechter
ausfallt.
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Abstract

The following results originate from research carried out by

a team of researchers from the Technical University of Dresden,
the University of Hamburg and the Friedrich-Schiller University
of Jena. The objective of the research was to find similarities
in the expression or the judgement of characteristics pertaining
to the practise of professional mechanics in "East" and "West"
Germany. The authors intended to determine the accuracy of
public opinion, concerning the differences between male and
female mechanics in "East" and "West" Germany, also regarding
the realization of these characteristics, and to what extent
they can be proven. To this end, a hundred mechanics in Dresden,
Jena, and Hamburg were asked a standard set of questicns. A part
from other selected characteristics, the researchers were parti-
cularly interested in work ethics, the style of working, and
the objective characteristics of the work. The results show that
working style and working patterns differ only tendenciously

and at a very low level, but that the job content of the "East"

German mechanics 1is much lower.
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Folgende Hamburger Forschungsberichte aus der Arbeitsgruppe

Sozialpsychologie (HaFoS) sind bisher erschienen:

HaFoS Nr. 1 Witte, E.H.: The extendes group situation theory
(EGST), social decision schemes, models of the
structure of communication in small groups, and
specific effects of minority influences and self-
categorization: An integration.

HaFoS Nr. 2 Witte, E.H. & Scherm, M.: Technikfolgenabsch&dtzung
und Gentechnologie - Die exemplarische Prifung eines
Expertenberichts auf psychologische Konsistenz und
Nachvollziehbarkeit.

HaFoS Nr. 3 Witte, E.H.: Dynamic models of social influence
in small group research.

HaFoS Nr. 4 Witte, E.H. & Sonn, E.: Trennungs- und Scheidungs-
beratung aus der Sicht der Betroffenen: Eine
empirische Erhebung.

HaFoS Nr. 5 Witte, E.H., Dudek, I. & Hesse, T.: Personale und
soziale Identitdt von ost- und westdeutschen Arbeit-
nehmern und ihre Auswirkung auf die Intergruppen-
beziehungen.

Die Hamburger Forschungsberichte werden herausgegeben von
Prof.Dr. Erich H. Witte, Psychologisches Institut I,
Universitat Hamburg, Von-Melle-Park 6, 20146 Hamburg



