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Statt Strafen logische Konsequenzen!

Ein Beitrag zur humanen und dennoch wirksamen Verhaltensinderung von Schiilern

Von K.-]J. Kluge

Zusammenfassung

Ziel dieses Aufsatzes ist es, abzuklaren, welche Bedeutung
,Strafen* sowie ,logischen Konsequenzen® als pidagogische
Steuerungsmafinahmen zukommt. Als Ansitze zur Verhal-
tenssteuerung im ,padagogischen Feld* werden der lerntheo-
retische Ansatz (Skinner, Correll), der individualpsycholo-
gisch orientierte Ansatz von Dreikurs und der sogenannte
klientenzentrierte Ansatz (Rogers) vorgestellt.

Die genannten drei Konzeptionen werden insbesondere
daraufhin gepriift, inwieweit sie einen Beitrag zu einer
;humanen und dennoch wirksamen Verhaltensinderung* zu
leisten imstande sind.

Wir kénnen pidagogische Steuerungsmafnahmen nur
dann als vertretbar werten, wenn sie Verhaltensauffillige,
also solche, die sich innerhalb und aufSerhalb von pidagogi-
schen Situationen sozial/zwischenmenschlich abweichend
verhalten, prosozial beeinflussen. Verhaltensauffilligkeit
liegt vor bei gruppenpassivem, autoaggressivem und grup-
penresistentem Verhalten in Verbindung mit Miferfolgsmo-
tivation bei iiberdurchschnittlicher bis durchschnittlicher

bzw. unterdurchschnittlicher Intelligenz im Kontext von
sozialintegrativem Fiihrungsstil.

Verschiedene Ansitze zur Verhaltenssteuerung

— ein Uberblick -

Es liegen inzwischen mehrere Konzeptionen von Verhal-
tenssteuerungen vor, von denen wir zunichst im Uberblick
drei, dann mit ausgewdhlten Beispielen darstellen werden.

Der lerntheoretisch-verhaltensmodifikatorische Ansatz

Skinner, Corell u.a. gehen davon aus, dafl Verhalten auf
dem Ergebnis von Lernprozessen beruht, die nach bereits
bekannten Prinzipien ablaufen und dementsprechend wie-
derum beeinfluffbar und veranderbar sind. Erwiinscht und
unerwiinscht praktiziertes Verhalten von Schiilern und
Lehrern gilt auch fiir uns als Konsequenz von voraufgegan-
genen und nachfolgenden Verhaltensbedingungen bzw. -
reaktionen. Vertreter des verhaltensmodifikatorischen
Ansatzes arbeiten unter geplantem Einsatz von folgenden
Verstirkern: positiven wie negativen Verstirkern, Material-
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verstirkern, Aktivititsverstarkern, Sozialverstirkern, von
intermitticrenden oder kontinuierlich angewandten Verstir-
kern, mit Hilfe von Léschung, Bestrafung und mit Hilfe von
Modellernen.

Der individualpsychologisch orientierte Ansatz

Basierend auf den Methoden A. Adlers sieht R. Dreikurs
jedes Individuum als ein psychisch Ganzes innerhalb sozialer
Bezugssysteme an, dessen Handeln entsprechend seinem
Lebensplan zweckgebunden und zielgerichtet wirkt. Die
Kernfrage lautet unter dieser Voraussetzung: Wieso handelt
ein Individuum in dieser Situation so und in jener Situation
so? Nach Dreikurs haben Menschen folgende Zielsetzung:
1. Aufmerksamkeit zu erregen
2. Uberlegenheit, Macht zu demonstrieren
3. Vergeltung, Rache ausiiben
4. Unvermogen zur Schau stellen.

Eine ,falsche” Zielsetzung miifSte deshalb zuerst erkannt
werden, bevor sie entsprechend methodisch geandert wer-
den kann. Nach Dreikurs wirkt sich fiir die Entwicklung
jeder kindlichen Personlichkeit eine ,falsche“ Zielsetzung
als ,,schadlich“ aus. ,,Schadliche® Ziele sind nach Dreikurs
auch zugleich ,unniitze” Ziele. Lehrpersonen kénnen Ver-
haltensziele aus jenen Reaktionen erkennen, die Schiiler/
Kinder von ihren Erziehungstrigern auf ihr Verhalten
erwarten. Verindern konnen sie Schiilerverhalten durch
Ermutigen und — bei iibermifigen Machtanspriichen eines
Kindes — durch Setzen von Grenzen mittels logischer Folgen.

Der schiilerzentrierte Ansatz

Dieser Ansatz basiert auf der sogenannten ,klientenzen-
trierten Psychotherapie“. C.Rogers hat dieses Konzept
entwickelt, das Eltern und Lehrer in Form von nondirekti-
ven Verfahren anwenden konnen. Fiinf humane Grundqua-
lititen miissen Erwachsene anwenden und beachten, wenn
sie klientzentriert und nondirektiv sich verhalten wollen:

Emotionale Wirme,

Echtheit — Offenheit,

. Positive Zuwendung,

Verstandnis,

. Wertschitzung (vgl. Axline) zeigen.

IR

Rogers strebt mit seinem Ansatz an, jedem Kind und
Schiiler die Méglichkeit zu geben, seine Probleme selbstin-
dig zu 16sen und damit zur Selbstfindung zu gelangen. Schii-
ler werden vorwiegend zu diesen Verhaltensqualitdten iiber
Einstellung und Verhaltensweisen mittels ,aktivem Zuho-
ren®, Senden von ,Ich-Botschaften® — Gordon bezeichnet
sie auch als ,, Verantwortung iibernehmende® Botschaften —
und unter Anwendung der ,Niederlage-losen Methode®
befdhigt.

Die padagogische Unwirksamkeit von Strafen

Die Mehrzahl der erziehungspsychologisch und erzie-
hungstherapeutisch orientierten Autoren sind sich darin
einig, dafd Strafen im Sinne von Ubelzufiigen unwirksam
wirken.

Zum Begriff von Strafe

Heinelt versteht unter Strafe einen interpersonalen Vor-
gang zwischen einer strafenden und einer bestrafenden oder
zu bestrafenden Person, einem aktiv fahigen Strafsubjekt
und einem passiv hinnehmenden Strafobjekt, die als Ant-
wort auf ein normwidriges Verhalten durch Einsatz von
Strafmitteln bestimmt wird. Seine Aussage beinhaltet fiir uns
folgendes: es bestehen Rangordnungen; der Ranghdhere
legt meistens fest, wann gestraft wird — oft bestimmt er auch
die Strafnorm — er legt die Strafmaflnahme und die Strafaus-
fithrung allein fest. Der Strafende wird zum allein Handeln-
den und zum allein Verantwortlichen; diese Verhaltensart
widerspricht auf eklatanteste Art und Weise demokratischen
und sozialintegrativen Grundprinzipien. In der Verhaltens-
auffilligenpadagogik und Verhaltensmodifikation gelten
Strafen eindeutig als negative, aversive, unangenehme Fol-
gen eines Verhaltens: wir denken an Schldge, Blamieren
u.a.m. Dreikurs sieht Strafen in einem eingeengten negati-
ven Sinne und unter folgenden Negativkriterien:

sie driickt stets die Macht einer Personlichkeit aus, es
besteht in der Regel keine logische, nur eine willkiirliche
Verbindung zwischen Fehlverhalten und Folgen,

Strafen enthilt unweigerlich und unvermeidlich morali-
sches Verurteilen,

sie befaf§t sich mit der Vergangenheit des Betroffenen.

Strafmafinabmen

Strafmafinahmen lassen sich in aktive und passive Maf3-
nahmen einteilen. Zu aktiven Strafmaflnahmen zihlen
beispielsweise: Nachsitzenlassen, Strafarbeiten geben, kor-
perliche Strafen. Zu passiven Strafen zihlen: Liebesentzug,
soziale Frustration setzen und Isolierung arrangieren. Kluge
sieht Strafen als das Setzen von aversiven Reizen an, die
positiven Verstirkern entgegengesetzt wirken.

Auswirkungen von Strafen

Strafe erzeugt beim Bestraften angstzentrierte bzw. angst-
dhnliche Emotionen: Haf8 gegen den Strafenden, Wut, Trotz
und Racheverhalten steigen wihrend strafenden Verhaltens
deutlich an. Auch Vermeidungsverhalten erhoht sich, wih-
rend das Leistungsverhalten absinkt. Strafe zeigt sich in der
Regel nur solange wirkungsvoll, wie sie angewendet wird,
wie ein Strafender geniigend Macht zur Unterdriickung
besitzt (vgl. Gordon). Auch als Priventivmafinahme scheint
Strafe nicht geeignet zu sein: unerwiinschtes Verhalten wird
auf Zukunft hin nicht verhindert. Nach den Gesetzen des
Modellernens miissen strafende Erzieher als autoritir,
aggressiv und als fiir unerwiinschtes Verhalten positiv ver-
stirkend abgelehnt werden. Strafe f6érdert folglich im Sinne
der Zielsetzung der Verhaltensauffilligenpadagogik weder
eine ich-starke, selbstkritische Personlichkeit noch prodemo-
kratisches Verhalten. Aus der Sicht der Verhaltensauffalli-
genpidagogik sind Strafen abzulehnen.

Bestrafung in der Verbaltensmodifikation

In jenen Situationen, in denen das Verhalten eines Kindes/
Schiilers fiir sich selbst, fiir andere oder fiir Gegenstinde sich
gefihrdend auswirkt, so dafl es zu korperlichen/seelischen
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oder sozialen Benachteiligungen kommt, miifSten u.E. Lehr-
personen kurzfristig einschreiten. Die Autoren Griff, Fuchs
und Pelz unterscheiden zwischen positiver Bestrafung:
Setzen von aversiven Stimuli und negativer Bestrafung:
Entzug von positiven Verstirkern.

Bestrafung im engeren Sinne

Kluge unterscheidet zwischen positivem Beeinflussen =
Bestrafen, zwischen Strafe = negativem Beeinflussen und
definiert Bestrafung wie folgt: Unter Bestrafung verstehen
wir den Entzug positiver Stimuli und Konsequenzen, sowie
die Beendigung und Unterbrechung angenehmer Zustiande
und Situationen, z.B. ein Kind bekommt eine Puppe neu
geschenkt, die es achtlos beschidigt. Die Eltern nehmen ihm
diese Puppe weg. Damit wurde das Kind durch Verstar-
kerentzug bestraft.

Direkte Verhaltenssteuerung als Vorlduferprinzip fiir
indirekte Verhaltenssteuerung

BestrafungsmafSnabmen und ihre Anwendung

Bestraft werden kann durch time-out — das bedeutet:
Herausnahme aus sozialer Verstirkung — und durch Entzug
bereits gegebener positiver Verstiarker. Nach Griff, Fuchs
und Pelz ist es sinnvoll, dann Verstarkerentzug zu praktizie-
ren, wenn diese zwischenmenschliche Regelung zwischen
den Schiilern und dem Lehrer im Sinne einer Regelvereinba-
rung zustandegekommen ist. Wir betonen aber, daf$ es nicht
immer moglich sein wird, diese erwiinschte soziale Verein-
barung zu erwirken. Folgendes Verhalten miifSte bei der
Anwendung von Bestrafung unbedingt beriicksichtigt wer-
den:

1. Es sollte moglichst in Verbindung mit einer Verstirkung
des erwiinschten inkompatiblen Verhaltens bestraft wer-
den, wobei sich solche Verstirker besonders eignen, die
vorher dem Kind zur Bestrafung entzogen wurden.

Hirte und Ausmafl der Bestrafung miissen in einem

™~

rechten Verhiltnis zum unerwiinschten Verhalten stehen.

3. Die Bestrafungssituation muf§ beendet werden, wenn
erwiinschtes Verhalten praktiziert wird.

4. Die bestrafende Intervention muff im Anschluff an das
unerwiinschte Verhalten sofort erfolgen. Nicht in dem
Sinne: Warte, bis der Direktor bzw. Vater nachher
kommt.

5. Der Zusammenhang zwischen unerwiinschtem Verhalten
und Strafakt muf fiir den zu Bestrafenden erkennbar
werden.

6. Es muf$ vor und wihrend des Bestrafens die Moglichkeit
zur Wiedergutmachung gegeben werden: z.B. sich mit
dem anderen ausséhnen.

7. Bestrafungen miisssen konsequent und kontingent
(unmittelbar) erfolgen — schon einmaliges Dulden von
unerwiinschtem Verhalten kénnte als positives Verstir-
ken des ehemals Bestraften aufgefafSt werden.

Sehr oft ist es nicht einfach, alle moglichen Verstirker zu
erkennen und zu eliminieren (beseitigen). Manchmal entzie-

hen sie sich auch der Kontrolle, wenn beispielsweise in der
Schule unerwiinschtes Verhalten zu Hause von Eltern oder
von Geschwistern positiv verstiarkt wird. Als ein weiteres
Beispiel gilt, wenn ein Junge, der das Fach Biologic beson-
ders liebt, ein time-out erfdhrr und sich im Biologiczimmer
aufhalten muff. Diesen Aufenthalt wird er als positiven
Verstirker auffassen, weil es fiir ithn keine angenchmere
Konsequenz bedeutet, als sich im Biologiczimmer aufzuhal-
ten. Auf diese Weise wird sich die Rate des unerwiinschten
Schiilerverhaltens in Zukunft nicht verringern lassen. Bei der
Anwendung von time-out ist es ratsam, cinen reizarmen
Raum zu verwenden, der andererseits hell und freundlich
gestaltet sein soll. Wenn diese Voraussetzungen nicht gege-
ben sind, kénnte die Intervention time-out als Strafe im
Sinne von aversiven Stimuli interpretiert werden und das
Beziehungsverhailtnis und
Interventionsnehmer tiberstark belasten.

zwischen Interventionsgeber

Auswirkungen von Bestrafung

Nach Kluge wirken alle Formen der Bestrafung im Hin-
blick auf unerwiinschtes Verhalten zwar frequenzsenkend,
es muf$ jedoch zunichst mit aversiven, emotionalen Reaktio-
nen wie Wut, Angst, Rache, Trotz gerechnet werden. Zum
Abbau dieser Reaktionen ist es notwendig, mittels positivem
Verstarkerverhalten das erwiinschte Verhalten méglichst
gleichzeitig aufzubauen. Denn nach unseren Erfahrungen
lassen diese negativen Reaktionen mit dem zunehmenden
Aufbau erwiinschten Verhaltens nach. Als Verstirker in
diesen Situationen eignen sich solche am besten, die vorher
einem Kind zur Bestrafung entzogen worden sind. Manche
Bestrafungsinterventionen ziehen unerwiinschte Nebenwir-
kungen nach sich. Ein sensibles Kind kénnte time-out als
BloBstellung empfinden und sich in seinem Selbstwertgefithl
geschadigt fithlen. Auch miissen Lehrpersonen withrend der
Bestrafungssituation ,antiseptisch“ (Redl) bzw. neutral
gestimmt sich verhalten. Sonst konnte das angewandte
Lehrerverhalten als personliche Vergeltungs bzw. Sanktions-
mafnahme im Sinne von Strafen aufgefalSt werden. Anderer-
seits konnten zu bestrafende Kinder das Verhalten ihres
Lehrers auch als positives Verstirken im Sinne erhohter
Aufmerksamkeit und Zuwendung auffassen.

Logische Folgen

Ubermifigen Anspriichen von Schiilern miissen angemes-
sene Grenzen gesetzt werden. Um diesen Grundsarz verwirk-
lichen zu konnen, schligt Dreikurs die Anwendung logischer
Folgen vor. Dieser Begriff existiert auch in der Verhaltens-
modifikation (vgl. Graff et al.). Mit diesem Terminus techni-
cus wird ein Verhalten umschrieben, das als ein Zu-Ende-
Denken und als ein folgerichtiges Reagieren auf uner-
wiinschtes Verhalten eingeschitzt wird. Logische Konse-
quenzen gelten als Wiedergutmachung eines entstandenen
Schadens. Obwohl Autoren wie Dreikurs und Vertreter der
Verhaltensmodifikation von verschiedenen Denkkonzeptio-
nen ausgehen, scheint der Unterschied zwischen den Inter-
ventionen logische Folgen und Bestrafung gering und kaum
erkennbar. Auf diesem Sektor hat die Anniherung zweier
Denkansitze bereits statrgefunden.
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Natiirliche und logische Folgen

Dreikurs unterscheidet logische und natiirliche Folgen.
Spencer hat als erster die Unterschiede dieser Verhaltensfol-
gen herausgestellt. Fiir die Ubernahme seiner These gilt sein
fiir uns iiberzeugend formulierter Grundsatz: Kein Mensch
will willentlich etwas tun, von dem er glaubt, daf§ es ihm
schadet. Dieser Ausspruch beinhaltet u. E. zweierlei:

1. Viele Menschen konnen die Folgen ihres Verhaltens
abschitzen.

2. Menschen konnen sich entscheiden, entweder uner-
wiinschtes Verhalten mit entsprechenden Konsequenzen
anzuwenden, oder unerwiinschtes Verhalten zu unterlas-
sen.

Nach seiner Entscheidung fiir erwiinschtes bzw. gegen
unerwiinschtes Verhalten handelt er in eigener Entscheidung
und Verantwortlichkeit. Wihrend natiirliche Folgen auf ein
Verhalten hin eintreten, miissen logische Folgen von Pid-
agogen selbst arrangiert werden. Mit dieser Art von Inter-
ventionen wird Verhalten nicht mehr als ein Verhalten einer
machtvollen Autoritit erlebt, sondern als das Verhalten
einer Autoritit, die eine gemeinsam vereinbarte Regel einzu-
halten sich versteht = Regelnachter. In Situationen, in
denen logische Folgen arrangiert werden, werden Kinder als
mitverantwortliche Partner eingeschdtzt. Nach unseren
Erfahrungen wird in jenem Verhiltnis, in dem logische
Konsequenzen angewandt werden, das demokratische
Klima weniger frustierend belastet. Weil es Erwachsene sind,
die logische Folgen arrangieren, miissen sie insbesondere
beachten, daf$ logische Folgen nicht zu Strafmafinahmen
umschlagen. Ein Unterschied zwischen ,,Konsequenzarran-
geur® und ,Strafdiktator® ist, dafl Lehrpersonen sich dar-
aufhin beobachten miissen, wie sie Konsequenzen arrangie-
ren. Denn der Unterschied zwischen Strafen und logischen
Konsequenzen liegt u. a. darin, daf$ der Arrangeur im Gegen-
satz zum Strafenden sich weiterhin freundlich sowie ermuti-
gend und verstindnisvoll verhilt. Wenn Lehrer sich von
ihrer machtvoll wirkenden Stellung noch mehr zuriickzie-
hen, wird es auch fiir uns vertretbar und prodemokratisch
konsequent, wenn Schiiler in Verbindung mit ihrem Lehrer
gemeinsam logische Konsequenzen formulieren, anwenden
und auf die Qualitdt der Verhaltensausfithrung achten. Als
Kriterien fiir logische Folgen gelten nach Dreikurs:

1. Sie driicken die Wirklichkeit einer gesellschaftlichen
Ordnung aus, nicht einer Person.

2. Sie sind einem verwirklichten Fehlverhalten innerlich
zugeordnet.

3. Sie enthalten kein Element eines abwertenden Urteils.

4. Sie beziehen sich auf den Augenblick.

Anwendung und Auswirkung logischer Folgen

Wer sich fiir die Anwendung logischer Folgen entschlief3t,
sollte folgende Grundsitze beachten:

1. Ein Kind muf$ das Gefiihl haben, bei seinen Eltern, sei-
nem Lehrer weiterhin Verstiandnis zu finden.

2. Eltern bzw. Lehrer sollten ,Nebensichlichkeiten® grof3-
ziigig ibersehen: Ein Schiiler wurde vor die Wahl gestellt,
seine Hausarbeit in der Schule nachzumachen oder zu
Hause zu bleiben. Er

schrieb seine Hansarbeiten.

beschimpfte aber seine Lehrerin in der Arbeit mit ,alte

Ziege“! Die Lehrerin sah iiber dieses Schimpfwort hin-

weg. Daf§ ihr Verhalten als angemessen von uns einge-

schitzt wird, interpretieren wir auf Grund folgenden

Verhaltens: Der Schiiler erwartete eine Reaktion der

Lehrerin. Als diese ausblieb und das gute Verhiltmis

zwischen Lehrerin und Jungen nicht nachteilig belastet

wurde, empfand der Junge Schamgefiihle.

3. Wenn sich in einer Konfliktsituation Machtkdmpfe
zwischen Erwachsenem und Kind entwickeln, bleiben
logische Konsequenzen wirkungslos.

4. Lehrer miissen jedem Kind gegeniiber eine ermutigende
Grundhaltung verwirklichen.

Hinsichtlich kindlicher Zielsetzungen wirkt sich die
Anwendung und die Wirkungsweise logischer Folgen unter-
schiedlich aus: Beispiel Verhaltensziel 2: ,,Aufmerksamkeit
erregen“: ein Schiiler, der hdufig zu spit kommt und damit
die Aufmerksamkeit seines Lehrers und seiner Mitschiiler
erregen will, wird in der Regel nicht mehr zu spit kommen,
sondern piinktlich zum Unterricht erscheinen, wenn er als
logische Folge seines Verhaltens unter Beriicksichtigung der
oben genannten Grundsitze die versdumte Zeit nachholen
mufS.

Beispiel Verhaltensziel 1 oder 2: ,Macht, Uberlegenheit
demonstrieren®: will ein Schiiler seinen Lehrern beweisen,
dafl diese ihn nicht zur Piinktlichkeit veranlassen konnen,
wird die Effektivitdt logischer Folgen in Frage gestellt. Der
Schiiler kénnte in jener Form reagieren, dafs er das Nachho-
len der Arbeitszeit akzeptiert bzw. nicht aktzeptiert, er wird
sehr wahrscheinlich nicht piinktlich kommen. Noch proble-
matischer diirfte die Anwendung logischer Folgen folgenden
Verhaltens bei Ziel 2 sein: Rache, Vergeltung ausiiben.
Kinder mit dieser Verhaltensabsicht erleben sich bereits so
entmutigt, dafS logische Folgen ihre negativen Erwartungen
bestatigen. Bei Kindern mit der oben genannten Zielsetzung:
Unvermégen demonstrieren mufS die Steuerungsmafinahme
Ermutigung im Vordergrund stehen. Auch diese Kinder
wiirden logische Folgen als personlichen MifSerfolg und als
weitere Bestdtigung fiir eigene Hilflosigkeit deuten, so daf§
sie sich noch unfihiger erleben. Wahrscheinlich hidngt die
Wirkung logischer Folgen bei diesem Verhalten sehr stark
von der Lehrerkonsequenz insgesamt ab.

Formen nichtdirektiver Verhaltenssteuerung

Gordon und Ginott lehnen Loben und Strafen im traditio-
nellen Stil grundsdtzlich ab. Nach ihrer Meinung und in
Ubereinstimmung mit Dreikurs besitzt jedes Kind die Fihig-
keit, Probleme selbst zu l6sen. Als Losungsmedium sehen sie
konstruktive Gespriche: an. Aus diesem Grund bediirfen
Schiiler nicht der Fremdsteuerung Loben und Strafen: Her-
anwachsende konnen iiber konstruktiv angelegte Gruppen-
gespriche Selbst- und Gruppenkonflikte 16sen.

Notwendige Voraussetzungen fiir das Entwickeln konstruk-
tiver Gesprdche

Zum Fiihren konstruktiver Gespriche miissen eine Reihe
vop. Bedingungen, e-fiillt werden. Unabdingbar gehért zu
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diesen notwendigen Bedingungen: positive Lehrer-Schiiler-
Bezichungen, die auf

. Offenheit

. Anteilnahme

. Gegenseitiger Abhingigkeit

. Notiger Distanz

. Gegenseitiger Bediirfnisbefriedigung

aufgebaut sein miissen

“n AW =

Lehrer und Schiiler miifften aufferdem in der Lage sein
festzustellen, wer das Gefiihl hat, das schwerwiegendere
Konfliktproblem zu haben. Eine Problemldsung kénnte
dadurch erfolgen, daf sich Konfliktpartner fragen, wer
durch das entsprechende Verhalten beeintrachtigt wurde.
Hat man das ausldsende Problem ermittelt, muf$ derjenige,
der es besitzt, artikulieren, d.h. er darf nicht zuerst die
Losung, sondern muf erst das Problem selbst vortragen.

Passives und aktives Zuhoren als eine akzeptable Verhal-
tenssteuerung

Hat ein Lehrer erkannt, daf8 nicht er, sondern ein Schiiler
der Klasse das Problem besitzt, muf§ er ihm helfen, dariiber
sprechen zu konnen. Diese Hilfe kann dadurch gegeben
werden, daf8 der Lehrer passives oder aktives Zuhdren
praktiziert. Beim passiven Zuhoren beschrinkt sich der
Lehrer auf Schweigen oder zustimmendes Nicken. Mittels
sogenannter ,, Tiiréffner®: Willst du mit mir dariiber spre-
chen — méchtest du mir mehr dariiber sagen — kann er seine
Schiiler zum Sprechen bewegen. Passives Zuhoren besitzt oft
schon kathartische Wirkung (Gordou) und entspannt. Diese
Form von Zuhoren tiberldft die Situation demjenigen, der
das Problem besitzt, kann aber wegen des fehlenden Korrek-
tivs kein feed-back erhalten. Besonders erforderlich ist bei
der Form von Botschaftsenden die Beachtung und das Her-
ausfinden, hinter welchen sich Angste, Sorgen, Kummer
verbergen konnen, z.B. ich habe keine Lust, heute in die
Schule zu gehen. Hinter dieser Auflerung kann auch die
Furcht vor einer anstehenden Klassenarbeit stehen. Beim
aktiven Zuhéren erhilt dagegen der Sprecher Riickmeldun-
gen, iber die er erfahren kann, ob seine Problematik ver-
standen wurde. Das Gefiihl, bei dem anderen Verstindnis
und Anteilnahme zu finden, verleiht jedem Sprecher wieder-
um Selbstsicherheit und Kraft, weil er selbst mittels eigenem
Reflektieren zur Losung: seiner Probleme findet. Die Wir-
kung dieser Methode hingt von sechs grundlegenden Ein-
stellungen eines Lehrers ab:

Er mufs:

Jedem Schiiler voll zuhéren wollen.

Jedem Schiiler helfen wollen.

. Fahig sein, Empfindungen von Schiilern anzunehmen.
Jedem Schiiler zutrauen, Probleme selbst zu losen.
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. Sich bewufit sein, daf§ negative Empfindungen voriiberge-
hender Natur sind.
6. Jedem Schiiler gegeniiber eine respektierende Haltung
einnehmen.
Im folgenden mochten wir ein Beispiel fiir aktives Zuho-
ren geben, wie es sich z.B. zwischen Mutter und Kind
abspielen kann:

Kind: Ich habe heute keine Lust, in die Schule zu gehen.

Mutter: Du meinst, du mochtest heute nicht zur Schule
gehen.

Kind: Ja, denn wir schreiben heute cine Arbeit.

Mutter: Du sorgst dich, weil du eine Arbeit schreiben mufSt
und weifSt nicht, ob du es schaffst.

Kind: Na, ja, ich will jetzt doch mein Bestes versuchen,

Ich-Botschaften

Stellt ein Lehrer fest, daf§ zwischen thm und einem Schuler
ein Problem besteht, soll er offen, ehrlich und sachlich sein
Bediirfnis in Form einer Ich-Botschaft zur Sprache bringen.
Qualifizierte Ich-Botschaften aus drei Teilen:

1. nicht urteilende Beschreibung: wenn es hier so laut ist...

2. konkreter Effekt: ... muf ich mich sehr anstrengen ...

3. Ausdruck des Gefiihls, das durch den Effekt entsteht: ...
und glauben, daff mein Unterricht schlecht ist. = Gefiihl
der Frustration.

Ich-Botschaften erfiillen drei, fiir ein gutes Lehrer-Schiiler-
Verhiltnis gewichtige Kriterien:

1. sie fordern hochstwahrscheinlich die Bereitschaft, sich zu
andern,

2. sie enthalten kaum negative Bewertungen der Schiilerper-
sonlichkeir,

3. sie verletzen kaum die positiven Beziechungen zwischen
Lehrern und Schiilern langfristig (Gordon).

Konfliktlosungen iiber die Anwendung Niederlage-lose-
Methode

Hat ein Lehrer seine Ich-Botschaften gesendet, muf§ er
sofort auf aktives Zuhoren ,umschalten®, um ein bisher fiir
alle verborgenes Problem aufzudecken. Wenn ,aktives
Zuhoren® und ,,Ich-Botschaften-Senden® nicht ausreichen,
sollte die angestrebte Konfliktbewiltigung mittels der ,nie-
derlagen-losen Methode® erfolgen (Gordon). Bei Anwen-
dung dieses methodischen Verfahrens wiren Lehrer und
Schiiler gleichberechtigte mitverantwortliche Partner, die
ohne Gewalt, Macht und Niederlage gemeinsam akzeptable
Problemlésungen anstreben. Die Art der Problemlosung
vollzieht sich, — zurlickgehend auf Dewey — iiber sechs
Problemldsungsstufen:

Definieren des Problems,

. Sammlung méglicher Problemlésungen,
Pidagogische Wertungen der Losungsvorschlige,

. Entscheidung aller fiir die ,,akzeptabelste” Lésung,
. Richtlinien fiir die Ralisierung der Problemlésung,
. Bewertung der Losungseffektivitat.

B
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Die Teilnahme an jeder Konfliktlésung sollte freiwillig
sein, alle die an dem Konflikt Beteiligten sollten teilnehmen.
Alle Loésungsvorschlige sollten von allen ,,wertfrei* akzep-
tiert werden. Mit der Losungsentscheidung miifften alle
Beteiligten einverstanden sein. Eine demokratische Abstim-
mung iiber den Lésungsversuch, die nach dem Mehrheits-
prinzip gewertet wird, lehnen wir und Gordon ab, weil es
eventuell Sieger und Verlierer geben konnte. Eine einmal
getroffene Entscheidung braucht nicht unumstoflich zu sein,
sondern kann auch revidiert werden, wenn einer der Teil-
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nehmer nicht mehr mit der Losung einverstanden ist. Halt
ein Schiiler sich nicht an eine Vereinbarung, miissen neue,

auch fiir Lehrer/Eltern akzeptable Losungen gesucht werden.

Nach Gordon machr die Anwendung der Niederlagen-
losen-Methode viele Schiiler verantwortungsbewufSter und
kooperativer. Die Anwendung der oben genannten Methode
fordert ihre Kreativitit, Intelligenz und die gegenseitige
Erfahrung. Somit trigt die Anwendung dieser Methode
wirkungsvoll bei zur Erfiillung der Zielsetzung zeitgerechter
Padagogik fiir Verhaltensauffillige.

Welche Konzeption bzw. Methode ein Lehrer wihlt, kann
er nur allein entscheiden. Wir sehen unsere Aufgabe darin,
umfassend zu informieren und Lehrpersonen zu befahigen,
sich im richtigen Mafle zu engagieren. Grenzen und Mog-
lichkeiten der eigenen piddagogischen Fihigkeiten und
pidagogischen Belastbarkeit kann nur jeder im Praxisfeld
erfahren und erleben.

Summary

Logic Consequences Instead of Punishment. A Contribution
to a Humane but Nevertheless Effective Behavioral Change
in Pupils

This contribution aims at elucidating the significance of
‘punishment’ and ‘logical consequences’ as paedagogical
measures. As approaches to behavioral guidance in the
‘paedagogic field’ the learning theory approach (Skinner,
Correll), the individual-psychologically oriented approach
by Dreikurs, and the so-called client-centered approach
{Rogers) are introduced.

The three concepts mentioned above are investigated
especially with regard to the extent in which they are able to

contribute to a humane and still effective change of beha-
viour.

In our opinion paedagogic directive measures can only be
supported in the event that their influence upon the behavio-
rally conspicuous, exhibiting socially or interactionally
deviant behaviour in or outside paedagogic situations, is
prosocial.

Behavioral conspiuousness is group-passive, auto-aggres-
sive, and group-resistant behaviour in connection with
failure motivation linked to above average to average or less
than average intelligence in the context of a socially integra-
tive guidance style.
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