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1. T e st k o nz e pt  

1. 1 T h e or eti s c h er Hi nt er gr u n d  
Di e G es u n d h eit v o n Mit ar b eit e n d e n  a m Ar b eits pl atz g e wi n nt st eti g a n R el e v a n z . Di e st ei g e n d e Z a hl a n  
Ar b ei ts u nf ä hi g k eitst a g e n ( Pi e p er & S c hr ö d er, 2 0 1 9 ) z ei gt  di e N ot w e n di g k eit  a uf , di e G es u n d h eit a m 
Ar b eits pl atz f a c hli c h k o m p et e nt u n d m et h o dis c h pr äzis e z u erf ass e n . Hi er b ei r ü c k e n n e b e n k ör p erli c h e n 
B e ei ntr ä c hti g u n g e n  ps y c his c h e Er kr a n k u n g e n  z u n e h m e n d i n d e n Fo k us ( Pi e p er & S c hr ö d er, 2 0 1 9). U nt er 
ps y c his c h e B el ast u n g e n f all e n v or all e m erl e bt er Str ess u n d L eist u n gs dr u c k, w el c h e si c h a us d e n 
Ar b eits b e di n g u n g e n er g e b e n u n d di e G es u n d h eit d er Mit ar b eit er b e ei ntr ä c hti g e n ( A hl ers, 2 0 0 3). Di e 
G es u n d h eit a m Ar b eits pl a tz ist ni c ht n ur f ür p ot e n zi ell g ef ä hr d et e Ar b eits kr äft e, s o n d er n a u c h f ür 
B etri e b e  b e d e uts a m : Pr o d u kti o ns a usf all k ost e n u n d A usf all k ost e n a n Br utt o w erts c h ö pf u n g ei n es 
Mit ar b eit e n d e n  b etr a g e n  d ur c hs c h nittli c h 3 3 2 E ur o pr o Ar b eits u nf ä hi g k eitst a g (B u n d es a nst a lt f ür 
Ar b eitss c h utz u n d Ar b eits m e dizi n , 2 0 2 0).  
 
U m di es er E nt wi c kl u n g e nt g e g e n z u wir k e n , si n d B etri e b e s eit 2 0 1 3 z u ei n er ps y c his c h e n 
G ef ä hr d u n gs b e urt eil u n g v er pfli c ht et ( § 5 A bs atz 3 S atz 3, A b S c h G).  Es f ü hr e n j e d o c h  9 5  % d er B etri e b e 
k ei n e v ali d e u n d v o llst ä n di g e ps y c his c h e G ef ä hr d u n gs b e urt eil u n g d ur c h ( B e c k & L e n h ar d t, 2 0 1 9). Als 
m ö gli c h e Urs a c h e n si n d  u nt er a n d er e m di e  H et er o g e nit ät d er Ar b eitsf el d er  u n d d er z u erf ass e n d e n 
B e urt eil u n gs p ar a m et er , d as F e hl e n ei n es k o n kr etisi ert e n B e urt eil u n gs a bl a ufs  s o wie di e U nsi c h er h eit i m 
U m g a n g mit v or h a n d e n e n M essi nstr u m e nt e n  z u n e n n e n . Di es f ü hrt z u ei n er V er n a c hl ässi g u n g d er 
A n al y s e v o n ps y c his c h e n B el ast u n gsf a kt or e n , r es ulti er e n d i n ei n er m a n g el n d e n I m pl e m e nti er u n g d er 
erl a n gt e n Er k e n nt niss e i n d e n b etri e bli c h e n A llt a g (Hi nri c hs, 2 0 1 6).  Ei n e u n z ur ei c h e n d e 
G ef ä hr d u n gs b e urt eil u n g h at n e g ati v e F ol g e n f ür d as b etr off e n e U nt er n e h m e n, di e Wirts c h aft u n d d as 
G es u n d h eitss yst e m ( B u n d es a nst alt f ür Ar b eitss c h utz u n d Ar b eits m e dizi n, 2 0 2 0) . Ei n e a kti v e 
A us ei n a n d ers etz u n g v o n B e tri e b e n mit d er ( ps y c his c h e n) G es u n d h eit i hr er Ar b eits kr äft e i m R a h m e n 
ei n es B etri e bli c h e n G es u n d h eits m a n a g e m e nts ( B G M) ist f ol gli c h u n a b di n g b ar.  
 
D as B G M u mf asst hi er b ei s o w o hl f ür d e n Ar b eit g e b e n d e n  g es etzli c h v er pfli c ht e n d e M a ß n a h m e n wi e 
d e n Ar b eits - un d G es u n d h eitss c h utz u n d ei n b etri e bli c h es Ei n gli e d er u n gs m a n a g e m e nt als a u c h 
fr ei willi g e A n g e b ot e wi e et w a ei n e b etri e bli c h e G es u n d h eitsf ör d er u n g ( z. B. mitt els 
g es u n d h eitsf ör d er n d er K urs a n g e b ot e) u n d m e dizi nis c h e L eist u n g e n z ur Pr ä v e nti o n ( z.  B. I m pf u n g e n ; 
D e uts c h e R e nt e n v ersi c h er u n g, 2 0 2 0) . U m d e n g es etzli c h e n V or g a b e n e nts pr e c h e n z u k ö n n e n u n d di e  
Erf ass u n g g es u n d h eits b ez o g e n er Ar b eits pl atz m er k m al e f ür B etri e b e g e wi n n bri n g e n d z u g est alt e n, m uss 
ei n g e ei g n et es M essi nstr u m e nt ps y c his c h e G ef ä hr d u n g e n a b bil d e n k ö n n e n u n d ü b er ei n e h o h e 
A n p ass u n gsfl e xi bilit ät v erf ü g e n ( Ni e b ert & Gr o p e n gi e ß er, 2 0 1 4) .  
 
V or di es e m Hi nt er gr u n d w ur d e d er  L eitf a d e n z ur Erf ass u n g d er Ar b eits pl atz g es u n d h eit  (L E x A G ) a uf d er 
Gr u n dl a g e z w ei er M ast er ar b eit e n d er R W T H A a c h e n  ( K esi k, 2 0 2 2; S c h mi dt, 2 0 2 2) e nt wi c k elt. Zi el d es 
L eitf a d e ns ist es , di e Ar b eits pl atz g es u n d h eit z u e v al ui er e n u n d s o mit ei n pr a kti k a bl es M essi nstr u m e nt 
z ur ps y c h ol o gis c h e n G ef ä hr d u n gs b e urt eil u n g d ar z ust ell e n. Mit s ei n er  T eilst a n d ar disi er u n g k a n n d er 
L E x A G fl e xi bel  u n d i n di vi d uell di e G es u n d h eit d er Mit ar b eit e n d e n erf ass e n . B ei d er erst m ali g e n 
Erf ass u n g d es k o m pl e x e n T h e m e n b er ei c hs Ar b eits pl atz g es u n d h eit st o ß e n  fr a g e b o g e n g est ützt e 
V erf a hr e n d er ps y c his c h e n G ef ä hr d u n gs b e urt eil u n g e n a n i hr e Gr e n z e n. Ist n o c h u n kl ar, w el c h e As p e kt e 
d er a us g e ü bt e n T äti g k eit ( b es o n d ers) ps y c his c h g ef ä hr d e n d s ei n k ö n n e n, s o hilft ei n e x pl or ati v es 
G es pr ä c h d a b ei, ei n e erst e G e wi c ht u n g b z w. S c h w er p u n kts etz u n g i m B etri e bli c h e n 
G es u n d h eits m a n a g e m e nt z u fi n d e n. D er A n w e n d e n d e  d es L E x A G k a n n s ei n G es pr ä c h a uf d as 
G e g e n ü b er z e ntri er e n u n d a uf b esti m mt e T h e m e n n ä h er ei n g e h e n, w e n n ei n w eit er er 
I nf or m ati o ns g e wi n n v er m ut et wir d. Z u d e m er m ö gli c ht di e T eilst a n d ar disi er u n g ei n n at ürli c h es 
G es pr ä c h, w el c h es ei n e v ertr a u e ns v oll e At m os p h är e s c h afft. D er L E x A G s t ellt s o ei n zi el ori e nti ert es u n d 



L E x A G  

I nt er vi e w-L eitf a d e n z ur E x pl or ati o n d er Ar b eit s pl at z g e s u n d h e it  3  

 

 O p e n T est Ar c hi v eO p e n T est Ar c hi v e   
R e p o sit ori u m f ür O p e n -A c c e s s- T e sts  

a n w e n d erfr e u n dli c h es I nstr u m e nt  d ar , mit d e m d er h ä ufi g v er n a c hl ässi gt e B er ei c h ps y c his c h er 
G es u n d h eit a m Ar b eits pl atz ei nf a c h e x pl ori ert u n d erf asst w er d e n k a n n.  
 
D er L E x A G u nt erst ützt  ei n e g a n z h eitli c h e Erf ass u n g d er G es u n d h eitsf a kt or e n a m Ar b eits pl atz, i n d e m 
s o w o hl p ers o n e n g e b u n d e n e, g es u n d h eits b ez o g e n e V er h alt e ns w eis e n u n d Ei nst ell u n g e n, als a u c h 
or g a nis ati o n al e G e g e b e n h eit e n b er ü c ksi c hti gt w er d e n. Z u B e gi n n d es I nt er vi e ws d es L E x A G w er d e n 
i n di vi d u ell e Zi el e f est g es etzt, di e d e n f ol g e n d e n G es pr ä c hs v erl a uf b e ei nfl uss e n. Es w er d e n di e 
ar b eits pl atz b ez o g e n e n R ess o ur c e n u n d Risi k e n f ür di e G es u n d h eit v o n Mit ar b eit e n d e n a n al y si ert . Di e 
B efr a gt e n w er d e n d ur c h d as I nt er vi e w s o wi e d ur c h ei n i n di vi d u ell es F e e d b a c k z u ei n er R efl e xi o n i hr es 
G es u n d h eits v er h alt e ns a n g er e gt. D ur c h d as off e n e I nt er vi e wf or m at w er d e n di e v or h a n d e n e n 
V er b ess er u n gs p ot e nti al e  b ess er si c ht b ar, a us d er e n Er k e n nt niss e n g e g e b e n e nf alls f ür d i e B etri e b e 
z u g es c h nitt e n e H a n dl u n gss c hritt e f ür d as  BG M a b g el eit et w er d e n  k ö n n e n.  S o wir d d er Tr a nsf er  
z wis c h e n d er T h e ori e , d er Erf ass u n g d er ar b eits pl atz b ez o g e n e n G es u n d h eit  u n d Pr a xis , d er pr a ktis c h e n 
U ms etz u n g di es er Er k e n nt niss e i m R a h m e n ei n es erf ol gr ei c h e n B G M erl ei c ht ert . 
 
Di e t h e or etis c h e Gr u n dl a g e d es L E x A G  bil d et u nt er a n d er e m d as M o d ell d er vi er  F el d er b er ufli c h e n 
G es u n d h eits m a n a g e m e nts  n a c h B a d ur a u n d St ei n k e ( 2 0 0 9). I m K o nt e xt d er Erf a hr u n g b er ufli c h e n 
Str ess es k ö n n e n p at h o g e n e, s al ut o g e n e s o wi e i n di vi d u ell e u n d u m g e b u n gs b e di n gt e F a kt or e n z ur 
V er ort u n g ei n g es etzt w er d e n.  U m ei n e A bl eit u n g k o n kr et er  H a n dl u n gs e m pf e hl u n g e n z u erl ei c ht er n , 
wir d als Gr u n dl a g e  d as bi o ps y c h os o zi al e I C F -M o d ell h er a n g ez o g e n  ( DIM DI, 2 0 0 5).   
 
Mit d e m L E x A G w ur d e f ol gli c h ei n t eilst a n d ar disi ert er I nt er vi e w - Leitf a d e n e nt wi c k elt, d er i m R a h m e n 
d e r ps y c his c h e n G ef ä hr d u n gs b e urt eil u n g u n d d es B G M z ur str u kt uri ert e n A uf ar b eit u n g d er G es u n d h eit 
v o n B es c h äfti gt e n a m Ar b eits pl atz g e n utzt w er d e n k a n n.  
 

1. 2 T e st a uf b a u  
D er L E x A G ist i n 1 3 a uf ei n a n d erf ol g e n d e A bs c h nitt e g e gli e d ert u n d ori e nti ert si c h a n d e m  
B er at u n gs a ns atz v o n Hill ( 2 0 1 4) mit d e n dr ei P h as e n E x pl or ati o n, V erst ä n d nis u n d H a n dl u n g ( si e h e 
T a b ell e 1).   
 
T a b ell e 1  
A uf b a u d es L E x A G i n A nl e h n u n g a n d as P h as e n m o d ell v o n Hill ( 2 0 1 4)  

A bs c h nitt e d es L E x A G  P h as e ( Hill, 2 0 1 4)  

( 1) T h e m a b z w. Zi els etz u n g d es G es pr ä c h e s E x pl or ati o n  

( 2) D e m o gr afis c h e D at e n  

V erst ä n d nis  

( 3) B er ufli c h e A nf or d er u n g e n  

( 4) B er ufli c h es Str ess erl e b e n u n d U m g a n g mit Str ess  

( 5) Ei nfl uss n a h m e  

( 6) S o zi al e U nt erst ütz u n g a m Ar b eits pl atz  
( 7) Gr atifi k ati o n  

( 8) W or k -Lif e -B al a n c e  

( 9) B etri e bli c h es G es u n d h eits m a n a g e m e n t 

( 1 0) F ü hr u n gs kr aft als G es u n d h eits v or bil d  

( 1 1) G es u n d h eits v er h alt e n  

( 1 2) G es u n d h eitsst at us  

( 1 3) A bs c hl uss d o k u m e nt ati o n  H a n dl u n g  
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a d a pti v e , z.  B. S c h aff u n g ei n es A us gl ei c hs  u n d  s o zi al e U nt erst ütz u n g, a b er a u c h m al a d a pti v e 
B e w älti g u n gsstr at e gi e n erfr a gt  wi e  Ess e n v o n S ü ßi g k eit e n, u n a n g e m ess e n es V er h alt e n g e g e n ü b er 
K oll e g i n n en u n d K oll e g e n  o d er U nt er dr ü c k u n g v o n Str ess . 
D a d as E m pfi n d e n v o n Str ess ei n I n di k at or f ür ei n e F e hl p ass u n g a us A nf or d er u n g u n d K o ntr oll e ( a u c h 
R ess o ur c e n) ist ( A nf or d er u n gs - K o ntr oll-M o d ell  n a c h  K ar as e k & T h e or ell, 1 9 9 0), k ö n n e n mit hilf e di es es 
A bs c h nitt es  b er eits b er ufs pr a ktis c h e Sit u ati o n e n er mitt elt w er d e n, di e i m B G M v er b ess ert w er d e n 
k ö n n e n. S o k ö n n e n p ot e n zi ell e Str ess or e n i d e ntifizi ert u n d p ers o n e n b ez o g e n e G es u n d h eits a n g e b ot e 
k o n zi pi ert o d er u m w elt b ez o g e n e U mst ä n d e a n g e p asst w er d e n.   
 
( 5) Ei nfl uss n a h m e  
H o h e A nf or d er u n g e n l ass e n si c h i m B er ufs k o nt e xt ni c ht i m m er v er m ei d e n, j e d o c h k ö n n e n  
b esti m mt e Ei nfl üss e d e n erf ol gr ei c h e n U m g a n g erl ei c ht er n. Ei nl eit e n d wir d i nstr ui ert:  
„ Str ess k a n n l ei d er ni c ht i m m er v er mi e d e n w er d e n, a b er m a n c h m al k a n n m a n z u mi n d est Ei nfl uss a uf 
di e B e di n g u n g e n a us ü b e n, u nt er d e n e n m a n ar b eit et . “  
D a h er wir d a b g efr a gt, i n wi ef er n di e B efr a gt e n Ei nfl uss a uf i hr e Ar b eits b e di n g u n g e n n e h m e n k ö n n e n . 
E i n e h o h e K o ntr oll e ( hi er: Ei nfl uss n a h m e)  er m ö gli c ht  di e  B e w älti g u n g  a ns pr u c hs v oll er A uf g a b e n, 
w ä hr e n d ei n e h o h e b er ufli c h e A nf or d er u n g b ei g eri n g er K o ntr oll e als Str ess z ust a n d v erst a n d e n wir d, 
d er g es u n d h eitli c h e Pr o bl e m e , z.  B.  k or o n ar e H er z kr a n k h eit e n, k ar di o v as k ul är e Er kr a n k u n g e n s o wi e 
D e pr essi o n e n h er v orr uf e n k a n n ( Si e grist & Dr a g a n o, 2 0 0 8). Z ur Er h alt u n g d er G es u n d h eit  d er 
B es c h äfti gt e n  s ollt e n A nf or d er u n g u n d K o ntr oll e i n ei n e m a n g e m ess e n e n V er h ält nis st e h e n ( Hi esi n g er & 
T o p h o v e n, 2 0 1 9) . 
 
( 6) S o zi al e U nt erst ütz u n g a m Ar b eits pl atz  
S o zi al e U nt erst ütz u n g a m Ar b eits pl atz k a n n ei n e n P uff er b ei ar b eits b e di n gt er B el ast u n g d arst ell e n . I n 
F or m v o n m at eri ell e r o d er e m oti o n al er U nt erst ütz u n g  k a n n  s o zi al e U nt erst ütz u n g h elf e n , Pr o bl e m e 
o d er S c h wi eri g k eit e n z u l ös e n  o d er mit ar b eits b ez o g e n e n B el ast u n g e n u m z u g e h e n  ( St a dl er & S pi e ß, 
2 0 0 2) . E m piris c h k o n nt e b ei e m pf u n d e n er s ozi al er U nt erst ütz u n g  d ur c h d as K oll e gi u m  o d er  di e 
F ü hr u n gs kr äft e ei n g eri n g er es Str essl e v el  s o wi e w e ni g er Ä n gst e u n d D e pr essi o n e n n a c h g e wi es e n 
w er d e n ( M ell or , Mi c h a eli d es, K ar a ni k a -M urr a y, V aill a nt  & S a u n d er , 2 0 2 0).  
 
( 7) Gr atifi k ati o n  
Ar b eit n e h m e n d e  er w ar t e n f ür er br a c ht e L eist u n g e n, b eis pi els w eis e i n F or m v o n A nstr e n g u n g, Z eit o d er 
Wiss e n , b esti m mt e G e g e nl eist u n g e n.  Di es e Gr atifi k ati o n u mf asst  i m b er ufli c h e n K o nt e xt n e b e n 
m o n et är e n ( z.  B. B o ni u n d W ei h n a c hts g el d er) a u c h n o n -m o n et är e B el o h n u n g e n (z.  B. L o b  u n d 
A n er k e n n u n g).  Di e Gr atifi k ati o n w ur d e ü b er di e f ol g e n d e n Fr a g e n erf asst:  
„ W el c h e F or m e n d er B el o h n u n g er h alt e n Si e f ür I hr e Ar b eit u n d e m pfi n d e n Si e d as als a n g e m ess e n ? “ 
u n d „ Er h alt e n Si e A n er k e n n u n g/ L o b f ür I hr e Ar b eit ? “ W e n n n ei n:  „I n w el c h e n Sit u ati o n e n w ür d e n Si e 
si c h L o b w ü ns c h e n ?" ) 
Ei n a us g e w o g e n es V er h ält nis z wis c h e n d e n er br a c ht e n L eist u n g e n u n d d e n er h alt e n e n B el o h n u n g e n  
wir d i m Eff ort -R e w ar d -I m b al a n c e-M o d ell  (E RI; Si e grist, 1 9 9 6)  als wi c hti g er F a kt or f ür di e G es u n d h eit 
er mitt elt . Ei n e a us bl ei b e n d e o d er als u n a n g e m ess e n e m pf u n d e n e  Gr atifi k ati o n st ellt ei n e st ar k e 
ps y c his c h e B el ast u n g d ar u n d k a n n ü b er ei n e n l a n g e n Z eitr a u m z ur E ntst e h u n g v o n Kr a n k h eit e n ( z.  B. 
D e pr essi o n o d er H er z -Kr eisl a uf -Er kr a n k u n g e n) b eitr a g e n  (Si e grist & Dr a g a n o, 2 0 2 0 ). 
 
( 8) W or k -Lif e -B al a n c e  
W or k- Lif e -B al a n c e u nt ers u c ht  d as  Gl ei c h g e wi c ht  v o n B er ufs - u n d Pri v atl e b e n . Hi er b ei b ezi e ht si c h di e 
„ W or k “- K o m p o n e nt e a uf di e Er w er bs ar b eit u n d di e „ Lif e “- K o m p o n e nt e u mf asst di e a n d er e n 
L e b e ns b er ei c h e , wi e z. B.  F a mili e, Fr e u n ds c h af t e n, s o zi al es E n g a g e m e nt o d er G es u n d h eits v er h alt e n  
( Wi es e, 2 0 07 . Di e Erf ass u n g d er W or k -Lif e -B al a n c e w ur d e ü b er di e  f ol g e n d e n Fr a g e n u m g es etzt:   
„ Wi e fl e xi b el si n d I hr e Ar b eits z eit e n b z w. I hr Ar b eits ort ? “ u n d „ I n wi ef er n l ässt si c h I hr B er uf mit I hr e m 
Pri v a tl e b e n v er ei n b ar e n ?“ 
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K a n n k ei n e B al a n c e z wis c h e n pri v at e n u n d g es c h äftli c h e n B er ei c h e n h er g est ellt w er d e n, st ellt di es ei n e 
B el ast u n g d ar u n d f ü hrt oft m als z u g es u n d h eitli c h e n Pr o bl e m e n ( L u n a u , B a m br a, Ei k e m o, v a n D er W el & 
Dr a g a n o , 2 0 1 4). B est e ht hi n g e g e n ei n Gl ei c h g e wi c ht, s o z ei gt si c h di es i n g est ei g ert er J o b z ufri e d e n h eit 
u n d v erri n g ert er A n gst u n d D e pr essi o n ( H a ar , R uss o, S u ñ e  & Olli er -M al at err e , 2 0 1 4).  
 
( 9) B etri e bli c h es G es u n d h eits m a n a g e m e nt  
U nt er b etri e bli c h e m G es u n d h eits m a n a g e m e nt wir d gr u n dl e g e n d  di e E nt wi c kl u n g b etri e bli c h er Pr o z ess e, 
Str u kt ur e n u n d R a h m e n b e di n g u n g e n v erst a n d e n, w el c h e d as Zi el ei n er g es u n d h eitsf ör d erli c h e n Ar b eits - 
u n d Or g a nis ati o ns g est alt u n g s o wi e ei n e r B ef ä hi g u n g d er Ar b eits kr äft e  z u ei n e m g es u n d h eitsf ör d er n d e n 
V er h alt e n v erf o l g e n ( B a d ur a & St ei n k e, 2 0 0 9). 
N a c h ei n er B e griffs kl är u n g: „ W as st ell e n Si e si c h u nt er B etri e bli c h e m G es u n d h eits m a n a g e m e nt v or ? “, 
w ur d e n i m L E x A G di e k o n kr et e n M a ß n a h m e n  ( „W el c h e k orr e kti v e n o d er pr ä v e nti v e n M a ß n a h m e n 
k e n n e n Si e i n I hr e m B etri e b ? “) u n d  di e  I nt e gr ati o n i n d e n Ar b eits allt a g erfr a gt . 
 
D er N utz e n d es B G M z ei gt si c h u nt er B etr a c ht u n g d er V er ä n d er u n g d er Ar b eits w elt. Di e d e uts c h e 
R e nt e n v ersi c h er u n g ( 2 0 2 0) m er kt a n, d ass di e z u n e h m e n d e Ar b eits v er di c ht u n g, Di git alisi er u n g u n d d er 
st ei g e n d e W ett b e w e r bs dr u c k w a c hs e n d e  A nf or d er u n g e n a n B es c h äfti gt e z ur F ol g e h a b e n . U nt er 
a n d er e m k ö n n e n ei n e st ä n di g e Err ei c h b ar k eit o d er ei n e er h ö ht e I nf or m ati o nsfl ut z u z u n e h m e n d e n 
ps y c his c h e n B el ast u n g e n f ü hr e n ( D e uts c h e R e nt e n v ersi c h er u n g, 2 0 2 0). D as B G M bi et et ei n e 
M ö gli c h k eit , di es e A nf or d er u n g e n z u b e w älti g e n. Pf aff u n d Z ei k e ( 2 0 1 9) v er ort e n d e n Z w e c k ei n es B G M 
wi e d er u m k o n kr et i n d er A us w a hl, Pl a n u n g, U ms etz u n g, B e w ert u n g u n d St e u er u n g 
g es u n d h eitsr el e v a nt er A kti vit ät e n. A d ä q u at e M a ß n a h m e n ei n es B G M k ö n n e n s o mit d e n B es c h äfti gt e n 
n utz e n ( z.  B. d ur c h ei n e V er mi n d er u n g v o n B el ast u n g e n, di e M ö gli c h k eit l ä n g er g es u n d ar b eit e n z u 
k ö n n e n o d er ei n e er h ö ht e Ar b eits z ufri e d e n h eit ) als a u c h d e m B etri e b ( z. B. d ur c h ei n e St ei g er u n g d er 
Effizi e n z i n d e n Ar b eits a bl ä uf e n o d er ei n e S t är k u n g d er W ett b e w er bsf ä hi g k eit u n d Ar b eitsf ä hi g k eit; 
D e uts c h e R e nt e n v ersi c h er u n g , 2 0 2 0). Di e M a ß n a h m e n f ür d as B G M k ö n n e n pr ä v e nti v o d er k orr e kti v  
s ei n. Pr ä v e nti v e M a ß n a h m e n di e n e n d er V or b e u g u n g v o n G es u n d h eitss c h ä d e n u n d u mf ass e n z.  B. di e 
Ei n h alt u n g d es Ar b eitss c h utz g es etz es u n d k o n kr et e Pr o gr a m m e z ur b etri e bli c h e n G es u n d h eitsf ör d er u n g 
wi e M a ß n a h m e n z ur S u c ht pr ä v e nti o n. K orr e kti v e M a ß n a h m e n s etz e n hi n g e g e n a n, w e n n b er eits 
G es u n d h eitss c h ä d e n v orli e g e n, wi e z.  B. d as F e hlz eit e n m a n a g e m e nt o d er d as b etri e bli c h e 
Ei n gli e d er u n gs m a n a g e m e nt.  
 
(1 0 ) F ü hr u n gs kr aft als G es u n d h eits v or bil d  
D a es si c h g ez ei gt h at, d ass F ü hr u n gs kr äft e  di e G es u n d h eit i hr er Mit ar b eit e n d e n  v or all e m  d ur c h d as 
ei g e n e V er h alt e n  i m Si n n e ei n er V or bil df u n kti o n b e ei nfl uss e n ( D u c ki & F elf e, 2 0 1 1) , w ur d e d as 
V er h alt e n  e b e nf alls a b g efr a gt : „ W as f ür ei n G es u n d h eits v er h alt e n k ö n n e n Si e b ei I hr e n V or g es etzt e n 
b e o b a c ht e n ? “  
B ei d er V or bil d wir k u n g v o n F ü hr u n gs kr äft e n z u m T h e m a G es u n d h eit wir d a n g e n o m m e n , d ass 
Ar b eits kr äft e  m oti vi ert er si n d , si c h s el bst  g es u n d h eitsf ör d erli c h z u v er h alt e n, w e n n di e ei g e n e 
F ü hr u n gs kr aft di es a u c h t ut ( Fr a n k e , D u c ki & F elf e , 2 0 1 5). 
 
( 1 1) G es u n d h eits v er h alt e n  
D as i n di vi d u ell e G es u n d h eits v er h alt e n  wir d  als Er g e b nis p ers ö nli c h e r u n d u m w elt b ez o g e n e r F a kt or e n 
b etr a c ht et u n d  u mf a sst g es u n d h eitsf ör d erli c h e , z.  B. E nts p a n n u n gst e c h ni k e n  o d er  g es u n d e Er n ä hr u n g , 
s o wi e g es u n d h eits s c h ä dli c h e V er h alt e ns w eis e n, z.  B. B e w e g u n gs m a n g el o d er S u bst a n z mitt el k o ns u m  
( S c h olz & S c h w ar z er, 2 0 0 5). D as ei g e n e G es u n d h eits v er h alt e n w ur d e ü b er di e Fr a g e  erf asst: „ Wi e 
g es u n d v er h alt e n Si e si c h a n I hr e m Ar b eits pl atz ? “   
Di e A us ü b u n g v o n  l a n gfristi g g es u n d h eitss c h ä dli c h e n V er h alt e ns w eis e n z u m Z w e c k d er Err ei c h u n g 
b er ufli c h e n Erf ol gs wir d i n d er Lit er at ur d e m K o nstr u kt d er i nt er essi ert e n S el bst g ef ä hr d u n g z u g e or d n et 
( P et ers, 2 0 1 1). B eis pi el e d af ür w är e n Pr äs e ntis m us, di e A usl ass u n g v o n P a us e n a uf gr u n d ei n es h o h e n 
Z eit dr u c k s o d er d er K o ns u m sti m uli er e n d er S u bst a n z e n z ur L eist u n gsst ei g er u n g. I m L eitf a d e n s ollt e n di e 
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B efr a gt e n a uf B asis ei n er D efi niti o n d es K o nstr u k ts d er i nt er essi ert en S el bst g ef ä hr d u n g i hr ei g e n es 
V er h alt e n ei ns c h ätz e n  ( „[...], w ür d e n Si e s a g e n, d ass Si e V er h alt e ns w eis e n z ei g e n, di e ei n er i nt er essi ert e n 
S el bst g ef ä hr d u n g e nts pr e c h e n ? “ ).  
Zi el ist di e I d e ntifi k ati o n v o n m ö gli c h e n g es u n d h eitsf ör d erli c h e n,  a b er a u c h g es u n d h eits kritis c h e n 
V er h alt e ns w eis e n  u n d di e A bl eit u n g m ö gli c h er  pr ä v e nti v er  o d er k orr e kti v er  Ma ß n a h m e n.  I m Z u g e d er 
T h e ori e z ur R e h a bilit ati o n si n d s o w o hl ps y c h os o zi al e als a u c h u m w elt b ez o g e n e F a kt or e n z u b etr a c ht e n 
(G er d es & W eis, 2 0 0 0 ).  
 
( 1 2) G es u n d h eitsst at us  
D er G es u n d h eitsst at us bil d et ei n e n z e ntr al e n Fr ü hi n di k at or f ür di e Eff e kti vit ät d er a n g e w e n d et e n B G M -
M a ß n a h m e n ( B a d ur a & St ei n k e, 2 0 0 9). D e r G es u n d h eit ss tat us  w ur d e f ol g e n d erf asst: 
„ G a b es bis h er b z w. gi bt es a kt u ell g es u n d h eitli c h e Pr o bl e m e, v o n d e n e n Si e gl a u b e n, d ass di es e i n 
Z us a m m e n h a n g mit I hr er a kt u ell e n T äti g k eit st e h e n b z w. st a n d e n ? “ u n d „ Wi e si n d Si e bis h er mit 
g es u n d h eitli c h e n Pr o bl e m e n u m g e g a n g e n, di e i n Z us a m m e n h a n g mit I hr er b er ufli c h e n T äti g k eit 
st e h e n ?“  
F ol gli c h ist es wi c hti g , v ers c hi e d e n e F a c ett e n d er G es u n d h eit z u b etr a c ht e n, u m n a c hf ol g e n d ei n 
g a n z h eitli c h es V erst ä n d nis f ür d e n G es u n d h eitsst at us ei n er P ers o n a uf b a u e n z u k ö n n e n  ( D u c ki & 
Gr ei n er, 1 9 9 2).  Der Ar b eits pl atz  ist f ür d e n G es u n d h eitsst at us b es o n d ers r el ev a nt, d a v or all e m w ä hr e n d 
d es fr ü h e n u n d mittl er e n Er w a c hs e n e n alt ers d er h ö c hst e A nt eil d er L e b e ns z eit b e w usst a m Ar b eits pl atz 
erl e bt u n d g est alt et wir d, u n d M e ns c h e n s o mit ei n e l a n g e Z eit d e n d ort h errs c h e n d e n 
g es u n d h eitsr el e v a nt e n Ei nfl üss e n a us g es etzt si n d ( Si e grist & Dr a g a n o, 2 0 0 6).  Ei n Ar b eits u mf el d, i n d e m 
M e ns c h e n  d a u er h aft b el ast et si n d , k a n n  z u ei n er C hr o nifizi er u n g v o n k ör p erli c h e n u n d e m oti o n al e n 
B e ei ntr ä c hti g u n g e n b eitr a g e n ( D u c ki & Gr ei n er, 1 9 9 2). I n ei n er B es c h äfti gt e n b efr a g u n g d er A O K g a b e n 
k o n kr et c a. 8 0  % d er B efr a gt e n a n, ei n e n dir e kt e n Z us a m m e n h a n g z wis c h e n erl e bt e n V ers p a n n u n g e n, 
R ü c k e ns c h m er z e n, R eiz b ar k eit , e m pf u n d e n er N er v osit ät u n d i hr e n Ar b eits b e di n g u n g e n z u s e h e n 
( R e d m a n n & R e h b ei n, 2 0 0 0). 
 
( 1 3) A bs c hl uss d o k u m e nt ati o n  
Zi el d er A bs c hl uss d o k u m e nt ati o n  w ar  es , di e Er k e n nt niss e a us d e m I nt er vi e w z u b ü n d el n u n d f ür d e n 
I nt er vie wt e n z u g ä n gli c h z u m a c h e n.  Di e B efr a gt e n er h i elt e n di e M ö gli c h k eit, k o n kr et e 
H a n dl u n gs e m pf e hl u n g e n  z u f or m uli er e n ( „ W el c h e H a n dl u n gs e m pf e hl u n g e n w ür d e n Si e I hr e m Betri e b 
mit a uf d e n W e g g e b e n ? “, „ W el c h e H a n dl u n gs e m pf e hl u n g w ür d e n Si e si c h s el bst mit a uf d e n W e g 
g e b e n ? “ ). Di es er T eil s ollt e z u d er R efl e xi o n d er B efr a gt e n  b eitr a g e n. D er L E x A G l eist et s o ei n e m ö gli c hst 
tr a ns p ar e nt e Z us a m m e nf ass u n g d er bis h eri g e n Er k e n nt niss e.  
 

1. 3 A u s w ert u n g s m o d u s  
Di e w ä hr e n d d es I nt er vi e ws erf asst e n I n h alt e w er d e n i n d i e Ant w ort m atri x d es  L E x A G ei n g etr a g e n.  
N e b e n Fr eit e xt a nt w ort e n  bi et et d er L E x A G a u c h Pl atz f ür g es c hl oss e n e A nt w ortf or m at e . Di e 
Gl o b al urt eil e w er d e n j e w eils i n i hr er H öh e a uf d er s e c hsst ufi g e n S k al a b etr a c ht et, w o b ei  h ö h er e W ert e 
f ür ei n e st är k er e A us pr ä g u n g d es K o nstr u kts st e h e n ( si e h e T a b ell e 2). Als B eis pi el r ei c h e n di e 
A nt w ort m ö gli c h k eit e n d es  Gl o b al urt eil s s o zi al e U nt erst ütz u n g v o n 1 (s e hr u n a n g e m ess e n) bis 6 ( s e hr 
a n g e m ess e n)  u n d si n d wi e f ol gt z u i nt er pr eti er e n : je h ö h er d er W ert, d est o h ö h er di e s o zi al e 
U nt erst ütz u n g . Di e I nt er pr et ati o n d er Gl o b ali n di k at or e n erf ol gt als k o nti n ui erli c h es M er k m al i n R el ati o n 
z ur S k al a u n d ist v or d e m Hi nt er gr u n d d er v or a b f or m uli ert e n Zi els etz u n g z u v er ort e n. S o  k ö n n e n  j e n e 
g es u n d h eits b ez o g e n e n T h e m e n a b g el eit et  w er d e n , di e f ür di e B efr a gt e n  e nts pr e c h e n d v o n er h ö ht er 
R el e v a n z si n d . 
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T a b ell e 2  
B es c hrift u n g d er W ert e j e Gl o b al urt eil a uf d er s e c hsst ufi g e n Li k erts k al a  

 
 

1. 4 A u s w ert u n g s hilf e n  
Di e D o k u m e nt ati o n d er Er g e b niss e erf ol gt dir e kt i n d er  L E x A G v or g e g e b e n e n Str u kt ur i n n er h al b d es 
Fr a g e b o g e ns. Di e D o k u m e nt ati o n k a n n  d ur c h A u di o a uf n a h m e n er g ä n zt w er d e n. D a d er L E x A G ei n 
pr a kti k a bl es I nstr u m e nt z ur Er h e b u n g d e r i n di vi d u ell e n Ar b eits pl atz g es u n d h eit d arst ell t, ist ei n e 
V er gl ei c h b ar k eit d er Er g e b niss e a uf Gr u n dl a g e v o n R ef er e n z - b z w. N or m w ert e n ni c ht zi elf ü hr e n d.   
 

1. 5 A u s w ert u n g s z eit  
Di e A us w ert u n g d er off e n e n Fr a g e n erf ol gt p ar all el z u m et w a  ei nst ü n di g e n I nt er vi e w ( D o k u m e nt ati o n 
i m L E x A G ). Di e A us w ert u n g d er S k al e n -A nt w ort e n erf ol gt mit A bs c hl uss d er B efr a g u n g  u n d b e a ns pr u c ht 
e i ni g e Mi n ut e n.   
 

1. 6 It e m b ei s pi el e  
Di e It e ms b z w. A bfr a g e n si n d d e m L E x A G i m D et ail o d er u nt er „ T est a uf b a u “ z u e nt n e h m e n.    
 

1. 7 It e m s  
Di e It e ms b z w. A bfr a g e n si n d d e m L E x A G  i m D et ail z u e nt n e h m e n (si e h e a u c h gr o ß e T eil e u nt er 
„ T est a uf b a u “) .    
 

B er ei c h  Gl o b al ur t eil 1 2 3 4 5 6 

A 
B er ufli c h e 
A nf or d er u n g e n  

s e hr 
g eri n g  

g eri n g  e h er g eri n g  e h er h o c h  h o c h  s e hr h o c h 

B U m g a n g mit Str ess  
s e hr u n a n -
g e m ess e n  

u n a n -
g e m ess e n  

e h er u n a n -
g e m ess e n  

e h er a n g e -
m ess e n  

a n g e -
m ess e n  

s e hr a n -
g e m ess e n  

C Ei nfl uss n a h m e  
k ei n 
S pi elr a u m  

w e ni g 
S pi elr a u m  

e h er w e ni g 
S pi elr a u m  

e h er vi el 
S pi elr a u m  

vi el 
S pi elr a u m  

s e hr vi el 
S pi elr a u m  

D 
s o zi al e 
U nt erst ütz u n g  

s e hr 
s c hl e c ht 

s c hl e c ht 
e h er 
s c hl e c ht 

e h er g ut  g ut  s e hr g ut 

E Gr atifi k ati o n  
s e hr u n a n -
g e m ess e n  

u n a n -
g e m ess e n  

e h er u n a n -
g e m ess e n  

e h er a n g e -
m ess e n  

a n g e -
m ess e n  

s e hr a n -
g e m ess e n  

F W or k- Lif e -B al a n c e  u n m ö gli c h  
k a u m 
m ö gli c h  

e h er w e ni -
g er m ö gli c h  

e h er 
m ö gli c h  

g ut 
m ö gli c h  

s e hr g ut 
m ö gli c h  

G 
B etri e bl. G es u n d -
h eits m a n a g e m e nt  

g ar ni c ht  z u w e ni g  
e h er z u 
w e ni g  

e h er 
g e n u g  

g e n u g  
m e hr als 
g e n u g  

H 
F ü hr u n gs kr af t als 
G es u n d h eits v or bil d  

s e hr u n -
v or bil dli c h  

u n v or -
bil dli c h  

e h er u n -
v or bil dli c h  

e h er 
v or bil dli c h  

v or bil d -
li c h 

s e hr v or -
bil dli c h  

I 
G es u n d h eits -
v er h alt e n  

s e hr 
s c h ä dli c h 

s c h ä dli c h 
e h er 
s c h ä dli c h 

e h er 
f ör d erli c h 

f ör d erli c h 
s e hr 
f ör d erli c h 

J G es u n d h eitsst at us  
s e hr 
s c hl e c ht 

s c hl e c ht 
e h er 
s c hl e c ht 

e h er g ut  g ut  s e hr g ut 
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 O p e n T est Ar c hi v eO p e n T est Ar c hi v e   
R e p o sit ori u m f ür O p e n -A c c e s s- T e sts  

2. D ur c hf ü hr u n g  

2. 1 T e stf or m e n  
D er L E x A G  li e gt i n F or m ei n es h al bst a n d ar disi ert e n I nt er vi e w- Leitf a d e ns v or  u n d wir d i m Ei n z els etti n g 
d ur c h g ef ü hrt .   
 

2. 2 Alt er s b er ei c h e  
F ür d e n L E x A G ist ei n Mi n d est alt er v o n 1 8 J a hr e n erf or d erli c h . Z us ätzli c h ist a uf gr u n d d er Zi els etz u n g 
d es Fr a g e b o g e ns ei n e z w eij ä hri g e B er ufs erf a hr u n g i n ei n e m mitt elst ä n di g e n U nt er n e h m e n ( mi n d. 5 0 
Mit ar b eit e n d e ; Bitt n er , L e uf g e n, M ar x e n  & St ei n w e n d er , 2 0 0 8) v or g es e h e n.  
 

2. 3 D ur c hf ü hr u n g s z eit  
F ür di e D ur c hf ü hr u n g ei n es I nt er vi e ws a n h a n d d es L E x A G  ist ei n e G es pr ä c hs d a u er v o n 4 5 bis 6 0 
Mi n ut e n ei n z u k al k uli er e n.  
 

2. 4 M at eri al  
N e b e n d e m I nt er vi e w - Leitf a d e n, d er di e g e n a u e n A n w eis u n g e n e nt h ält,  u n d d er 
V erf a hr e ns d o k u m e nt ati o n wir d ei n S c hr ei b g er ät b e n öti gt.  Wir d ei n e A uf n a h m e d es G es pr ä c hs 
a n g estr e bt, m üss e n e nts pr e c h e n d t e c h nis c h e G er ät e v orli e g e n . 
 

2. 5 I n str u kti o n  
A b h ä n gi g v o n d er i n di vi d u ell e n A us w a hl d er Zi els etz u n g e n d es G es pr ä c h es w er d e n  di es e z u m Ei nsti e g 
d es I nt er vi e ws b es pr o c h e n . S o k a n n  ei n e  tr a ns p ar e nt e D ur c hf ü hr u n g mit ei n e m  k o m m u ni k ati v e n 
Ei nsti e g d es I nt er vi e ws  v er b u n d e n w er d e n . F ür di e ei nz el n e n T h e m e nf el d er w er d e n  i n A b h än gi g k eit d er 
B e a nt w ort u n g et w ai g e N a c hfr a g e n f ür d e n A n w e n d e n d e n  n oti ert, s o d ass ei n fl i e ß e n d es G es pr ä c h 
er m ö gli c ht w er d e n k a n n. Z u d e m w er d e n  als Ei nsti e g i n ei n n e u es T h e m e nf el d I nstr u kti o n e n f or m uli ert, 
di e s o w o hl r es ü mi er e n d als a u c h t h e m e n v er k n ü pf e n d s i n d. Z ur m ö gli c hst ü b ersi c htli c h e n A n w e n d u n g 
d es L eitf a d e ns si n d  I nstr u kti o n e n v or j e d e m A bs c h nitt d es L E x A G v er m er kt. 
 

2. 6 D ur c hf ü hr u n g s v or a u s s et z u n g e n  
Gr u n ds ätzli c h k a n n d er L E x A G v o n all e n P ers o n e n ei n g es etzt w er d e n, di e di e G es u n d h eit v o n 
Mit ar b eit e n d e n erf ass e n w oll e n , wi e z. B. B G M -B e a uftr a gt e o d er B etri e bs ps y c h ol o gi n n e n u n d  
-ps y c h ol o g e n. Es wir d e m pf o hl e n, si c h f ür d as G es pr ä c h e nts pr e c h e n d Z eit z u n e h m e n u n d di es es i n 
ei n er r u hi g e n U m g e b u n g d ur c h z uf ü hr e n.  Ei n e A uf z ei c h n u n g d es G es pr ä c h es k a n n di e n a c hf ol g e n d e 
D o k u m e nt ati o n er g ä n z e n. D er L E x A G v erf ü gt ü b er di e M ö gli c h k eit, w eit er e A n m er k u n g e n ei n z utr a g e n 
u n d f ür d e n A us w ert u n gs pr o z ess z u g ä n gli c h z u m a c h e n. Z u d e m k a n n ei n e K o pi e d es I nt er vi e ws a n d e n 
B efr a gt e n a us g e h ä n di gt w er d e n, u m ei n e ti ef er g e h e n d e R efl e xi o n z u f ör d er n u n d di e m a xi m al e 
Tr a ns p ar e n z z u err ei c h e n.  

3. T e st k o n str u kti o n  

Di e k o n z e pti o n ell e Gr u n dl a g e d es t eilst a n d ar disi ert e n I nt er vi e w -L eitf a d e ns st ellt d er R e h a -E B L n a c h 
K nis p el ( 2 0 1 9) als er w er bs bi o gr afis c h er L eitf a d e n f ür di e b er ufli c h e R e h a bilit ati o n d ar. Z ur Erst ell u n g d es 
L E x A G w ur d e n a n h a n d ei n er br eit e n Lit er at urr e c h er c h e K o nstr u kt e a us g e w ä hlt, e nts pr e c h e n d e 
I nt er vi e wfr a g e n g est alt et u n d i n ei n e m O nli n e-Pr et est e v al ui ert. M et h o dis c h er wi es si c h di e 
V er k n ü pf u n g et a bli ert er Fr a g e b o g e ns k al e n, di e E v al u ati o n d es L E x A G u n d d as i n di vi d u ell e F e e d b a c k a n 
di e V ers u c hs p ers o n e n als zi elf ü hr e n d.  
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D er L E x A G  w ur d e  a n h a n d z w ei er  M ast er ar b eit e n (K esi k, 2 0 2 2;  S c h mi dt,  2 0 2 2 ) mit 2 1  b er ufst äti g e n 
M e ns c h e n i n G es pr ä c h e n p er Z o o m er pr o bt  u n d e v al ui ert.  E nt w i c kl u n gs gr u n dl a g e w ar d er v ali di ert e 
„ Er w er bs bi o gr afis c h e L eitf a d e n f ür di e b er ufli c h e R e h a bilit ati o n “ ( R e h a -E B L) v o n K nis p el ( 2 0 1 9 ; K nis p el, 
Kl ei ns c h nitt g er, Sl a v c h o v a  & Arli n g, 2 0 2 1 ) s o wi e d as Dr ei -P h as e n -M o d ell n a c h Hill ( 2 0 1 4). D a h er ist d er 
L E x A G i n d i e E x pl or ati o n v o n g es u n d h eits b ez o g e n e n R ess o ur c e n u n d Risi k e n , d e n Er k e n nt nis g e wi n n d er 
Ar b eits pl atz g es u n d h eit u n d di e A bl eit u n g v o n H a n dl u n g e n f ür d as B G M  g e gli e d ert. D ar ü b er hi n a us 
b asi ert d er L E x A G a uf g es u n d h eits ps y c h ol o gis c h e n M o d ell e n u n d B ef u n d e n (z. B. I C F -M o d ell, DI M DI , 
2 0 0 0 ; vi er  F el d er b er ufli c h e n G es u n d h e its m a n a g e m e nts, B a d ur a & St ei n k e, 2 0 0 9 ). A uf di es er B asis 
w ur d e n r el e v a nt e K o nstr u kt e ( z.  B. Ei nfl uss n a h m e, S o zi al e U nt erst ütz u n g, G es u n d h eits v er h alt e n ) 
i d e ntifizi ert, di e als t h e or etis c h e n Hi nt er gr u n d e nts pr e c h e n d er T h e m e n g e bi et e di e nt e n (si e h e T a b ell e 
3 ).  
 
T a b ell e 3 
T h e m atis c h e Str u kt uri er u n g d es L E x A G, z u erf ass e n d e K o nstr u kt e u n d Z u or d n u n g z u m Dr ei -P h as e n -
M o d ell n a c h Hill (2 0 1 4)  

 
U m ei n e n Ei n dr u c k d er A k z e pt a n z u n d B e w ert u n g d es L E x A G z u g e wi n n e n, er hi elt e n all e I nt er vi e wt e n i m 
N a c h g a n g d es G es pr ä c h es ei n e n E v al u ati o nsfr a g e b o g e n. Di e R ü c k m el d u n g e n b asi er e n a uf d er 
Sti c h pr o b e v o n 2 1 T eil n e h m e n d e n . D a v o n w ar e n 1 3 P ers o n e n ( 6 1. 9 %) w ei bli c h u n d a c ht ( 3 8. 1 %) 
m ä n nli c h. Di e T eil n e h m e n d e n w ar e n z wis c h e n 2 0 u n d 5 6 J a hr e alt ( M  = 3 0. 8 1, S D  = 9. 5 0). I m 
D ur c hs c h nitt w ar e n di e P ers o n e n s eit 7. 2 3 J a hr e n ( S D  = 7. 1 1, Mi n  = 1. 4 0, M a x  = 2 5) i n i hr e m  a kt u ell e n 
B es c h äfti g u n gs v er h ält nis a n g est ellt. K n a p p di e H älft e d er  I nt er vi e wt e n ( 4 7. 6 %) g a b e n ei n e A us bil d u n g 
u n d s e c hs ( 2 8. 6 %) ei n e n M ast er - o d er Di pl o m a bs c hl uss als i hr e n h ö c hst e n Bil d u n gs gr a d a n. Dr ei 
T eil n e h m e n d e ( 1 4. 3 %) n a n nt e n ei n e n B a c h el or a bs chl uss u n d z w ei w eit er e ( 9. 5 %) d as A bit ur als 
h ö c hst e n A bs c hl uss. D a si c h d er L E x A G a uf di e I d e ntifi k ati o n a kt u ell g e g e b e n er F a kt or e n z ur 
Ar b eits pl atz g es u n d h eit b ezi e ht, w ur d e n v or a n g e g a n g e n e B er ufst äti g k eit e n ni c ht erf asst. U m ei n e n 
Ü b er bli c k ü b er di e v er s c hi e d e n e n b er ufli c h e n T äti g k eit e n g e b e n z u k ö n n e n, w ur d e d as RI A S E C -M o d ell 
v o n H oll a n d ( 1 9 9 7) f ür ei n e K at e g orisi er u n g d er T äti g k eit e n g e n utzt.  F ü nf T eil n e h m e n d e ( 2 3. 8 %) 
k o n nt e n d e m u nt ers u c h e n d -f ors c h e n d e n T äti g k eits b er ei c h (I), j e w eils vi er ( 1 9. 1 %) d em h a n d w er kli c h -
t e c h nis c h e n ( R), d e m s o zi al-er zi e h eris c h e n ( S) u n d d e m or d n e n d -v er w alt e n d e n ( C) T äti g k eits b er ei c h 
z u g e or d n et w er d e n. Dr ei w eit er e P ers o n e n ( 1 4. 3 %) ar b eit et e n i n u nt er n e h m eris c h e n ( E) 
T äti g k eitsf el d er n u n d ei n e P ers o n ( 4. 8 %) w ar d e m k ü nstl e ris c h-kr e ati v e n ( A) B er ei c h z u z u or d n e n.  

Dr ei -P h as e n -M o d ell 
( Hill, 2 0 1 4) 

T h e m e nf el d er d es L E x A G  Z u erf a ss e n d es K o nstr u kt 

E x pl or ati o n  Zi els etz u n g e n  
I d e ntifi k ati o n v o n g es u n d h eits b ez o g e n e n 
R ess o ur c e n  u n d Risi k e n  

V erst ä n d nis  

B er ufli c h e M er k m al e  
B er ufli c h e A nf or d er u n g e n  
B er ufli c h es Str ess erl e b e n  
Ei nfl uss n a h m e  

Or g a nis ati o n al e G es u n d h eit  

B etri e bli c h es G es u n d h eits m a n a g e m e nt  
F ü hr u n gs kr aft als G es u n d h eits v or bil d  
Gr atifi k ati o n  
S o zi al e U nt erst ütz u n g a m Ar b eits pl atz  

I n di vi d u ell e G es u n d h eit 

U m g a n g mit Str ess  
W or k- Lif e -B al a n c e  
G es u n d h eits v er h alt e n  
G es u n d h eitsst at us    

H a n dl u n g  A bs c hl uss d o k u m e nt ati o n  
I d e ntifi k ati o n v o n g es u n d h eits b ez o g e n e n 
R ess o ur c e n u n d Risi k e n  
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R e p o sit ori u m f ür O p e n -A c c e s s- T e sts  

Z u B e gi n n d es I nt er vi e ws k o n nt e n di e T eil n e h m e n d e n ei n o d er m e hr er e d er dr ei v or g es c hl a g e n e n  
I nt er vi e wzi el e a us w ä hl e n. D ar u nt er fi el e n di e I d e ntifi k ati o n v o n ar b eits b ez o g e n e n Risi k e n ( z. B. s e hr 
h o h e Ar b eits a nf or d er u n g e n), di e I d e ntifi k ati o n v o n ar b eits b ez o g e n e n R ess o ur c e n ( z.  B. ei n 
u nt erst ütz e n d es Ar b eits n etz w er k), s o wi e di e R efl e xi o n d es ei g e n e n G es u n d h eits v er h alt e ns a m 
Ar b eits pl atz. Hi er b ei w ar e n f ür 1 5 P ers o n e n ( 7 1. 4 %) all e dr ei I nt er vi e wzi el e  v o n I nt er ess e , w ä hr e n d di e 
ü bri g e n s e c hs ( 2 8. 6 %) z w ei d er dr ei Zi el e n utzt e n. J e w eils 2 0 T eil n e h m e n d e ( 9 5. 2 %) e nts c hi e d e n si c h 
f ür di e I d e ntifi k ati o n v o n Risi k e n u n d di e R efl e xi o n d es G es u n d h eits v er h alt e ns u n d 1 7 T eil n e h m e n d e 
( 82. 0 %) f ür di e  I d e ntifi k ati o n v o n R ess o ur c e n. 
 
U m di e Z ufri e d e n h eit , A k z e pt a n z  u n d N ützli c h k eit  d es L E x A G d ur c h di e T eil n e h m e n d e n  z u pr üf e n, w ur d e 
ei n e E v al u ati o n d es I nt er vi e ws d ur c h g ef ü hrt. Di es e b est a n d i n A nl e h n u n g a n D o n a b e di a n ( 1 9 6 6) u n d 
Kir k p atri c k ( 1 9 7 6) a us It e ms z u d er Str u kt ur -, Pr o z ess- u n d Er g e b nis q u alit ät ( si e h e T a b ell e 4 ). B ei d er  
E v al u ati o n d e r R a h m e n b e di n g u n g e n d es I nt er vi e ws ( Str u kt ur q u alit ät ) w ur d e  di e T er mi n v er ei n b ar u n g, 
di e st ör u n gsfr ei e D ur c hf ü hr u n g, di e K o m m u ni k ati o n d er Zi el e u n d d i e Er gi e bi g k eit d er Er g e b niss e v o n 
d e n T eil n e h m e n d e n als g ut b e w ert et . D er  G es pr ä c hs v erl a uf  ( Pr o z ess q u alit ät) w ur d e als  tr a ns p ar e nt v o n 
Zi els etz u n g, d er F or m uli er u n g d er Fr a g e n u n d d es Gr a d es d er Si n n h afti g k eit d er a us g e w ä hlt e n T h e m e n 
b e w ert et . Z u d e m w ur d e di e Z ufri e d e n h eit d er B efr a gt e n  hi nsi c htli c h d es I nt er vi e ws u n d d er Gr a d d er 
Zi el err ei c h u n g  erf asst  ( Er g e b nis q u alit ät). Di e f or m uli ert e n Zi els etz u n g e n u n d Fr a g e n er m uti gt e n di e 
T eil n e h m er z u ei n er S el bstr efl e xi o n u n d er öff n et e n d e n T eil n e h m er n di e M ö gli c h k eit ei g e n e 
H a n dl u n gs e m pf e hl u n g e n z u er ar b eit e n, d er e n U ms etz u n g z u ei n er p ot e n zi ell e n V er b ess er u n g d er 
Sit u ati o n b eitr a g e n k ö n nt e.  A bs c hli e ß e n d k o n nt e n di e I nt er vi e wt e n p er Fr eit e xt F e e d b a c k z u m I nt er vi e w 
g e b e n.  I n n er h al b d er E v al u ati o n d es L E x A G k o n nt e i ns g es a mt ei n e er k e n n b ar e Z ufri e d e n h eit d er 
T ei l n e h m e n d e n mit d e m L E x A G erf asst w er d e n.  
 
T a b ell e 4 
B e w ert u n g ( E v al u ati o n) d e s L E x A G ( Kesi k, 2 0 2 2; S c h mi dt, 2 0 2 2)  

Q u alit ät  It e m M  S D  S p a n n e  

Str u kt ur -
q u alit ät  

1. Di e T er mi n v er ei n b ar u n g v erli ef r ei b u n gsl os.  6. 0 0  0. 0 0  6 - 6  

2. D as Z o o m -G es pr ä c h v erli ef f l üssi g u n d o h n e St ör u n g e n. 5. 6 2  0. 6 7  4 - 6  

3. I c h h a b e mi c h als Zi el gr u p p e d es I nt er vi e ws 
wi e d er g ef u n d e n.  

5. 7 6  0. 5 4  4 - 6 

4. I c h fi n d e es si n n v oll, ei n I nt er vi e w z u g es u n d h eits b ez o g e n e n 
Ar b eits pl atz m er k m al e n d ur c h z uf ü hr e n.  

5. 8 1  0. 5 1  4 - 6 

5. D er I nt e r vi e w p art n er m a c ht e ei n e n k o m p et e nt e n Ei n dr u c k 
a uf mi c h.  

6. 0 0  0. 0 0  6 - 6 

Pr o z ess -
q u alit ät  

1. D as Zi el d es I nt er vi e ws w ur d e ei n g a n gs er kl ärt.  5. 8 6  0. 3 6  5 - 6  

2. D er A bl a uf d es G es pr ä c hs w ur d e ei n g a n gs er kl ärt.  5. 8 6  0. 3 6  5 - 6  

3. Di e Fr a g e n w ar e n v erst ä n dli c h f or m uli ert  5. 5 7  0. 5 9  4  - 6  

4. Di e Fr a g e n w ar e n off e n f or m uli ert, s o d ass i c h fr ei 
a nt w ort e n k o n nt e.  

5. 8 6  0. 3 6  5 - 6 

5. Di e Fr a g e n w ar e n ni c ht s u g g esti v f or m uli ert.  5. 7 1  0. 4 6  5 - 6  

6. Di e R ei h e nf ol g e d er Fr a g e n w ar n a c h v ollzi e h b ar.  5. 7 6  0. 4 3  5 - 6  

7. Es w ur d e g e kl ärt, wi e es n a c h d e m I nt er vi e w w eit er g e ht.  6. 0 0  0. 0 0  6 - 6  
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Er g e b nis -
q u alit ät  

1. D as I nt er vi e w ei g n et si c h z ur Erf ass u n g 
g es u n d h eits b ez o g e n er Ar b eits pl atz m er k m al e.  

5. 5 2  0. 5 1  5 - 6 

2. I c h h a b e d as ei n g a n gs f est g el e gt e Zi el d es I nt er vie w s 
err ei c h e n k ö n n e n.  

5. 2 5  0. 7 0  4 - 6 

3. D as I nt er vi e w h at mi c h z ur R efl e xi o n a n g er e gt.  5. 4 8  0. 7 5  4  - 6  

4. D ar ü b er n a c h z u d e n k e n, wi e ei n i d e al er g es u n d er 
Ar b eits pl atz f ür mi c h a ussi e ht, e m pfi n d e i c h als hilfr ei c h f ür 
di e Z u k u nft.  

5. 2 4  1. 0 4  2 - 6 

5. M ir H a n dl u n gs e m pf e hl u n g e n f ür m ei n e n B etri e b z u 
ü b erl e g e n, e m pfi n d e i c h als hilfr ei c h f ür di e Z u k u nft.  

5. 0 0  1. 0 9  2 - 6 

6. Mir H a n dl u n gs e m pf e hl u n g e n f ür mi c h s el bst z u ü b erl e g e n, 
e m pfi n d e i c h als hilfr ei c h f ür di e Z u k u nft.  

5. 7 6  0. 4 4  5 - 6 

A n m er k u n g e n . N  = 2 1 ; S k al a v o n 1 = ‚ sti m m e g ar ni c ht z u‘ bis 6 = ‚sti m m e v oll u n d g a n z z u‘. 
 
I m A ns c hl uss a n d as I nt er vi e w u n d dess e n  B e w ert u n g w ur d e ei n i n di vi d u ell es F e e d b a c k p er E- M ail a n 
di e T eil n e h m e n d e n  g es e n d et. I n h altli c h w ur d e n di e z e ntr al e n Er g e b niss e a us d e m g ef ü hrt e n G es pr ä c h 
( L E x A G) z ur ü c k g e m el d et. D as i n di vi d u ell e F e e d b a c k w ur d e  v o n d e n T eil n e h m e n d e n  als hilfr ei c h u n d 
p ass g e n a u b e w ert et , s o d ass hi er b el e gt w ur d e, d ass d er L E x A G a d ä q u at di e i n di vi d u ell e  
Ar b eits pl atz g es u n d h eit  d er B efr a gt e n a b bil d e n k a n n  (si e h e T a b ell e 5 ).  
 
T a b ell e 5 
B e w ert u n g d es i n di vi d u ell e n F e e d b a c ks  a uf B asis d er Er k e n nt niss e d es L E x A G  ( S c h mi dt, 2 0 2 2) 

It e m M  S D  S p a n n e  

1. D as i n di vi d u ell e F e e d b a c k w ar hilfr ei c h.  5. 1 9  0. 9 1  3 - 6  

2. I c h er k e n n e mi c h i m i n di vi d u ell e n F e e d b a c k wi e d er. 5. 7 6  0. 4 3  5 - 6  

3. I c h h ätt e mi c h n a c h d e m I nt er vi e w ä h nli c h ei n g es c h ätzt. 5. 3 8  0. 6 5  4 - 6  

A n m er k u n g e n.  N  = 2 1 ; S k al a v o n 1 = ‚ sti m m e ü b er h a u pt  ni c ht z u‘ bis 6 = ‚sti m m e v oll u n d g a n z z u‘.  
 

4. G üt e krit eri e n  

4. 1 O bj e kti vit ät  
A uf gr u n d d es t eilst a n d ar disi ert e n F or m ats ist di e D ur c hf ü hr u n gs o bj e kti vit ät d es L E x A G w eit g e h e n d 
g e g e b e n . Di e A us w ert u n gs- u n d I nt er pr et ati o ns o bj e kti vit ät d es l eitf a d e n g est ützt e n G es pr ä c h es mit d e m 
L E x A G  st e ht a uf Gr u n d d er h o h e n S u bj e kti vit ät i n di vi d u ell er Erl e b e ns - u n d V er h alt e ns m ust er 
a us d r ü c kli c h ni c ht i m F o k us. 
 

4. 2 R eli a bilit ät  
E ntf ällt a uf gr u n d d es F or m ats.  
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4. 3 V ali dit ät  
( 1) I n h altli c h e V ali dit ät 
Di e i n h altli c h e V ali dit ät er gi bt s i c h d ur c h di e Erst ell u n g d er L eitfr a g e n mit Hilf e ei n er a usf ü hrli c h e n 
Lit er at ur gr u n dl a g e  s o wi e ü b er d i e B e w ert u n ge n d er T eil n e h m e n d e n . Di e r es ulti er e n d e n R ü c k m el d u n g e n 
d er I nt er vi e wt e n b est äti gt e n  di e a b g efr a gt e n T h e m e n g e bi et e  als zi elf ü hr e n d ( v gl. „ Er g e b nis q u alit ät “) . 
 
( 2) E xt er n e V ali dit ät 
U m f estz ust ell e n, i n wi ef er n di e g est ellt e n Fr a g e n d ur c h k o n v er g e nt e  M essi nstr u m e nt e wi d er g es pi e g elt 
w er d e n  k ö n n e n , w ur d e n  di e Gl o b al urt eil e d es L E x A G mit v ali di ert e n S k al e n v er gli c h e n.  E nts pr e c h e n d 
d er M et h o d e n -Tri a n g ul ati o n ( Fli c k, 2 0 0 7) w ur d e n K orr el ati o n e n d er Gl o b ali n di k at or e n mit d er j e w eils 
p ass e n d e n e xt er n e n S k al a b er e c h n et. F ür di e K o nstr u kt e b er ufli c h e A nf or d er u n g, Str ess b e w älti g u n g, 
W or k- Lif e -B al a n c e , Ei nfl uss m ö gli c h k eit e n, Gr atifi k ati o n, G es u n d h eits z ust a n d  u n d S o zi al e U nt erst ütz u n g 
si n d e nts pr e c h e n d e S k al e n v or h a n d e n. Di es e w ur d e n d e n 2 1 I nt er vi e w p art n er n i m N a c h g a n g d es 
I nt er vi e ws i n F or m ei n es O nli n e-Fr a g e b o g e ns v or g el e gt. I n T a b ell e 6 si n d di e ei n g es etzt e n I nstr u m e nt e 
d ar g est ellt.  F ür di e V ali di er u n g d es B etri e bli c h e n G es u n d h eits m a n a g e m e nts, d es G es u n d h eits v er h alt e ns 
d er F ü hr u n gs kr aft u n d d es ei g e n e n G es u n d h ei ts v er h alt e ns k o n nt e n a uf gr u n d d er S u bj e kti vit ät k ei n e 
e xt er n e n S k al e n h er a n g ez o g e n w er d e n.  
 
T a b ell e 6  
Ü b ersi c ht d er v er w e n d et e n S k al a z ur Pr üf u n g d er e xt er n e n V al idit ät  

 
Di e Er g e b niss e d es L E x A G s pi e g elt e n si c h i n d e n Er g e b niss e n v ali di ert er Fr a g e b ö g e n wi d er, li ef ert e n 
j e d o c h gl ei c h z eiti g a uf gr u n d d es off e n e n Fr a g e n c h ar a kt ers z us ätzli c h w ert v oll e I nf or m ati o n e n. D er 
L E x A G k a n n d a h er als w ert v oll es I nstr u m e nt b e w ert et w er d e n, w el c h es z u v erl ässi g I nf or m ati o n e n ü b er 
di e G es u n d h eit v o n Mit ar b eit er n a m Ar b eits pl atz li ef er n k a n n. F ür s e c hs d er si e b e n Gl o b al urt eil e k o n nt e 
ei n e g ut e k o n v er g e nt e V a li dit ät f est g est ellt w er d e n. N ur f ür di e b er ufli c h e n A nf or d er u n g e n f a n d si c h mit 
d er S k al a d er A nf or d er u n g e n i m C O P S O Q k ei n si g nifi k a nt er Z us a m m e n h a n g ( r = . 3 5, p  = . 0 6 3).  
B ei d e n w eit er e n s e c hs Gl o b al urt eil e n f a n d e n si c h Ü b ers c h n ei d u n g e n mit d e n v ali di er t e n Fr a g e b ö g e n. J e 
b ess er d e r U m g a n g mit Str ess i m L E x A G a n g e g e b e n w ur d e, d est o h ö h er w ar a u c h di e ‚ a kti v e 
Str ess b e w älti g u n g‘ d es S CI ( r = . 7 1, p  < . 0 0 1). J e h ö h er di e W or k -Lif e -B al a n c e, d est o h ö h er a u c h di e mit 
d e m C O P S O Q erf asst e W or k -Lif e B al a n c e ( r = . 8 2; p  < . 0 0 1). J e h ö h er di e a n g e g e b e n e n 

K o nstr u kt  i m L E x A G S k al a  z ur Ü b er pr üf u n g d er e xt er n e n V ali dit ät  Q u ell e  

B er ufli c h e A nf or d er u n g e n  
C o p e n h a g e n Ps y c h os o ci al Q u esti o n n air e 
( C O P S O Q) S u bs k al e n: k ör p erli c h e, q u a ntit ati v e 
u n d e m oti o n al -ps y c his c h e A nf or d er u n g  

N u e bli n g & 
H ass el h or n , 2 0 1 0  

B er ufli c h es Str ess erl e b e n/  
U m g a n g mit Str ess  

Str ess - u n d C o pi n g I n v e nt ar  
S u bs k al a : a kti v e Str es s b e w älti g u n g  ( S CI) 

S at o w, 2 0 1 2  

W or k- Lif e -B al a n c e  
C o p e n h a g e n Ps y c h os o ci al Q u esti o n n air e 
( C O P S O Q) 
S u bs k al a: W or k -Lif e B al a n c e  

N u e bli n g & 
H ass el h or n , 2 0 1 0  

Ei nfl uss n a h m e  
W or k D esi g n Q u esti o n n air e ( W D Q)  
S u bs k al a: A ut o n o mi e  

M or g es o n  &  
H u m p hr e y , 2 0 0 6 

Gr atifi k ati o n  
Eff ort -R e w ar d -I n v e nt or y ( E RI) K ur z v ersi o n  
S u bs k al e n: Eff ort & R e w ar d  

R ö d el, Si e grist, H ess el  
& Br ä hl er,  2 0 0 4  

G es u n d h eitsst at us  S elf -R at e d H e alt h  
D e Br ui n , Pi c a v et & 
N ossi k o v , 1 9 9 6 

S o zi al e U nt erst ütz u n g a m 
Ar b eits pl atz  

K ur zfr a g e b o g e n d er Ar b eits a n al y s e ( K F Z A)  
S u bs k al a : s o zi al e R ü c k e n d e c k u n g   

Pr ü m p er , 
H art m a n ns gr u b er & 
Fr es e , 1 9 9 5 
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Ei nfl us s m ö gli c h k eit e n, d est o h ö h er a u c h di e A ut o n o mi e/ Ei nfl uss n a h m e mit d er W D Q -S k al a ( r = 0. 5 3; p  = 
. 0 0 7). J e w e ni g er Gr atifi k ati o n i m L E x A G e m pf u n d e n w ur d e, d est o h ö h er w ar di e e m pf u n d e n e b er ufli c h e 
Gr atifi k ati o ns k ris e i m E RI (r = -. 5 8; p  = . 0 0 3). J e h ö h er d er G es u n d h eitsst at us i m L E x A G, d est o h ö h er 
a u c h di e Ei ns c h ätz u n g d es G es u n d h eitsst at us n a c h d er W H O ( r = . 8 3, p  < . 0 0 1). J e h ö h er d as Gl o b al urt eil 
d er s o zi al e n U nt erst ütz u n g, d est o h ö h er a u c h di e S u bs k al a s o zi al e  R ü c k e n d e c k u n g d es K F Z A ( r = . 4 6, p  = 
. 0 1 8). I ns g es a mt z ei gt si c h d a mit ei n e z ufri e d e nst ell e n d e k o n v er g e nt e V ali dit ät d es L E x A G. 
 

4. 4 N or mi er u n g  
A uf gr u n d d er Str u kt ur d es L E x A G u n d d er K o n z e pti o n hi nsi c htli c h ei n er s u bj e kti v e n i n di vi d u ell e n  
A usri c ht u n g  ist ei n e N or mi er u n g ni c ht si n n v oll.  
 

5. A n w e n d u n g s m ö gli c h k eit e n  

D er L E x A G di e nt pri m är  d er Erf ass u n g d es Ist -Z ust a n d es d er i n di vi d u ell e n G es u n d h eit a m Ar b eits pl at z.  
Ei n A nl ass ist di e i m R a h m e n d es B etri e bli c h e n G es u n d h eits m a n a g e m e nt s ( B G M) o d er ei n er 
G ef ä hr d u n gs b e urt eil u n g ps y c his c h er B el ast u n g d ur c h z uf ü hr e n d e Di a g n os e z u ar b eits pl atz b ez o g e n e n 
o d er -b e ei nfl uss e n d e n F a kt or e n  d er G es u n d h eit . D ur c h d e n e x pl ori er e n d e n S c h w er p u n kt d es L E x A G 
ei g n et si c h d er L eitf a d e n b es o n d ers f ür B etri e b e, di e si c h erst m ali g mit d er Ar b eits pl atz g es u n d h eit 
b es c h äfti g e n , i n di vi d u ell e S c h w a c hst ell e n i d e ntifizi er e n u n d p ass g e n a u e M a ß n a h m e n a bl eit e n w oll e n. 
A b er a u c h k o n kr et e M a ß n a h m e n k ö n n e n mit d e m L E x A G e v al ui ert o d er  a uf B asis d er Er g e b niss e 
k o n zi pi ert w er d e n.  S o di e nt d er  L E x A G s o wo hl d e n  Ar b eit g e b e n d e n  als a u c h d e n Ar b eit n e h m e n d e n .  
 

6. K ur zf a s s u n g  

Di a g n ostis c h e Zi els etz u n g :  
D er L E x A G di e nt d er E x pl or ati o n  d er Ar b eits pl atz g es u n d h eit i m K o nt e xt d er E v al u ati o n d es 
Ar b eits u mf el d es z u m Zi el e d er Pr ä v e nti o n u n d / o d er  K orr e kt ur g e g e b e n e r U mst ä n d e hi nsi c htli c h 
M a ß n a h m e n d e s B G M.  
 
A uf b a u :  
D er L E x A G ist ei n t eilst a n d ar disi ert er I nt er vi e w - Leitf a d e n  mit dr eiz e h n A bs c h nitt e n. Erf asst w er d e n  di e 
( 1) Zi els etz u n g d es G es pr ä c hs u n d ( 2) D e m o gr a p hi e , ( 3) B er ufli c h e A nf or d er u n g e n , ( 4) B er ufli c h es 
St r ess erl e b e n, ( 5) Ei nfl uss m ö gli c h k eit e n, ( 6) S o zi al e U nt erst ütz u n g, ( 7) Gr atifi k ati o n, ( 8) W or k-Lif e -
B al a n c e , ( 9) B G M, ( 1 0) F ü hr u n gs kr aft als G es u n d h eits v or bil d ( 1 1) G es u n d h eits v er h alt e n, ( 1 2) 
G es u n d h eitsst at us u n d ( 1 3) A bs c hl uss d o k u m e nt ati o n.  Di e v er a n k ert e n Hi n w eis e i m L E x A G erl ei c ht er n 
d e n Ei ns atz.  
 
Gr u n dl a g e n u n d K o nstr u kti o n :  
A uf Gr u n dl a g e ei n es Lit er at urr e vi e ws u n d b asi er e n d a uf d e m R e h a -E B L ( K nis p el, 2 0 1 9)  w ur d e ei n  
I nt er vi e w-L eitf a d e n z ur B esti m m u n g d es Ist -Z ust a n d es d er Ar b eits pl atz g es u n d h eit e nt wi c k elt.  Mit hilf e  
v o n ei ns c hl ä gi g er ps y c h ol o gis c h er Lit er at ur u n d i n h altli c h e n Ü b erl e g u n g e n w ur d e d er t eilst a n d ar disi ert e 
I nt er vi e w- Leitf a d e n L E x A G erst ellt  u n d a ns c hli e ß e n d  u mf ass e n d e v al ui ert.  
 
E m piris c h e Pr üf u n g u n d G üt e krit eri e n :  
R eli a bilit ät : E ntf ällt a uf Gr u n d d es F or m ats.  
V ali dit ät : D er L E x A G w ur d e i n 2 1 Ei n z eli nt er vi e ws e m piris c h ü b er pr üft u n d d ur c h di e b es c hri e b e n e n 
I nstr u m e nt e e v al ui ert. Di e i n h altli c h e V ali dit ät ist d ur c h di e K o nstr u kti o ns w eis e a b g esi c h ert. A uf B asis 
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v o n Z us a m m e n h ä n g e n z wis c h e n d e n Gl o b al ei ns c h ätz u n g e n d es L E x A G u n d v ali di ert e n ps y c h ol o gis c h e n 
S k al e n z ei g e n si c h Hi n w eis e a uf ei n e e xt er n e V ali dit ät ( K o nstr u kt v ali dit ät).  
N or m e n : K ei n e ; ni c ht si n n v oll f ür d e n v orli e g e n d e n A n w e n d u n gs k o nt e xt.  
 

7. B e w ert u n g  

D er v orli e g e n d e I nt er vi e w - Leit f a d e n erf üllt di e wiss e ns c h aftli c h e n A nf or d er u n g e n. Di es ist d ur c h di e 
t h e ori e b asi ert e G est alt u n g u n d e m piris c h e K o nstr u kti o n d es V erf a hr e ns, s o wi e d ur c h di e e m piris c h e 
Pr üf u n g, E v al u ati o n u n d Er g e b niss e z ur V ali dit ät g e g e b e n. D er b es c hri e b e n e L eitf a d e n er wi es si c h a ls 
str u kt uri ert, v ali d e u n d a k z e pti ert.  
 
I ns g es a mt l ässt si c h f est h alt e n, d ass mit d e m  L E x A G ei n  g e ei g n et es I nstr u m e nt z ur t eilst a n d ar disi ert e n 
G es pr ä c hsf ü hr u n g i m K o nt e xt v o n Ar b eits pl atz g es u n d h eit  v orli e gt. D ur c h d e n L E x A G k ö n n e n R ess o ur c e n 
u n d Risi k e n d es Ist -Z ust a n d es d er G es u n d h eit a b g el eit et s o wi e di e R efl e xi o n d es i n di vi d u ell e n 
G es u n d h eits v er h alt e ns er m ö gli c ht w er d e n. R ü c k m el d u n g e n d er I nt er vi e w p art n er s o wi e di e B ef u n d e z ur 
e xt er n e n V ali dit ät b est äti g e n di es.  D a mit er gi bt si c h ei n e Err ei c h u n g d es o b e n g e n a n nt e n Zi els z ur 
Erf ass u n g d es Ist -Z ust a n d es ar b eits pl atz g es u n d h eitli c h er I nf or m ati o n e n.  F ür ei n e pr a ktis c h e A n w e n d u n g 
l ässt si c h z u d e m ei n e Fl e xi bilit ät d es L eitf a d e ns hi nsi c htli c h ei n er S c h w er p u n kts etz u n g u n d d er A bl eit u n g 
ei n er K ur z v ers i o n f estst ell e n. S o mit st ellt d er L E x A G ei n pr a kti k a bl es I nstr u m e nt z ur A bl eit u n g v o n B G M-
M a ß n a h m e n u n d d er Wir ks a m k eit b est e h e n d er M a ß n a h m e n d ar. D a d er L E x A G mit d e m M o m e nt d er 
S el bstr efl e xi o n ar b eit et u n d u nt er di es e n U mst ä n d e n d as s u bj e kti v e Erl e b e n d e r B efr a gt e n erf asst, m uss 
di e A n w e n d u n g d es L eitf a d e ns a uf e nts pr e c h e n d e Zi el e hi n e v al ui ert w er d e n.  
I n Si n n e d er pr a ktis c h e n A n w e n d u n g gilt es z u k ü nfti g z u erf ass e n, i n wi ef er n di e d ur c h d e n L E x A G 
erf asst e n M a ß n a h m e n f ür ei n e V er b ess er u n g d er Ar b eits pl atz g es u n d h eit pr o z ess di a g n ostis c h erf asst 
w er d e n k ö n n e n. I m R a h m e n v o n F ol g est u di e n s ollt e ü b er pr üft w er d e n, i n wi ef er n di e 
H a n dl u n gs e m pf e hl u n g e n a us B asis d es L E x A G d a n n a u c h i n e nts pr e c h e n d e E nt wi c kl u n gs m a ß n a h m e n 
m ü n d e n u n d wi e di es e di e Ar b eits pl atz g es u n d h e it v er ä n d er n k ö n n e n. 
 

8. Lit er at ur  

A hl ers, E. ( 2 0 0 3). Ar b eits b e di n g u n g e n, L eist u n gs dr u c k, G es u n d h eit a m Ar b eits pl atz. W SI -
Dis k ussi o ns p a pi er, 1 1 2.  D üss el d orf: Wirts c h afts - u n d S ozi al wiss e ns c h aftli c h es I nstit ut i n d er 
H a ns -B ö c kl er -Stift u n g.  

B a d ur a, B., & St ei n k e, M. ( 2 0 0 9). B etri e bli c h e G es u n d h eits p oliti k i n d er K er n v er w alt u n g v o n K o m m u n e n 
– Ei n e e x pl or ati v e F allst u di e z ur a kt u ell e n Sit u ati o n. U ni v ersit ät  Bi el ef el d , Bi el ef el d.  
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