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.Planen® ist ein Konstrukt, das wie kaum ein zweites die Abkehr von der beha-
vioristischen Psychologie und die Hinwendung zu den internen Prozessen sym-
bolisiert — in Anerkenntnis der Tatsache, daB ohne Rekurs auf die internen Pro-
zesse eines Individuums eine Verhaltenserklarung nicht méglich ist. Wenngleich
die Bedeutung kognitiver Prozesse in den letzten 30 Jahren ziemlich unstrittig
ist, muB man ebenso einhellig einen Mangel an diagnostischen Instrumenten zur
Erfassung dieser intenen Prozesse konstatieren. Mit dem vorliegenden Band wol-
len wir das bislang schwach besetzte Feld der Diagnostik von Planungsprozessen
und das dahinter stehende Konstrukt ., Planungskompetenz* stirker in den Blick
von Forschern und Anwendern lenken.

Bei der Gliederung unserer Edition haben wir neben einem eher theoretisch ge-
haltenen Einfiihrungsteil, der die Grundlagen fiir die restlichen Kapitel legen soll,
einen Anwendungsteil vorgesehen, bei dem wir Wert auf die Differenzierung ver-
schiedener Anwendungsfelder gelegt haben. Im Einfithrungsteil geben wir einen
kurzen Uberblick iiber verschiedene Modellvorstellungen und behandeln das
Spannungsverhéltnis verschiedener theoretischer Konzepte wie ,,Planen”, Pro-
blemidsen” und ,,Handeln* (Kapitel 1). Da es in diesem Buch primir um Diagno-
stik geht, muB auch eine Ubersicht iiber bisher vorliegende Instrumente erfolgen
(Kapitel 2). Last not least gehért unseres Erachtens in ein Buch, das sich mit
Planen beschaftigt, auch ein Beitrag aus der Sicht der Kiinstlichen Intelligenz
(KI) zu den grundiegenden Bestandteilen. Ein im Planungsbereich ausgewiesener
KI-ler verdeutlicht das Dilemma bisheriger Ansitze im KI-Bereich und zeigt auf,
in welche Richtungen mégliche Veréinderungen zu fijhren haben (Kapitel 3). Da-
bei zeigt sich auch, weichen Wert diese KI-Forschung fiir Psychologen besitzt
und warum die wechselseitige Kenntnis der einschligigen Vorstellungen so
wichtig ist.

Nach diesen einfithrenden Kapiteln geht es dann in die verschiedenen Anwen-
dungsfelder. Wir haben die Bereiche der Management-Diagnostik, der neuropsy-
chologischen Diagnostik und der Entwicklungsdiagnostik ausgewahlt, da in die-
sen drei Bereichen nicht nur starker Bedarf nach entsprechenden Instrumenten be-
steht, sondern weil in diesen Bereichen auch eine Reihe berichtenswerter Neu-
entwicklungen vorlisgen, denen wir uns widmen wollen.

Mit ,.Plan-A-Day* (PAD) und der Konstruktionsiibung ,,Waage“ liegen zwei
nevartige Verfahren im Rahmen der ,Management-Diagnostik vor. PAD (Kapi-
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tel 4) versucht die Weiterentwicklung klassischer Aufgaben zur Tagesplanung
auf dem Medium ,,Computer”. Angehende Fiihrungskrafte miissen realistische
Planungen in beschrénkter Bearbeitungszeit abliefern, wobei zahlreiche Randbe-
dingungen zu beachten sind. — Eigenschaften und Moglichkeiten sogenannter
Konstruktionsifbungen werden in Kapitel 5 ausgelotet: Am Beispiel von zu kon-
struierenden Waagen durch angehende Fithrungskrifte wird deutlich, warum diese
Anforderung fiir die Diagnostik von Planungsfahigkeit aufschlufireich sein kann.

Das Finsatzfeld ,,Neuropsychologische Diagnostik® ist durch den ,,Skript-Mo-
nitoring-Test* (SMT) und den schon bekannten PAD vertreten. Der SMT (Kapi-
tel 6) stellt den Versuch dar, aufbauend auf geddchtnispsychologischen Konzep-
ten an vorhandene Erfahrungen mit atltiiglich wiederkehrenden Situationen anzu-
kniipfen. Dabei wird zugleich das Medium ,,Videofilm* als brauchbare Form des
diagnostischen Zugangs vorgestellt. — Befunde zur Validierung des SMT auf der
Basis verschiedener itiologischer Gruppen werden in Kapitel 7 berichtet. Auch
wenn keine eindrucksvollen Gruppenunterschiede erzielt wurden, sind doch inter-
essante Querbeziige zu kognitiven Referenzvariablen aufgetreten. — Dal der ur-
spriinglich fiir Filhrungskrifte konzipierte PAD auch in diesem Einsatzfeld
herangezogen werden kann, wird in Kapitel 8 demonstriert: Am Beispiel eines
Einzelfalls kann man erkennen, wie durch ein gestuftes Trainingsprogramm ver-
lorengegangene Planungsfihigkeiten wieder aufgebaut werden kinnen.

Auf dem Einsatzfeld ,.Eniwicklungspsychologische Diagnostik® sind neben
dem SMT die Verfahren ,,Roller” und ,,Zoo™ als interessante Neuentwicklungen
zu registrieren. Die eher kritischen Bemerkungen zur Skriptdiagnostik (Kapi-
tel 9) weisen auf grundsitzliche Schwierigkeiten dieser Art von Diagnostik bei
Kindern hin und zeigen, daf die Indikation fiir den Einsatz neuer Verfahren genau
ausgelotet werden sollte. — Analog zur Konstruktionsaufgabe fiir Fiihrungskréfte
wird mit dem ,.Roller (Kapitel 10) eine Konstruktionsaufgabe fiir Kinder vorge-
stellt: Aus vorgegebenen Spielzeug-Einzelteilen ist ein funktionsfahiges Rol-
lermodell zu (re-)konstruieren — eine Planungsaufgabe, die es fiir die Kinder in
sich hat. — Kapitel 11 stellt die Konzeption und erste empirische Ergebnisse zum
Z00-Spiel* vor: hier sollen Kinder unter Einhaltung von Randbedingungen eine
Reihe von Tieren aus verschiedenen Zoo-Gehegen zum gemeinsamen Futterplatz
transportieren. Mit dieser kindgerechten Anpassung einer einfachen Disposi-
tionsaufgabe steht ein interessantes Diagnostikum fiir den jiingeren Altersbereich
zur Verfiigung.

In einem letzten Kapitel 12 ziehen wir als Editoren Bilanz. Was kann man
iiber die hier vorliegenden Verfahren sagen? Sind dies wirklich erfolgverspre-
chende Wege fiir eine neue Konzeption von Planungsdiagnostik? Was sind Stér-
ken, was Schwiichen dieser neuen Verfahren? Was bleibt in der néichsten Zukunft
7 tun? Wer sich durch die Lektiire der voranstehenden Kapitel noch kein eigenes
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Urteil hat bilden kénnen, wird hier zu einer solchen abschliefenden Bewertung
veranlafit.

Wir selbst hoffen, da8 die Leserinnen und Leser mit unserer Zusammenstel-
lung der verschiedenen Arbeiten Einblick in eine aktive Forschungslandschaft
nehmen kénnen, in der mit viel Kreativitat die Grenzen traditioneller Papier-und-
Bleistift-Diagnostik tiberwunden werden, Die Hinwendung zn handlungsorientier-
ten Verfahren, der Einsatz neuer Medien und die Fundierung der Instrumente auf
den Erkenntnissen psychologischer Grundlagenforschung: das scheinen uns die
Marksteine neuer Konzepte und Instrumente zor Planungsdiagnostik! Wir hoffen,
daB unsere Leser und Leserinnen diesen Eindruck teilen!

Ohne die Unterstiitzung durch zahlreiche Personen wiire dieser Band wohl nicht
zustande gekommen. In erster Linie sind hier unsere Autorinnen und Autoren zu
nennen, die durch ibre fristgerechten Manuskriptabgaben und die effiziente Um-
setzung unserer Uberarbeitungsvorschlige wesentlich zum Gelingen des vorlie-
genden Endprodukts beigetragen haben. Zu nennen ist weiterhin Petra Walken-
bach vom Deutschen Psychologen Verlag, die von Anfang an unserem Vor-
schlag einer Buchedition aufgeschlossen gegeniiberstand und das Vorhaben tat-
kriiftig unterstiitzt hat. Jorg Mutke ist zu danken fiir seine Bearbeitung der Ma-
nuskripte auf dem Macintosh und die Erstellung der Druckvorlage. Den Bonner
Kolleginnen und Kollegen der Abteilung Allgemeine Psychologie sei fiir die

gute Arbeitsatmosphére gedankt, in der einer von uns (JF) seine Aktivititen gut
entfalten konnte.

Bonn und Kéln, im August 1995

Joachim Funke und Annemarie Fritz




Inhaltsverzeichnis

l. Hintergrund

Uber Planen, Problemlasen wnd Handeln 1

Joachim Funke & Annemarie Fritz
1.1 BINISTTIILEZ c ot v et ere et e e e s sttt e e e e e e e e e e e eeaens 1
1.2 Eine kurze Geschichte des Konzepts .......co.oocoii iy 4
1.3 Arbeitsdefinition und Abgrenzungen ..........ooviiiiiiiiin 29
1.4 Uberlegungen zur Taxonomie von PN ...cvvivevveeeeerersee e 33
1.5  AbschlieBende Bemcrkung .................................................. 39
5111 Y 40

Ubersicht iiber vorliegende Verfahren zur
Planungsdiagnostik 47

Annemarie Fritz & Joachim Funke

2.1 Binleituinig .. .oovrvnvminiins i e e s e e e e e 47
2.2 Planungsdiagnostische Verfahren im entwicklungspsycho-
logischen Bereich .....ocooiiiiiiiiiii L 48
2.3 Planungsdiagnostische Verfahren in der Neuropsychologie......... 59
2.4 Planungsdiagnostische Verfahren in der Personmalauswahl............69
2.5 AbschlieBendes zum Stand der Diagnostik........cccoeeeeiiiieenenn. 73
B2 o1 TP 73

Planen aus Sicht der Kiinstlichen Intelligenz: Time for a

Change 79

Joachim Hertzberg
3.1  Planen in der Kiinstlichen Intelligenz ...........c.coeviviiiiininenann.. 79
3.2 Klassische™ PLanumE. . .o.oeie i es 81
3.3  Ein AbrB nicht-klassischer Planungs-Themen......................... 83
3.4  Invarianten der PIANUNZ ......ooooiiiiiiiriiien e era e aa e 89
3.5 Konsequenzen fiir Modelle des Planens.............oooooiiieiiiis 91
5 07c?: 94

Inhaltsverzeichnis \i
Il. Neue Konzeptionen im Bereich ,Personalauswahl”
.Plan-A-Day*: Konzeption eines modifizierbaren
Instruments zur Filhrungskrifte-Auswahl sowie erste
empirische Befunde 97
Joachim Funke & Thomas Kriiger
4.1 Bindeitung ......ooniiiii e 97
4.2 Konzeption des PAD.......ccoooiiiiiriiiirc e neeand 99
4.3 Programmbeschreibung.........oooooocoii i 101
4.4  Mdgliche Heuristiken beim Bearbeiten von Plinen des Typs
PAD e e 108

4.5  Erste empirische Ergebnisse.............coocoiviiiiiiiiin e, 112
4.6  Weitere diagnostische MdglichKeiten....cocvvveiiviniiiirennnnnnn... 118
LI §1= - 0§ U RUUU 119

Die Konstruktionsiibung ,,Waage™ als Instrument ZUr
Fiihrungskrifte-Diagnostik 121
Emst Fay & Kristine Heilmann

5.1  Die Ubung ., Waage*: Bin typischer Ubungsablauf........ T 121
5.2 Die Konstruktionsitbung als eignungsdiagnostisches

INSTIUMENIT ... ere e e e en et raa e e e ans 123
3.3 Die Entwicklung einer Konstruktionsiibung als Arbeitsprobe

am Beispiel der Ubung ,,Waage™.....c.oovviimviriiiinnriiineieeeennn. 127
5.4  Die Verhaltensbeobachtung bei Konstruktionstibungen .......... 132
5.5 Zum Konstrukt , Planungsfabigkeit™ .......ocooviiriiiiiiiiens 133
5.6  Untersuchung zur Sozialen Validitdt...........cccoeemieiiiverennieen. 135
5.7  AbschlieBende Bemerkungen..........ccocoeiiiiiiiiiiiiiiiiie e 138
BITER4=3 -1 PPN 138

[ll. Neue Konzeptionen im Bereich ,Neuropsychologie®

Der ,,Skript-Monitoring-Test” als Diagnostikum fiir den
neuropsychologischen Einsatz 141
Stefanie Grube-Unglaub & Joachim Funke

6.1  EINIBIIUNE cooerineiieeieiee st ere et reasiees s rrarre s easaiabeasias 141
6.2  Entwicklung des Skript-Monitoring-Tests.....cocovocrreerecceeannn. 142
6.3 Evaluation der Pilotversion...........covvuvieieriirrivaisisnsnioneanes 145
6.4 AusblCK ..o 148

| BST 1 -1 & 1 OO 150




Inhaltsverzeichnis

Validierungsbefunde zum Einsatz des ,,Skript-

Monitoring-Tests* bei verschiedenen Gruppen

hirngeschidigter Patienten 153
Gabi Matthes-von Cramon, Stefanie Grube-Unglaub & Joachim Funke

7.1 EInleltUng. ..ot e 153
7.2 Beschreibung der Untersuchungsinstrumente und
Ratingverfahren......cooocccoeniiiiiiii i 154
7.3 Beschreibung der Teilstichprobemn......coocovevcuneeoeecroisiinn 156
7.4 Brgebnisse ....co..oviviiiiiiiiiii e 157
7.5 DHSKUSSION....coiiiiiiii et 161
Literatur ......., et e 163

Die Verwendung von ,,Plan-A-Day* fiir die
neuropsychologische Diagnostik und Therapie 167
Joachim A. Kohler, Ulrich Poser & Paul W. Schémnle

8.1 Einleftung.......ccooooiiiiiiiiii i s 167
8.2 Das Programm ,.Plan-A-Day* in der neuropsychologischen
Rehabilitation. couueeiirie e a e 171
8.3 Fallbeispiel..oooiivcieeiieei it e 171
8.4  Neuropsychologische Therapie..........cccoovveeeeeeeernesiiseninasn, 174
LIMBIatur oo e e 180

Neue Konzeptionen im Bereich ,Entwicklungs-
diagnostik“ :

Der ,,Skript-Monitoring-Test“ zur Erfassung von
Planungsféhigkeit im entwicklungspsychologischen
Kontext 183

Annermarie Fritz & Walter Hussy

9.1 BIRflhrung ..o 183
9.2 Schemata und Skripts aus allgemein- und entwick-
lungspsychologischer Sicht.......ccooveeeooiovceiiieeeiieeiaai, 184
9.3 Methode .ooive e e 186
9.4 Darstellung der Ergebnisse........ooovivceeeierereeovsesessssssren, 191
9.5  Zusammenfassende Diskussion..........ccooooovvvvimioinasseeen 193
Literator ....oooovvveeeee i, Fe e et rat e e rraaans ... 198

Inhaltsverzeichnis vl

10

Die Konstruktionsaufgabe ,,Roller* als Verfahren zur
Erfassung kindlicher Planungsfihigkeit 201

Annemarie Fritz & Franz Stratmann

10.1 Emwicklungsfordernde Merkmale des Spiels.......cocvvveevnviannnnn, 201
10.2  Entwicklungsvoraussetzungen und kognitive Anforderungen......203
10.3  Prizisierung der eigenen Fragestellung............ [T rerere 204
104 Methode. oo e e s 205
10.5 Abbildung des Konstruktionsablaufs durch Petri-Netze.............. 210
10.6 Zur Lemstruktur der Konstruktionsaufgabe...........ccccovrvrvnnnn. 213
IR O 25 ¢ 2] 3 b LY OO O RSN 217
108 DISKUSSION coivniiiiiitieiciee et ce e ven e et eas s e rae s eaeeens 223
| B 2] -7 SRR 226
11 ,,Zoo-Spiel“: Zur Analyse der Planungsfihigkeit bei

Kindern 229
Annemarie Fritz & Walter Hussy
Kennzeichnung von Planungsfihigkeit .........cocoooevieeniiiiinn.. 229

Empirische Befunde zur Entwicklung von Planungsfihigkeit
im Vorschul- und frithen Schulalter..............co.coiiviiiineinneen 231
11.3  Prizisierung der Fragestellung......coooovvrvemrernniiinieraeoomeenaenn 234
11.4  Methode. ... e, 234
11.5  Analyse des Z00-Spiels.......ocooiiiiiiiiniiiieiiee v 238
11.6 Ergebnisse der empirischen Stadie.......ccoveevieeiiiveiinienieneens 248
11,7 DiskuSsion .....oocoiiiiiiiiiiri it 252
Leratur. ..o oo et 256

V. Ausblick

12 Bilanz und Ausblick 259
Yoachim Funke & Annemarie Fritz
12.1 Warum noch ein Kapitel?.........coceiiviiniiiniiiiiiiieeec e 259
12.2  Versuch einer Bilanz: 1. Stirken ..o, 260
12.3  Versuch einer Bilapz: II. Schwiichen ..........ccoveviiveniininienninnn. 261
12.4 Pldne fiir die Zukudft? Unser ,,Wunschzettel® .............c.coeeneee. 263
LAeratiir. o oot ee e e ee e e e ee e et en e arn e e 266
Autorenverzeichnis 269
Stichwortverzeichnis 275

Angaben zu den Autorinnen und Autoren 285




1 Uber Planen, Problemldsen und
Handeln

Joachim FUNKE und Annemarie FRITZ

Wir planen zuwenig, wenn wir Dinge, die in unserer Hand liegen,

dem Zufall iiberlassen. Wir planen zuviel, wenn wir das Ganze der

menschlichen Dinge in die Hand unserer Absicht nehmen und ver-
findermn mochten.

Karl JASPERS, ,.Die Atombombe und die

Zukunft des Menschen® (1958/1983, p. 388)

Dieses einleitende Kapitel zeigt zundchst das gestiegene Interesse
am Thema ,Planen“ auf. Bevor wir eine Arbeitsdefinition des Be-
griffs geben und grundsitzliche Uberlegungen iiber das Verhltnis
von Planen, Problemldsen und Handein anstellen, prisentieren wir
eine kurze Geschichte verschiedener Auffassungen. SchlieBlich
kommen Méglichkeiten einer Taxonomie von Pldnen zur Sprache.

1.1 Einleitung

In den letzten Jahren ist ein gestiegenes Interesse am Gegenstandsbereich ,,Pla-
nung” zu registrieren, das aus verschiedenen Quellen gespeist wird. In ihren ein-
fithrenden Bemerkungen zu einer entwicklungspsychologisch orientierten Unter-
suchung der Planungsfihigkeit belegen MAY, SCHULZ und SYDOW (1992) das
gestiegene Interesse an unserem Thema durch eine Reihe neu erschienener Sam-
melbénde, die sich mit Strategien, Handlungskontrolle und Planungsprozessen
beschiftigen (BIORKLUND, 1990; FRIEDMAN, SCHOLNICK & COCKING, 1987;
SCHNEIDER & WEINERT, 1990; WELLMAN, 1985). Wir wiirden diese Liste
problemlos erginzen kdnnen durch weitere, nicht nur entwicklungspsycholo-
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gisch motivierte Sammelbinde (z.B. BAARS, 1992; BULLOCK, 1991; FRESE &
SARBINI, 1985; KLEIN, ORASANU, CALDERWOOD & ZSAMBOK, 1993;
MACAR, POUTHA & FRIEDMAN, 1992; SCHWARZER, 1992; STROH-
SCHNEIDER & VON DER WETH, 1993), Monographien (z.B. DEAN &
WELLMAN, 1991; GOLLWITZER, 1991) und Einzelarbeiten (z.B. BIRNBAUM &
COLLINS, 1992; COHEN, ROBERTSON & MORIARTY, 1994; KUHL, 1994;
TAYLOR, 1992; VAN DER HEIJDEN, 1994).

Wir selbst sehen dieses gestiegene Interesse am Thema ,,Planung® begriindet in
einer Reihe von Ursachen, zu denen unter anderem die nachfolgend diskutierten
Aspekte gehdren.

(1) Ein erstes Interesse resultiert aus dem hohen Stellenwert von Planungsti-
tigkeiten fiir menschliches Handeln generell. Auch wenn gelegentlich ein gewis-
ser Zynismus zum Verschein kommt (im Sinne des Brechtschen , Ja, mach nur
einen Plan...), zeigen doch gerade die Fille gescheiterter Pliine um so mehr die
Notwendigkeit einer verbesserten Plamumg. Ohne Pline wire menschliches Han-
deln ziellos. Pline manifestieren sich als die Essenz unseres Gedichtnisses (unse-
rer gesamimelten Welterfahrungen), die uns eine erwartungsgesteuerte Organisa-
tion und Kontrolle vor Handlungsabléufen gestatten. Selbst die Vertreter eines
sitnationsorientierten Ansatzes (vgl. die Einfithrung von NORMAN, 1993, in das
entsprechende Schwerpunktheft der Zeitschrift ,.Cognitive Science™) miissen ein-
riumen, daf in einer Vielzaht von Lebenssituationen das bloBe ,,Sich-treiben-las-
sen keine verniinftige Heuristik darstellt. Auch wenn viele Pline scheitern, ge-
hort das Aufstellen und Durchfithren eines Plans sicher zu den hiichstentwickel-
ten kognitiven Fihigkeiten, {iber die Menschen verfiigen. Der Flug eines Men-
schen um die Erde oder gar zum Mond — so strittig die Ziele einer bernannten
Raumfahrt auch sein mégen — ist sicherlich eine spektakulire planerische Mei-
sterleistung. Aber auch die vielen unspektakuliren planerischen Meisterleistun-
gen im Alltag zeigen, wie sehr wir von dieser Fiihigkeit tagein tagaus Gebrauch
machen.

(2) Die Erkenntnis, wonach Problemlésen und Planung im Kontext der allge-
meinen Handlungsregulation auf das Engste zusammenspielen, gehort zu einem
zweiten Motivbiindel fiir die intensivierte Beschiftigung mit Planungsthemen.
Nachdem die denkpsychologische Forschung sich unter dem Label , Komplexes
Problemldsen” — im wesentlichen inspiriert durch den Einsatz computersimulier-
ter Szenarien sensu DORNER (1975, 1989, 1992) — neues Terrain erobert hat, of-
fenbaren sich mit den in solchen Aufgaben gestiegenen Anforderungen komple-
xere kognitive Prozesse des Planens und Problemlésens um so deutlicher (wenn-
gleich hiufig in Form miBlungener Prozesse). Aus der Erkenntnis, daB hier ver-
schiedene Teilaspekte eng zusammenwirken, resultiert jedoch noch nicht die
Identitdt dieser Aspekte. Dies soll in einem spiteren Abschnitt herausgearbeitet
werden. Das Interesse an diesen komplexeren Formen der Handlungsregulation

wird durch eine grofie Zahl von Arbeiten zu diesem Themenbereich dokumentiert
(vgl. zum aktuellen Stand der Forschung den Sammelband von FRENSCH &
FUNKE, 1995).

(3) Die Klar erkennbaren Defizite an planungsdiagnostischen Instrumenten in
verschiedenen Anwendungsfeldern stellen eine weitere Ursache fiir das verstiirkte
Aufgreifen von Planung als Forschungsthema dar. Dieses Defizit an bestehenden
diagnostischen Instrumenten ist ganz augenfillig geworden, sowohl im eher kli-
nisch orientierten Bereich der Neuropsychologie als auch im eher diagnostisch
orientierten Bereich der Personalauswahl und Personalentwicklung. Aber auch in
der Entwicklungsdiagnostik wichst das Interesse an einer iiber die klassische In-
telligenzdiagnostik hinausgehenden Bestimmung hiherer kognitiver Fihigkeiten,
Auf alle drei genannten Gebiete soll kurz eingegangen werden.

In der Neuropsychologie, speziell der kognitiven Neuropsychologie, scheint
sich das Interesse von den Basisfunktionen wie z.B. Wahrnehmung und Auf-
merksamkeit auf héhere kognitive Funktionen hin verschoben zu haben. Eine
Reihe von Arbeiten in den letzten Jahren (z.B. ELLIS & YOUNG, 1991; GOL-
DEN, ZILLMER & SPIERS, 1992; MARGOLIN, 1992; MCCARTHY & WAR-
RINGTON, 1990) dokumentiert dieses gestiegene Interesse. Dies représentiert
insofern einen Fortschritt, als damit den Adheren kognitiven Funktionen endlich
der ihnen gebiihrende Platz eingerfumt werden kiinnte — viele rehabilitative Be-
mithungen haben sich unserer Ansicht nach mit der Restitnierung basaler Lei-
stungsbereiche zufriedengegeben. Das mag auch damit zosammenhiingen, daB
gerade fiir die hoheren kognitiven Funktionen weder diagnostische noch therapen-
tisch-rehabilitative Ansétze vorlagen. Dieser Zustand kénnte sich in nicht allzu
ferner Zukunft dndern.

In der FEignungsdiagnostik hat der bereits eben erwiihnte Forschungszweig des
»Komplexen Problemltsens” lebhafie Resonanz ansgeldst: eine Reihe von Ver-
fahren wurde konzipiert, die den Bediirfnissen der Eignungsdiagnostiker nach ei-
ner Erfassung ,.systemischen Denkens” (was immer das sein mag!) entgegen-
kommen sollten (vgl. FUNKE, 1995). Dabei hinkt bis heute die Entwicklung
theoretischer Konzepte der Entwicklung neuer Szenarien hinterher. Diese com-
putersimulierten Szenarien hieBen frilher ,,Planspiele™ — ein Begriff, der den Be-
zug zu unserem Thema deutlich unterstreicht. Bei der Bearbeitung von Com-
putersimulationen spielt Planungsfihigkeit natiirlich eine zentrale Rolle, auch
wenn die abgeleiteten Mafe dies nicht immer refiektieren. Auch in den diversen
Computerfassungen der beriihmten ,Postkorb“-Ubung aus Assessments wurde
die Erfassung von , Planungsfihigkeit* herausgestellt (fiir eine Kritik an diesen
Instrumenten siche FUNKE, 1993a, b; KLUWE, 1990).

In der Emwicklungsdiagnostik hat die Untersuchung der Planungsfahigkeit erst
in jlingerer Zeit an Bedeutung gewonnen. Dabei mift SYDOW (1990) der Pla-
mungsfihigkeit die Bedeutung einer grundlegenden Kulturtechnik bei, die zur
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Steigerung der Effektivitit der Leistung beitragt. HASDORF (1977), der sich anf
den tatigkeitstheoretischen Ansatz von LOMPSCHER (1972) bezieht, setzt inhalt-
lich Planungsgiite bei Kindern mit Selbstindigkeit gleich. Unter dem metako-
gnitiven Aspekt der Regulierung und Kontrolle kognitiver Handlungen (FLA-
VELL & WELLMAN, 1977) sieht LAUTH (1992) Defizite im Einsatz von Pla-
nungsprozessen in Zusammenhang mit kognitiven Retardierungen, Die Beach-
tung des Planungsaspekts hat sich in der Entwicklungspsychologie weniger in
der Entwicklung neuer diagnostischer Instrumente ausgewirkt als vielmehr Ein-
gang gefunden in die Entwicklung von Trainings- und FérdermaBnahmen (z.B.
Lernkompetenzforderung nach HASSELHORN & MAHLER, 1990; Forderung
rechnerischer Fertigkeiten nach KRULL, 1992; Aufmerksamkeitstraining nach
LAUTH & SCHLOTTKE, 1993),

Neben den eher fachbezogenen Argumenten fiir ein verstirktes Aufgreifen des
Themas . Planung" kommen natiirlich auch gesellschaftliche Entwicklungen zum
Tragen: In einer Gesellschaft, in der hiichste Produlktivitit durch Vorginge ,,just
in time* erreicht werden, in der viele geselischaftliche Prozesse ohne differen-
zierte Planung iiberhaupt nicht mehr vorstellbar wiiren, in der Planungseffizienz
also auch als Schliisselqualifikation und damit als ein wesentliches Element er-
folgreichen Handelns konzipiert wird, muB diesem Thema zwangslinfig ein ho-
her Stellenwert zugeschrieben werden. DaB dies nicht allein aus der psychologi-
schen Perspektive heraus méglich ist, braucht kaum betont zu werden.

All diesen vielfdltigen Interessen, die in den genannten Punkten zum Aunsdruck
kommen, kann die vorliegende Edition nicht Rechnung tragen. Wir wollen in
diesem Band schwerpunktmaBig neue diagnostische Zuginge zum Konstrukt
~Planen” beleuchten. Bevor wir dieses Unterfangen beginnen, soll im vorliegen-
den Kapitel zunéchst eine kurze Geschichte des Konzepts mit einer Ubersicht
iiber verschiedene Konzeptionen zum Planen und Handeln geliefert werden, bevor
wir dann eine Begriffsklirung vomehmen und unseren Planungsbegriff gegen an-
dere Konzepte abgrenzen sowie taxonomische Uberlegungen anstellen.

1.2 Eine kurze Geschichte des Konzepts

Die Geschichte des Konzepts ,.Planen* ist zugleich eine Geschichte der psycho-
logischen Forschungsparadigmen und Menschenbilder, denn beim Begriff , Pla-
nen® handelt es sich um ein zentrales Konstrukt der Kognitionswissenschaft, das
zu untersuchen von den Behavioristen z.B. vollstindig abgelehnt wurde, wihrend
es von Vertretern einer Psychologie der Informationsverarbeitung in den Mittel-
punkt ihrer Konzeption geriickt wurde.

Wir beginnen unsere historische Darstellung mit der sowjetischen Titigkeits-
psychologie, schildern den zeitgendssischen amerikanischen Ansatz der Psycho-
logie der Informationsverarbeitung und gehen auf neuere handlungstheoretische

Konzeptionen ein. Auch ein kurzer Einblick in Konzeptionen auf dem Gebiet der
Kiinstlichen Intelligenz wird gegeben,

1.2.1 Die sowijetische Tradition: Der Ansatz der Tatigkeitspsycholo-
gie

‘Wihrend in der amerikanischen Literatur die engen Grenzen des Behaviorismus

noch nicht liberwunden waren, entwickelte sich insbesondere in der Sowjetunion
die kulturhistorische Schule, als deren Begriinder vor allem RUBINSTEIN, LE-
ONTIEW, und GALPERIN zu nennen sind. Die Ansétze dieser Autoren werden in
Hinblick auf Vorstellungen zum Planungsprozefl kurz geschildert, ohne daf} da-
mit die Bedeutung von anderen russischen Autoren wie WYGOTSKI oder LURIA
geschmailert werden sollte. Auch soll kurz der darans hervorgegangene Ansatz
von HACKER berichtet werden.

RUBINSTEIN: Handlung als Tatigkeitsregulation

Als einer der frithesten handlungstheoretischen Ansédtze muf zunichst RU-

BINSTEIN erwihnt werden, der 1946 ein einflufreiches Lehrbuch der Allgemei-

nen Psychologie verfafite (RUBINSTEIN, 1946/1973). Seiner Auffassung zufolge

kommt dem Denken entscheidende Funktion im menschlichen Erkenntnisprozefd
zu. Im Zentrum seiner Theorie steht das aktiv handelnde, sich gezielt mit seiner

Umwelt auseinandersetzende Subjekt. Merkmal des Handelns oder der Titigkeit

ist der Gegenstandsbezug, also die Ausrichtung des Subjekts auf die belebten

oder unbelebten Gegenstiinde seiner Umwelt. In der gezielten Auseinandersetzung
vollzieht sich die Widerspiegelung der Wirklichkeit, die dem Individuum nicht
nur Erfahrungen iiber die Umwelt vermittelt, sondern zugleich anch der Regula-
tion seiner Tatigkeit dient. ,,Die Widerspiegelung der Wirklichkeit durch ein In-
dividoum und die Regulation seiner Tatigkeit lassen sich nicht voneinander tren-
nen. Die objektive Bedeutung der Widerspiegelung im Leben besteht darin, die

Tatigkeit zu regulieren; die Regulation der Titigkeit ist jener Vorgang, der die

Abbildung, die psychische Widerspiegelung praktisch gewihrleistet* (RUBIN-

STEIN, 1957/1977, p. 286).

Mit diesem Zitat sollte das (in Abgrenzung zu dem im amerikanischen Beha-
vionismus giiltigen Verstindnis des Menschen als bloB reagierendem Wesen)
grundsiitzlich andere Verstidndnis vom Menschen als aktivem, zielgerichtet han-
delndem Individuum unterstrichen werden. Folgende vier grundiegende Phasen
oder Etappen des Denkprozesses werden von RUBINSTEIN unterschieden:

(1) Das Bewufitwerden der Problemsituarion. Hierin sicht Rubinstein bereits
einen Denkakt, da zum Erkennen einer Problemsituation immer schon ein
gewisses Verstindnis des Problemumfeldes und ein spezifisches Wissen ge-
héren.
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(2) Der ﬁbergang zur Losung: Dieser Ubergang findet dadurch statt, daB sich das
Individuum auf der Suche nach dem Losungsweg zunichst die Ausgangsbe-
dingungen tiberlegt.

Die Uberpriifung. Die sodann antizipierte Losung soll daraufhin iiberpriift
werden, ob sie ,.eine Richtung einschligt, die mit den Ausgangsbedingun-
gen ibereinstimmt. Die geplante Losung ist in diesem Sinne als Hypothese
zu verstehen, die ein ,.Bediirfnis nach Nachpriifung” hervorruft.

Das Urteil. Erst wenn diese Nachpriifung stattgefunden hat, gelangt der
»DenkprozeB in seine abschiieBende Phase, nimlich zum endgiiltigen Urteil
iiber die betreffende Frage, zur Fixierung der damit erzielten Losung des Pro-
blems. Sodann wird das Ergebnis der Denkarbeit mehr oder weniger unmit-
telbar in die Praxis umgesetzt* (RUBINSTEIN, 1946/1973, p. 445). Durch
die praktische Umsetzung der antizipierten Lésung kénnen weitere Veriinde-
rungen, Verbesserungen oder Neuentwicklungen erforderlich werden,

In den hier beschriebenen Etappen sind bereits wesentliche Komponenten der
Planungstitigkeit enthalten: Die Antizipation des Ziels, die Analyse der Aus-
gangsbedingungen, die Erstellung eines Lésungsweges zum Ziel, die Kontrolle
der Handlungsausfithrung und des Handlungsergebnisses.

LEONTIEW: Die strukwurierende Rolle der Orientierung

Die allgemeinste Funktion des Psychischen ist nach LEONTIEW (1959/1967) die
Befahigung eines Organismus zur Orientierung in der Welt, anders ansgedriickt:
Die Entwicklung des Psychischen ist identisch mit der Entwicklung der Orientie-
rungsfihigkeit. In der ontogenetischen Entwicklung des Individuums ist die Ori-
entierungstatigkeit die Voraussetzung fiir die Erweiterung und Differenzierung
des Aktionsradius. Die jeweils aktuelle, also die sitnative Funktion von Orien-
tierung ist die Einleitung und Steuerung oder aber die Vermeidung einer Aktivi-
tit (Handlung). Orientierungsfihigkeit ist in diesem Sinne gleichbedeutend mit
der Fahigkeit des Organismus, gerichtete Aktivititen zu initiieren und zu kon-
trollieren. Damit kommt der psychischen Orientierung strukturierende Aktivitit
in Verhaltenssituationen zu.

Allgemein 148t sich die Funktionsweise von Orientierungstitigkeit am ehesten
als das Generieren von Strukturen in der Organismus-Umwelt-Situation bestim-
men. Entsprechend dem Prinzip der Ausweitung des Aktionsraumes 148t sich der
Aufbaun handlungsiibergreifender Orientierungsformen als entwicklungspsycholo-
gischer Prozef beschreiben, der von der Orientiernng innerhalb kleiner, unmit-
telbar . lebbarer” Handlungseinheiten bis hin zur Lebensorientierung reicht. In
dem von LEONTIEW (1959/1967) beschriebenen Titigkeitsmodell wird das Ver-
héltis vonr handlungsintemer und handlungsiibergreifender Orientierung syste-
matisch entwickelt.

LEONTIEW geht von einem inneren Aufbau der menschlichen Titigkeit aus, in
dem sich drei verschiedene Orientierungsebenen unterscheiden lassen: das Motiv,

(3}

@

das Ziel und die Aufgabe des Handelns. Betrachtet man das zu einem bestimmten
Zeitpunkt sichtbare Verhalten — die ,,Handlung* in LEONTJEWs Terminologie —
so 1Bt sich feststellen, daB es sich unmittelbar an einer Handlungsabsicht, also
an einem Ziel orientiert. Dieses Ziel ist dem handelnden Individuum bewuft und
dient als Sollwert fiir die Handlungsregulation. Der Vergleich zwischen Resultat
und Ziel einer Handlung bestimmt den Handlungserfolg. Nun kann ein und die-
selbe Handlung durch verschiedene Teilvollziige realisiert werden, je nachdem,
welche besonderen Bedingungen der Handelnde antrifft. In Abhéngigkeit von die-
sen Bedingungen stellt sich ihm das Ziel als eine situationsspezifisch zu bewil-
tigende Reihe von Aufgaben: Die Handlung erfordert eine Orientierung an den
Bedingungen, unter denen das Ziel zu erreichen ist. Die diesen Bedingungen an-
gepaBten Teilhandlungen nennt LEONTJEW Operationen.

Auf der anderen Seite kann ein und dieselbe Handlung bei verschiedenen Men-
schen unterschiedlich motiviert sein, wobei die jeweiligen Motive, an denen sich
der Handelnde orientiert, erst aus groBeren Handlungszusammenhingen — den Té-
tigkeiten bei LEONTIEW — verstindlich werden. Die Motive bilden den eigentli-
chen Gegenstand der Tatigkeit und stellen in bezug auf die Handlung eine hohere
Orientierungsebene dar. Sie geben einer Sequenz von Handlungen eine Perspek-
tive.

Der Aufbaun handlungstbergreifender Orientierungsformen ist picht nur im
Rahmen des Alltagslebens, also des aktuellen Lebenszusammenhanges eines
Menschen von Interesse, sondern auch in seiner biographisch-historischen Di-
mension. Handlungsorientierung wird zur Lebensorientierung, wenn sie sich zu-
nehmend auf ,.entferntere” Ziele des eigenen Lebenslaufes richtet und dabei die
perstnlichen Entwicklungsvoraussetzungen reflektiert.

GALPERIN: Der Ablauf konkreter Handlungen

In Zusammenhang mit dem Erwerb von Lernerfahrungen und der etappenweisen
Ausbildung abstrakter Denkhandlungen hat sich GALPERIN (1957/1972) mit
dem Ablauf konkreter Handlungen befaBt. Er unterscheidet im Verlauf jeder
Handlung drei Phasen: (1) die Schaffung einer Orientierungsgrundlage, (2) den
eigentlichen Handlungsverlauf und (3) die Kontrollhandlung.

(1) Schaffung einer Orientierungsgrundlage. In Abgrenzung zu LEONTIEW fafit
GALPERIN den Aspekt der Orientierungstiitigkeit sehr viel enger, indem er ihn
ausschlieBlich als kognitiven Prozel3 versteht, der Teil jeder Handlung ist.

Die Bildung einer Onentierungsgrundlage ist nach GALPERIN (1957/1972)
Voraussetzung fiir den erfolgreichen Vollzug einer Handlung. Sie 148t sich unter-
scheiden nach der Analyse der Handlungsbedingungen und der Analyse der Hand-
lungsausfiihrung. Zur Analyse der Handlungsbedingungen gehért, die Bedingun-
gen der Situation, d.h. alle Bedingungen, die an Inhalt und Umfang der Handlung
beteiligt sind, sowie deren Znsammenhéinge untereinander kennenzulernen.
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Sind hinreichende Kenntnisse tiber die Bedingungen der Handlung erworben,
kann die Ausfithrung der Handlung geplant werden, Dafiir gilt es zu iiberlegen, in
welcher Reihenfolge und auf welche Art und Weise die Merkmale miteinander zu
verbinden, zu strukturieren sind. Durch diesen StrukturierungsprozeB, in dem die
erarbeiteten Handlungsbedingungen geordnet und aufeinander bezogen werden,
verschafft sich das Individuum eine Orientierungsgrundlage iiber die Bedingungen
der Handlungsausfithrung.

Gestiitzt auf die so gebildete Orientierungsgrundlage wird die Handlung dann
bewulit und zielgerichtet vollzogen. Das bedeutet: mit der Orientierungsgrund-
lage werden die Voranssetzungen fiir einen planvolien, strategiebestimmten
Handlungsvollzug geschaffen. Werden demgegeniiber vor einer Handlung die
Handlungsbedingungen nicht geniigend analysiert und Handlungsméglichkeiten
nicht differenziert genug erarbeitet, sind planloses Handeln und Versuch-und-Tr-
tum-Vorgehen die Folge.

(2) Der eigentliche Handlungsverlauf. Nach der Erarbeitung einer Orientie-
rungsgrundlage kann die Handlung bewuBt und zielgerichtet ausgefiihrt werden.
In einer so ausgefiihrten Handlung werden spezifische, unmittelbar mit dieser
Handlung verbundene Erfahrungen erworben. Die Wiederholung einer Handlung
unter gleichartigen oder verschiedenartigen Bedingungen sowie mit unterschiedli-
cher Schwierigkeit und steigender Komplexitit trigt zur Verallgemeinerung von
Kenntnissen bei. Gleiche und #hnliche Aufgabenanforderungen kénnen dann, ge-
stiitzt auf eine bereits zur Verfiigung stehende Orientierungsgrundlage (Hand-
lungsplan), reibungslos bew#ltigt werden.

Durch das Prinzip der Verallgemeinerung tritt — unter entwicklungspsycholo-
gischen Gesichtspunkten — eine Verinderung im Handlungsverlauf auf. Es
kommt nicht nur zur Verallgemeinerung von Kenntnissen, sondern es entstehen
auch differenzierte Kenntnisse iiber Strategien und Methoden, Durch die vielfache
Wiederholung einer Handlung kénnen unterschiedliche Handlungspliane (Metho-

den, Strategien) entwickelt werden, um ein und dasselbe Ziel zu erreichen. Bei -
nachfolgenden dhnlichen Aufgabenanforderungen kann dann flexibel auf den ef-

fektivsten Handlungsplan zuriickgegriffen werden.
Ein zweites Prinzip, das zu Verénderungen des Handlungsverlaufs fiihrt, wird
von GALPERIN (1957/1972) Verkiirzung genannt. Dieses Prinzip meint, da$ das

Individuum bei bekannten Aufgabenanforderungen handelt, ohne langs nach- |
zndenken. Hier ist ein ausfiihrlicher Handlungsplan nicht mehr erforderlich, da al- ‘

lein die Wahrnehmung der jeweiligen Aufgabenanforderung geniigt, einen spezi-
fischen Handlungsplan aus den Gedéchtnisstrukturen abzurufen, so daf mehr oder
weniger unmitte]bar mit der Aufgabenbewiltigung begonnen wird und die Schaf-
fung einer Orientierungsgrundlage in wesentlich kiirzerer Zeit erfolgen kann.

Die Verkiirzung der Handlung bezieht sich allerdings nicht nur auf die Pla-
nungsphase. Auch in der Handlungsausfithrung tritt eine Verkiirzung ein, wenn

I

nicht mehr jeder Teilaspekt der Handlung einzeln ausgefiihrt und bewult kontrol-
liert werden muf, sondern die Elemente der Handlungen zu Teilhandlungen ver-
knfipft und in komplexeren Handlungsschritten bewéltigt werden knnen.

(3) Die Kontrollhandlung. Um die Erfahrungen im Umgang mit den Gegen-
stdnden in spéteren dhnlichen Situationen nutzen zu kdnnen, ist es notwendig,
die mit den jeweiligen Handlungen verbundenen Erfahrungen auszuwerten. Diese
Erkenntnisse miissen in strukturierter Form im Gedéchtnis gespeichert werden,
damit sie bei dhnlichen Anforderungen leicht wieder verfilghar gemacht werden
kénnen. Der ProzeR der Erfalirungsauswertung, der nach der eigentlichen Hand-
lungsausfithrung erfolgt, wird Kontrollhandlung genannt. Die Kontrollhandlung
erfitllt vor allem den Zweck, die Handlungseffekte zu iiberpriifen. Es wird festge-
stelit, ob die Handlung erfolgreich beendet wurde oder ob weitere Handlungen
notwendig sind, um die angestrebten Handlungsziele zu erreichen. Beurteilt wird
auch, ob der zum Erreichen der Handlungsziele eingeschlagene Weg effektiv war
oder ob Modifikationen des Losungsweges zur Bewiltigung nachfolgender Hand-
lungsanforderungen entwickelt werden miissen. Die Kontrollhandlung liefert
schlieBlich auch Erfahrungen dariiber, ob die gesteckten Handlungsziele ange-
messen waren oder verandert werden miissen. ‘

Die so gewonnenen Erfahrungen werden als verallgemeinerte Handlungspline
im Gedichinis gespeichert, so daB bei spiteren Anforderungen diese Handlungs-
pline darauthin tiberpriift werden kdnnen, ob sie zur Problembewiltigung ge-
eignet sind. Bel dhnlichen Aufgabenanforderungen kann ein in der Vergangenheit
als effektiv beurteilter Handlungsplan angewandt werden und es miissen keine
neuen Losungswege (Handlungspline) entwickelt werden. Nur wenn Anforderun-
gen mit den vorhandenen Methoden, Strategien und Erfahrungen nicht zu bewil-
tigen sind, miissen neue Handlungspline anfgestellt werden.

Diese Prinzipien: Auswertung von Erfahrungen und Speicherung der Erfahrun-
gen in strukturierter Form im Gedichtnis, Verallgemeinerung von Kenntnissen
und Verkitrzung der Handlungsausfithrung, Bildung einer angemessenen Orientie-
rungsgrundlage {iber die Handlungsbedingungen und -méglichkeiten sind die
Grundlagen fiir den Aufbau einer abstrakien Denkfihiglkeit. Der hohe Stellenwert
von Plinen in diesen Prinzipien zeigt, warum die Vorstellungen von GALPERIN
fiir die Planungsforschung bedeutsam sind.

HACKER: Das operative Abbildsystem

Eine Anwendung titigkeitstheoretischer Vorstellungen auf den Bereich der Regu-
lation von Arbeitstitigkeit wurde von HACKER (1973) vorgenommen, der die
Arbeitstitigkeit als funktionelle Einheit motivationaler, volitiver, kognitiver
und motorischer Vorginge begreift (HACKER, 1973, p. 64).

Ausgangspunkt jeder Handlung als der psychologischen Einheit von Tétigkei-
ten ist fiir ihn die Planung bzw. Regulation von Handlungsabfolgen, die als re-
gulative Funktionseinheit zu begreifen ist. Sie besteht aus dem Ziel, das seiner-
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seits durch dahinter liegende Motive bestimmt wird, und dem dazugehorigen Ak-
tionsprogramm, das wiederum hierarchisch-sequentiell reguliert wird auf den
Ebenen unterschiedlicher BewuBtseinspflichtigkeit: sensumotorisch, perzeptiv-
begrifflich und intellektuell,

Die Sichiweise der funktionalen Regulationseinheit setzt die in der Titigkeits-
theorie sowjetischer Tradition enthaltenen Prinzipien fort, die psychische Regu-
lation von Titigkeiten sowohl als kognitive wie auch als emotionale Regulation
zu verstehen, durch die die intentionale Ausrichtung der Handlung wesentlich be-
stimmt wird. So soll die hierarchisch-sequentielle Organisation des Handelns ibr
Pendant in korrespondierenden Motivationsstrukturen finden.

In dem von HACKER konzipierten Drei-Ebenen-Modell der Handlungsregula-
tion sind die drei Ebenen wechselseitig aufeinander bezogen und in ein Gesamt-
system, das ,,operative Abbildsysterm® (OAS), integriert, das sich aus Situa-
tionsmodell und Operationsmedell zusammensetzt. Im OAS vorhandene, langfri-
stig gespeicherte Abbilder kénnen dem objektiven Handlungsfeld mehr oder we-
niger gut angemessen sein und werden nur im Bedarfsfall verandert und den je-
weiligen Anforderungen angepaBt. Fiir HACKER ist die Qualitit eines OAS ver-
antwortlich fiir die erbrachte Leistung und die dabei entstehenden Belastungen.
Hinsichtlich thres BewuBtheitsgrades teilt er Planungsprozesse in bewubBte, rand-
bewubte, nichthewuBte und nichtbewuBtseinsfihige ein.

(a) (b) o
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Abbildung 1.1:
duferlich sichtbare Operationenfolge (c) nach HACKER (1973).

rativen Abbilds nah an die weiter unten dargestellten Vorstellungen von MIL-

Hierarchische Aufgabenstrukour (a), psychische Abfolge (b) und

Auch wenn HACKER (1973) sich mit seinem Verstindnis des antizipativen ope-

LER, GALANTER und PRIBRAM (1960) anlehnt, setzt er doch neben die hierar-

chisch konzipierte Struktur der Aufgabe die psychische Abfolge und die eigentli-
che Operationenfolge (=fubere Struktur der Tatigkeit). Aus dieser duBeren Titig-

keitsstruktur wird die Kompliziertheit der dahinter liegenden psychischen Struk-
tur nicht ersichtlich (vgl. Abbildung 1.1).

Wie Abbildung 1.1 an einem abstrakten Beispiel zeigt, impliziert eine hierar-
chische Aufgabenstruktur (1.1a) keineswegs eine streng hierarchische Planbear-
beitung (1.1b). Das, was ein AuBenstehender beobachten kann, ist die blofie Ab-
folge (1.1c), die noch keinen Aufschluf iiber das dahinterliegende Abbildsystem
liefert.

1.2.2  Die amerikanische Tradition: Der Informationsverarbeitungs-
Ansatz

Die Darstellung amerikanischer Arbeiten zu unserem Thema kann naturgerniR
nur einen kleinen Ausschnitt der jiingeren Vergangenheit abbilden. Wir beginnen
mit der klassischen Arbeit von MILLER, GALANTER und PRIBRAM (1960),
schildern kurz den motivationspsychologisch fundierten Ansatz von ATKINSON
und BIRCH (1970) und stellen abschlieBend gedidchtnispsychologische Arbeiten
vor, die den Skript-Begriff in den Mittelpunkt ihrer Uberlegungen stellen.

MILLER, GALANTER und PRIBRAM: Riickkoppelung anstelle Reiz-Reaktion

Die klassische Arbeit aus dem amerikanischen Sprachraum zum Thema ,Planen™
stammt von MILLER, GALANTER und PRIBRAM (1960). Ihr Buch ,,Plans and
the structure of behavior*” kann insofern als Meilenstein gewertet werden, als die
dann vorgestellte Definition von Planen (=jeder beliebige Prozefi im Organis-
mus, der die Abfolge einer Operationssequenz kontrolliert) und die damit verbun-
denen Annahmen iiber die Bedeutung kognitiver Prozesse fiir viele Forscherinnen
und Forscher zum Bezugspunkt einer neuen Art von Psychologie wurde, einer
Psychologie des informationsverarbeitenden Individuums im Unterschied zur bis
dahin dominanten behavioristischen Vorstellung vom rattendhnlichen Organis-
mus, der auf bestimmte Stimuli mit bestimmten Responses antwortet.

MILLER, GALANTER und PRIBRAM (1960) gehen davon aus, daf die entschei-
dende Frage darin besteht, wie man das theoretische Vakuum zwischen Kogni-
tion und Aktion ausfiillen kann (p. 10: ,,to bridge the gap from knowledge to ac-
tion”; p. 11: ,theoretical vacuum between cognition and action®). Die beiden
zentralen Konzepte sind bel ihnen daher Vorstellungen (,,images®™), die ein Orga-
nismus ifber seine Welt hat, und Pline, um mit der (vorgestellten) Welt umzu-
gehen. Die Vorstellungen umfassen das angesammelte Wissen, das ein Indivi-
duum Giber sich und die Welt besitzt; es umfaBt nicht nur Fakten, sondem z.B.
auch Wertvorstellungen. Hinsichtlich des Verhiltnisses von Vorstellungen zu
Plinen haben die Autoren angenommen, daB ein Plan gelernt werden kann und
damit Bestandteil der Vorstellungen wird. Umgekehrt bestehen Teile eines Plans
aus den Vorstellungen — sie schreiben, dal die Umwandlung von Desgkriptionen
(=Vorstellungen) in Instruktionen (=Pline) fiir menschliche Wesen ein einfacher
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verbaler Trick sei. Vorstellungen miissen allein deswegen schon in Plane inkor-
poriert werden, weil andernfalls das Wissen eines Individuums nicht zur Verhal-
tenssteverung nutzbar gemacht werden kann.

Ermuntert durch die bahnbrechenden Arbeiten von NEWELL, SHAW und
SIMON (1958) zur Computersimulation von Denkprozessen waren MILLER et
al. iibrigens davon ifberzeugt, daB iiberall dort, wo sie noch das Wortchen ,,Plan*
verwenden, in Zukunft das Wort .,Computerprogramm® stehen kénnte. Sie sehen
in einem Computerprogramm somit eine Theorie iiber den Plan des Organismus,
der bestimmten Verhaltensweisen zugrunde liegt.

Allerdings réumen sie gleich im folgenden Abschnitt ein, da ,Plan* sowoh!
das grobe Gerippe eines Handlungsablaufs als auch die detaillierte Spezifikation
Jeder einzelnen Handlung selbst bedeuten kann. Diese beliebige Wahi der Aufls-
sung (eine Liste kann aus Elementen bestehen, die selbst wieder aus Listen be-
stehen; vgl. die Ahnlichkeit zur damals erfundenen Programmiersprache LISF)
héngt mit ihrem Axiom von der hierarchischen Organisation des Verhaltens zu-
sammmen: Ein Verhalten X kann aus den Elementen A und B bestehen; A wie-
derum kann aus den Elementen a und b bestehen, B aus den Elementen ¢, d und
€. So kann ein und dasselbe Verhalten simultan auf verschiedenen Komplexitits-
stufen betrachtet werden. Es mag nicht verwundern, daB diese Struktur den Vor-
stellungen von CHOMSKY (1957) nahekommt, wonach die Syntax von Sitzen
ebenfalls in Form einer Hierarchie dargestellt werden kann (Verhiitnis zwischen
Satz, Wortern und Phonemen).

Neben der Klirung ihrer zentralen Konzepte ,.Plan” und ,,Vorstellung® sind
auch noch die Begriffe , Strategie” und ,, Taktik” sowie »Austilhrung” erklirungs-
bediirftig. Unter ,Strategic™ fassen sie die molaren (iibergreifenden) Aspekte der
Verhaltensregulation, unter ,, Taktik” dagegen die molekularen {spezifischen)
Aspekte. Den Begriff der .,Ausfithrung” (execution) verwenden sie in bezug auf

Plane dann, wenn ein bestimmter Plan die Ausfithrung von Verhalten kontrol- -
liert. Trotz der Annahme, da immer nur ein Plan zu einem Zeitpunkt verhal-

tensbestimmend ist, kann ein schneller Wechsel zu einem anderen Plan erfolgen.
Die Ausfiihrung eines Plans muf3 nicht unbedingt in offenem Verhalten resultie-
ren; manche Pline sammeln oder transformieren Informationen ohne direkt er-
kennbare Verhaltensspuren.

Den entscheidenden Schritt nach vorne gehen die drei Autoren durch die Neu-
konzeption der fundamentalen Analyse-Einheit: an die Stelle des klassischen Re- ‘
flexbogens, wie er von der Frithzeit der sowjetischen Reflexologie bis in die be- |
havioristische Tradition der Stimulus-Response-Theorien iiblicherweise postu-

liert wurde, setzen MILLER et al. (1960) nunmehr das Konzept der Riickkoppe-

lungsschleife. Nicht einen Reflex wollen sie untersuchen, sondern die Kontroll-
prozesse, die sie mittels TOTE-Einheiten (Test-Operate-Test-Exit) modellieren.
Dieses allgemeine Konzept einer TOTE-Einheit umfaBt den Reflexbogen der

Frithzeit als einen Spezialfall; aber vor allem umfafit dieses Konzept in seiner
Universalitiit jede Art von Operationskontrolle. Pline umfassen damit sowoh!
Tests als auch Aktionen. Pline konnen als eine Serie durchzufiibrender Tests be-
schrieben werden, die zu einer Zielvorstellung fiihren sollen.

ATKINSON und BIRCH: Die dynamische Handlungstheorie

Zehn Jahre nach dem Buch von MILLER et al. (1960) haben ATKINSON und
BIRCH (1970) einen Ansatz vorgelegt, in dem vor allem die Dynamik des Hand-
lungsgeschehens formalisiert wurde, Es sollte beschrieben werden, wie sich der
Handlungsstrom aus jeweils um die Vorherrschaft kimpfenden Kriften zusam-
mengetzt und wie es zum Wechsel zwischen bestimmten Absichten kommt.
Verschiedene solcher , Krifte® (konsumatorische, instigierende und inhibierende)
steuern den Handlungsverlauf, der wegen der Komplexitit des Wechselspiels die-
ser Kriifte nur noch in Form einer Computersimulation nachvollziehbar wird.
Eine genauere Darstellung dieses interessanten Ansatzes ist hier aus Platzgriinden
nicht maglich

Allerdings ist gerade die ,Mechanik® dieses Wechselspiels der Krifte wenig be-
friedigend, da die jeweils stirkste Kraft das aktuelle Handeln bestimmen soll und
somit geordnetes Handeln nur schwer méglich ist, denn im Auf und Ab dieses
Wechselspiels wechseln auch stindig die verfolgten Ziele. Die Loslisung der
Handlungssteuerung von diesen Kriften erfolgt im Rahmen deutschsprachiger
handlungstheoretischer Konzeptionen iiber den Begriff der ,,Volition* (siehe wei-
ter unteny). :

Geddchinispsychologische Perspektive: Skripts

Um eine Wissensstrukiur auszuzeichnen, die wiederkehrende Handlungs- und Er-
eignisabfolgen reprisentiert, haben SCHANK und ABELSON (1977) den Begriff
LSkript eingefiibrt (iibrigens olwe auf die Konzeption von MILLER et al., 1960,
einzugehen). Wichtig ist die Verbindung zwischen dieser Wissensstruktur und
den Zielen: Ein Skript ist vorstellbar als spezielle Realisation eines Plans. Ein
Plan ist nur sinnvoll, wenn er zu einem Ziel fithrt (SCHANK & ABELSON,
1977, p. 132). Auch wenn das primire Ziel der beiden Autoren darin besFeht, das
Verstehen von Handlungsabliufen zu verstehen, die in Textform prisentiert wer-
den, sind sie sich der Implikationen ihrer Ideen fiir die aktive Handlungsgestal-
tung wohl bewubBt. ‘

Pline stellen nach SCHANK und ABELSON den generellen Mechanismus dar,
der Skripts unterliegt: Durch einen Plan kdnnen Ereignisse verstindlich werden,
fiir die keine spezifische Information vorliegt. Wenn Familiaritdt mit einer Si-
tuation besteht, braucht sie nicht geplant zu werden. Nur eine neuartige Sitna-
tion, in der man keine vorhandenen Skripte anwenden kann, bedarf der Planung.
Um eine neuartige Situation zu verstehen, muf} man die Planung anderer Perso-
nen verstehen (vgl. SCHANK & ABELSON, 1977, p. 97).
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Die generelle Definition eines Plans lautet: ,,A plan is intended to be the TEpO-
sitory for general information that will connect events that cannot be connected
by use of an available script or by standard causal chain expansion. A plan is
made up of general information about how actors achieve goals. A plan explains
how a given state or event was prerequisite for, or derivative from, another state
or event. ... Plans describe the set of choices that a person has when he sets out
to accomplish a goal” (SCHANK & ABELSON, 1977, p. 70). Diese Definition
Kldrt den Status von Plinen als Gedichtnisstruktur (,.repository”) zur zielorien-
tierten kausalen Erklarung von Ereignisabfolgen. Zugleich stellen Pline Hand-
lungsméglichkeiten dar in Hinblick auf ein bestimmtes Ziel.

SCHANK (1982) betont noch einmal den Unterschied zwischen einem Skript
und einem Plan am Beispiel ihrer Anwendung. Die Anwendung eines Plans un-
terscheidet sich von der Anwendung eines Skripts durch die Moglichkeit zielbe-
zogener Inferenzen, die beim Planen hergestellt werden miissen, um bestimmie
Vorlduferaktionen mit der Zielerreichung zu verkniipfen. Kennt man etwa ein
Restaurant-Skript und wendet es auf ein J apan-Restaurant an, ist die dort iibliche
Prozedur des Schuhe-Ausziehens zunichst nicht verstindlich — erst in Hinblick
auf das Teilziel ,,im Schneidersitz am niedrigen Tisch sitzen” gewinnt man ein

Verstindnis fiir diese Aktion und plant entsprechend. Mit den Worten von

SCHANK (1982, p. 5): ,,The less one knows about a situation, the less familiar

one is with with a certain kind of situation, the more inference work one has to -

do in order to process inputs dealing with that situation. Using scripts involves
less work; planning implies more work.“

Bei SCHANK (1982) wird vor allem behandelt, warum eine Erfahrung uns an
eine andere erinnert und dadurch iiberhaupt erst die Anwendung von Skripts mdg-
lich macht. Die einfache -- hier verkitrzt wiedergegebene — Antwort von SCHANK ‘

auf die Frage, warum wir uns an eine vergangene Episode erinnern, lautet: die
Ahnlichkeit zwischen der aktuellen und einer vergangenen Episode entsteht beim

Versuch, die aktuellen Ereignisse in Termini von Zielen und daraus resultieren- -

den Aktionen verstehen zu wollen. Erst durch diese parallelen Verstehensprozesse

wird die Ahnlichkeit der Ereignisse hergestellt, die von ihren oberflichlichen -
Merkmalen her durchaus heterogen sein konnen. Letztlich handelt es sich bei |

diesem Ansatz also um ein planbasiertes Verstehensmodeli.

Unter dem Stichwort ,,case-based planning® werden in der KI-Forschung neuer-
dings Planungsverfahren diskutiert, die in Analogie zu Vorstellungen von '
SCHANK eher auf der Auswertung vergangener Erfahrungen beruhen denn auf der
Anwendung bestimmter Regeln (vgl. z.B. HAMMOND, 1990; KOLODN ER, |

1992). Darauf wollen wir hier jedoch nicht eingehen.

1.2.3  Die deutsche Tradition: Willenspsychologie, Velition und das
Konzept der ,Handlungsregulation®

Willenspsychologie bei WUNDT

In seinem ,,Grundri der Psychologie™ bezeichnet Withelm WUNDT (1905, p.
222) die eine Handlung unmittelbar vorbereitenden Vorstellungs- und Gefiihls-

' verbindungen als die ,,Motive des Willens“. Diese Motive sind zusammengesetzt

aus einem ,,Beweggerund” als dem Vorstellungsteil und einer , Triebfeder* als dem
Gefiihlsbestandteil, womit deutlich wird, da WUNDT hier kognitive und motiva-
tionale Komponenten als integrale Bestandreile von Willenshandlungen ansieht —
affektloses Wollen gibt es fiir ihn nicht. Je nach Komplexitit der Motivliage un-
terscheidet er zudem zwischen Triebhandlungen (einfache Willensvorginge, die
auf einem einzigen Gefiihl mit begleitender Vorstellung beruben), Willkiirhand-
lungen (zusammengesetzte Willensvorgénge, die auf einem einzigen Motiv be-
ruhen, das sich allerdings erst nach dem Kampf mit widerstreitenden Motiven
durchgesetzi hat) und Wahlhandlungen, die sich von den Willkiithandlungen nur
durch die Deutlichkeit und BewuBtheit des vorangehenden Kampfes auszeichnen.
Entsprechend diesen Vorgangen entstehen begleitende Affekte der Entscheidung
und EntschlieBung, des Zweifels und der Titigkeit (WUNDT, 1905, p. 226f.).

Neben den #nBeren Willenshandlungen, die sich in wahrnehmbaren duBeren
Bewegungen manifestieren, gibt es auch innere Willenshandlungen, di_e dur_ch
duBere Becbachtung nicht wahmehmbar sind. Durch ,.gewchnheitsméfige Ein-
iibung der Handlungen® wird eine Mechanisierung der Vorgange emreicht, die aus
dem Willensvorgang letztlich einen Reflexvorgang macht.

Der Begriff des Planens kommt in dieser Konzeption nicht vor: Der Hand-
lungsablanf wird primér unter motivationalen und affektiven Gesichtspunkten
betrachtet. Obwohl WUNDT selbst die strenge Verbindung von Vorstellung und
Gefiihl betont, wird eben diese Vorstellungskomponente ziemlich unbeleuchtet
gelassen. Durch die Konzentration auf das affektiv-motivationale Geschehen
bleibt hier der Prozel} des Planens auf der Strecke.

Determinierende Tendenz und Wirkungsgrad des Wollens bei ACH

Obwohl man zusammenfassende Darstellungen der Willenspsychologie von Nar-
ziss ACH z.B. bei GOLLWITZER (1991, p. 6f.), HECKHAUSEN (1989, p. 189f.)
oder KUHL (1983, p. 186f.) findet, seien hier ein paar wichtige Gedanken her-
vorgehoben, die fiir unsere kleine Geschichte des Planungsbegriffs von Bedeu-
tung sind. _
Auch wenn ACH nirgendwo den Begriff des Plans verwendet, beschiftigt er
sich doch intensiv mit den einer Handlung vorausgehenden Prozessen. ACH
{1910) beginnt seine Arbeit mit dem Satz: ,.Auf keinem Gebiete der Psychologie
herrscht wohl eine gréBere Verwirrung und Unbestimmtheit der Begriffe als al:lf
dem des Willens™ (p. 1). Er beginnt daher kensequent mit konzeptuellen wie
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auch methodischen therlegungen. Bei ACH (1910) ist von ,Determination® die
Rede ,,als jener eigentiimlichen Nachwirkung des Wollens, welche eine Realisie-
rung des geistigen Geschehens im Sinne der Absicht, des Vorsatzes oder derglei-
chen nach sich zieht” (p. 4). In einer spiteren Monographie (ACH, 1935) ersetzt
er den Begriff der Determination durch ,,determinjerende Tendenz®, um die Wir-
kung des Wollens zu betonen, um die es ihm geht. Diese Tendenz ist letztlich
erkenmbar am Erfolg einer Aktion, und ACH schligt analog zu physikalischen
Prinzipien vor, den ,,Wirkungsgrad des Wollens“ zu bestimmen aus dem Ver-
haltnis zwischen der erzielten Leistung und dem Gewollten: je gréfer dieser Wir-
kungsgrad, um so weniger Reibungsverluste entstehen bei der Umsetzung eines
Plans in konkrete Handlung.

Interessant sind seine Uberlegungen zur Methodik der Erforschung dieser de-
terminierenden Tendenz, mit denen eine experimentelle Volitionsforschung be-
griindet wurde. Das ven ihm als , kombiniertes Verfahren” bezeichnete Vorgehen
besteht darin, zwei unterschiedliche Versuchsabschnitte einzufiihren. Im ersten
Abschnitt werden durch iiber mehrere Tage wiederholtes Darbieten paarweise As-
soziationen zwischen sinnfreien Silben etabliert (gereimte Reihe: zut tut - lag
gag - biz ziz — rib bib; umgestelite Reihe: dus sud - rol lor - nef fen - mén
ndm). Im zweiten Abschnitt soll die aufgebaute assoziative Reproduktionsten-
denz in einem energischen Willensakt durchbrochen werden durch eine anders ge-
artete Aufgabe, wie z.B. cin Reimwort auf die gezeigte Silbe zu finden, den er-
sten mit dem dritten Buchstaben zu vertauschen oder — als Konirollbedingung —
die Silbe zv reproduzieren. Je nach der Stirke der Assoziation aus dem ersten Ab-
schnitt bedarf es einer Willenskraft, die aufgebauten Gewohnheiten zu durchbre-
chen, bei den sogenannten homogenen Titigkeiten (einen Reim finden fiir eine
Silbe aus der gereimten Liste) geringere als bei den heterogenen Titigkeiten
(Reim fiir eine Silbe aus der umgesteliten Reihe finden). Gemessen wird der
Konflikt zwischen Willen und Gewohnheit anhand der Zeitdauer in Millisekun-
den, die fiir die Ausfithrung der geforderten Titigkeit benstigt wird. Registriert
wird auch das Vorkommen von Fehlreaktionen, die z.T. erheblich sind.

Natiirlich ist das, was hier von ACH untersucht wurde, nicht der Planungspro-
zeb — die Versuchspersonen befolgen schlieBlich nur die Vorgaben des Versuchs-
leiters (diese Kritik wurde bereits von SELZ, 1910, vorgetragen, und von ACH,
1935, p. 204f., kommentiert). Dies hat zu Variationen der Versuchsanordnung
gefithrt (z.B. durch LEWIN, 1922), aber das Grundproblem nicht gelost. Dennoch
ist ACHs Grundausrichtung — Suche nach experimentellen Moglichkeiten zur
Uberpriifung des Vorgangs der Intentionsrealisierung — bemerkenswert. Im iibri-
gen besitzt die von ACH entwickelte Methode eine verbliiffende Ahnlichkeit zum
Verfahren der ProzeBdissoziation, das von JACOBY (1991) zur Trennung bewuB-
ter und unbewuliter Gedéchtnisprozesse vorgeschlagen wurde.

Volitionsprozesse im Handlungsmodell von HECKHAUSEN
Vor allem im Rahmen motivationspsychologischer Theorier}bildung spi_elt der
Begriff der ,,Volition* eine zunehmend wichtigere Rolle. Mit 1hm.sollen die Pro—
zesse beschrieben werden, die dariiber entscheiden, ob eine bestimmte Motiva-
tionstendenz zu einer Intention wird oder ob diese Tendenz wieder verworfen un.d
nicht weiter verfolgt wird. Zwischen dem Abwigen von verschiedenen Alte-rnat]—
ven (=MotivationsprozeB, beschiftigi sich mit der Zielsetzung) und dem elge?t-
lichen Planen und Umseizen eines gesteckten Ziels (=VolitionsprozeB, beschif-
tigt sich mit der Zielrealisierung) wird explizit unterschieden. - N
Heinz HECKHAUSEN hat in seiner Psychologie des Wollens (vgl. d1_e Edition
von HECKHAUSEN, GOLLWITZER & WEINERT, 1987} mit dem .Rubikon-Mo-
dell” vier Phasen unterschieden, die den Geschehensablauf von d.er ersten
Wunschregung bis hin zur Realisierung des intendierten Ziels beschreiben (vgl.

Abbildung 1.2).

Motivation: priadezisional | | Fazit-Tendenz

"Wiahlen"
«<— Intentionsbildung

("Rubikon ™)
#Fiat-Tendenz

-« Intentionsinitiierung

Volition: préaktional

Volition: aktional

¢Intentionsrealisierung

"Handeln"
< — [ntentionsdesaktjvierung

Motivation: postaktional

"Bewerten" v

Abbildung 1.2:  Die vier Handlungsphasen nach HECKHAUSEN (von oben nach
unten laufender Pfeil: der Handlungsstrom).

Der hier konzipierts, idealisierte Geschehensablauf (V\i'il’ folgen _der bei HECK-
HAUSEN, 1989, p. 212, gegebenen Beschreibung) beginnt mit einer .Wahlpha.lse
vor der Entscheidung, die durch eine gebildete Intention gekennzew‘l_me? wird
(hier wird der ,,Rubikon® iiberschritten). Es folgt eine Wanf?p‘hase (priaktionale
Volition), die nach Initiierung der Intention durch deren Realisierung abgeschlos-
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sen wird und anschlieBend desaktiviert wird. Die abschlieBende motivationale
Phase dient der Bewertung und Ursachenartribution des Ergebnisses.

Auffi]lig an diesermn Konzept ist das Fehlen des Begriffs der Planung — vermut-
lich durch die weniger kognitiv denn motivational orientierte Betrachtung des
Handlungsablaufs, Was es heiBt eine Intention zu bilden, wird in diesem Ansatz
nicht niher beschrieben. Es muB vermutet werden, daB die priaktionale Voli-
tionsphase, die als Wartephase beschrieben wird, den eigentlichen Planungspro-
zeB itbernimmt. Im Rubikon-Modell wird — verdeutlicht durch den Zeitstrang —
gar keine Moglichkeit fiir Handlungsréume gegeben: suggeriert wird ein geradli-
niger Ablauf in der Zeit anstelle einer planenden Suche im Raum der méglichen
Wege, wie dies etwa durch Begriffe wie ,-Handlungsfeld” oder , Entscheidungs-
netz" von OESTERREICH (1981) treffend zum Ausdruck gebracht wird,

Handlungs- und Lageorientierung bei KUHL

In Anlehnung an die Uberlegungen von ACH (1910, 1935) liber Perseveration
als ,, Ausdauer®, die den ,,Wirkungsgrad des Wollens* steigert, hat KUHL (1983)
ein Perseverationsmodell der Handlungskontrolle vorgeschlagen, das sich mit der
Realisierung von Handlungsabsichten auch unter auftretenden Schwierigkeiten
beschiiftigt. Unterschieden werden zuniichst Absichtskontrolle (,,Durchsetzen ei-
ner Absicht bis zur Entschlufireife”) und Ausfiihrungskontrolle (,,.Durchhalten ei-
nes Entschlusses, mit dessen Ausfithrung bereits begonnen wurde, bis zur Zieler-
reichung®), wobei Handlungskontrolie fiir KUHL Absichtskontrolle bedeutet. Die
vermittelnden Prozesse der Handlungskontrolie kinnen sich in zwei verschie-
denen Modi manifestieren: im Zustand der Handlungsorientierung (HO) dringt
man auf die Umsetzung des Intendierten in eine Handlung, wihrend man sich im
Zustand der Lageorientierung (LO) mit perseverierenden Kognitionen beschiftigt,
die sich mit der vergangenen, gegenwirtigen oder zukiinftigen Lage befassen. Fin
Zustand der 1O entsteht entweder — schnell klzirbar — durch inkongruente, ilberra-
schende Informationen oder -- lingerfristiger andavernd — durch ~degenerierte”,
unvellstindige Intentionen, sei es hinsichtlich der Entscheidung oder auch der
Ausfithrung,

Zur Erfassung von interindividuellen Unterschieden entwickelte KUHL einen
Fragebogen zur Erfassung von HO und LO, der vier verschiedene Subskalen
aufweist (Planungsbezogene HO bzw. LO; Titigkeits- versus Zielzentrierung;
HO bzw. LO nach MifBerfolg; HO bzw. LO nach Erfolg), von denen wir hier die
erste darstellen. Unter lageorientierter Planungszentrierung versteht KUHL ein
Verhalten, wonach in solchen Situationen eine Abwigung des Fiir und Wider
seibst dann noch vorgenommen wird, wenn eine Handlungsabsicht klar erkenn-
bar ist. In solchen Situationen perseveriert also bei Personen mit eher lageorien-
tiertern Handlungsmodus die Planungstitigkeit.

Die Handlungstheorie von VON WRIGHT sowie WERBIK:Kausalerkldrung versus
teleologische Erkldrung

Von einer ganz anderen als der motivationalen Seite ndhert sich der nav.::hfolge.nd
beschriebene Ansatz, der eher durch logische Uberlegungen gekennzelchnelt ist.
Im Vordergrund steht dabei das Problem der Exklirung von Ereignissen. In einem
Abschnitt iiber Intentionalitit und teleologische Erklarung stellt VON WRIGHT
(1974, p. 83f.) die typische Kausalerkldrung ,.Dies geschah, weil sich. jenes er-
eignet hat” der typischen teleologischen Erkldrung ,Jenes gesqhah, damit daf ein-
trete” gegeniiber. Den Hauptunterschied sieht er darin, daf die Kausalerkl_alrung
auf die Vergangenheit hinweist, wihrend die teleologische Erklirung auf du.a Zu-
kunft deutet. Wihrend die Giiltigkeit der Kausalerklirung von der Wahrhelt ge-
setzmiBiger Verkniipfungen abhiinge, wird dies bei teleclogischen Erklirungen
nicht gefordert. So kann etwa die Erklirung ,.er rannte, um den- Zug zu bekom-
men“ richtig sein, auch wenn selbst ein Hundertmeter-Laufer keine Chance mehr
gehabt hitte.

Ausfifhrlich beschiftigt sich VON WRIGHT auch mit dem Schema des soge-
nannten ,praktischen Schlusses” (PS), das nach unserer Einschitzung dem
Grundmuster eines Plans entsprichi:

A beabsichtigt, p herbeizufiihren.

A glaubt, daB er p nur herbeifiihren kann, wenn er « tut.

Folglich macht sich A daran, 2 zu tun“ (VON WRIGHT, 1974, p. 93_).
Diese Art von Syllogismus ist jedoch aus mehreren Griinden problematisch (ags-
fithrlicher dazu VON WRIGHT, 1974, p. 93f.) und sollte durch folgende Formulie-
rung ersetzt werden:

»Von jetzt an beabsichtigt A, p zum Zeitpunke herbeizuﬁihren..

Von jetzt an glaubt A, daf er p zum Zeitpunkt  nur dann herbeifithren kann,

wenn er a nicht spiter als zum Zeitpunkt ¢* tut.

Folglich macht sich A nicht spiter als zu dem Zeitpunkt daran, o v tm?, WO

er glaubt, daB der Zeitpunkt ¢* gekommen ist — es sei denn, er vergiBit diesen

Zeitpunkt, oder er wird gehindert™ (VON WRIGHT, 1974, p. 102).
Diese Formulisrung beriicksichtigt zum einen die zeitliche Einordnung de-:r VOI-
auslaufenden Aktivitit, zum anderen 188t dieser Syllogismus durch zwei Aus-
nahmen (Vergessen, Stérung) einen abweichenden Ausgang des Plans zu. .

WERBIK (1978, p. 34f.) greift diesen Ansatz zur teleologischen Erklarung
menschlichen Handelns auf und meint, da8 der von VON WRIGHT (1974) ppstu—
lierte ,Uberpriifungszirkel“, wonach die Feststellung der Geltung der Prémissen
eines praktischen Schlusses abhingig sei von der Feststellung der Geltung der
Konklusion (weswegen diese Art von Erkldrung nicht kausal ge_nannf _werden

diitfe), durchaus vermeidbar sei. WERBIK schligt ersatzweise ein dispositionelles
Erklarungsschema vor, das wie folgt aussieht:
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»a} Die Person hat den Vorsatz, den Sachverhalt s herbeizufiihren.

b) Die Person erwartet, daB nur durch die Ausfiihrung der Verhaltensweise v

der Sachverhalt s herbeigefiihrt werden kann.

¢) Mierfolg der Realisierung von v ist ausgeschlossen,

d) Die Person befolgt das Rationalitdtsprinzip, das fiir die Verwitkiichung

ihres Vorsatzes erforderliche (notwendige) Mittel zu wihlen.

e) Die Person fiihrt die Verhaltensweise v ans® {WERBIK, 1978, p. 36).
In diesem Schema wird Aussage (d) zu einer empirisch priifbaren Hypothese.
Auch hier muf jedoch unterstellt werden, daB die Person den angegebenen Vor-
satz bis zum Vollzug des Verhaltens beibehslt.

WERBIK (1978, p. 53) stellt im iibrigen ein eigenes Ablaufdiagramm auf, in
dem die Phasen zwischen der Selbstaufforderung des Handelnden (als dem Beginn
einer ,.Handlung” im Sinne einer Absichtsformulierung) und der erfolgreichen
Herbeifiihrung eines akzeptablen Zielzustands als TOTE-Einheiten im Sinne von
MILLER et al. (1960) beschrieben sind — wobei natiirlich auch ein anderer Aus-
gang moglich ist, wenn das urspriinglich gesetzte Ziel aufgegeben wird. Dieses
Ablaufschema wird prinzipiell als geeignet angesehen, auch Mehrfachhandeln ei-
ner Person zu beschreiben (hier als , Springen® von einem in den nichsten Hand-
lungsplan konzipiert).

1.2.4  Neuere Ansitze aus dem Bereich der .Handlungsregulation*

Neuere Ansitze auf handlungstheoretischer Grundlage, die wir hier kurz darstellen
méchten, sind das Planungsmodel]l von DORNER (1989}, das Modell zum Planen
und Problemldsen von FUNKE und GLODOWSKI (1990), die Konzeption von
Planungskonstellationen analog zu komplexen Problemstellungen von STROH-
SCHNEIDER und YON DER WETH (1993) sowie der Zugang zum Planen tiber die
dabei gemachten Fehier von DORNER und SCHAUR {1994),

DORNER: Planen als Uberpriifen der Konsequenzen vorn Aktionen

In seiner ,Logik des MiBlingens* beschiftigt sich DORNER (1989) naturgemaf
ausfiihrlicher mit dem Thema ,Planen” und greift das klassische Konzept von
Planen als , Probehandeln® auf. Er schreibt dazu: »Planen besteht darin, da man
einzelne Aktionen auf ihre Konsequenzen untersucht, Rinzelaktionen probeweise
zu Ketten zusammentfiigt, um dann die Konsequenzen solcher Aktionsketten zu
untersuchen. ... Diese Ketten bestehen aus einzelnen Gliedern, die wiederuim aus
drei Einheiten bestehen, wenn sie vollstédndig sind, ndmlich aus dem Bedin-
gungsteil, dem eigentlichen Aktionsteil und dem Ergebnisteil * (p. 235).1 Auf

! Der hier vorgestellte Gedanke eines Basisclements jst im iibrigen von FUNKE und
BUCHNER {1992) als elementare Reprisentation eines Zustandsiibergangs im Rahmen
finiter Automaten konzipiert worden (Ausgangszustand, Intervention und Folgezu-
stand) und wegen des engen Bezugs zu Planungsprozessen bei FUNKE und GERDES

diese Weise entstehen verzweigte wie auch kreisformige Planungssn'ukturen: Die
Konzeption ist gut geeignet, Vorwirts- und Riickwértsplanen zu beschreiben,
aus deren Kombination sich Planungsprozesse ergeben. Abbildung 1.3 verdeut-
licht den Platz, den DORNER dem Planen im Kontext des Handlungsablaufs an-
welst.

Zielausarbeitung -

Modellbildung und Informationssammlung -

Prognose und Extrapolation e S
Planung von Aktionen; "

Entscheidung und Durchfiihrung der Aktionen

Effektkontrolle und Revision der Handlungsstrategien -————

v

Abbildung 1.3: Handlungsablauf nach dem Modell von DORNER (1989, p. 67).

Wie man aus der Abbildung 1.3 erkennt, handelt es sich um ein klassisches _li—
neares Ablaufmodell mit Riickkoppelung zu jeder einzelnen Phase. Der uns in-
teressierende Abschnitt ,,Planung, Entscheidung und Durchfiihrung® wird erstaun-
licherweise zu einem Schritt zusammengefafit, losgeldst von der ,.Prognose und
Extrapolation®. Dies spricht fiir ein eher enges Begriffsverstiindnis, das wir so
nicht teilen wiirden.

DORNER betont die Wichtigkeit der Suchraumeinengung fiir den Planungsprqn
zeB am Belspiel des Schachspiels: trotz der Endlichkeit der Mengc aller mogli-
chen Ziige und Gegenziige ist diese Menge so groB, daf} sie nicht kon.npl.ett
durchsucht werden kann. Neben Methoden wie ,hill-climbing® oder der On;ntle«
rung an Zwischenzielen kénnen auch vergangene Erfahrungen einc?ngend wirken.
Fiihrt die Binengung nicht zum Ziel, mufl gegebenenfalls auch eine Suchra_um-
erweiterung vorgenommen werden (qua Versuch-und-Irrtum-Verhalten, Ausfallen
von Gemeinsamkeiten oder Analogieschluf3). .

DORNER gibt auch einen Hinweis auf die Funktion von Planung. Sie beein-
flufit das Gefiihl der Sicherheit beim Planenden, wobei es eine Wirkung in be?de
Richtungen gibt: Planung kann Sicherheit geben dadurch, dafl man sich auf eine

(1993) genutzt worden, um z.B. Bedienungspline fiir Videorekorder in Manualform zu
fassen.
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il

ungewisse Situation vorbereitet fiihlt, sie kann aber auch Unsicherheit erzeugen, !

weil sich mit zunehmender Planung mehr UngewiBheiten ergeben. Damit wird

betont, wie sehr die kognitive Aktivitit des Planens zugleich auch im Dienste |

der Emotionsregulation steht.
FUNKE und GLODOWSKI: Planen und Problemiésen

FUNKE und GLODOWSKI (1990) haben eine auf sachlogischen Griinden basije-
rende Taxonomie sogenannter Basiskompetenzen vorgeschlagen, die kurz darge-
stellt werden soll, da sie auch diagnostische Implikationen besitzt (vgl. GRUBE-

UNGLAUB & FUNKE, in diesem Band).

Aus der Erkenntnis heraus, daB in praxi eine scharfe Abgrenzung von Plan und
Handlung kaum méglich erscheint, wird von FUNKE und GLODOWSKI (1990)
zwischen den zwei verschiedenen Phasen der Planerstellun g und Planausfijhrung
unterschieden. Planerstellung bedeuter hiemach die »vorausschauende Ordnung
von Teilschritten, die noch in der Zukunft liegen, unter Beachtung von Randbe-
dingungen und unter Einbezug von Gedidchtnisinhalten® (FUNKE & GLO-

DOWSKI, 1990, p. 144). Planausfiihrung bezieht sich dagegen auf die Umset-
zung eines erstellten Plans in konkrete Handlungen. Fiir die Phase der Planerstel- :

lung werden folgende Basiskompetenzen postuliert: (1) Abfolgen erkennen, (2)

Randbedingungen erkennen, (3) Zwischenzielbildung, (4) Verfiigbarkeit von Al-

ternativen sowie (5) Angemessenheit der Aufldsung. Fiir die Phase der Planaus-
fihrung sind es (1) Planiiberwachung, (2) Fehlerdiagnostik, (3) Planrevision und
(4) Planverwerfung.

Eine #hnliche, logisch begriindete Abfolge von Phasen des Planungsprozesses
schlagen iibrigens SIMONS und GALOTTI (1992) vor, die — fiir uns etwas zu me-
chanisch — folgende fiinf Abschnitte unterscheiden: (1) Auswahl eines potentiel-
len Ziels oder einer Menge von Zielen, (2) mentale Simulation mdglicher Mittel
zur Erreichung dieser Ziele, (3) Identifikation potentielier Konflikte zwischen den
Zielen oder den Pfaden dorthin, (4) Revision des urspriinglichen Plans zwecks
Reduzierung von Zielkonflikten, (5) Ausfiihrung des Plans. In diesem Konzept
ist genau eine Schleife zur Planverbesserung vorgesehen, die Mdglichkeit zur
Planverwerfung ist nicht enthalten.

STROHSCHNEIDER und VON DER WETH: Komplexe Probleme als Planungskon-
stellationen

STROHSCHNEIDER und VON DER WETH haben (1993a) eine Edition zum Planen
verdffentlicht, die in mehrerer Hinsicht instruktiv ist. Zum einen wird eine breit
angelegte Fallsammlung priisentiert, in der detailliert Planungskatastrophen in
verschiedensten Bereichen geschildert werden. Dies ist eine Fundgrube, die oft
zum Schmunzeln herausfordert — wobei sich ein Lachen nicht richtig einstellt,
denn wer wire vor den beschriebenen Fehlern gefeit! Zum anderen werden grund-
sdtzliche Uberlegungen zum Planen aus verschiedenen Anwendungsfeldern
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(Raumplanung, Konstruktionsmethodik) angestellt. Was fehltr, ist eine
Darstellung mdglicher diagnostischer Verfahren.

VON DER WETH und STROHSCHNEIDER (1993) iibernehmen in iktrem Ansatz
die Merkmale komplexer Problemsituationen (Dynamik; Umfang und K?mple—
xitdt; Ziele und Vorgaben; Transparenz; Mafnahmen), wie sie z.B. von DORNER
(1989) beschrieben werden, als Beschreibungsdimensionen fiir eine Klassifika-
tion sogenannter ,,Planungskonstellationen”, Unter Planungskonstellation ver-
stehen sie die Wechselwirkung zwischen einem Rahmen (gesetzt durch die Situa-
tion und deren Entwicklung) und , den planenden und handelnden Menschen mit
ihren Kenntnissen, Motiven und Gefiihlen® (VON DER WETH & STROH-
SCHNEIDER, 1993, p. 14). Die genannten Merkmale sollen zur Klassifikation
verschiedener Konstellationen genutzt werden, wobei von den Autoren betont
wird, ,,dab es keine objekrive Beschreibungsméglichkeit von Planungskonstella-
tionen gibt“ (p. 17), sondern die Merkmale lediglich als subjektiv wirksame An-
forderungen angesehen werden diirfen.

Die SchluBfolgerung, die die beiden Herausgeber am Ende ihres Buches ziehen
(STROHSCHNEIDER & VON DER WETH, 1993b), sind allerdings fiir uns wenig
iiberzeugend: ,,mehr als ein paar sehr allgemeine Strategien, ,GroBmutterregeln®
und einen ,gesunden Menschenverstand‘ braucht ein Planer gar nicht (p. 236).
Worin wir mit STROHSCHNEIDER und VON DER WETH (1993b) iibercinstim-
men, ist die Notwendigkeit der Prizisierung des Konzepts ,.Planungskonstella-
tion* und damit verbunden die Suche nach einer Taxonomie derartiger Gebilde.
DaB eine ,,auf stabile Eigenschafren abzielende Psychometrie” (p. 235) genauso-
wenig hilfreich sei wie die . personenunspezifische Analyse der Anforderungen
besimmter Rahmenbedingungen®, sehen wir anders: gerade durch eine fundierte
Psychometrie (wie auch durch eine Anforderungsanalyse) eréffnet sich unseres
Erachtens erst der Weg zu vertieften Erkenntnissen des Planungsprozesses.

DORNER und SCHAUB: Erkenntnisse durch fehlerhafte Handlungsregulation

DORNER und SCHAUB (1994) fassen in ihrem Beitrag Erkenntnisse tber das
Planen und Entscheiden in dynamischen, ungewissen und komplexen Situatio-
nen zusammen, die ans der Analyse von Versuchspersonen-Verhalten beim Um-
gang mit computersimulierten Systemen entstammen und sich primér auf die
dabei auftretenden Fehler beziehen. Sie legen ihrer Beschreibung ein Modell der
Handlungsregulation zugrunde, das aus sechs Phasen besteht #hnlich zu dem in
Abbildung 1.3 dargestellten Modell: (1) Zielausarbeitung, (2) Hypothesenbil-
dung, (3) Prognose, (4) Planung, (5) Uberwachung und (6) Selbstreflexion. Es
wird eingerdiumt, daB es sich hierbei um eine logisch begriindete Abfolge han-
delt, d.h. Versuchspersonen in der Empirie einzelne Phasen weglassen oder die
Reihenfolge #ndern kénnen. Nach Ansicht der Autoren dient dieser Bezugsrah-
men als ideale Norm (,,... serves as an ideal norm of information processing ...,
DORNER & SCHAUB, 1994, p. 437), gemessen an dem Fehler beurteilt werden
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kommen. Ohne auf die Rahmenkonzeption als Ganzes eingehen zu kénnen, wol-

len wir hier nur kurz den Ausschnitt darstellen, der sich explizit mit Planen be-
fafit.

Als Planen wollen die beiden Autoren die Erzeugung never Handlungsverldufe -

durch Rekombination vorliegender Teilstiicke verstanden wissen, die die planende
Person in ihrem Gedichmmis vorfindet. Den Hauptfehler beim Planen in komple-
xen Umgebungen begehen nach DORNER und SCHAUB (1994) Personen, indem
sie die kurz- und langfristigen Konsequenzen ihrer Aktionen miBachten. Auch

einen plétzlichen Ausbruch von ,,Aktionismus® rechnen sie dazu, der im wesent- |

lichen auf unangenehme Gefiihle der planenden Person zuriickzufilhren sei und
dem daraus resultierenden Bediirfnis nach Kompetenz-Demonstration durch
~olinde® Aktionen.

Unserer Ansicht nach ist die hier gelieferte Beschreibung eine zu starke Ver-
kiirzung auf den zeitlichen Aspekt: natiirlich treten Fehler beim Planen durch
MiBachtung der weiteren Konsequenzen von Aktionen auf — aber ebenso wichtig
sind unserer Meinung nach Fehier, die ihre Ursache in der MiBachtung bestimm-
ter Randbedingungen oder im Nichterfiilltsein bestimmter Voraussetzungen ha-
ben. Diese Art von Planungsfehler paBt schlecht in das Konzept von DORNER
und SCHAUB (1994) und bedeutet eine Einschriankung gegeniiber andemnorts ver-
tretenen Positionen (z.B. DORNER, 1989), in denen die Fehler eher in den vor-

auslaufenden Aktivititen gesehen wurden. Generell gefillt uns aber, daB der Fo- |

kus auf die Fehler gelegt wird — wir brauchen sicherlich Analysen aus beiden Be-

reichen, dem der Konsequenzen von Planungsfehlern genause wie dem der Pla- §

nungsfehler selbst.

1.2.5  Planen aus der Perspektive der Kiinstlichen Intelligenz

Forschung zur ,Kiinstlichen Intelligenz* (KI) hat sich zwangsliufig auch mit .

dem Planungsproblem auseinandergesetzt. Der ,,General Problemn Solver™ (GPS)
von NEWELL, SHAW und SIMON (1959) diente als Grundgeriist fiir eine Theorie

menschlichen Planens und Problemlésens, die bestimmten Heuristiken (Dau- |
menregeln) folgt. Computer als Symbolverarbeiter zu betrachten, war in der An- |

fangsphase der Hardware-Entwicklung durchaus typisch — erst spiter hat sich das
einseitige Bild vom Rechner als ,,number cruncher etabliert, gegen das die KI-
Forschung angeht.

Noch 1989 schreibt HERTZBERG in seinem Buch zu KI-Methoden der Planer- |
stellung, daB trotz der langen Geschichte des KI-Gebiets Planen ,wesentlich |

mehr Fragen und Unklarheiten [vorliegen] als gesicherte Erkenntnisse, Algorith-
men, Heuristiken oder Tricks” (p. 5). Wir wollen in unserem kleinen histori-
schen Abrif} wenigstens einige der Fragen zum Vorschein kommen lassen und
zwel Ansitze, die uns gut gefallen haben, ausfiihrlicher darstellen.

Planen in der KiGtzchen-Welr

Nach CHARNIAK und MCDERMOTT (1985, p. 485f.) muB ein Roboter, der
selbst planen soll, das Planungsproblem in die zwei Aspekte (a) Planerzeugung
und (b) Planungsentscheidungen zerlegen. Planerzeugung wird als Deduktions-
problem betrachtet: Gegeben eine Aufgabe und eine gegenwirtige Situation,
finde einen Weg zur Aufgabenerledigung. Planungsentscheidungen bestehen in
den Bereichen der Planauswahl und Plankoordination. Die erste Art von Ent-
scheidung bezieht sich auf die Selektion potentieller Plan-Kandidaten fiir eine be-
stimmte Aufgabe, die zweite Art tritt dann auf, wenn mehrere Pline ausgefiihrt
werden sollen und die optimale Abfolge gesucht ist. Beide Entscheidungen ste-
hen unter der Zielsetzung, Planungsfehler zu vermeiden und den Ressourcenver-
brauch zu minimieren. Die Idee, Planerzeugung als Suche nach Ziel-Mittel-Rela-
tionen zu beschreiben, geht iibrigens auf die gleichnamige Heuristik von
NEWELL et al. (1958) zur Darstellung von Problemloseprozessen mittels Diffe-
renzreduktion zuriick. Gemeint ist damit folgendes: eine planende Person verfolgt
ein Ziel; zur Erreichung des Ziels wird zunéchst die Differenz zwischen dem ak-
tuellen Zielzustand und dem gegenwiirtigen Zustand bestimmt und dann ein Mit-
tel ausgewihlt, das diese Differenz reduziert. So 145t sich Planerzeugung als De-
duktionsproblem (vorwirts- wie riickwartsgerichtet) konzipieren.

Um nun verschiedene Planungsverfahren zu untersuchen, haben KI-Forscher
eine Domiine ausgewihlt, anf die sich viele der publizierten Arbeiten beziehen:
die sogenannte Klétzchen-Welt (,,blocks world”). Dabei wird angenommen, daf3
ein Roboter mit Klotzchen hantieren soll, die vor ithm auf einem Tisch stehen.
Der Roboteranm kann mittels verschiedener Operatoren (z.B. Aufheben, Abset-
zen, Stapeln, Entstapeln) jeweils diese Klotzchen manipulieren. An dieser Spiel-
zeugwelt kdnnen in vereinfachter Form Planungsprozeduren untersucht und ver-
glichen werden. Bei Bedarf knnen weitere Operatoren, weitere Objekte oder auch
weitere Roboterarme hinzogefiist werden.

HERTZEBERG (1989) beschreibt im Rahmen klassischer KI-Planungsmethoden
das einstufige Planen, bei dem ein Plan ,.in einem Zug* erstellt wird (als logi-
sche Ableitung, als Suche im Zustandsraum oder als nichtlineares Planen durch
partielle Ordnungen), und das mehrstufige Planen, das insofern flexibler er-
scheint, als man mittels Abstraktion zunichst Details in der Problemreprésenta-
tion weglassen kann und so auf eine hohere, abstraktere Stufe gelangt (von der
man sich natiirlich wieder nach unten mittels Konkretisierung bewegen mub).
DaB diese klassische Betrachtung des Planungsproblems in der KI von vielen
problematischen Annahmen ausgeht und daher bislang wenig befriedigende Li-
sungen fiir komplexere Planungsprobleme bictet, macht HERTZBERG (in diesem
Band) deutlich.

Eines der Probleme, mit denen sich KI-Planer beschiftigen, ist das sog. Quali-
fikationsproblem (vgl. HERTZBERG, 1989, p. 27f.): Wie beschreibt man, wel-
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che Vorbedingungen bei einer Operatoranwendung erfiillt sein miissen? Sagt man
z.B., daB fiir die Operation des Abhebens von Objekt x in der Klstzchen-Welt
vorauszusetzen sei, dall der Greifarm leer sein muB, daf nichis auf x stehen darf
und x auf dem Tisch stehen muB, so ist dies zwar richtig, aber bei weitemn nicht

vollstindig. Implizit wird gefordert, daB x nicht zu schwer fiir den Greifarm ist, |

daB x nicht auf dem Tisch festgeleimt ist, daB x nicht bei Berithrung explodiert,
daB kein Erdbeben erfolgt, und vieles andere mehr. Diese Liste 18t sich durch
beliebig viele Qualifikationen erweitern. Wie kann sichersestellt werden, daB
man alle Bedingungen aufgezihlt hat; an denen der Plan scheitern knnte? Aber

will man {iberhaupt alle Bedingungen aufzihlen? Normalerweise abstrahiert man |

beim Planen ein Modell des Gegenstandsbereichs, hat also eine beschrinkte Re-
prisentation, in der bewuBt Merkmale ausgelassen wurden — daB man lediglich
die wichtigen Vorbedingungen aufnimmiu, heifit bewuBt in Kauf zu nehmen, daf
diese Liste unvollstindig ist und ein Plan damit wihrend seiner Ausfiihrung
scheitern kann. Hieran sieht man zugleich, daB ein guter Plan in einer passenden
Reprisentation des Gegenstandsbereichs besteht, wobei leider niemand die exak-
ten Kriterien kennt, wann man eine Reprisentation , passend” nennen darf.

HAYES-ROTH und HAYES-ROTH: Opportunistisches Planen

g
|
1
|
[
i
f
\
I

Den Begriff des ,,opportunistischen Planens® haben HAYES-ROTH und HAYES- |
ROTH (1979} geprigt. Sie grenzen sich damit gegen einen in der KI bis dahin
vorherrschenden Ansatz ab, wonach Planen eine zunehmende Verfeinerung eines ‘
Oberziels durch Zerlegung in immer elementarere Subziele darstellt (so realisiert

z.B. im Computerprogramm NOAH von SACERDOTI, 1974). HAYES-ROTH und !

HAYES-ROTH (1979) definieren Planen als Vorbestimmung eines Aktionsver- |

laufs, der auf die Erreichung eines bestimmten Ziels gerichtet ist. Planen ist die |

erste Stufe eines zweistafigen Problemléseprozesses, zu dem neben Planen auch ‘
noch Kontrolle gehért, worunter fiir sie Uberwachung und Ausfiihrung des Plans |

gehiren.

Grundgedanke des opportunistischen Planens ist, da eine Reihe unabhingiger
~Kognitiver Spezialisten® (analog zu den Dimonen in SELFRIDGEs Pandimo- :

nium-Modell der Wahrnehmung; die Spezialisten werden durch Produktionsre- -

geln realisiert) Entscheidungsvorschlige machen, die zu einem endgiiltigen Plan

zusammengesetzt werden. Sie referieren auf eine gemeinsame Datenstruktur

{.blackboard™ genannt), die ans verschiedenen Schichten besteht (Plan, Planab- !
straktion, Wissensbasis, Exekutive und Meta-Plan), die wiederum unterschiedli- ‘_
che Abstrakiionsebenen haben kinnen. Diese Spezialisten arbeiten in keiner sy-

stematischen Weise zusammen, vielmehr ist ihre Aktivitit insofern opportuni-
stisch, als Entscheidungen dann vorgeschlagen werden, wenn aus der Sicht eines
Spezialisten eine glinstige Gelegenheit besteht.

Am Beispiel einer Tagesplan-Aufgabe (Vorgabe eines Stadtplans mit Weg-
strecken; 12 zu erledigende Aufgaben innerhalb eines vorgegebenen Zeitraums)

haben HAYES-ROTH und HAYES-ROTH (1979) das Planungsverhalten von fiinf
Versuchspersonen, die je sechs solcher Plidne erstellen sollten, mittels Laut-
Denk-Protokollen erhoben und verglichen mit dem Output ihres Computerpro-
gramms. Sie kommen zu dem Schluf, dafl sowohl hinsichtlich der produzierten
Pléne als auch hinsichtlich ihrer Entstehungsprozesse eine suffiziente Passung
besteht.

Natiirlich hat dieses Modell mit dem Problem zu kimpfen, daB letzten Endes
eine zentrale Kontrolle notwendig ist — sind z.B. mehrere gleich gute Alternati-
ven vorgeschlagen worden, muf eine ausgewéhlt werden; die Losung besteht bei
HAYES-ROTH und HAYES-ROTH in einer zufélligen Auswahl.

Trotz dieser Schwiiche besticht das Modell von HAYES-ROTH und HAYES-
ROTH (1979) durch eine Reihe interessanter Facetten, zu denen im einzelnen ge-
hiren: (1) Multidirektionalitit anstelle eines top-down-Vorgehens: es werden auf
unterer Ebene bereits Teilpline entworfen, ohne daf} die iibergeordneten Pléne
entwickelt wurden; (2) inkrementelles Planen anstelle Produktion eines komplet-
ten Plans: weder tiefen- noch breitenorientiertes Vorgehen kédnnen die unabhin-
gige Entwicklung alternativer Teilpline, die gleichzeitig auf verschiedenen Ab-
straktionsebenen entworfen werden, korrekt abbilden; (3) Heterarchie von Plan-
strukturen anstelle Hierarchie: die Einfachheit hierarchischer Strukturen ent-
spricht nicht dem ungeordneten Planungsverhalten von Versuchspersonen; und
(4) opportunistisches Planen anstelle hierarchischen Vorgehens: ein systemati-
sches, geordnetes Vorgehen zwingt zu unnétiger Disziplin, wihrend opportuni-
stisches Planen den Planenden von der Biirde befreit, zu jedem Zeitpunkt einen
gut geordneten Plan aufrechizuerhalten, und jhm damit zugleich die Moglichkeit
innovativer Entscheidungen gestattet.

DEAN und WELLMAN: Planen als intelligente Prozefkontrolle

In ihrem Buch ,.Planning and control” beschreiben DEAN und WELLMAN (1991),
wie sich Planung aus einer KI-Perspektive als intelligente ProzeBkontrolle be-
schreiben 14Bt. Stellen wir uns — den Antoren folgend — eine Beispielsituation
vor: Unsere Arbeit ist voriiber, wir gehen noch zum Einkaufen und fahren nach
Hause. Wir fahren den Wagen durch die engen Strafien unseres Vorortes und
parken den Wagen vorsichtig an einer freien Stelle, wo das Fahrzeug gut hinein-
paBt. Wir nehmen die eingekauften Lebensmittel, gehen die Treppe hinauf in un-
ser Appartement und greifen im Dunkeln nach dem Lichtschaiter, um die Trep-
penhausbelenchtung einzuschalten. Nachdem wir die Lebensmittel in der Kiiche
auf dem Tisch abgestellt haben, legen wir einige tiefgefrorene Lebensmittel in
die Mikrowelle und gehen ins Badezimmer, um ein heiBes Bad einlaufen zu las-
sen. Wir gehen zurlick in die Kiiche und packen die Lebensmittel in die
Schrinke. Zwischendurch gehen wir ins Badezimmer zuriick und priifen, ob die
Wassertemperatur angenehm ist. Zuriick in der Kiiche stellen wir die Mikrowelle
ab, weil die Lebensmittel inzwischen aufgewirmt sind.
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Einparken des Autos, Tragen der Lebensmittel, Aufwirmen der Lebensmitte]
in der Mikrowelle, Einlaufenlassen der Badewanne: All das sind Beispiele fiir

Kontrollprozesse. Um diese Kontrollprozesse formal beschreiben zu konnen,

fithren DEAN und WELLMAN eine entsprechende Terminologie ein. Zunichst
einmal wird der kontrollierte ProzeB (Anlage, .-plant®) unterschieden von der In-

stanz, die die Kontrolle ausfiihrt (,,controller*). Der controiler iibt Kontrolle itber
den kontrollierten ProzeB und iiberwacht seinen Fortschritt (den Fortschritt des |
Prozesses) durch eine Reihe von Zusatzgeriten (,,auxiliary interface devices®).

Diese Hilfsgerite entsprechen z.B. Sensoren oder Manipulatoren, aber auch an-
dere Schnittstellen sind hier denkbar. Das Interesse der beiden Autoren DEAN und

WELLMAN gilt der Beziehung zwischen dem zu kontrollierenden Proze und der |

ausgeiibten Kontrolle.
Um einen ProzeB zu kontrollieren, ist es oft niitzlich, Informationen iiber sei-

nen gegenwirtigen Zustand zu haben. Diese Information kann auf zwei Arten }
gewonnen werdery: (a) durch direkte Beobachtung seines Zustands, oder (b) durch |
extrapolierende Information iiber friihere Zustinde. Um den gegenwirtigen Zu- |
stand eines Prozesses von seinen fritheren Zustinden ableiten zu konnen, braucht |
man ein ProzeBmodell. Ein ProzeBmodell ist eine Beschreibung, die genutzt |

wird, um Informationen iiber gegenwiirtige und zukiinftige Zustinde des Prozes-
ses abzuleiten, gegeben die Information iiber seine gegenwirtigen und iiber die
vergangenen Zustinde,

Als Planen bezeichnen DEAN und WELLMAN die Bestimmung, wie man han-
deln will, um bestimmte Zielsetzungen zu erfiillen, auf der Basis von Vorhersa-
gen iiber mogliche zukiinftige Zustiinde des zu kontrollierenden Prozesses. Wenn
etwa ein Projektil auf mich zufliegt, kann ich vorhersagen, daB dieses Projektil
mich treffen wird, wenn ich in meiner gegenwiirtigen Position verharre, und ich
kann diese Vorhersage nutzen, um mich entsprechend zu ducken. Wenn ich dage-

gen weib, dafB eine schiitzende Barriere zwischen mir und dem Projektil liegt, |

oder wenn ich sehe, dal das Projektil zu schnell auf mich zufliegt, kann ich mir
den Aufwand des Duckens sparen.

Ob man einen ProzeB {iberwacht (,,monitoring*) oder ob man Gebrauch macht
von Vorhersagen, ist im Einzelfall nicht einfach zu entscheiden. Auf der einen
Seite kinnen etwa Sensoren sehr tever sein, um einen ProzeB zu iiberwachen.
Auf der anderen Seite kann aber auch die Vorhersage Kosten verursachen, weil
der Berechnungsaufwand etwa sehr hoch ist oder die Datenprézision nicht aus-
reicht, umn weitreichende Vorhersagen machen zn konnen. In den weitaus meisten
Situationen ist weder perfekte Vorhersage noch perfekte Uberwachung moglich.
Auf einem allgemeinen Nivean, so DEAN und WELLMAN, beschiftigen sich
Planung und Kontrolle mit dem gleichen Problem: der Auswahl von Handlungen
liber die Zeit hinweg, um einen Prozef zu beeinflussen, basierend auf einem wie

auch immer gearteten Modell dieses Prozesses. In dieser Perspektive kann man
Planung und Kontrolle als komplementire Verfahren ansehen.

Dasg hier von DEAN und WELLMAN beschriebene Problem der intelligenten
Planung ist ein rein technischer Ansatz zur Lésung der dabei auftretenden Pro-
bleme. Ob dieser Ansatz aus kognitionspsychologischer Perspektive branchbar
ist, wird noch zu entscheiden sein. Die N#he zu handlungstheoretischen Konzep-
tionen ist jedenfalls uniibersehbar. Weiterfithrende Literatur zum Thema KI-Pla-
nung findet man auBer in den bereits erwihnten Arbeiten z.B. auch bei
AKYUREK (1992), ALLEN (1991) oder MCDERMOTT (1992) sowie bei HERTZ-
BERG (in diesem Band). .

1.3 Arbeitsdefinition und Abgrenzungen

Wie ans der bisherigen Darstellung erkennbar ist, spielt in neueren Anséizen zur
Handlungsregulation Planen eine zentrale Rolle. Handlungsregulation ohne Pla-
nung ist unvorstellbar. Der gesamte Prozefl der Handlungsregulation beginnt mit
der Phase der Orientierung und Analyse der geforderten oder intendierten Titig-
keit, gefolgt von der Phase des Entwurfs vonr Aktionsprogrammen, der Bildung
von Zwischenzielen, des Festlegens von Abfolgen, dann gefolgt von der Phase
des Entschlusses zur Realisierung (in dem die motivationale Ebene die kognitive
dominiert), und schlieBlich der Phase der Handlung selbst mit begleitender Kon-
trolle des Handlungsablaufs.

Eingebettet in diese Rahmenvorstellungen wollen wir nun unsere Arbeitsdefi-
nition vorstellen, die sich an die Ausfiihrungen von FUNKE und GLLODOWSKI
(1990) anlehnt:

Planen bedeutet: gedanklicher Entwurf einer zielgerichteten Aktionsfolge,
der auf unterschiedlichen Auflésungsniveaus erfolgen kann, unter Beach-
tung von einschrankenden Randbedingungen raumlicher, zeitlicher, materiel-
ler und logischer Art, und bei einem jeweils gegebenen aktuellen Kenntnis-
und Fertigkeitenstand. Ptanen bedeutet auch die Uberwachung des erstell-
ten Plans bei dessen Ausfliihrung mit den Optionen der Revision oder des
Abbruchs. Planerstellung und Uberwachung der Planausflhrung kénnen sich
zeitlich dberlappen. Der PlanungsprozeB ist mit der Erreichung des {revidier-
ten) Ziels oder mit dessen Aufgabe beendet.
Zentrale Bestimmungsstiicke dieser Arbeitsdefinition sind die folgenden Kompo-
nenten: (1) Die Aktion als das Basiselement, aus dem Abfolgen zusammenge-
setzt werden. Es wird bewuBt nicht von Handlung gesprochen, da dieser Begriff
ja bereits einen Plan impliziert. DaB diese Aktionen geordnet sind, wird durch
den Terminus ,,zielgerichtet zum Ausdruck gebracht. Dafi die Aktionsfolge ge-
danklich entworfen wird, zeigt zum einen die zeitliche Vorordnung, zum anderen
das Medium ,.Denken (von dem AEBLIL, 1990, 1991, als dem ,,Ordnen des Tuns*

|
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spricht). (2) Das Auflgsungsniveau, das unterschiedlich grob sein kann. Dies
greift den Gedanken der TOTE-Einheit von MILLER et al. (1960) auf. Hiermit

wird zugelassen, daBl unterschiedlich ,.feine* Pline auf unterschiedlichem Ab- ‘
straktionsniveau entwickelt werden kénnen. (3) Die einschrinkenden Randbedin- i

!
i
i

1
1
|
i

gungen verschiedener Art, durch die Planen zum Problem werden kann, Gibt es |
keine behindernden Randbedingungen, wird Planen zu einer Koordinationsauf- |

gabe. (4) Der gegebene Kenntnis- und Fertigkeitenstand, der zum Ausdruck brin-
gen soll, daf3 ein und dasselbe Planungsproblem durch Personen mit unterschied-
lichem Hintergrundwissen und unterschiedlichen Fertigkeiten verschieden wahr-

genommen werden kann. Natiirlich wird damit auch gesagt, daB sich der Kennt-

nisstand wéhrend des Planens oder der Planausfiihrung dndern kann und der Ak- |
tualisierung bedarf. (5) Die Zerlegung in Planerstellung und ,,menitoring* soll |

deutlich machen, da8 es mit der bloBen Erstellung eines Plans noch nicht getan !

ist — erst mit der Zielerreichung (sei es des urspriinglichen oder eines im Verlauf

des Planungsprozesses revidierten Zieles) oder mit dem Verzicht auf die Zielerrei- !

chung ist dieser Vorgang abgeschlossen.

Um die Abgrenzung unseres Planungsbegriffs gegen andere Begriffe vorzu-

nehmen, gehen wir in den folgenden Abschnitten auf die verwandten Konzepte !

Handeln, Problemldsen und Strategie ein und kliren die Beziehungen.

1.3.1 Planen und Handeln

b

Die Unterscheidung von Planen und Handeln ist anhand einer gedachten Zeit-

achse mbglich: alle Prozesse, die als planerisch charakterisiert werden, beziehen
sich auf Zeitpunkte vor der eigentlichen Realisierung des Plans, verfiligen somit
uber Freiheitsgrade. Handeln heifit dagegen, daB Entscheidungen, die wiederum in
Absichten eingebettet sind, unwiderruflich in Taten umgesetzt wurden, der Zeit-
punkt ist somit entweder der gerade aktuelle oder ein schon vergangener. Hand-
lungen selbst haben keine Freiheitsgrade mehr: das, was getan ist, kann nicht
ungeschehen gemacht werden, es kénnen allenfalls die Folgen dieses Handelns
noch korrigiert werden. Planen zu untersuchen heiBt Prozesse zu untersuchen, die

vor konkreten Handlungen liegen (wobei als Handlung natiirlich auch die Unter- '
lassungshandlung verstanden wird) und funktional im Dienste bestimmter Ziele

des planenden Individuums stehen (man plant immer , fiir etwas®, ein Planen .,an

sich”, ohne Ziel, wire eine contradictio in adjecto). Alle anderen Arten des Vor-

ausdenkens sollten nicht unter diesen konkreten Begriff des Plans gefafit werden,
sondern Begriffen wie ,.Strategie” oder , Talktik™ vorbehalten bleiben, die damit
der Beschreibung iibergreifender Vorausschau diener.

ZIMMER (1976) verzichtet in ihrer auf dem Ansatz von GALPERIN und
LOMPSCHER aufbauenden Arbeit véllig auf den Begriff Planen und spricht nur
von ,,Vorausschau® als der ideellen Abbildung objektiv determinierter und sub-
Jektiv erschlossener Moglichkeiten der Veréinderung von Objekten und Prozessen

vor ihrem Eintritt in das Stadium der Wirklichkeit. Im ProzeB der Realisierung
wird auch das Produkt der Vorausschau stindig verfindert. Diese Auffassung
kommt unseren Vorstellungen sehr nahe — wir wiirden dafiir nur den Begriff des
Planens verwenden woller.

Planen bewegt sich offensichtlich in einem Spannungsfeld zwischen dem kon-
sequenten Abarbeiten einer bereits vorher festgelegten Handlungssequenz unab-
hiingig von Stirreizen auf der einen Seite und dem Sich-Treiben-Lassen von den
aktuellen Gegebenheiten und Erfordernissen der Situation auf der anderen Seite
(zum Konzept ,situated action” vgl. NORMAN, 1993; SUCHMAN, 1987). Ei_n
guter Plan versucht, beide Seiten — die vorher festgelegten Ziele und die situati-
ven EinfluBfaktoren — zu einem kompromifbereiten Handlungsgefiige zusam-
menzubringen. Wenn ich den Plan verfolge, im Supermarkt einzukaufen, um
meine Vorrite fiir das kommende Wochenende aufzufrischen, ich aber auf dem
Weg dorthin einem alten Freund begegne, den ich lange nicht mehr gesehen
habe, werde ich den Einkauofsplan abindern (vorausgeseizt, es ist nicht Samstag
mittag 12:30 Uhr, meine Vorratsschrinke sind véllig leer und es gibt keine ande-
ren Versorgungsmdglichkeiten).

Warum Pliine durch externe Informationen aus der Situation und damit aus dem
Handlungsvollzug heraus angereichert werden miissen, hat noch einen anderen
Grund: naturgemiB sind Plidne nicht vollstindig spezifiziert, sondern sind im
Gegenteil unvollstindig und abstrakt, verlangen somit eine weitere Informa-
tionsaufnahme, um die aktuellen Gegebenheiten miteinzubeziehen. Mein Plan,
Zahnpasta zu besorgen, muf spitestens im Supermarkt spezifiziert werden durch
die Festlegung der gewiinschten Marke: ist meine Lieblingssorte nicht vorhan-
den, muB ich entscheiden, ob ich eine andere Sorte wihle und wenn ja, welche.

1.3.2 Planen und Problemldsen

Planen und Problemlésen treten in vielen Situationen gemeinsam auf. Daher ist
fiir einige Forscher die Frage nach einer méglichen Abgrenzung unwichtig.l Da
in vielen kemplexen Situationen Planungsfehler begangen werden, stelien diese
Fehler schon eine geradezu charakteristische Befundlage bei Untersuchungen zum
,JKomplexen Problemlosen™ dar (z.B. DORNER & SCHAUB, 1994). Ob m@ da-
bei allerdings so weit gehen kann, die fiir komplexes Problemlfsen typischen
Merkmale (Komplexitit, Dynamik, Intransparenz, etc.) einfach auf , Planungs-
kenstellationen™ zu iibertragen, wie dies durch VON DER WETH und STROH-
SCHNEIDER (1993) getan wird, wagen wir zu bezweifeln. Mit den méglichen
Differenzierungen wollen wir uns nachstehend kurz auseinandersetzen.
Ausgehend von einem Planungsbegriff, der individuelles Planen definiert als
eine kognitive Aktivitit, die dann einsetzt, wenn kein angeborenes, erworbenes
oder konstruiertes Programm zur addquaten Handlungsregulation bereitsteht,
grenzen KREITLER und KREITLER (1987, p. 84) das Konzept ,.Problemldsen®
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von einem solchermafen verstandenen Planungsbegriff durch drei Merkmale ab:
(1) Planen besteht aus der kognitiven Konstruktion einer Sequenz von Schritten
{Problemldsen kann dagegen noch ganz andere Formen annehmen), (2) Planen
bezieht sich spezifisch auf eine zukiinftige Handlung (Problemldsen kann dage-
gen Themen der Vergangenheit aufgreifen), (3) Planen richtet sich auf die Ar¢ der
Leistung (Frage nach dem ,,wie®), Problemlgsen dagegen auf andere Aspekte
(z.B. auf die Ursachen oder Ergebnisse hypothetischer Ereignisse; Frage nach
dem ,,warum‘).

Auch FUNKE und GLODOWSKI (1990) haben sich mit der Abgrenzung der Be-
griffe ,,Planen” und ,,Problemlésen” beschiftigt. Planen wurde dort konzipiert als
~Entwurf einer Handlungsabfolge, die auf unterschiedlichen Aufldsungsniveaus
betrachtet werden kann, unter Beachtung von einschrinkenden Randbedingungen
(...) und bel einem gegebenen Kenntnisstand (...)* (p. 140), Die bei derartigen
Planungen auftauchenden Schwierigkeiten erfordern zu ihrer Uberwindung Pro-
blemldse-Aktivitdten. Damit wird eine deutliche Trennlinie zwischen beiden
Konzepten gezogen: Planen kann, muB aber nicht Problemltsen implizieren. Es
gibt Pléne, die problemlos umgesetzt werden konnen (im Normalfall z.B. der
Plan, vom Institut zum Bahnhof mit dem Bus zu fahren, um dort den Zng zu
nehmen). Andere Planvarianten {(z.B. mit dem Auto vom Institut zum Bahnhof
zu fahren) kdnnten sich als problematisch erweisen und damit Problemltse-Ak-
tivititen erfordern (Komme ich rechtzeitig durch den Stan? Wo finde ich einen
Parkplatz?).

Zusammenfassend kénnen wir festhalten: Wihrend Problemlosen automatisch
Planungsprozesse involviert, kann Planen auch ohne Problemlisen erfolgen.
Daher ist eine Gleichsetzung beider Konstrukte aus unserer Sicht nicht sinnvoll.

1.3.3 Planen und Strategien

Mit diesem — zugegeben engen — Verstdndnis von Planen wird es zugleich mig-
lich, den iibergeordneten Begriff der Strategie davon abzugrenzen: Wihrend Stra-
tegien noch im Handlungsverlauf Anderungen erlauben, ist ein Plan durch den
Handlungsvollzug obsolet geworden. Strategien beschreiben iibergeordnete
Aspekte der Handlungsregulation, in einem gewissen Sinne kdnnte man sie als
~Meta-Pline” bezeichnen.

MAY et al. (1992, p. 226) problematisieren zu Recht die Auffassung, daB es
sich bei Strategien nach tibereinstimmender Meinung um ,kognitive Operatio-
nen [handelt], die Entscheidungen vor dem Handeln betreffen”. Dies ist mit dem
von uns vorgeschlagenen engen Begriffsverstindnis eines Plans nicht vertriiglich.
Kompatibel zu unserem Konzept ist die Auffassung von SYDOW (1978, p. 466),
wonach unter Strategie eine ,regelhafte bedingungsabhingige Festlegung von
Handlungsschritten bzw. Denkoperationen®, eine Regel zur Festlegung einer be-

dingungsabhingigen, auf die Erreichung eines Ziels gerichteten Abfolge motori-
scher und/oder geistiger Operationen verstanden werden sollte.

1.4 Uberlegungen zur Taxonomie von Plénen

Eine Taxonomie bringt Ordnung in einen Gegenstandsbereich, indem voneinan-
der unabhéngige Dimensionen der Beschreibung eines Phanomens gesucht wer-
den. Es gibt bislang jedoch nur wenig Versuche zu einer Systematisierung von
Pldnen. Natiirlich haben MILLER, GALANTER und PRIBRAM (1960) bereits
einen ersten Vorschlag dazu gemacht, der neun Kriterien zur Unterscheidung von
Plinen vorsieht. Allerdings war der Grund fiir diese Unterscheidung differential-
psychologischer Art: Mit den Kriterien sollten vor allem personenbezogene Un-
terschiede deutlich gemacht werden. Wir erwihnen sie der Vollstiindigkeit halber.

Die neun Kriterien zur Unterscheidung von individuellen wie auch kulturellen
Planungsprozessen nach MILLER et al. (1960, p. 119f.) lauten: (1) ihre Herkunft
(innengeleitete versus auflengeleitete, nachahmende Planung), (2) ihre Zeit-
spanne, (3) ihre Differenziertheit, (4) ihre Flexibilitdt (versus Rigiditdt) im
Sinne der Austauschbarkeit von Planbestandteilen, (5) ihre Geschwindigkeit (ab-
hingig von Ubung), {6) ihre Koordination mit anderen Plinen, (7) das bevor-
zugte Speichermedium (internes oder externes Ged4chtnis), (8) die Offenheit des
Planenden hinsichtlich seiner Bereitschaft zur Auskunft iiber seine Pline, und
(9} das (Nicht-)Vorhandensein von Stop-Befehlen zur Planbeendigung.

Wir berichten nachfolgend kurz die neueren Uberlegungen zu einer Taxonomie
von VON DER WETH und STROHSCHNEIDER (1993), von HACKER et al.
(1994), sowie die Handlungstypologie von VON CRANACH (1995}, bevor wir im
darauffolgenden Abschnitt unsere eigenen Gedanken dazu vorstellen.

1.4.1 Taxonomische Entwiirfe anderer Autoren

Wie bereits weiter oben dargestellt, iibernehmen VON DER WETH und STROH-
SCHNEIDER (1993) die Merkmale komplexer Probleme, ndmlich (1)} Dynamik,
(2) Umfang und Komplexitit, (3) Ziele und Vorgaben, (4) Transparenz und
(5) MaBnahmen als Beschreibungsdimensionen fiir Planungskonstellationen. Al-
lerdings kommt es in dem dafiir vorgeschenen Beitrag von VON DER WETH
{1993), in dem ,,die Grundziige einer solchen Klassifikation ... dargestellt” wer-
den sollen (VON DER WETH & STROHSCHNEIDER, 1993, p- 17), dann doch
nicht zu einer systematischen Klassifikation von Planungskonstellationen.
Vielmehr werden an dréi verschiedenen Planungskonstellationen aus den Berei-
chen Konstruktion, Management und Raumplanung neun Eigenschaften verglei-
chend analysiert. Tabelle 1.1 zeigt diesen Vergleich, wobei die neun Eigenschaf-
ten den eben erwihnten fiinf Merkmalsgruppen zugeordnet wurden.
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Tabelle 1.1:

VON DER WETH, 1993, p. 73).

Eigenschaft Kon Man Raum

(1a} Eigendynamik von Entwicklungen - + +

(ib) Zeitdruck - + -

(2a) Vernetztheit der Teilprobleme - 0 +

(2b) Bedeutung von Neben- und Fernwirkungen + - +

(32) Eindeutigkeit der Ziele + + -

(3b) Klarheit der Zielkriterien + - -

(3c) Langfristigkeit des Zeithorizonts ' - 0 +

(4) Transparenz der Zusammenhénge 0 - -

(5} _Bekanntheit der Handlungsmaglichkeiten 0 0 0 ‘
Anmerkung. ,+“: in hohem MaBe kennzeichnend; ,,0¢: zu beriicksichtigen; ,,-“: eher d
unerheblich.

Wie Tabelle 1.1 zeigt, lassen sich auf diese Weise unterschiedliche Anforde- |

rungsprofile ausmachen und — hétte man mehr Planungskonstellationen zusam-
mengestellt — natiirlich anch Gemeinsamkeiten zwischen unterschiedlichen An-

forderungen erkennen. Auch wenn man die Tauglichkeit der ausgewihlten Eigen- |
schaften bestreiten mag, teilen wir doch den Gedanken einer vergleichenden Ana- j
lyse verschiedener Anforderungssituationen. Hierzu ist es jedoch giinstig, |

zuniichst ausfiihrlichere taxonomische Uberlegungen anzustellen {vgl. weiter un-
ten).

HACKER et al. (1994) beschiftigen sich mit ,,planendem Zielverfolgen® und :'

-planender Handlungsvorbereitung aus diagnostischer Sicht. Dabei legen sie
eine mehrdimensionale Betrachtung zugrunde, auf die kurz eingegangen werden
soll. Die bei ihnen unterschiedenen taxonomischen Aspekte sind (1) Vorausset-

zungen (sind personelle und situative Voraussetzungen erfiillt?) und Vorkommen |
(wird - auch bei Vorliegen aller Voraussetzungen — itberhaupt geplant?), |
(2) Handlungseinbettung (l4uft die Planung voraus oder ist sie handlungsbeglei- |

tend?), (3} Planungsgegenstand (Klassifikation des Plans danach, ob lediglich nur

die Reihenfolge von Operationen festgelegt wird oder zusitzlich auch Dauer |

und/oder Fixpunkte beachtet werden), (4) Modalitit (regelbasiert, fallbasiert,
Kombination beider Modalititen), (5) Kohirenz (,.PaBihigkeit mit den individu-
ellen Ressourcen®).

Mit einer Klassifikation bzw. Typologie von Handlungen hat sich auch VON
CRANACH (1993) beschiftigt. Uns scheint, daB man seine Klassifikationskrite-
tien durchaus auch auf den konzeptuell eingeschrinkteren Bereich der Pline an-
wenden kann. Als Handlungstypen unterscheidet VON CRANACH zielgerichtetes,
bedeutungsorientiertes, prozeRorientiertes, emotional-intuitives, mentales und

Vergleichende Analyse von drei verschiedenen Planungskonstella-
tionen aus den Bereichen Konstruktion (Kon), Management (Man) F
und Raumnplanung (Raum) hinsichtlich neun Eigenschaften (nach [

Affekt-Handeln. Diese Typen lassen sich unterscheiden anhand von sieben
Merkmalen (in Klammern jeweils zur Erlduterung verschiedene Facetten des
Merkmalsbereichs): (1) Gegenstand (konkret, mental, interaktiv), (2) Produkt
oder Zweck (ergebnisorientiert, prozeBorientiert, bedeutungsstiftend), (3) Ener_ge—
tisierung (AuBerer Anreiz, rekursive Selbstregulation, emotionale oder affektive
Energetisierung, Wert x Erwartungsmotivation, Willensprozesse), (4) Steue'run'g
(hierarchisch-sequentiell, heterarchisch, ballistisch, probierend, emotional-intui-
tiv), (5) Offenheit (bewuBt, unterbewuBt, nicht bewubt, unbewuibt, offen kpm—
muniziert), (6} Soziale Einbettung (direkte versus indirekte Kontrolle, solitir)
und (7) Funktion der Umwelt (Symboltriger oder unmittelbare WechseIwi%"-
kung). Bs diirfte deutlich werden, welcher Bezug zwischen diesen Merkmalsberei-
chen und den uns interessierenden Planungsprozessen besteht.

1.4.2 Eigene taxonomische Vorstellungen

Will man eine Taxonomie von Plinen versuchen, dringen sich verschiedene
Aspekte zur Unterscheidung der vielfiltigen Arten gleichsam auf. BevoT Wir uns
an die Systematik begeben, zundchst eine Betrachtung der Vielfalt. Wir fithren
dazu in Tabelle 1.2 eine alphabetisch geordnete Liste von Plinen auf.

Tabelle 1.2:  Alphabetische Auflistung verschiedener Arten von Plinen.
Ablauf- Entwicklungs- Meta- Untersuchungs-
Anbau- Evakuierungs- Montage- Veranstaltungs-
Angriffs- Fahs- Pflege- Verhaltens-
Arbeits- Finanzierungs- Projekt- Verkehrsfilhrungs-
Arzneimittel- Flug- Raum- Vemetzungs-
Ausstellungs- Freizeit- Reise- Versorgungs-
Bau- Geschiifts- Renten- Verstirker-
Bebauungs- Handlungs- Spar- Versuchs-
Bedarfs- Jahres- Speise- Vertretungs-
Belegungs- Kino- Spiel- Vorgehens-
Betreuungs- Konstruktions- Strafien- Waochen-
Dienst- Kosten- Studien- Zeit-

Einkaufs- Lebens- Stunden-

Einsatz- Material- Tages-

Neben den verschiedenen Arten von Plinen sprechen wir ihnen auch bestimmite
Attribute zu: wir unterscheiden z.B. Plan-Ausfithrung, -Erfiillung, -Erstellung,
Feststellung, -Spiel, -Revision, -Umsetzung, -Variante, -Wirtschaft, wenn wir
tiber formale oder ablaufbezogene Charakteristika von Plénen reden.

Neben dem inhaltlichen Bereich, in dem ein Plan erstellt wird (z.B. Hausban,
Schule, Reise), kommt vor allem der zeitlichen Perspektive Bedeutung zu (kure-,
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mittel- oder langfristig). Aber auch Aspekte wie die Frage nach einem Kriterium
zur Plan-Evaluation oder die Verbindlichkeit eines Plans sind zu Unterschei-
dungszwecken brauchbar. Abbildung 1.4 faBt aus titigkeitstheoretischer Sicht
drei unseres Erachtens grundsétzlich unterscheidbare Komponenten in Form eines
Mengendiagramms zusammen.

Abbildung 1.4:  Drei zusammenwirkende Komponenten von Planung, erstreckt
in die Zeit. Nihere Erlduterungen im Text.

Abbildung 1.4 illustriert zunichst einmal den Sachverhalt, daB die drei GroBen
wPerson®, | Aufgabe™ und ,,Situation” beteiligt sind. Die Facette Persor betrifft
zum einen die sachangemessenen Voraussetzungen in Form von Kenntnissen
und Fertigkeiten, zum anderen die subjektiven Voraussetzungen in Form person-
licher Werte, Vorlieben, Binstellungen und Bediirfnisse. Hier 148t sich auch das
Konzept der .. Handlungsstile” von FRESE, STUART und HANNOVER (1987; vgl.
auch FRESE et al., 1995) oder das Konzept der Handlungs- bzw. Lageorientie-
rung von KUHL (1983) im Sinne eines differentialpsychologischen Konstrukts
einordnen. Die Facette Aufgabe (=Planungsanforderung) stellt die aufeabenbezo-
gene Perspektive mit dem jeweiligen Planungsziel dar und umfaBt Aspekte wie
Zeitspanne, Doméne oder Abstraktionsebene der geforderten Planung. Die Fa-
cette Situation steht fiir die spezifischen Gegebenheiten, unter die die Planungs-
anforderung gestellt ist. Sie umfaBt die aktuell bestehenden spezifischen Hand-
lungsbedingungen und die rdumlichen, zeitlichen und materiellen Randbedingun-
gen des Planungsprozesses. Da wir von einem Prozel sprechen, muB eine zeitli-

che Dimension beachtet werden — dies ist in Abbildung 1.4 durch die Tiefen-
dimension realisiert, in die sich unsere drei Facetten ersirecken.

Das Mengendiagramm zeigt dariiber hinaus, da die drei Bereiche nicht nur se-
parat voneinander bestehen konnen (Zellen 1, 3 und 7), sondem da8 Uberlappun-
gen moglich sind: Planungsanforderungen liegen nicht nur auferhalb der Person
(3 und 6), sondern liegen auch in ihr (2 und 5). Genauso ist es mit den umwelt-
bezogenen Miiteln: einige Mittel stehen dem Planenden aufgrund eigener Res-
sourcen selbst zur Verfiigung (4 und 5), andere liegen als ,,Werkzeuge™ auBerhalb
seiner Person (6 und 7). Da die Herstellung bestimmter situativer Gegebenheiten
selbst zur Planungsanforderung werden kann, gibt es auch die Bereiche 5 und 6.

Erst durch die Beziehung zwischen Person und Aufgabe, zwischen planender
Person und Planungsanforderung entsteht das, was wir die Schwierigkeit der
Aufgabe nennen. Diese existiert nicht in einemn objektiven Sinn, sondern ergibt
sich ausschliellich ans dieser Wechselwirkung. Dal dieser Aspekt fiir die Dia-
gnostik der Planungskompetenz von erheblicher Bedeutung 1st, braucht nicht
herausgestellt zu werden. Nicht unabhingig davon sind die je spezifischen situa-
tiven Bedingungen zu sehen, unter denen die Planungsanforderung zu bewéltigen
ist. Zu diesen zihlen nicht nur die Ressourcen, sondemn z.B. auch die physikali-
schen oder sozialen Randbedingungen.

Wie 148t sich mehr Ordnung in dieses Planungs,,gestriipp™ bringen? Da wir
zwar von Plan sprechen als etwas, das abgeschlossen erscheint, aber eigentlich
wissen, daf uns der Prozefl der Planung interessiert, muf3 man neben dem Resul-
tat sicher auch den ProzeB beriicksichtigen. SchlieBlich steht der resultierende
Plan im Dienste einer bestimmten Funktion, die es zu unterscheiden gilt. Mit
dem Begriff der Funktion ist die Bedeutung des Ziels, der Planungsanforderung,
angesprochen, die der Planende verfolgt, und nach der Plane differenziert werden
konnen. Da wir dies fiir ein wichtiges Merkmal halten, gehen wir darauf niher
ein.

Differenzierung von Pldnen hinsichtlich Zielsetzung bzw. Funktion

Mit einem Plan verfolgt der Planende eine bestimmte Zielsetzung (=Planungsan-
forderung). Dieser Aspekt, der die funktionale Perspektive beschreibt, 18t sich
nach bestimmten Schwerpunkten differenzieren. Wir sehen die in Abbildung 1.5
(niichste Seite) dargestellten Differenzierungsmoglichkeiten. Die dort dargestell-
ten moglichen Zielsetzungen sollen nachfolgend kurz erliutert werden.

Ziel 1: Koordination von Kréiften und Ressourcen. Der Binsatzplan ist ein Pro-
totyp fiir diese Funktion. Er soll insbesondere in Situationen mit beschriinkten
Ressourcen und méglichem Zeitdruck einen reibungslosen Ablanf sicherstellen.
Dies gilt z.B. auch fiir einen Baunplan. Wihrend ein Bauplan jedoch das sichere
{oder zumindest wahrscheinliche) Ereignis betrifft, bereitet ein Evakuierungsplan
auf ein unwahrscheinliches, aber mégliches Ereignis vor. Entsprechend schlecht
sind oft solche Pline fiir das Unwahrscheinliche konzipiert. Pléne tragen in die-
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ser Funktion generell zu einer Okonomie des eigenen oder fremden Ressourcen-
verbrauchs bei. So helfen Stunden-, Tages- oder Wochenpline natiirlich auch
dem Einzelnen, seine Krifte geordnet einzusetzen.

Funktionen von Planungsaktivitiiten:

— Koordination von Kriften und Ressourcen
- Strukturierung

— Orientierung in Raum und Zeit

— Entlastung des kognitiven Systems

— Emotionsregulation

— Planung des Planens

Abbiidung 1.5: Mdgliche Funktionen von Planungsaktivititen.

Ziel 2: Strukturierung. Manche Pline werdén erstellt, um {nicht nur) anderen
eine bestimmte Konzeption zu verdeutlichen. Hierunter f3llt ein Ausstellungs-
plan, der dem Besucher die dahinterstehende Konzeption vermittelt, aber auch ein
Versuchsplan, der die Logik des experimentellen Vorgehens darstellt. Strukturie-
rung ist auch ein wichtiges Konzept in therapeutischen Settings: dem Klienten
soll geholfen werden, fiir sich Transparenz und Ubersicht zu erhalten,

Ziel 3: Orientierung. Viele Pline, vor allem &ffentliche, dienen der Orientie-
rung in Zeit und Raum. Hierzu gehtren Fahrpline (Zeit-Orientierung) oder
Stadtpline (Raum-Orientierung). Solche Pline sind normalerweise von anderen
Personen erstellt worden, um der planenden Person die Grundlage fiir ihre indivi-
duellen Planungen zu liefern (,,welchen Bus muB ich nehmen, um von Beuel aus
zum Hauptbahnhof zu fahren? Wann fihrt diese Linie tiberhaupt?),

Ziel 4: Entlastung des kognitiven Systems. Natiirlich haben Pline auch die
Funktion, das kognitive System zu entlasten. Dies macht sich vor allem bei
denjenigen Pldnen bemerkbar, die schriftlich fixiert sind. Diese Entlastung tritt
sowohl auf der Ebene des Individuums (z.B. Einkaufsplan) als auch auf sozialer
Ebene (z.B. Flichennutzungsplan) ein: Pline helfen hier, bestimmte Absichten
zu fixieren und damit die individuelle oder soziale Gedichtnisbelastung zu redu-
zieren. Die schriftliche Fixierung unterstiitzt diese Entlastung, ist aber nicht
notwendig: auch wenn ich einen bestimmten Plan bioB im Gedichtnis habe, ist
dies schon eine Entlastung. Das Aufgreifen bewihrter Pline (Nutzung von
Skripts) ist auch insofern eine Entlastung, als man auf eine niedrigere Regula-
tionsebene wechseln kann und weniger kognitive Kontrolle bendtigt.

Ziel 5. Emotionsregulation. Wir sprachen bereits davon, daf Planen auch
Emotionen regulieren hilft — wenn ich mich durch einen Plan auf eine unsichere
Situation gut vorbereitet fithle, kann dies die mit Ungewifheit verbundene Angst
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durchaus mindem. Wir planen, um den potentiellen StreB zukiinftiger Anforde-
rungen zu reduzieren, indem wir durch vorauslaufende kognitive Aktivitiit einen
Aufwand leisten, der sich emotionsforderlich auswirken sollte. Die Vorbereitung
auf ungewisse Ereignisse, ihre Antizipation, schafft emotionale Entlastung
selbst dann, wenn es spiter anders kommt als erwartet. Durch die Planungsakti-
vitdt wird ein Zustand der subjektiv empfundenen Hilflosigkeit verhindert. Hat
man Angst, kénnen Planung und Antizipation auch Mittel zur Angstreduktion
sein. Zuviel an Planung kann allerdings umgekehrt auch Stref verursachen: Der
Wunsch, mdglichst alle Ereignisse detailliert vorherzusehen, kann séinerseits
emotional belastend werden. Es gilt also auch hier, das rechte Maf zu finden.

Ziel 6: Planung des Planens. Schon MILLER et al. (1960, p. 98) schreiben:
»we must have Plans that operate upon Plans®, was soviel bedeutet wie metako-
gnitive Kontrolle. Diese Art von Plan ist eine besondere und darum von den fiinf
librigen Funktionen zu unterscheiden. Sie diirfte in aller Regel in bestimmten
Heuristiken bestehen, wann man mit dem Planen aufhéren sollte oder wann es
sich lohnt, einen Plan zu verfeinern. Sie setzt die Uberwachung des eigenen Pla-
nungsverhaitens voraus. Thre Funktion besteht darin, die kognitiven Ressourcen
zZu organisieren, weswegen es sich um eine spezielle Variante des unter (1) aufge-
filhrten Ziels handelt.

Aus der eben gegebenen Darstellung wird im iibrigen deutlich, daB viele Pline
fiir andere Personen konzipiert werden. Planen erhiilt dadurch eine soziale Dimen-
sion, iiber die bislang wenig gesprochen wurde (vgl. hierzu unter den Stichwor-
ten ,,public plans* und ,,social planning™ bereits MILLER et al., 1960, p. 98f.).

1.5 AbschlieBende Bemerkung

Soll man in einer Welt voller Uberraschungen iiberhaupt planen? Ist minutiose
Planung etwas, das besonders heransgestellt werden sollte? Muf man Planungs-
fihigkeit iiberhaupt diagnostisch angehen? Wenn ja, gibt es so etwas wie eine
Neigung zu bestimmten Handlungsweisen? Ist sie bereichsspezifisch oder eher
eine generelle Tendenz?

Die Antwort auf diese Fragen hiingt natiirlich vom eigenen Standpunkt ab (und
von der eigenen Gewichtung planerischer Aktivitdten). Wir halten es durchaus
fiir zuldssig, in diesen Fragen eine zuriickhaltende oder gar ablehnende Haltung
einzunehmen. Allerdings scheint es uns als diagnostisch interessierte Psycholo-
gen ein emmstzunehmendes Desiderat zu sein, verniinftige Instrumente zur Erfas-
sung von Planungsfihigkeit zu entwickeln. Es gibt Situationen, wo Anwender
berechtigt danach fragen — und es scheint unis ein guter Plan, auf derartige Fragen
vorbereitet zu sein. Einige Schritte in diese Richtung wollen wir in den folgen-
den Kapiteln tun.
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2  Ubersicht Uber vorliegende Verfah-
ren zur Planungsdiagnostik

Annemarie FRITZ und Joachim FUNKE

In diesem Kapitel versuchen wir, eine kleine Ubersicht iiber schon
vorliegende diagnostische Ansitze und Instrumente in den Berei-
chen Entwicklungspsychologie, Neuropsychologie und Personal-
auswahl zu geben, um dem Leser eine Einordnung der in dieser
Edition neu vorgestellten Verfahren zu erméglichen,

2.1 Einleitung

Im voranstehenden Kapitel ist unter Verweis auf die in jiingerer Zeit erschie-
nenen Sammelbinde (z.B. BIORKLUND, 1990; FRIEDMAN, SCHOLNICK &
COCKING, 1987; SCHNEIDER & WEINERT, 1990; WELLMAN, 1985) mit Ar-
beiten iiber das Konstrukt der Planung nachdriicklich auf das gestiegene Interesse
an dieser Art kognitiver Prozesse hingewiesen worden. Uneingeschrinkt wird die
Bedeutung von Planungsprozessen darin gesehen, daB sie an der Regulation von
Handlungen — von Alltagshandlungen ebenso wie von komplexen kognitiven
oder motorischen Anforderungen — beteiligt sind und zur Steigerung der Lei-
stungsgiite beitragen. Den theoretischen Auseinandersetzungen um das Konstrukt
der Planung steht jedoch noch ein Mangel an Verfahren zur Erfassung von Pla-
nungsprozessen gegeniiber.

Nachfolgend soll der Versuch unternomuimen werden, eine Ubersicht tiber stan-
dardisierte Verfahren sowie tiber empirische Untersuchungen zu Aspekten des
Planungskonstrukts zu geben. Entsprechend der Konzeption des vorliegenden
Bandes sollen dabei vor allem planungsdiagnostische Verfahren aus dem entwick-
lungspsychologischen Bereich, dem neuropsychologischen Bereich und dem Be-
reich der Personalauswahl beriicksichtigt werden. Diese drei Anwendungsbereiche
sind ausgewihlt worden, da gerade in diesen Bereichen Fragen nach geeigneten
Instrumenten immer dréngender werden.
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2.2 Planungsdiagnostische Verfahren im entwick-
lungspsychologischen Bereich

Wir beginnen mit einigen allgemeinen Bemerkungen iiber Entwicklungsverlauf
und Entwicklungsvoraussetzungen von Planungsprozessen, berichten iiber stan-
dardisierte Verfahren und iiber Untersuchungen der Planungsfahigkeit im Vor-
schul-, Grundschul- und Jugendalter.

2.2.1  Aligemeine Bemerkungen zu Entwicklungsverlauf und Ent-
wicklungsvoraussetzungen von Planungsprozessen

Die Fihigkeit, sich gedanklich ein Ziel zu setzen, die Handlungsschritte zur
Zielerreichung in der Vorstellung festzulegen und Plan und Ausfiihrung im An-

schluf daran zu kontrollieren, wird von SYDOW (1990) als grundlegende Kultur- |

technik bezeichnet, die dazu dient, die Effektivitit der Handlungsgiite zu steigem.
Entsprechend werden von LAUTH (1992) kognitive Retardierungen bei Kindern
in Zusammenhang gesehen mit dem Fehlen von Handlungsregulationsprozessen.
Handlungen planen zu konnen, stellt demzufolge einen bedeutsamen Entwick-
lungsfaktor dar, der entscheidend zur Qualitit von kognitiven Entwicklungspro-
zessen beitragt.

Uber Entwicklungsverlauf und Entwicklungsvoraussetzungen von Planungsfs-
higkeit ist bislang wenig bekannt. KREITLER und KREITLER (1987) betonen,
daB sich das Planen von Handlungen auf den hypothetischen Umgang mit Ereig-
nissen und Ereignisfolgen bezieht; ein kognitiver ProzeB, der erst ab dem elften
Lebensjahr erworben wird. Nach MONTADA (1982) entwickeln Kinder die Fé-
higkeit, Strategien (als Resultat von Planungsprozessen) spontan einzusetzen,
erst mit etwa zehn Jahren; systematische Merkmalsvergleiche fiir zwei vorgege-
bene Situationen bereiten Kindern im Alter von sechs Jahren noch erhebliche
Schwierigkeiten (SYDOW, 1990). und auch die Voraussetzungen zur Planiiber-
wachung sind frithestens ab dem siebten Lebensjahr méglich (PIAGET, 1981),
sobald die Kinder in der Lage sind, das eigene Denken zum Gegenstand ihrer
Uberlegungen zu machen.

Diesen Vorannahmen, denen zufolge Planungsprozesse ausschlieflich als men-
tale Prozesse gesehen werden, in denen Ziele antizipiert, Entscheidungen gegen-
einander abgewogen und die effektivsten Handlungsschritte zu deren Erreichung
vollstandig in der Vorstellung geplant werden, halten MAY, SCHULZ und
SYDOW (1992) entgegen, daf bei Kindern wahzscheinlich Vorformen der rein ge-
danklichen Vorausschau in Form von visuellen und Handlungsprozessen reali-
siert werden kénnen. ,,Gibt es prinzipielle Grenzen fiir dieses ,looking ahead’,
oder fordemn wir mit der ,rein gedanklichen Vorausschau® etwas von den Kindern,
das ihrem Entwicklungskontext nicht entspricht? Trennen wir hier nicht kiinst-
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lich (adultomorph) rein gedankliche von visuellen und Handlungsprozessen?*
(MAY et al,, 1992, p. 3).

‘In diesem Sinne fordern SYDOW (1990) sowie MAY et al. (1992), Planungsfa-
higkeit bei Kindern nicht nur als rein mentales Konzept, sondern auch auf einer
niedrigeren Abstraktionsstufe als Handlungskonzept zu untersuchen.

Das wirft die Frage auf, welche Kriterien erfiillt sein miissen, um ein Verhal-
ten als planvoll zu bezeichnen. Nach WELLMAN, FABRICIUS und SOPHIAN
(1985) erfiillt Planen das Verlangen des Kleinkindes, Handlungen sofort auszu-
fithren, und auch SYDOW (1990, p. 437) bezeichnet das Planen des Kleinkindes
als ,Handeln im Hier und Jetzt und noch keine bewuRte geistige Titigkeit®. Pla-
nen ist somit vorerst anschaulich handelndes Denken. Auch die zeitliche Per-
spektive der Planungsprozesse von Kindern ist noch sehr begrenzt: Sie beziehen
sich fast ausschiieBlich auf die eigene Person und naheliegende, meist alltigliche
Bereiche. Erst allméhlich wird der zeitliche Rahmen der Planungsprozesse erwei-
tert: es werden auch andere Personen in die Planung einbezogen, Konsequenzen
fiir diese Personen bedacht, und mit der Entstehung metakognitiver Leistungen
wird der ProzeB des Planens als geistiges Probehandeln entdeckt, Mit dem Ju-
gendalter gewinnen Planungsprozesse als hypothetischer Umgang mit zukiinftig
auszufiihrenden Handlungen eine weitere zeitliche Ausweitung. Nun kommt ih-
nen zunehmend Bedeutung fiir das Alltagsmanagement und die eigene Lebenspla-
nmng zu.

Kindliche Planungsprozesse sind demgegeniiber kurzfristiger und unmittelba-
rer. Sie werden im Laufe der Kindheit in ersten Ansitzen erworben und im Ver-
lauf der Lebensspanne differenziert und erprobt. Ihre Entwicklung ist micht an ein
bestimmtes Alter bzw, das Vorhandensein bestimmter Entwicklungsvorausset-
zungen gebunden, dennoch ist SYDOW (1990, p. 436) der Meinung, daB die fol-
genden kognitiven Fihigkeiten fiir die Entwicklung von Planungsfahigkeit von
Vorteil sind:

» — Gedichtnisleistungen, Kodierung der Merkmale der Planungssituation, Ver-
gleich der Merkmale von Situationen;

- serial_es Ordnen und Antizipieren von Ereignissequenzen;

— simultane Beriicksichtigung von Zielen und diesbeziiglich angemessene Be-

wertung von Handlungsschritten und Handlungsfolgen®.

Wenn auch fiir den Erwerb von Planungsprozessen das Vorhandensein gewisser
kognitiver Operationen giinstig ist, darf nicht der Eindruck vorgetiuscht werden,
es handele sich hier um eine umschriebene Fahigkeit oder eine Gruppe von Fé-
higkeiten (FRIEDMAN et al., 1987), iiber die Kinder irgendwann verfiigen. Viel-
mehr ist Planen als Regulationsprozef zu verstehen, der an jeder bewufBten Hand-
lung beteiligt ist, der lebenslang weiterentwickelt werden kann und bei jedem
Einzelnen je bereichsspezifisch ausgeprigt ist.
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Entsprechend der oben angefithrten Uberlegungen zur Entwicklung von Pla-
nungsfihigkeit bei Kindern werden im entwicklungspsychologischen Kontext
einerseits Fragen danach aufgeworfen, ab wann bei Kindemn einzelne Komponen-
ten von Planungsprozessen {Antizipation eines Ziels, Festlegung und Sequenzie-
rung von Handlungsschritten, Handlungskontrolle) verfiighar sind, und anderer-
seits danach, welche Planungstiefe (Anzahl der Handlungsschritte, die in der Vor-
stellung antizipiert werden) in welchem Alter vorhanden ist.

Nachfolgend sollen empirische Untersuchungen und einzelne fiir diese Frage-
stellung entwickelte Paradigmata vorgestellt sowie eine Sichtung standardisierter
Testverfahren zur Erfassung von Planungsfihigkeit bei Kindern vorgenommen
werden.

2.2.2  Uberblick iiber standardisierte Verfahren

Die Sichtung standardisierter Testverfahren in diesem Bereich weist unmittelbar
auf ein Fehlen geeigneter Verfahren und diagnostischer Instrumente hin, Obwohl
in der Entwicklungspsychologie einhellig Aussagen zur Bedeutung dieser Art ko-
gnitiver Prozesse getroffen werden, sind sie in testpsychologischen Angeboten
nahezu unberiicksichtigt geblieben.

Einzig der Untertest , Bilderordnen®, enthalten in einer Vielzahl von Entwick-
lungs- und Intelligenztestbatterien (z.B. AID: KUBINGER & WURST, 1988;
BILKOG: BERG & SCHAARSCHMIDT, 1989; HAWIK-R: TEWES, 1983; Kauf-
man-ABC: KAUFMAN, 1983), ist hier zu nennen. Die Anforderung an die Kinder
{Altersspanne des Tests in den unterschiedlichen Testbatterien: 3;6 bis 15;7
Jahre) besteht darin, eine ungeordnete Folge von Bildkarten, die geordnet eine
Geschichte oder eine Handlungssequenz ergeben (z.B. allmihlich abbrennende
Kerze im ,,Kaufman-ABC*), in die korrekte Reihenfolge zu bringen.

Bei vorgegebenem Bildmaterial besteht die Aufgabe weniger darin, hypothe-
tisch mit einem Ereigmis umzugehen und mental Handlungsschritte festzulegen,
als vielmehr darin, das der Bildergeschichte zugrundeliegende Skript zu erkennen
und die Handlungssequenz zu ordnen. Damit wird mit dem Verfahren lediglich der
Aspekt ,,Abfolgen erkennen” aus dem komplexen Konstrukt der Planungsfahig-
keit abgedeckt.

2.2.3  Untersuchungen der Planungsfahigkeit im Vorschulalter

Fragen danach, ab wann Planungsprozesse bei Kindern beobachtbar sind, haben
ihren Niederschlag in einer Vielzahl von Untersuchungen gefunden. Erste Aussa-
gen zu den Urspriingen von Planungsprozessen werden von WELLMAN et al.
(1985) genannt, die Kleinkindern bereits in den ersten zwei Lebensjahren den
Erwerb von so viel Handlungswissen zuschreiben, dal sie in der Lage sind,
Handlungen gezielt auszufiihren. WILLATS (1990) gibt an, da8 Kinder bereits
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mit zwdlf Monaten eine Handlung ,,planen kénnen, die drei Handlungsschritte
umfaft.

Beschrénkt WILLATS sich anf den Aspekt des intentionalen und zielgerichteten
Handelns, so wird von anderen Autoren (z.B. ZIMMER, 1976, p. 175) die Frage
erhoben, ab wann der hypothetische Umgang mit Ereignissen, d.h. Antizipatio-
nen in der Vorstellung im Sinne einer ,.ideellen Abbildung méglicher Situations-
verdnderungen vor den Stadien ihrer Realisierung® méglich sind. Die Kldrung
dieser Frage ist insofern von Bedeutung, als durch ,die Vorausschau der Denkab-
lauf seinen Richtungsbezug, innere Stabilitdt und Ordnung® (p. 181) erhalt. Die-
ser fiir die Planungsdefinition grundlegende Aspekt bezieht sich auf die Fihig-
keit, losgeldst von der konkreten Handlungsausfithrung, Phasen der Handlung in
der Vorstellung auszufiiliren (gedanklich durchzuspielen).

Zwei Gruppen von Kindern (5;0 und 5;11 Jahre) erhielten von ZIMMER (1976)
Aufgaben, die Antizipationen unterschiedlicher Art (Zielantizipation: freies
Bauen mit Konstruktionsmaterial; Folgenantizipation: z.B. Vorhersage des Er-

" scheinens von Personen, die in einem Tunnel verschwinden; Methodenantizipa-

tion: Erfassen von Beziehungen zwischen verschiedenartigen Prozessen, die in
Gang gesetzt werden miissen, um ein Zielobjekt — Bonbon — zu erhalten) anhand
von anschaulich vorgegebenen Aufgaben aus dem Erfahrungsbereich der Kinder
erforderten. Die Untersuchungen konnten den Nachweis erbringen, daB Vorschul-
kinder, geht es darum, sich hypothetisch das Ziel oder die Folgen einer Handlung
vorzustellen, prinzipiell zur Vorausschau in der Lage sind und gestiitzt auf die
eigene Erfabrungsgrundlage in der Vorstellung antizipieren kénnen. Diese Fi-
higkeit ist jedoch im Vorschulalter noch nicht durchgéingig und generalisiert
vorhanden, was sich in erheblichen intra- und interindividuellen Unterschieden in
den Leistungen der Kinder niederschliigt. Probleme treten allerdings bei der Me-
thodenantizipation (Auswahl von Mitteln, mit denen ein vorgegebenes und be-
kanntes Ziel erreicht werden kann) auf: hier sind Weite und BewuBtheit der Vor-
ausschau auf die Mittel, die zur Zielerreichung fiihren kénnen, noch sehr be-
grenzt.

HASDORF (1977) warf die Frage auf, ab wann Kinder eine Aufgabe, bei der die
Ausgangsbedingungen gegeben sind und das Ziel benannt wird, selbstdndig 16sen
kénnen. Zu diesem Zweck gab er Vorschulkindern (Gruppe 1: 5;5 Jahre, Gruppe

~2: 5;8 bis 6,6 Jahre) eine konkret handelnd zu bewiltigende Problemaufgabe vor:

Sie sollten ein Spielzeug-Auto von einer Seite ¢ines aufgemalten Flusses auf die
andere Seite transportieren, wobei ihnen als Hilfsmittel eine Schale mit Baustei-
nen vorgegeben wurde, die den Bau einer Briicke erméglichte. Bewertet wurde die
Aufgabenbearbeitung nach folgenden Teilhandlungen: Antizipation des Ziels,
Finden der Lésungsidee, Planung der Losungshandlung bzw. der Wegantizipa-
tion, praktische Realisierung der Lésung, abschlieBendes Kontrollieren von
Handlung und Handlungsergebnis.
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Bei der Bearbeitung dieser Aufgabe zeigte sich, daf iltere Vorschulkinder bei
entwicklungsangemessenen, konkret zu bewiltigenden Aufgaben sehr wohl zut
zielgerichtetem Verhalten in der Lage sind. Aufgefordert, Vorilberlegungen zu ih-
rem Handeln anzustellen, d.h. eine Antizipation der Handlungsschritte vorzu-
nehmen, neigten sie dazu, sofort zum praktischen Handeln iiberzugehen bzw. das
Vorgehen anhand des Materials praktisch zu erldutern. Im praktischen Losungs-
prozeB konnten die Handlungen schrittweise von fast allen Kindern vollzogen
werden. In den Kontrollhandlungen erwiesen sich die dlteren Vorschulkinder den
jiingeren gegeniiber deutlich iiberlegen, die haufig nur globale, subjektive und
unzutreffende Wertungen abgaben. Fiir alle Kinder traf allerdings zu, daB sie die
Kontrolltdtigkeit erst unzureichend beherrschten. Leistungsreserven bei den Kin-
dern lieBen HASDORF (1977) darauf schliefen, dafs durch pidagogische Interven-
tionen ein bewuBtes, planvolles und selbstindiges Handeln auch bei Vorschul-
kindern sehx wohl geférdert werden kann.

Zusammenfassend lassen sich die Befunde dahingehend bewerten, daff Vor-
schulkinder offensichtlich in der Lage sind zu zielgerichteten, auch mehrere
Handlungsschritte umfassenden Handlungen und die Antizipation des Handlungs-
ziels bereits in der Vorstellung vornehmen kinnen, vorausgesetzt die Aufgabe
wird anschaulich prasentiert und ist entwicklungsangemessen. Die Planung der
Handlungsschritte kann allerdings erst im praktischen Handeln Schritt um
Schritt erfolgen und die Kontrolltitigkeit ist noch wenig ausgepragt.

Neben der Frage nach einzelnen Komponenien des Planungskonstrukts standen
Fragen nach der Planungsticfe, d.h. der Anzahl antizipierter Schrittfolgen im
Vordergrund der Untersuchungen bei Vorschulkindern. WELLMAN et al. (1985)
gaben Kindem im Alter von drei Jahren Suchaufgaben vor, die zunichst zu der
Feststeliung fiihrten, daB Suchprozesse in diesem Alter noch planlos erfolgen.
Fine kindgerechte Gestaltung der Versuchsanordnung (Suchen von Ostereiern)
ergab jedoch bei einer emeuten Durchfiihrung der Aufgabenanforderung, dab auch
Dreijihrige bereits planvolles Handeln zeigen konnen. Bei bedingungsabhéngi-
gen Schrittfolgen bestimmte KLAHR (1984) die Tiefe der gedanklichen Voraus-
schau im Alter von vier bis sechs Jahren mit zwei Schritten.

Der Frage der Planungstiefe gingen anch MAY et al. (1992) nach. Planungs-
tiefe sollte hier allerdings nicht verstanden werden als rein gedankliches Vorge-
hen. Dem Entwicklungskontext der Kinder angemessen sollte der Handlungsplan
materialisiert werden, d.h. der Schritt-um-Schritt-Vollzug der Aufgabenbearbei-
tung solite auf einem materiell prasenten Plan erfolgen. AuBerdem sollte der
verbale Planungsprozef in Interaktion mit einem Partner stattfinden, um ihn fiir
die Kinder zu einem sinnvollen Geschehen zu machen. Vorgegeben wurde drei-
bis 5;7jihrigen Vorschulkindern der linear strukturierte StraBenplan eines Woho-
gebietes, auf dem die Kinder einen Plan abarbeiten und einen Plan generieren
soliten.
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{ber die in der Literatur bis zu diesem Zeitpunkt genannten Angaben hinaus,
derzufolge Vorschulkinder lediglich zwei bis drei Handlungsschritte antizipieren
konnen, fanden MAY et al. (1992) mit dieser Versuchsanordnung bei den
5:7jshrigen eine Planungstiefe von zwei bis drei Schritten bei selbstéandiger Pla-
nung und von vier Schritten, wenn der Handlungsplan nachzuvollziehen war. Al-
lerdings konnten auch die Dreijéhrigen bereits nach fiinf Ubungssitzungen ihre
Leistangen deutlich verbessern. Den Autoren zufolge deuten die Befunde darauf
hin, daB mit dem Alter keine festen Grenzen der Planungstiefe verbunden sind,
sondern diese durchaus unter giinstigen kindgeméfien Bedingungen steigerbar
sind. Auch die Sprache kann in einem interaktiven Spielkontext eine leistungs-
steigernde Funktion iibernehmen; dies zwar nicht im Sinne einer vorausschauven-
den Handlungsantizipation, jedoch handlungsbegleitend, durch eine Steuerung des
Handlungsvollzugs.

Als schwierigere Aufgabe, die bereits den Einsatz von Strategien erforderlich
macht, kann die kindgerecht abgewandelie Form des ,.Turms von Hanoi” (TvH,
KLAHR, 1981) genannt werden. Analog zur Ursprungsaufgabe wurden die drei
Scheiben des TvH durch Biichsen abnehmender GroBe ersetzt. Die Biichsen stell-
ten eine Affenfamilie dar, die von einem Baum zum anderen springen wollte, Die
Kinder (Alter: drei bis sechs Jahre) erhielten die Anweisung, diesen Positions-
wechsel zu vollziehen, wobei (a) ein groBerer Affe nie auf einem kleineren sitzen
durfte, (b) pro Schritt immer nur ein Affe bewegt werden durfte und (c) der Ziel-
baum mit moglichst wenig Spriingen erreicht werden sollte.

Die Versuchsanordnung war so gestaltet, daB sowohl der Versuchsleiter (V1)
als auch das Kind ein Brett mit Stiften und Biichsen vor sich hatte, wobei die
Biichsenanordnung des Kindes den Zielzustand reprisentierte und die des V1 den
Ausgangszustand. Die Aufgabe des Kindes war es, dem V1 zu sagen, welche
Schritte er anszufilnren habe, damit seine Biichsen genauso stehen wie die des
Kindes.

Das Verfahren ist geeignet, Vorausplanungen iiber mehrere Ziige zu ermitteln.
Um die Spanne der Planungstiefe (Anzah! korrekier Ziige auf dem Weg zum
Ziel) fiir jedes Kind ermitteln zu kénnen, wurden Aufgaben sukzessiv steigender
Schwierigkeit vorgegeben: Begonnen wurde mit einem Ein-Zug-Problem (Kind:
alle drei Dosen auf dem dritten Stab; V1: groBte und mittlere Dose auf Stab 3,
kleinste Dose auf Stab 1), dann folgte ein Zwei-Zug-Problem usw. Das Kind
Lspielte eine Folge von Problemen zunehmender Linge (Maximum: Vorgabe
des Drei-Scheiben-Problems, das optimal in sieben Ziigen zu 1§sen ist), bis es
begann, Ziige vorzuschlagen, die entweder vom kiirzesten Weg abwichen oder die
unzuldssig waren.

Anders als bei allen bisher vorgestellten Aufgaben fiir das Vorschulalter, deren
Lasungsweg aus einer Folge -~ meist bedingungsabhingiger Schritie bestand,
die sich Schritt um Schritt aus einer Vorwartssiraiegie ergaben, verlangt hier das
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Auffinden des optimalen Lésungsweges von einer bestimmten Schwierigkeit an
(z.B. wenn das Baby an die Stelle plaziert werden soll, wo jetzt noch die Mutter
sitzt, wozu die Mutter zuerst versetzt werden mufl) das Einschlagen einer Riick-
wiirtsstrategie.

KLAHR (1981) unterteilte die Stichprobe in drei Altersgruppen und fand, daBl
die 3;8- bis 4;4jihrigen Problemstellungen mit zwei bis vier Zligen meistern
konnten; die 4;1- bis 4;9jdhrigen 16sten stabil Vier-Zug-Probleme und die 5;2-
bis 6;3jdhrigen Probleme mit fiinf bis sechs Ziigen.

Hervorzuheben ist noch, daB die guten Ergebnisse darauf beruhen, daB die Kin-
der jeweils nach dem nichsten Zug gefragt wurden; nur wenige Kinder waren in
der Lage, mehr als ein paar Ziige anzugeben. Trotzdem stehen die Ergebnisse in
Gegensatz zu den Befunden von PIAGET (1976). Seinen Erkenntnissen zufolge

konnen Kinder bis zum Alter von sieben bis acht Jahren nicht vorausplanen, -

nicht einmal bei Aufgaben mit zwei Scheiben. ,,Er schlieBt daraus, dall solche
Kinder nicht planen, dal sie die Inversion der Rethenfolge™ (hier als Riickwirts-
strategie bezeichnet) ,nicht in Verbindung mit einer Art Transitivitdt bringen
konnen (eine Biichse wird kurzzeitig auf einem nicht am Zug beteiligten Stift
deponiert) (KLAHR, 1981, p. 277).

Offensichtlich sind bereits Vorschulkinder in der Lage, Planungsanforderungen
zu bewiltigen, wenn sie diese Schritt um Schritt abarbeiten kdnnen und keine
mentale Vorausschau vorab tiber den Losungsverlauf vornehmen miissen. Im Al-
tersverlauf konnte KLAHR (1981) auch eine Zunahme der Kontrolltdtigkeit beob-
achten: So steuern jiingere Kinder direkt das Ziel an, ohne Priifschritte vorzu-
nehmen. Altere Kinder fithren bereits Priifschritte vor der Entscheidung iiber den
ndchsten Schriit aus, erstellen allerdings noch keine Zwischenziele. Die am wei-
testen fortgeschrittenen Kinder sind jedoch schon in der Lage, Zwischenzicle zu
bilden und den momentan nicht beteiligten Stift in die Uberlegungen einzubezie-
hen.

2.2.4  Untersuchungen zur Planungsfahigkeit im Grundschulalter

Untersuchungen zur Planungsfihigkeit im Grundschulalter bezogen sich eben-
falls tiberwiegend auf die Frage nach der Planungstiefe, die von den Kindemn er-
reicht werden kann. In jiingerer Zeit stellten KLUWE und MODROW (1988) eine
Aufgabe fiir vier- bis siebenjihrige Kinder vor, die einerseits Aufschlufl geben
sollte iiber die Planungstiefe der Kinder dieses Alters, definiert als Abarbeitung
einer bedingungsabhingigen Schrittfolge unter Beachtung von Randbedingungen.
Andererseits sollte iiberpriift werden, inwieweit die Kinder unabhingig von der
praktisch handelnden Bearbeitung der Aufgabe in der Lage sind, die Handlungs-
schritte in der Vorstellung zu antizipieren, und inwieweit eine anschlieiende ver-
bale Kontrolltiitigkeit (Reflexion des zurlickgelegten Lésungsweges) méglich
ist.

Die Aufgabe der Kinder bestand bei KL UWE und MODROW (1988) darin, Mate-
rialien auf einem Wegenetz von einem Start- zu einem Zielpunkt zu beférdern.
Bevor jedoch der Transport auf dem Wegenetz erfolgen konnte, waren bestimmte
Randbedingungen (z.B. eine Schaufel mitnehmen, wenn Sand befsrdert werden
sollte) zu beriicksichtigen.

Die Auswertung ergab, daB zwar alle Kinder iiber erste Ansitze verfiigen, Pline
sprachlich za formulieren, aber erst sechs- bis siebenjihrige Kinder bedingungs-
abhingige Schrittfolgen benennen kénnen. Selbst diese Pline enthalten nur we-
nige Schritte, die auerdem selten bei der praktischen Durchfiihrung der Aufgabe
realisiert werden. Die Weite der Vorausschau ist auch bei der praktischen Ausfith-
rung der Aufgabe bei allen Kindern gering (zwei Schritte), die dlteren Kinder
k6nnen jedoch initiale Planungsdefizite wihrend der konkreten Bearbeitung aus-
gleichen. Offensichtlich setzen wihrend der konkreten Bearbeitung Kontrollhand-
lungen ein, so dafl Schritt um Schritt neu iiberlegt wird. Die jiingeren Kinder
sind dazu noch nicht in der Lage; auch die Aufforderung, vorher zu Planen, ver-
bessert die Leistung nicht. Sie profitieren jedoch von der wiederholten Bearbei-
tung dhnlicher Aufgaben. Eine nachfolgende Reflexion des Losungsweges fallt
noch allen Kindern schwer; die dlteren Kinder kénnen mehr Wege rekonstruieren,
dabei unterlaufen ihnen aber in mehr als 50% der Fille fehlerhafte Aussagen.

Mit diesermn Ergebnis wird noch einmal deutlich darauf abgehoben, daB Planung
im Vorschulalter und im frithen Schulalter noch kein mentaler ProzeR ist, son-
dern Handeln im Hier und Jetzt, das allerdings Schritt wm Schritt durch Kontroll-
und Evaluationsprozesse verbessert werden kann. :

Fine Studie ganz anderer Axt soll hier noch erwihnt werden, KREITLER und
KREITLER {1987) iiberpriiften anhand eines Fragebogens das Wissen 5-11jihriger
Kinder iiber den Planungsbegriff. Dieser Altersbereich schien ihnen geeignet, da
gerade fiir diese Altersspanne angenommen wird, daf sich hier wesentliche
Aspekte der Planungsfihigkeit entwickeln. Die Wahl des eigentlich fiir diese Al-
tersgruppe ungewdhnlichen Erfassungsinstruments begriindeten sie damit, daf
die Vorstellungen, die Kinder iiber das Konstrukt der Planung haben, moglicher-
weise neuen AufschluB iiber die Bedingungen gibt, die forderlich sind fiir den
Erwerb der Planungsfihigkeit. Auferdem gaben die Kinder in den Metagespri-
chen iiber das Planungskonstrukt selbst Auskunft dariiber, was ithnen am Pla-
nungsprozel wichtig ist und was nicht. Mit Fragen nach einer eigenstindigen
Definition zum Planungsbegriff und Fragen danach, unter welchen Bedingungen,
warnm und wie man plant, versuchten KREITLER und KREITLER, auf metako-
gnitiver Ebene mit den Kindern tiber das Konstrukt ,.Planen® zu kommunizieren.
Die wesentlichen Ergebnisse der Studie Jassen sich folgendermafRen zusammen-
fassen:

1. Fiinfjahrige sehen Planen als eine einfache Handlung, die auf ihren engsten
Lebensraum bezogen ist. Siebenjihrige betonen schon den kognitiven
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Aspekt, fiir sie ist Planen synonym mit Nachdenken, aber erst fiir die Elfjah-
rigen ist Planen etwas Hypothetisches, bei dem auch Priif- und Vergleichs-
prozesse von Bedeutung sind.

2. Die Sichtweise jlingerer Kinder ist noch sehr egozentrisch, ihr Planen be-
zieht sich daher primér auf die eigene Person und alltéigliche Bereiche. Mit
zunehmendem Alter beriicksichtigen die Kinder bei ihren Pldnen dann aber
auch andere Personen.

3. Mit dem Alter der Kinder veréindert sich die Zeitspanne, auf die sich die
Pline beziehen. Fiinfjdhrige planen nur fiir die nahe Zukunft, fiir die néich-
sten Stunden, die nichsten Tage. Mit zunehmendem Alter sind die Kinder
dann immer mehr in der Lage, fiir die ferne Zukunft zu planen, fiir Wochen,
Monate oder spiter auch Jahwe.

Auf dieser Studie aufbavend untersuchten KREITLER und KREITLER (1987) die
Entwicklung der tatséchlichen Planungsfahigkeit 5-11jahriger Kinder. Insgesamt
240 Kindern (je 60 5-6jéhrige, 7-8jdhrige, 9-10jdhrige und [1-12j8hrige) gaben
sie zehn Planungsgeschichten vor, in denen jeweils eine problematische Ge-
schichte beschrieben wurde, die von den Kindern geltst oder fortgefiihrt werden
sollte. Ein Beispiel: ein Kind méchte zum ersten Mal jemanden besuchen. Wel-
che Fragen soll es seiner Mutter stellen, um den Weg dorthin zn finden? Ein an-
deres Beispiel: eine Familie mit Hond macht einen Tagesausflug in die Wiiste,
wo es keine Geschifte gibt. Was sollen sie mitnehmen? Die einzelnen Sitwatio-
nen wuorden durch Spielzeug veranschaulicht.

Die Antworten der Kinder wurden auf drei Variablengruppen hin ausgewertet:
(a) allgemeine Planungsfihigkeit, (b} Addquatheit der Planung und (¢) Planungs-
techniken und -prozeduren.

Fiir die inhaltliche Auswertung der Antworten wurde eine Faktorenanalyse be-
rechnet, die im wesentlichen auf drei Faktoren hinwies: die Strukturierung von
Plinen, die Informationsgewinnung und die Informationsorganisation. Der Fak-
tor Planstrukturierung wird definiert durch die Anzahl angegebener Handlungs-
schritte und die Fahigkeit der Kinder, diese Schritte zu ordnen. Der Faktor Infor-
mationsgewinnung wird bestimmt durch die Anzahl der Fragen, die in Zusam-
menhang mit den offenen Planungssituationen gestellt werden. Dazu gehort auch
die Erstellung von Alternativen und Wenn-dann-Uberlegungen. Der Faktor In-
Jormationsorganisation wird definjert durch die Anzahl abstrakter Begriffe, die als
Einheiten mit groBer Méchtigkeit verstanden werden (KREITLER & KREITLER,
1987, p. 263).

Grob gesehen zeigien die Variablen im Faktor Planstrukturierung eine Verbes-
serung der Leistung im Alter von fiinf bis neun Jahren, danach schien ein Pla-
teau einzutreten; im Faktor Informationsgewinnung gab es ebenfalls einen An-
stieg im Alter von fiinf bis neun Jahren und in den nichsten Altersstufen sogar
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eine Abnahme, lediglich der dritte Faktor Informationsorganisation erbrachte
einen linearen Anstieg der Leistung iiber alle Altersstufen hinweg.

Diese Befunde wurden dahingehend interpretiert, daB der Leistungsstillstand in
den ersten beiden Faktoren in Zusammenhang zu sehen ist mit der Differenzie-
rung im dritten Faktor. Diese wirkt sich allerdings auch positiv auf die ersten
beiden Faktoren aus, indem sie eine genauere und dkonomischere Organisation
der Informationen und damit eine bessere Integration des Plans erlaubt. Auf diese
Weise 146t sich sehr wohl ein kontinuierlicher Anstieg in der Entwicklung der
Planungsfihigkeit aufzeigen.

Gerade die genaunere Analyse der Planungstechniken und -prozeduren zeigt, in-
wieweit eine Differenzierung in diesem Bereich Auswirkungen auf die Strukturie-
rung von Plénen hat. Denn hierdurch ergibt sich eine genauere Elaboration des
Ziels und der mit dem Ziel verbundenen Hauptaspekte. Davon ausgehend werden
Hypothesen formuliert, die tiberpriift werden und den Weg zu weiteren Hypothe-
sen weisen.

Auch auf den zweiten Faktor zeigen sich Auswirkungen dahingehend, daB die
Informationen nicht mehr ungeordnet gesammelt und darum zum Teil wieder
vergessen werden, sondern nun immer mehr nach bestimmten Bereichen erfragt
werden, die entsprechend leichter gespeichert werden konnen. Auffallig ist auch
die Zunahme an Fragen nach relevanten Informationen und die Abnahme irrele-
vanter Fragen.

Betrachtet man Planen nicht nur unter dem Aspekt des Planungsprozesses,
sondem auch unter dem Aspekt derjenigen, die planen, so zeigt sich ab dem Alter
von fiinf Jahren eine zunehmende Einheitlichkeit in der Bedeutung des Planungs-
konstrukts, was die Anwendungsbereiche, Griinde fiir das Planen und Folgen von
Plinen angeht. Inhaltlich gesehen betreffen die Hauptplanungsbereiche zunzichst
die Gleichaltrigen, dann Bezichungen zu Erwachsenen, die Vorbereitung zukiinf-
tiger Handlungen oder Ereignisse, die Erledigung von Auftriigen und das Planen
von Wegstrecken. Mit steigendem Alter kristallisieren sich der Umgang mit-
zwischenmenschlichen Beziehungen und die Erledigung von Auftrigen als wich-
tigste Bereiche heraus. Insgesamt gesehen scheinen bereits Fiinfjihrige Pla-
nungsprozessen eine gewisse Bedeutung zuzuschreiben. Ab diesem Alter begin-
nen sie die Auffassung zu vertreten, dal Planungsprozesse als Mittel zur Hand-
lungskontrolle eingesetzt werden konnen, und zwar sowohl fiir kurzfristige als
auch fitr langfristige Ziele, zum eigenen Vorteil sowie zum Vorteil der Allge-
meinheit.

2.2.5  Untersuchungen zur Planungsféhigkeit im Jugendalter

Die Studie von KREITLER und KREITLER (1987) wies bereits auf die bedeutsam-
sten Verdnderungen im Planungsverhalten hin: die Erweiterung der Strukiur der
psychischen Orientierung im Jugendalter. Zu den enger umgrenzten alltiglichen
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Anforderungen und konkreten Beziehungen zu (lleichaltrigen und Erwachsenen

kommt eine neue zeitliche Dimension hinzu: Zukunftsplanung, Berufsfindung

und die Ausbildung einer selbstindigen Personlichkeit. Das Planen gewinnt da-
mit fiir das Alltagsmanagement, das immer mehr von den Jugendlichen selbst

{ibernommen wird, und fiir die Lebensplanung Bedeutung. Planen wird nun in

unrerschiedlichen Lebensbereichen und Lebenssituationen wichtig: es beribhrt die

Leistungsanforderungen in der Schule, gehort zu einer selbstindigen Freizeitge-

staltung und zur Zukunftsorientierung. Das Niveau der Planung entscheidet liber

die Lern- und Leistungsstiirken, iiber den Grad der erreichten Selbstindigkeit im

Alltagsleben und iiber den zu erwartenden Handiungserfolg.

Auf dem Hintergrund dieser Uberlegungen entwickelien OERTER, DREHER und
DREHER (1977) eine Organisationsaufgabe fiir den Altersbereich von zehn bis
zwanzig Jahren. Bei dieser Aufgabe geht es darum, innerhalb einer bestimmten
Zeitspanne eine Reihe von Auftragen und eigenen Vorhaben zu koordinieren.
Bekannt sind Wegentfernungen, Wegzeiten, Anzahl und Art der Auftrige bzw.
Vorhaben. Als Hilfsmittel steht ab einer bestimmten Uhrzeit ein Fahrrad zur
Verfiigung. Ungewdhnlich bei dieser Aufgabe ist, daf ein Teil der Auftrige dele-
giert werden kann. Die Nutzung all dieser Moglichkeiten und die Reihenfolge der
Auftragserledigung sind der Testperson tiberlassen.

Die erfolgreiche Bearbeitung dieser Aufgabe ist auf unterschiedlichen Wegen
moglich, aber anders als bei allen bisher vorgestellien Aufgaben geht es hier
nicht um die Effizienz der Leistung, sondern darum, auf welche Weise die Lo-
sung zustande gekommen ist. In der Auswertung wird daher vor allem die Hand-
lungsorientierung der Jugendlichen beriicksichtigt: Denn nach OERTER et al.
(1977) geht es in Planungsanforderungen, mit denen sich Jugendliche konfron-
tiert sehen, nicht mehr ausschlieflich um kognitive Anforderungen, sondern vor
allermn um eine Integration sachangemessener sowie subjektangemessener Verhal-
tensweisen,

OERTER et al. (1977) unterscheiden in der Entwicklung der Handlungsorientie-
rung folgende drei Stufen:

(1) Noch nicht sachangemessene Formen der Orientierung: (1.1) Orientierung
unter Vernachldssigung wesentlicher Aspekte der Struktur der gestellten
Aufgabe; (1.2) Orientierung geméf personlicher Vorlieben (subjektive Va-
lenz): (1.3) Orientierung gemaB sozialer Erwartungen (objektive Valenz).

(2) Sachangemessene Formen der Orientierung: (2.1) Einfache Abstraktion von
subjektiven und objektiven Valenzen; (2.2) Optimierung des Handlungsauf-
wandes durch Werkzeuggebrauch und Auftragsdelegation; (2.3) Optimierung
des Handlungsaufwandes unter zeitokonomischen Gesichtspunkten.

(3) Die gelungene Integration von Aufgabenanforderung, subjektiven und objek-
tiven Valenzen.
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Un_.tersuchungen mit dieser Aufgabe (z.B. KUCKHERMANN, NITSCHE & VON
MULLER, 1991) bestitigen die von QOERTER et al. (1977) beschriebenen Ent-
wicklungsstufen. Mit zunehmender Selbstdndigkeit sind Jugendliche in der Lage,
die Aufgabe gemiiB der dritten Stufe, in einer Integration von Aufgabenanforde-
rung, subjektiven und objektiven Valenzen, zu bearbeiten. Das Erreichen dieser
Stufe ist dabel weniger vom Alter als vielmehr von IQ, Schulbildung und den
individuellen Lebensbedingungen abhiingig.

2.2.6 Zusammenfassung

Die Bestandsaufnahme planungsdiagnostischer Verfahren im entwicklungspsy-

chologischen Bereich 148t sich zu folgenden Aussagen zusammenfassen:

(1) Mit Ausnahme des Untertests ,,Bilderorduen”, der lediglich einen begrenzten
Aspekt der Planungsfahigkeit erfaBt, existieren keine standardisierten Verfah-
ren in diesem Bereich.

(2) Trotz der uneingeschriinkten Bedeutung, die der Planungsfahigkeit fiir die ko-
gnitive Entwicklung zugeschrieben wird, haben sich aus der Vielzahl der Un-
tersuchungen, die iiber einen Zeitraum von 20 Jahren durchgefiihrt wurden,
keine eindeutigen Paradigmata entwickelt.

{3) An Aufgaben zur Erfassung von Planungsfihigkeit bei Kindern besteht nach
wie vor ein Mangel.

Derartige Aufgaben sollten folgende Eigenschaften aufweisen: (2) sie sollten dem

Entwicklungskontext der Kinder entsprechen; (b) sie sollten praktisch-handelnd

zu bewiltigen sein; (c) der Handlungsplan sollte sich materialisieren lassen;

(d) neben der Planungstiefe sollten solche Aufgaben auch Aspekte der Zielanti-

zipation, der Erstellung einer Handlungsabfolge unter Beachtung von Randbedin-

sungen und die Kontrolltdtigkeit erfassen.

2.3 Planungsdiagnostische Verfahren in der Neuropsy-
chologie

Die Diagnostik von Planungsprozessen stellt gerade in der Neuropsychologie
eine besondere Herausforderung dar, da sich bei der groBien Gruppe der Patienten
mit frontalen Himverletzungen, wie sie z.B. bei Schidelhimtraumen oder nach
Schlaganfillen auftreten, Beeintriichtigungen in der allgemeinen Organisation,
der Planung und Kontrolle kognitiver Aktivititen beobachten lassen.
Offensichtlich treten als Folge frontaler Hirnverletzungen weniger Ausfiille in
umschriebenen kognitiven Funktionen auf, als vielmehr Probleme in den allge-
meinen Leistungs- und Steverungsfunktionen des Gehirns. Bei oft noch durch-
schnittlichem oder iiberdurchschnittlichem IQ und unauffilligen Leistungen in
spezifischen kognitiven Anforderungen versagen bei diesen Patienten die meta-
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kognitiven Komponenten der Handlungsstenerung und Handlungskontrolle (exe-
cutive functions). Wenn es auch ,bis heute keine schliissige Theorie zur Funk-
tionsweise frontaler Nervennetze und demgemif keine gut begrindeten Vorstel-
lungen tiber die strukturellen Grundlagen solcher Informationsverarbeitungskon-
zepte (DUNCAN, 1986; SHALLICE, 1988) gibt“ (VON CRAMON & MATTHES-
VON CRAMON, 1993, p. 124), so sind doch nach LURIA {1973a, b) die frontalen
Hirnareale an der Organisation und dem Abruf von Gedichtisinhalten sowie an
Prozessen der Planiiberwachung beteiligt. Wenn eine Aufgabe die Auswahl von
Informationen, die Initiierung der Handlung, Planung, Flexibilitat und Plan-
{iberwachung erfordert, so steht dies in Zusammenhang mit den frontalen Him-
arealen. Bei Verletzungen der frontalen Hirnareale konnen durchaus die einzelnén
kognitiven Funktionen sowie primére kognitive Prozesse ungestort sein, das
Zusammenwirken der einzelnen Funktionen ist jedoch beeintrichtigt, da die exe-
kutiven Funktionen den Input der einzelnen Funktionen koordinieren. Man kann
die exekutiven Funktionen als Komposition aller Aktivititen verstehen, die anf
die Realisierung eines Zieles hin ausgerichtet sind: (a) die Auswahl eines Ziels
und die Entscheidung dafiir; (b} die Antizipation des Ziels und die Beachtung der
mit dem Ziel verbundenen Handlungsbedingungen; {c) die Planung der Umset-
zung, Festlegung von Teilzielen und Bestimmung der Handlungsabfolge; (d) die
Initiierung der Aktivitit; (e) die Organisation des konkreten Handlungsablaufs
und die Aufrechterhaltung des eigenen Engagements fiir diese Tatigkeit; (f) die
Kontrolle der Handlungsausfithrung und die Fehlerdiagnostik; (g) die Verarbei-
tung von Feedback und die Fahigkeit zur Planrevision.

LURIA untersuchte die Auswirkungen gestorter exekutiver Funktionen auf das
Problemldsen und stellte fest, daB Patienten mit Verletzungen des Stirnhirns
Probleme hatten, Zusammenhinge zu erkennen und Beziehungen zwischen Pro-
blemteilen herzustellen. Statt dessen fithrten sie impulsiv, ohne vorherige Pla-
nung, einzelne unzusammenhingende kognitive Operationen durch. Als proble-
matisch erwiesen sich Aufgaben fiir Patienten mit Stirnhimverletzungen immer
dann, wenn Anforderungen die Erstellung eines Plans, die Anordnung einer
Folge aufeinanderbezogener Handlungsschritte und die Ausfilhrung einer Mehs-
Schritt-Handlung erforderlich machten.

Eine Beeintrichtigung der exekutiven Funktionen hat daher erwartungsgemil
gravierende Auswirkungen auf den Alltag der Patienten. Anforderungen an das
Alltagsmanagement, betreffen diese nun die erfolgreiche Ausiibung des Berufs,
die Gestaltung der Freizeit oder ganz einfach die Abwicklung alltiiglicher Anfor-
derungen, konnen von den Patienten nicht mehr, nur unzureichend oder nur unter
grofen Schwierigkeiten bewaltigt werden.

Eine Erfassung der tatsichlichen Stérung ist mit herkémmlichen psychologi-
schen oder neuropsychologischen Testverfahren allerdings oft nicht mdglich, da
die Patienten den Anforderungen einer Standardtestsituation sehr wohl geniigen
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kinnen. Eine Standardtestsituation ist dadurch gekennzeichnet, daB stets nur eine
Klar definierte Aufgabe vorgegeben wird, die von der Anforderung her zeitlich be-
grenzt ist; die Initilerung der Handlung wird vom V1 gestevert, die Situation ist
vollkommen strukturiert und die Aufgabenldsung eindeutig. Die Probleme der
Patienten werden hingegen dann sichtbar, wenn sie aufgerufen sind, ihren Alltag
zu meistern, da dieser entsprechend der im Erwachsenenalier erweiterten Hand-
lungsorientierung Planungsanforderungen komplexer Art stellt. Die Bewiltigung
des Alltagsmanagements und die Planung von Zukunftsperspektiven machen
Planungsverhalten in komplexen, unbestimmien und intransparenten Situationen
erforderlich, deren Ziel (Ausgang) nicht eindeutig ist, sondemn eine Beriicksichti-
gung sachangemessener und subjektangemessener Verhaltensweisen und oft auch
eine Integration eigener und fremder Interessen verlangt. Eine erfolgreiche Le-
bensbewltigung setzt anch die eigene Initiierung von Handlungen sowie die Fi-
higkeit Entscheidungen zu treffen voraus.

In diesem Sinne kann das Planungsverhalten stirnhirnverletzter Patienten in
nahezu allen Planungsdimensionen beeintrichtigt sein, sowohl in den Aspekten
der Planerstellung (mit den Komponenten: Abfolgen erkennen; Randbedingungen
erkennen; Zwischenzielbildung; Verfiigbarkeit von Alternativen; Angemessen-
heit der Anfldsung) als auch in den Aspekten der Planausfiihrung (mit den Kom-
Ifaonenten: Planiiberwachung; Fehlerdiagnostik; Planrevision und Planverwer-
ung).

. Aufgabe neuropsychologischer Diagnostik ist es, das Planungsverhalten mog-
lichst differenziert in allen Aspekten des Planungskonstrukts, aber auch umfas-
send auf die Bewiltigung komplexer Planungsanforderungen hin orientiert abzu-
’Qilden. Dazu gehort insbesondere die Diagnostik des Alltagsmanagements der Pa-
tienten oder, da dies in der klinischen Praxis nicht mé&glich ist, eine an Alltags-
anforderungen orientierte Diagnostik, die den oben genannten Aspekten komple-
xer Plamungsanforderungen Rechnung tréigt. Erprobte diagnostische Instrumente
zur Erfassung einer so verstandenen Planungsfahigkeit sind immer noch Man-
gelware und ihr Fehlen wird vielerorts beklagt (vgl. FUNKE & GLODOWSKI,
1590; FUNKE & GRUBE-UNGLAUB, 1993; VON CRAMON & MATTHES-VON
CRAMON, 1993).

Nachfolgend soll eine Ubersicht iiber Verfahren zur Erfassung von Planungsfi-
higkeit gegeben werden, die in Zusammenhang mit der Diagnostik stirnhirnver-
letzter Patienten eingesetzt werden.

2.3.1 Standardisierte Verfahren zur Erfassung von Planungsfahigkeit

Der einschliigigen Literatur zufolge (SOHLBERG & MATEER, 1989; VON
C.RAMON, 1688; VON CRAMON & MATTHES-VON CRAMON, 1993) haben sich
die nachfolgend beschriebenen Verfahren in der Diagnostik planungsspezifischer
Aspekte bei stimhimgeschédigten Patienten bewihrt.
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Zu nennen ist hier in erster Linie die Verfahrensklasse der Labyrinthaufgaben,
unter denen der Porteus-Maze-Test (PORTEUS, 1958, 1965) wohl der bekannteste
ist (vgl. auch KARNATH, 1991; MILNER & PETRIDES, 1984). Dem Patienten
wird im Papier-und-Bleistift-Vorgehen oder auch am Bildschirm eine Serie von
Labyrinthen mit steigender Schwierigkeit vorgelegt und die Aufgabe besteht
darin, den kiirzesten Weg im Labyrinth zu finden. Kommt es zu einem Fehler,
wird dasselbe Labyrinth fiir einen nichsten Versuch vorgelegt. Der Test miBt vor
allem den Aspekt des visuell-motorischen Planungsverhaltens und, durch die
Haufung von Testwiederholungen, auch das riumnliche Lernen bei umschriebenen
visuellen Aufgaben.

Zu den Standardverfahren der Planungsdiagnostik gehort selbstverstindlich
auch der Untertest , Bilderordnen® (BO), z.B. aus dem HAWIE-R (TEWES, 1991).
Hierbei geht es darum, eine ungeordnete Folge von Bildkarten in die korrekte,
skriptgemifBe Reihenfolge zu bringen. Der Aspekt der Planungsfihigkeit, der
damit erfalt wird, beschrinkt sich auf die isolierte Basiskompetenz ,,Abfolgen
erkenmnen®, nachdem das Handlungsskript, das in den Bildkarten enthalten ist, er-
kannt wurde.

Beide Tests werden im klinischen Alltag als bewihrte Verfahren zur Differen-
tialdiagnostik von Stérungen der exekutiven Funktionen bezeichnet und in der
Standardtestdiagnostik eingesetzt. Zu bedenken ist hier allerdings, daB beide Ver-
fahren jeweils nur einzelne umschriebene Aspekte von Planungsprozessen abbil-
den, die zudem in einer Standardtestsituation mit klarer Aufgaben- und Zielana-
lyse erhoben werden: Vorgabe einer konkreten Anforderung, zeitliche Begrenzung
der Anforderung, Initiierung der Titigkeit durch den V1, Feedback durch den V!
etc. Aspekte komplexen, prozeBorientierten Planungsverhaltens bleiben mit die-
sen Verfahren ebenso unberiicksichtigt wie der Aspekt der Alltagsorientierung, in
dem die Patienten oft erst auffillig werden.

Weitere standardisierte Verfahren zur Erfassung von Stérungen der exekutiven
Funktionen, wie sie mit Tests zur Kategorisierung und Konzeptbildung (z.B.
»wWisconsin Card Serting Test“, vgl. NELSON, 1976) iiberpriift werden, sollen
hier nicht weiter beriicksichtigt werden. Wenn auch von einzelnen Autoren
(SOHLBERG & MATEER, 1989; VON CRAMON, 1988 diese Verfahren als pla-
nungsspezifische Verfahren eingeordnet werden, so exfassen sie doch eher kogni-
tive Prozesse wie Begriffsbildung, Flexibilitit, Feedback-Verwertung etc. und
weniger Prozesse des Planungsverhaltens.

2.3.2  Erfassung komplexer Planungsleistungen

Im Sinme einer Erfassung des kompiexen prozeBorientierten Planungsverhaltens
hat sich in der klinischen Praxis das aus der Kognitionspsychologie entlehnte
klassische Paradigma ,,Turm von Hanoi® (TvH; KLIX & RAUTENSTRAUCH-
GOEDE, 1967) etabliert. Das Verfahren wurde aus der kognitionspsychologischen
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Forschung adaptiert und unveréndert oder in modifizierter Form (vgl. MATTHES,
1988) iibernommen.

In der Grundversion des Problems hat der Patient einen Turm, bestehend aus
drei Scheiben abnehmender GroBe, vor sich. Entsprechend den Regeln (es darf je-
weils nur eine Scheibe bewegt werden; eine gréBere Scheibe darf niemals auf ei-
ner kleineren liegen), sind die Scheiben Schritt fir Schritt von einer Position
(einem Stab) auf eine andere (einen anderen Stab) zu transportieren, wobei ein
dritter Stab fiir Zwischenschritte zur Verfligung steht. Das Ziel soll mit mog-
lichst wenigen Ziigen erreicht werden,

Der Vorteil dieses Paradigmas besteht darin, daB es sich um eine sequentielle
Aufgabe handelt, bei der jeder Teilschritt beobachtbar ist. Die Aufgabe eignet
sich daher besonders zur Analyse der angewandten Problemldsestrategie.

Das Vorgehen der Vpn beschreiben KLIX und RAUTENSTRAUCH-GOEDE
{1967) durch drei Phasen gekennzeichnet. Zunichst scheint ein chaotisches Vor-
gehen vorzuberrschen, bei dem sich die Vpn durch ein Versuch-und-Irrtum-Ver-
halten eine Orientierung iiber die Aufgabe verschaffen wollen. Darauf folgt die
Anwendung einer lokalen Strategie, die durch den Entwurf eines vorwirtsgerich-
teten Plans gekennzeichnet ist. Die globale Strategie schlieBlich umfaft die Fr-
stellung eines Losungsplans, in dem Zwischenschritte sowohl vom Ausgangs-
zustand als auch vom Zielzustand ausgehend erstellt werden.

Die Schwierigkeit der Aufgabe ist durch die Hinzunahme weiterer Scheiben
steigerbar, wobei der Schwicrigkeitsanstieg allerdings von der optimalen Zugzahi
her gesehen progressiv anwiichst. Ein Drei-Scheiben-Problem ist optimal mit 7
Ziigen zu 16sen, fiir die Vier-Scheiben-Version benétigt man bereits minimal 15
Ziige und bei fiinf Scheiben sind es 31 Ziige (allgemein fiir n Scheiben: 201
Ziige).

Eine Abwandlung des konkret handelnd zu bewiiltigenden Problems fiir den
klinischen Bereich beschreibt MATTHES (1988} in einer Computerversion des
Problems. Den Vorteil einer computergesteuerten Darbietung sehen VON CRA-
MON und MATTHES-VON CRAMON (1993) darin, dal} der V1 seine Aufmerksam-
keit vollstindig aut den Patienten und eine Protokollierung seiner sonstigen
Verhaltensweisen richten kann, ohne mit der Aufzeichnung des Losungsablaufs
beschiftigt zu sein. Eine Untersuchung an Patienten, die sie in gute und
schlechte Problemldser unterteilt hatten, mit einer Vier-Scheiben-Version besti-
tigte die guten diskriminativen Fihigkeiten des TvH. Patienten mit guten Pro-
blemltsefahiglkeiten steigerten ihre Leistungen nach einer drei Durchgiinge an-
davernden Orientierungsphase im vierten und fiinften Durchgang des Problems
deutlich, wohingegen die Patienten mit schlechten Problemlésefihigkeiten auch
im vierten und fiinften Durchgang keinen Lemgewinn aufwiesen und nicht zu ei-
nem strategischen Vorgehen fanden (durchschnittliche Zugzahl der Patienten im
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vierten und fiinften Durchgang fiir gute Problemldser: 30 Ziige, fiir schlechte
Probleml&ser: 56 Ziige).

Um eine angemessenere Steigerung des Schwierigkeitsgrades mdglich zu ma-
chen, entwickelte SHALLICE (1982) den ,,Tower of London* (ToL), bei dem un-
terschiedlich farbige Kugeln auf unterschiedlich langen Stdben vorgegeben wer-
den. In Abgrenzung zum TvH, bei dem jeweils von einem bestimmten Aus-
gangszustand ein ganz bestimmter Endzustand erreicht werden muB, besteht die
Moedifikation des ToL vor allem darin, daf hier bei gleichbleibender Ausgangs-
position unterschiedliche Endpositionen vorgegeben werden.

Den ToL setzten ROHRENBACH, COHEN und MATTHES-VON CRAMON
(1991) in einer Untersuchung mit frontathirngeschédigten Patienten so ein, daB
bei unveridnderter Endposition jeweils die Ausgangslage der Kugeln variiert
wurde. Hierbei wiesen die 36 Patienten mit Frontalhirmschiden signifikant
schlechtere Leistungen auf als 46 Patienten mit anderen Hirnschédigungen.

Geht es darum, die Fihigkeiten von Patienten bei der Bewiltigung lkkomplexer
kognitiver Planungsanforderungen, die den Einsatz strategischen Denkens erfor-
derlich machen, zu iiberpriifen, so scheinen der TvH und der ToL. geeignete Test-
instrumente zu sein. Inwieweit die Leistungsfihigkeit bei dieser umschriebenen
Aufgabe einen Transferschluf auf die Leistungsfihigkeiten bei der Bewiltigung
von Alltagsanforderungen erlaubt, kann anfgrind der vorliegenden Ergebnisse je-
doch nicht gesagt werden. Zu bedenken ist némlich, daf} es sich bei dieser Auf-
gabe zwar um komplexe kognitive Anforderungen handelt, diese jedoch keinen
Bezug zu Alltagsanforderungen haben, bei denen gerade die Integration der sub-
jektangemessenen Bediirfnisse und der sachangemessenen Anforderungen im. Vor-
dergrund steht.

2.3.3  Erfassung komplexer alitagsorientierter Planungsleistungen

Erst in jiingerer Zeit finden komplexe, an Alltagsanforderungen orientierte Auf-
gaben vermehrt Beachtung. SOHLBERG und MATEER (1989) schlagen in diesem
Sinpe vor, den Patienten Mehr-Schritt-Aufirige zu erteilen, fiir die der Einsatz
intakter exekutiver Funktionen notwendig ist: z.B. Zubereitung einer Mahlzeit,
Planung eines Festes, Einrfumen eines Schrankes. Die Beobachtung, wie die Pa.-
tienten die Titigkeit selbstindig avsfithren, die von ihnen die eigenstéindige Initi-
ierung einer Handlung verlangt, die Strukturierung der Situation, die Festlegung
der Handlungsschritte und die Organisation der Handlungsausfiihrung kann an-
hand standardisierter Beobachtungssysteme, wie sie nachfolgend noch beschrie-
ben werden, erfolgen.

SOHLBERG und MATEER (1989) sehen in dieser Form der Datengewinnung
eine Moglichkeit, die in standardisierten Verfahren gewonnenen quantitativen Da-
ten zu erginzen um andere Aspekte von Planungsfihigkeit. Diesem Vorschlag
halten CRAMON und MATTHES-VON CRAMON (1993) entgegen, daB fiir eine
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elaborierte Auswertung die einheitlichen Durchfithrungs- und Auswertungsricht-
linien noch fehlen, die erst eine interindividuelle Vergleichbarkeit garantieren.
Wichtig sei es in diesem Zusammenhang auch, solche Diagnostikverfahren zu
entwickeln, die sowohl therapievorbereitend als auch therapiebegleitend einge-
setzt werden kdnnen, um auf diese Weise die , funktionale Relevanz™ (p. 146) der
Je individuellen Beeintrichtigungen fiir den Alltag genaver erfassen zu kéinnen,

Executive Route Finding Task

Ein Verfahren, das genau diesen Anspriichen zu geniigen versucht, ist die von
BOYD, SAUTTER, BAILEY, ECHOLS und DOUGLAS (1987) entwickelte , Execu-
tive Route Finding Task* (ERFT). Hierbei wird den Patienten die Aufgabe ge-
stellt, ein bestimmtes Zimmer innerhalb des Klinikgelindes aufzusuchen und da-
bei so zielstrebig und effizient wie moglich vorzugehen, Grundlage fiir die Ent-
wicklung dieser Aufgabe ist die Annahme der Autoren, daB die Fahigkeit, Wege
zu finden, in hohem MaBe abhiingig ist von der Fahigkeit, Informationen aus
unterschiedlichen Quellen zu beschaffen, diese in einen kognitiven Plan mit ei-
ner Anzahl bedingungsabhingiger Handlungsschritte zu integrieren und den Plan
geordnet auszufiihren.

Zur Erprobung des Verfahrens fithrten die Autoren eine Pilotstudie mit 200 Pa-
tienten durch. Jeder Patient wurde auf seinem Weg von einem Beobachter beglei-
tet, der das Vorgehen beobachtete und anhand eines Kategoriensystems protokol-
lierte. Eine Systematisierung der so gewonnenen Beobachtungen wies vier
grundsitzlich unterschiedliche Strategien auf: (a) zielloses Umherwandern;
(b) Versuch-und-Irrtum-Vorgehen (sukzessives Erraten der Wege); (c) Schritt-
um-Schritt-Vorgehen (Erfragen von Informationen, die jeweils an den nichsten
Punkt auf dem Weg zum Ziel heranfiihren; eine Strategie, die auf der Einschit-
zung eigener Grenzen beruht, nicht den ganzen Weg iiberblicken zu kénnen); (d)
strategisches Vorgehen (Entwicklung einer elaborierten Strategie, wn den Weg
vorab genau planen zu kénnen).

Die Verhaltensbeobachtung der Patienten erfolgte nach folgenden Parametern,
wobel jeder Parameter durch vier Items reprisentiert wurde: (1) Aufgabenver-
sténdnis; (2) Art der Informationsbeschaffung; (3) Behalten von Wegbeschrei-
bungen; (4) Fehlererkennung; (5) Fehlerkorrektur; (6} aufgabenbezogene Auf-
merksamkeit. Die Parameter 2, 4, 5 und 6 haben einen direkten Bezug zu den
exekutiven Funktionen, da sie das Vorgehen der Patienten, bezogen auf Planung,
Planiiberwachung und die Verarbeitung vor Feedback erfassen.

Weiteres Kriterium der Verhaltensbeobachtung ist die Selbstindigkeit, mit der
die Patienten die Aufgabe bewiltigen. Den Beobachtern sind bei der Begleitung
der Patienten zwei Formen von Hinweisen gestattet: (a) unspezifische Hinweise,
mit denen sie die Patienten zum Weitermachen anhalten, und (b) spezifische
Hinweise, die Informationen dariiber liefern, wie die Aufgabe weiter auszufiihren
ist. Die Hinweisvergabe folgt bestimmten Regeln: so wird ein unspezifischer
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Hinweis dann vergeben, wenn der Patient vom Weg abkommt und die nachfol-
gende Gelegenheit zur Korrektur verpaBt. Ein spezifischer Hinweis wird erteilt,
wenn der Patient selbst nach einem unspezifischen Hinweis keine Korrektur des
Weges vornimmt,

Da die Fihigkeit zur Selbstkontrolle (Hinweisebene 1) und die Fihigkeit zur
Verarbeitung von Feedback (Hinweisebene 2) mit Aspekten des Planungsverhal-
tens (Planiiberwachung und Planrevision) korrespondieren, liefert die Erfassung
dieser beiden Hinweisebenen weitere Informationen tiber die Unversehrtheit der
exekutiven Funktionen bzw. dariiber, welche Aspekte des Planungsverhaltens ein
Rehabilitationsprogramm beriicksichtigen muB.

SOHLBERG und MATEER (1989) sehen in der Alltagsnihe sowie in der guten
Operationalisierbarkeit der Aufgabe nach den einzelnen Aspekren des Konstrukts
Planungsfahigkeit eine hohe Validitit dieser Aufgabe als therapievorbereitende
und -begleitende Malnahme.

Six Element Test

Diese von SHALLICE und BURGESS (1991) entwickelte Aufgabe sieht vor, das
Zeitmanagement der Patienten zu iiberpriifen. Zu diesem Zweck werden ihnen
zweimal drei einfache Aufgaben mit offenem Ende vorgegeben, die sie innerhalb
eines bestimmten zeitlichen Rahmens (15 Minuten) nach eigener Schwerpunkt-
setzung bearbeiten sollen. Das Ziel ist, innerhalb der Zeit alle drei Aufgaben (ei-
nen Reisebericht diktieren; arithmetische Aufgaben l8sen; auf Bildern gezeigie
Objekte schriftlich benennen) zu bearbeiten, so daB sie dabei einen mbglichst
hohen Gesamtwert erreichen.

Um eine Konfundierung mangelnden Zeitmanagements mit fehlendem Instruk-
tionsverstindnis zu vermeiden, wurde dem Aufgabenverstindnis besonderer Wert
beigemessen und auf auftretende Fehler so reagiert, daf die Aufgabenbearbeitung
unterbrochen und der Patient nach erneuter Instruktionsvorgabe wiederholt gete-
stet wurde.

Die so konzipierte Aufgabe wurde lediglich mit drei frontalbirngeschédigten
Patienten und einer Kontrollgruppe (N=10), parallelisiert nach Alter, IQ und
Schulbildung, durchgefiihrt. Im Ergebnis zeigte sich, daB die Patienten nicht alle
Untertests bearbeiteten und dabei die zeitlichen Begrenzungen deutlich iiberschrit-
ten, wohingegen die Kontrollgruppe nahezu fehlerfrei arbeitete. AufschluBreicher
als die quantitativen Daten waren allerdings die Verhaltensbeobachtungen wih-
rend der Aufgabenbearbeitung, Bei den Patienten kam es zu Perseverationen und
bizarren Verhaltensweisen.

Multiple Errands Test

Im Vergleich zum ,,Six Element Test* ist der ebenfalls von SHALLICE und
BURGESS (1991) entwickelte ,,Multiple Errands Test” deutlich afltagsnaher kon-
zipiert. Die Patjenten erhalten eine Vorlage mit acht konkret auszufiihrenden
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Auftrigen, von denen sechs eindeutige Anweisungen beinhalten (z.B. braunes
Brot kaufen; Halspastillen besorgen). Der siebte Auftrag zielt wieder auf die Ein-
haltung zeitlicher Vorgaben ab: die Patienten secllen innerhalb von 15 Minuten
an einemn bestimmten Ort sein.

Erheblich komplexer ist hingegen der achte Aufirag, der die Sammlung von
unterschiedlichen Informationen umfaft, die auf einer Karte aufzuschreiben sind
{(akmeller Wechselkurs des Franc; spezifische ortsgebundene meteorclogische
Angaben; Erfragen eines Warenpreises; Vergleich des Preisniveaus in unter-
schiedlichen Geschiften). ‘

Zur Exrledigung der Auftrige werden die Patienten in eine nahe gelegene Ein-
kanfsstralie gebracht, so daB der Alltagsbezug der Aufgabe vollstindig hergestellt
ist. Dies um so mehr, als die Patienten angehalten werden, maglichst wenig
Geld anszugeben und die Auftrige in méglichst kurzer Zeit abzuwickeln. Auf ih-
ren Wegen wurden die Patienten jeweils von zwei Beobachtern begleitet.

Die Leistung der drei frontalhimgeschidigten Patienten wurde wieder mit einer
nach Alter und I} parallelisierten Kontrollgrappe (IN=9) verglichen. Erwartungs-
gemiB zeigte sich, daB den frontalhimgeschidigten Patienten signifikant mehr
Fehler unterliefen. SHALLICE und BURGESS (1991, p. 734) fafiten diese Fehler
nach Kategorien zusammen: (1) Einsatz ineffektiver Strategien (dieselben Ge-
schifte wurden mehrfach aufgesucht); (2) RegelverstdBfe (Binkaufen falscher Ge-
genstinde; Verlassen des Geschiftes ohne Bezahlung); (3) mangelndes Aufgaben-
verstindnis (Zusammentragen der Informationen auf Gliickwunschkarte);
(4) Aufgabenfehler (nicht oder nur unzureichend ausgefiihrte Bearbeitung eines
Aufirags).

Erfassung alltagsorientierter Planungsleistungen anhand von Beobachtungsbdgen

Trotz dieser neuen Sichtweise, Planungsanforderungen fiir frontalhirngeschidigte
Patienten komplexer und alltagsnzher zu gestalten, sehen SOHLBERG und
MATEER (1989) in den neuen Testverfahren lediglich einen vielversprechenden
Neubeginn. Nach wie vor fehle ein theoretisches Modell zur Funktionsweise
exekutiver Funktionen, das es erlaubt, auf empirischer Basis gewonnene thera-
piebezogene Aufgaben abzuleiten.

In dem von SOHLBERG und GEYER (1986} vorgeschlagenen Modell sehen sie
einen ersten Ansatz, nach dem die Erfassung und Behandlung der Beeintrichti-
gungen geplant werden kann. Gestiitzt auf Literaturstudien sowie eigene mehr-
jéhrige klinische Erfahrungen entwickelten SOHLBERG und GEYER einen aus-
fithrlichen Beobachtungsbogen (,.JFunction Behavioral Rating Scale’), der einge-
setzt werden soll, um die Probleme der Patienten, die aus Beeintrichtigungen der
exekutiven Funktionen erwachsen, genauer einzugrenzen. SOHLBERG und
GEYER sehen Auswirkungen von Schadigungen des Frontalhirns hauptséchlich
in drei Bereichen: (a} in der Auswahl und Ausfithrung kognitiver Pline, (b) im
Zeitmanagement und (c) in der Selbstregulation.
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Der erste Bereich, die Auswahl und Ausfiihrung kognitiver Pldne, bezieht sich
auf solche Verhaltensweisen und Prozesse, die die Auswahl, Ausfilhrung und
Beendigung zielgerichteter Aktivitdten betrefien. Er beinhaltet sechs Komponen-
ten: (1) Wissen iiber angemessene Handlungsschritte; (2) Festlegung der Hand-
lungsabfolge; (3) Initiierung der Handlung; (4) koordinierte Ausfithrung mehr-
schrittiger Handlungen; (5) Kontrolle der Handlungsausfiihrung und Entwicklung
alternativer Handlungsplane; (6) Einhaltung zeitlicher Grenzen.

Der zweite Bereich betrifft das Zeitmanagement, worunter das Versténdnis des
Patienten begriffen wird, Handlungen unter Beriicksichtigung zeitlicher Grenzen
auszufithren. Dieser Bereich wird durch folgende Items abgedeckt: (1) Zeitschit-
zung im Sinne eines Zeitgefiihls; (2) Erstellung realistischer Zeitpline: (3) Aus-
fiithrung von Aktivitdten in der angemessenen Zeit; (4) Kontrolle der zeitlichen
Grenze wihrend der Handlungsausfithrung und gegebenenfalls eine Vertinderung
der Zeitpline.

Der dritte Bereich erfaBt die Selbstregulation wihrend der Handlungsausfiih-
rung. Im einzelnen verstehen die Autoren darunter die Fahigkeit des Patienten,
Feedback zu verarbejten und das Verhalten auf seine Angemessenheit und Quali-
tit hin zu kontrollieren. Entsprechende Items sind: (1) Wahmehmung eigener
oder fremder Verhaltensweisen und Fahigkeit, durch eine Veriinderung des Verhal-
tens auf Feedback zu reagieren; (2) Kontrolle impulsiven Verhaltens; (3) Tendenz
zur Perseveration im Verhalten; (4) Umweltabhéingigkeit des Verhallens.

Umn diesen Beobachtungsbogen zum Einsatz bringen zu kénnen, werden zu je-
dem einzelnen Item Aufgabenstellungen vorgegeben, die die Beobachtung der
gewiinschten Verhaltensweisen erméglichen. So kann ein Patient zu Bereich eins
aufgefordert werden, anldBlich eines Geburtstages eines Mitpatienten ein Fest fiir
seine Gruppe zu organisieren. Kurz vor Beginn des Festes erhdlt der Patient die
Information, daB der Mitpatient allergisch auf die eingekauften Getrinke reagiere,
um eine Anderung der Handlungspline zu provozieren.

Jedes Item ist von einem Beobachter und von dem betreuenden Kliniker auf ei-
ner fiinfstufigen Skala einzuschitzen. Auf diese Weise soll eine méaglichst hohe
Interrater-Reliabilitit herbeigefithrt werden. Die Planung der sich anschliefenden
Behandlung stiitzt sich dann auf die in Ubereinstimmung gefundenen gestorten
Bereiche.

2.3.6  Zusammenfassung zu den neuropsychologischen Verfahren

Klassischerweise werden in der Neuropsychologie Patienten damit beauftragt,
Tiirme zu verschieben, Kirtchen zu sortieren, Bilder zu ordnen und Labyrinthe
nachzufahren. DaB dies an das Konstrukt der Planungsfahigkeit kaum einmal né-
herungsweise heranfiihrt, wird selbst einem diagnostischen Laien auffallen. Erst
in jiingerer Zeit kommen lebensndbere Verfahren zum Einsatz, die jedoch nicht
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standardisiert sind und keine groBartige theoretische Fundierung aufweisen. Der
Handlungsbedarf fiir die Konstruktion neuer Verfahren ist somit uniibersehbar.

2.4 Planungsdiagnostische Verfahren in der Personail-
auswahl

In der Eignungsdiagnostik zum Zweck der Personalauswahl spielt Planungs-
kompetenz als eigenstindig erfaBte Dimension keine nennenswerte Rolle. Ent-
sprechend gibt es in den nichsten Abschnitten wenig zu berichten iiber standardi-
sierte Verfahren, dafiir mehr {iber nicht-standardisierte Verfahren, die unter dem
Titel ,,Computersimulierte Szenarien® fiir Furore sorgten. UECKERT (1990)
schreibt, dal Planung, Organisation und Kontrolle das institotionalisierte Han-
deln des Managers bestimmen, die genannten Konzepte somit Schliisselbegriffe
darstellen. Nach einer lingeren Darstellung der Zentralitit dieser Konzepte
kommit er zu dem erniichternden Ergebnis, wonach es nicht zu erwarten sei, ,,daf
derartigen Indikatoren mit den herkémmlichen Methoden der Diagnostik beizu-
kommen ist”“ (UECKERT, 1990, p. 213). Erfolgversprechender halt er Verfahren
wie den ,,Postkorb” oder computergestiitzte Simulationssysteme. Wir ordnen die
klassische Postkorb-Ubung hier den standardisierten Verfahren zu und beginnen
damit unsere Darstellung.

2.41 Standardisierte Verfahren in der Personalauswah|

Obwohl beim heute in der Eignungsdiagnostik iiblichen Assessment Center und
den darin zum Einsatz kommenden Verfahren Wert auf die Tatsache gelegt wird,
daB es sich umn . situative Verfahren™ handelt, die naturgemé8 wenig standardisiert
in ihrer Présentation sein kdnnen, kann eine Standardisierung natiirlich hinsicht-
lich Beobachtungs- oder Auswertungsdimensionen gegeben sein.

In der Geschichte der Eignungsdiagnostik waren es die Arbeitsproben von
GIESE (1924; vgl. auch die Darstellung im ,,.Lehrbuch der Psychotechnik® von
MOEDE, 1930), die als standardisierte Verfahren dem Fach viel Ehre eintrugen —
allerdings war das Konstrukt der Planungsfithigkeit fiir die damaligen Forscher
wohl zu abstrakt, um in einer Probe erfaf3t zu werden.

Erst mit dem von FREDERIKSEN, SAUNDERS und WAND (1957) vorgeschla-
genen Verfahren des ,,Postkorbs® (in-basker test) konnten Dimensionen wie Or-
ganisieren, Ordnen von Abliufen etc. in standardisierter Form untersucht werden.
Die klassische Postkorb-Ubung (vgl. JESERICH, 1981) stellt die bearbeitende
Person vor eine Situation, in der eine Reihe von Entscheidungen nach Aktenlage
zu treffen sind bei gleichzeitig nur eingeschriinkt nutzbaren Ressourcen wie Zeit,
Geld oder Personal. Heute wird die als abstrakte Arbeitsprobe verstandene Post-
korb-Ubung, die frither aus einem StoB zu bearbeitender Post bestand, vielfach
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auf einem Computer vorgegeben und zéhlt zu einem Standardverfahren der Eig-
nungsdiagnostik (vgl. FUNKE, 1993} und ist einschlégig fiir die Diagnostik von
Organisations- und Planungsfahigkeiten. Nachfolgend wird ein Beispiel ansfiihr-
licher beschrieben.

Beispiel eines Postkorbs: MAILBOX'90

Die von HORN (1991) sowie ROEST und HORN (1990) beschriebene Postkorb-
Ubung MAILBOX ‘90 verlangt vom Bearbeiter, innerhalb von 32 Minuten am
Bildschirm neun Dokumente aus dem Eingangskorb zn bearbeiten. Dabei stehen
auf dem Bildschirm ein Notizzettel, ein Taschenrechner und ein Kalender zur Ver-
fiigung. AuBerdem kann auf eine Kundenliste des simulierten Unternehmens und
dessen Organigramm zurlickgegriffen werden. Die gemessenen Dimensionen be-
ziehen sich auf (1) Arbeitszeit, (2) Arbeitseinteilung, (3) Zielorientierung,
(4) Arbeitsgiite, (5) Aktivitit, (6) Delegieren und (7) Ordnen. Wie man leicht er-
kennt, sind die Dimensionen (2), (3), (6) und (7} einschlagig fiir Planungslei-
stungen. Allerdings verbirgt sich hinter einigen Etiketten eine sher unbefriedi-
gende Operationalisierung des Konstrukts; unter ,,Ordnen™ wird z.B. lediglich er-
faBt, wie hiufig eine Person die entsprechende Programmoption genutzt hat. Ob
dies die Ordnungsleistung einer Person adiquat abbildet, darf bezweifelt werden.
In dem von FUNKE und RASCHE (1988) konzipierten PC-POSTKORB (vgl.
dessen Darstellung bei FUNKE, 1993) 15t es die Dimension ,,Organisationsfihig-
keit”, die die planerische Kompetenz erfaBt. Diese Skala bezieht sich auf die
Fithrung des Terminkalenders und tiberpriift, ob die Tesiperson die verschiedenen
zeitlich-rAumlichen Anforderungen der Postkorb-Vorgénge konflikifrei in einem
Plan unterbringen konnte. Positive Validierungsbelege zu dieser Dimension feh-
len allerdings ebenso wie entsprechende Hinweise zu den MAILBOX‘90-Dimen-
sionen. Daraus zu folgern, wie dies ROEST, SCHERZER, URBAN, GANGL und
BRANDSTATTER (1989, p. 40) tun, daf die Postkorb-Ubungen wegen der nicht
vorhandenen Korrelationen zu anderen MeBinstrumenten somit einen durch diese
anderen Verfahren nicht abgedeckten Bereich messen, ist allerdings gefdhrlich: es
bleibt damit nimlich ungeklart, welche Dimensionen denn nun erfat werden.
Dies sollte durch Positiv-Belege abgesichert werden, da Nullkorrelationen auch
das Resultat fehlender MeBgenauigkeit sein kénnten. Das hier vorgetragene Ar-
gument gilt in gleicher Weise fiir computersimulierte Szenarien, denen wir uns
jetzt zuwenden, und bel denen oftmals auch aus dem nicht vorhandenen Bezug zu
anderen Verfahren geschlossen wird, hier werde etwas . Einzigartiges™ erfait.

2.4.2  Computersimulierte Szenarien in der Personalauswahl

Seit rund zwanzig Jahren gibt es in der denkpsychologischen Forschung einen
Bruch mit alten Traditionen, die Kreuzwortrétsel-ghnlichen Untersuchungspara-
digmen verhaftet bliehen: Dietrich DORNER und seine Mitstreiter haben seit

2: Ubersicht iiber vorliegende Verfahren 71

etwa 1975 den Gebrauch computersimulierter Szenarien propagiert, um damit

.eine Erweiterung des Gegenstandsbereichs der Denkpsychologie auf komplexe,

Intransparente, dynamische und polytelische Problemstellungen vorzunehmen

(vgl. DORNER, 1975, 1989, 1992). Diese in der kognitionswissenschaftlichen

Forschung entwickelten computersimulierten Szenarien, mit denen komplexe

Problemldseprozesse im Labor untersucht werden sollten, fanden iiberaus schnell

ihren Weg in die Anwendung und 1sten sich rasch von der Grundlagenforschung

ab (zum Uberblick iiber den Stand der Grundiagenforschung vgl. die aktuelle Edi-

tion von FRENSCH & FUNKE, 1995).

In diesen computersimulierten Szenarien wird die Testperson in die Rolle einer
verantwortlichen und entscheidungsbefugten Person versetzt, die z.B. folgende
Aufgaben erfiillen soll: die Geschicke einer Kleinstadt als Biirgermeister lenken
(DORNER, KREUZIG, REITHER & STAUDEL, 1983); als Fiihrungskryaft einen
frithkapitalistischen Produktionsbetrieb leiten (PUTZ-OSTERLOH, 1981); die
ausgefallene Automatik der Kiihlanlage eines Supermarkts manuell regeln
(REICHERT & DORNER, 1988); als Entwicklungshelfer einem Stamm in Afrika
helfen (REITHER, 1981).

Eigenschaften dieser computersimulierten Szenarien im Sinne der zu bewiiti-
genden Anforderungen sind:

— Komplexitdt und Vernetztheir: Die in den Szenarien angesprochenen Berei-
che machen den Rekurs auf Hintergrund-Wissen ndtig, um angesichts der
Vielzahl beteiligter Variablen und deren Zusammenhangsstruktur Wichtiges
von Unwichtigem tremnen zu kénnen.

— Eigendynamik: Die Systeme verindern sich auch oine Zutn der eingreifen-
den Person aufgrund wechselseitiger Abhingigkeiten und dadurch entstehen-
den Riickkoppelungen. Dies macht die Abschitzung zeitlicher Entwicklun-
gen erforderiich.

— Intransparenz: Nicht alle beteiligten Variablen werden in derartigen Szenarien
auf dem Prisentierteller dargeboten — der Akteur muB sich gegebenenfalls ak-
tiv um die Informationsbeschaffung kiirnmern.

— Polytelie (Vielzieligkeit): Es geht in den meisten Szenarien nicht nur um
eine einzige GriiBe, die zu optimieren ist, sondern um ein zu optimierendes
Variablengeflecht. Da kann die Verbesserung in einem Parameter schon
einmal eine Verschlechterung in einem anderen MeBwert nach sich ziehen.
Dies bedeutet: Die agierende Person muB Zielkonflikte erkennen und Ziele
ausbalancieren.

Angesichts dieser Eigenschaften wundert es nicht, daB die Szenarien auf Interesse

bei den Eignungsdiagnostikern stieBen. Bereits in der unvollstindigen Markt-

iibersicht von GRAF (1992) sind rund 140 Simulationen aufgefiihrt, die Zahl
diirfte heute noch deutlich gewachsen sein. Inzwischen liegen auch bereits um-
fangreiche Reader zu diesem Themenkomplex (GETLHARDT & MUHLBRADT,
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1995; STRAUB & KLEINMANN, 1995) sowie aktuelle Ubersichtsartikel (z.B. U.
FUNKE, 19954, b) vor, die das starke Interesse der Eignungsdiagnostik an diesen
Szenatrien dokumentieren. Aus diesem Grund verzichten wir hier auf eine detail-
lierte Darstellung einzelner Instrumente.

Zu den eignungsdiagnostischen Verfahren, iiber die psychometrische Informa-
tionen (zumindest Reliabilitits- und Validitatsangaben) in publizierter Form vor-
liegen, gehtren ohne Anspruch auf Vollstandigkeit und ohne Bewertung der zum
Teil doch sehr heterogenen Datengrundlagen: AIRPORT (OBERMANN, 1995),
DISKo (U. FUNKE, 1991), TEXTILFABRIK und HEIZOELHANDEL (HAS-
SELMANN, 1993), SHAMBA/WOODLINE COUNTRY (STREUFERT, POGASH
& PIASECKI, 1988). An dieser Liste fillt vor allem ihre Linge auf: sie ist erheb-
lich kiirzer als die Liste der verfiigbaren Verfahren. Man wird vermutlich den
Faktor 100 zugrunde legen kinnen, was das Verhéltnis verfiigbarer zu untersuch-
ten Simulationen betrifft, d.h. vermutlich wird auf 100 Simulationssysteme ein
untersuchtes und nach eignungsdiagnostischen Kriterien iiberpriiftes System
kommen.

Die Diagnostik von Planungsprozessen ist in diesen Systemen eher Abfallpro-
dukt der Simulationsbearbeitung als eine zentrale MeBgrofie. In keinem dieser
Szenarien ist unseres Wissens Planungskompetenz als eigenstindige Dimension
vorgesehen. Die Avfmerksamkeit richtet sich eher auf globale Erfolgsindikato-
ren, deren Problematik jedoch nach wie vor besteht. FASSHEBER (1990) kriti-
siert unseres Erachtens zu Recht, daB die in computersimulierten Szenarien reali-
sierte Komplexitit ein Handikap fiir die Diagnostik sein kann: ,.Besonders beil
Planspielen ist die Gefahr za beachten, die Erfolgs- und Verhaltensdaten, die
einen originiren Wechselwirkungseffekt der Person-Situations-Dynamik darstel-
len, einseitig als Indikatoren der Person im Sinne relativ stabiler Personlich-
keitseigenschaften zu interpretieren’ (p. 495}).

Bedenken sollte man auch, dafl bei derartigen Simulationen Planungsprozesse
durch ,blinden Aktionismus® (DORNER, 1989) verdrangt werden kénnien, weil
Spieler aufgrund des starken Zeitraffers schnellen Erfolg sehen wollen. Habe ich
nur zwel Stunden Zeit fiir ein simuliertes Jahr meiner kleinen Fabrik, kann der
PlanungsprozeB notwendigerweise nur ,.in geraffter Form® stattfinden — mdg-
licherweise sind die diesbeziiglichen Beobachtungen Ausdruck der artifiziellen Si-
tuation, in die man die planende Person steckt, und wenigér Ausdruck eines
tatsiichlich vorhandenen Mangels an Planung. Dies wire ein-schwerwiegender
Einwand gegen die Validitit derartiger Verfahren.

2.4.3  Zusammenfassung zu den eignungsdiagnostischen Verfahren

Zu den vorliegenden Verfahren ist zu konstatieren: Auch wenn die computersi-
mulierten Szenarien reichhaltiges Stimulusmaterial fiir Planungsprozesse bieten,
ist eine spezifische Auswertung hinsichtlich Planungskompetenz nicht stan-
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dardmiiBig vorgesehen. DaBl man mit den ersatzweise angebotenen Werten zur
Problemldsequalitiit zufriedengestellt wird, muB bezweifelt werden. Auferund des
eklatanten Mangels kriterienbezogener Validititsstudien verwundert es sehr, da
keine erkennbaren Anstrengungen unternommen werden, stirker planungsbezo-
gene Indizes aus der Bearbeitung solcher Szenarien abzuleiten und sie in die Vali-
dierung miteinzubeziehen. Das Stimulusmaterial selbst ist hervorragend zur Aus-
lisung von Planungsprozessen geeignet, diese werden allerdings nur bei geeigne-
ter Auswertung sichtbar — und daran mangelt es derzeit.

2.5 AbschlieBendes zum Stand der Diagnostik

Wir haben in diesem Kapitel diagnostische Verfahren aus den Bereichen Entwick-
lungspsychologie, Neuropsychologie und Personalauswahl zusammengetragen,
die weniger im Sinne eines Kompendiums genutzt werden sollen, in dem man
nachschlagt, wenn man ein bestimmtes Verfahren sucht, als vielmehr dazu ge-
dacht sind, den Leserinnen und Lesern den zum Teil schlechten Stand der Verfah-
rensentwicklungen vorzufiihren und zu dokumentieren, warum wir neue pla-
mungsdiagnostische Verfahren in allen genannten Bereichen brauchen.
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3  Planen aus Sicht der Kiinstlichen
Intelligenz: Time for a Change -

Joachim HERTZBERG

Der Text skizziert Planung als ein Teilgebiet der Kiinstlichen In-
telligenz (KI). Dieses Teilgebiet wandelt sich zur Zeir. Aus Kon-
sequenzen dieses Wandels leitet der Text Hypothesen iiber Neben-
bedingungen ab, denen Modelle des Planens auch auBerhalb der KI
Rechnung tragen miissen.

3.1 Planen in der Kiinstlichen Intelligenz

Kiinstliche Intelligenz (KI) ist nach unserer Auffassung derjenige Zweig der In-
formatik, der sich mit Modellen von Informationsverarbeitungsprozessen beim
Menschen befaBt. Entsprechend umfaft sie traditionellerweise Teilgebiete wie
Sprachverarbeitung, Lernen — und eben Planung (auf welches Gebiet wir uns im
folgenden beschrinken). Eine Bemerkung zur Terminologie: In diesem Text be-
zeichnet ,,Planung® stets das KI-Gebiet bzw. die Arbeit eines entsprechenden
Programms oder Algorithmus; die entsprechende Fihigkeit oder Titigkeit von
Menschen bezeichnen wir mit ,,Planen”. Diese Begriffsverwendung ist nicht
durchgéingig in der Literatur zu finden, noch wollen wir sie fiir die weitere Ver-
wendung vorschlagen — wir fithren sie ein, um fiir diesen Text die beiden Phi-
nomene zu frennen.

* Dieser Text ist ein Gegenstiick zu einem fritheren (HERTZBERG, 1993) in dem Sinn,
daB er ans dem Stand der Forschung zur Planung Konsequenzen fiir Arbeiten zum Pla-
nen im allgemeinen skizziert, wihrend der frihere Text Konsequenzen fiir die inge-
nieurorientierte KI-Planung in den Mitielpunkt stellt. Da die zugrundeliegenden und
darzustellenden Fakten dieselben sind, macht dieser Text gelegentliche Anleihen bei
seinem friheren Gegenstilck. Weiterhin iibernehmen wir in Abschnitt 3.3 Einzelteile
der Darstellung aus HERTZBERG (in Druck).
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Planungsmodelle in der K sind typischerweise nicht mit der Absicht entwor-
fen, empirisch vorgefundenes Verhalten von Menschen widerzuspiegeln, sondern
stellen meist technische Gesichtspunkte wie Effektivitit oder Angemessenheit
fiir ein vorgegebenes Anwendungsproblem in den Vordergrund. Dall der Gebiets-
name ,,Planung* urspriinglich von einer kognitiven Fihigkeit von Menschen ab-
geleitet ist, tritt in den Hintergrund. Tatséchlich gibt es in der KI drei legitime
Motivationen fiir Arbeiten iiber Planung:!

* fiir kognitionswissenschaftlich ausgerichtete Arbeiten in der KI ist Planen ein
empirisch vorgefundenes Phinomen, fiir das es keine befriedigenden Modelle
gibt;

» fiir anwendungsorientierte Arbeiten der KI stellen sich zahilose Probleme der
Problemklasse Planung;

* fiir ingenieurwissenschaftlich orientierte, doch primér nicht an einzelnen An-
wendungsproblemen ausgerichtete Arbeiten ist Planung eine Problemklasse
mit hohem Anwendungspotential und vielen ungelosten Problemen: Es ist
bis auf Spezialfille unklar, wic man Computerprogramme zur Losung von
Planungsproblemen schreibt, ohne fiir jede neue Anwendung neu anzufangen.

Die gréBte Fraktion von Arbeiten in der KI-Planung ist der Ingenieur-KI zuzu-

ordnen — kognitionswissenschaftlich motiviert sind die wenigsten. Zwar sind

Arbeiten und Brgebnisse aus den Kognitionswissenschaften immer wieder in die

Planung eingeflossen; Beispiele dafiir sind die Arbeiten von NEWELL, SHAW

und SIMON (1958), MILLER, GALANTER und PRIBRAM (1960), HAYES-ROTH

und HAYES-ROTH (1979) oder SUCHMAN (1987). Doch nur wenige Planungs-

Arbeiten sind primér daran interessiert, kognitionswissenschaftlich relevante Er-

gebnisse zu erzielen; zur Priifung dieser These iiberblicke man den Reader von

ALLEN, HENDLER und TATE (1990) oder Tagungsbinde einschldgiger Veranstal-

tungen (BACKSTROM & SANDEWALL, 1994; HENDLER, 1992). Ist also das

Gebiet Planung irrelevant fiir kognitionswissenschaftliche Arbeiten zum Planen?

Das wieder nicht. Gerade aus Theorie-Arbeiten zur Planung ergeben sich Fol-
gerungen, die fiir Modelle des Planens allgemein gelten. Viele dieser Arbeiten
sind neueren Datums, etwa aus den letzten zehn Jahren. lhre Entstehung hingt
damit zusammen, daB sich in der KT in dieser Zeit das Verstindnis gewandelt hat,
was Planung ist oder sein sollte,

Dieser Text soll eine Skizze des Gebiets Planung geben und gleichzeitig an-
deuten, welche Ergebnisse und Erkenntnisse aus der ingenieurorientierten Pla-
nung auch fiir kognitionsorientierte Arbeiten zum Planen Wert haben kéonten.
Wir beginnen (Abschnitt 3.2) mit einer Beschreibung der in der historischen
Entwicklung des Gebiets dominierenden, spiter so genannten ,.Klassischen Pla-

1 gigsL und SIEGMANN (1994) diskutieren das Verhiltnis von KI, Kognitions-
wissenschaft, Informatik und Intellektik ausfiihtlicher.
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nung“. Es folgt (Abschnitt 3.3) ein Uberblick iiber neuere Techniken in der Pla-
nung, die gegeniiber der Klassischen Planung grundlegende Voraussetzungen ver-
&ndem, die an den PlanungsprozeB und an Planungs-Anwendungsbereiche gestellt
werden. Danach (Abschnitt 3.4) diskutieren wir die Probleme, die iiber alle Vari-
anten von Planung hinweg im Kern gleich bleiben; diese Probleme — so vermu-
ten wir — tauchen in allen Formen des Planens auf und sind daher auch fiir die
Untersuchung des Planens auBerhalb der K1 wichtig. Daher fassen wir zum Ab-
schluf {Abschnitt 3.5) Konsequenzen zusammen, die sich aus den dargestellien
Planungs-Ergebnissen fiir Modelle des Planens im allgemeinen ergeben.

3.2 .Klassische® Planung

‘Planung bedeutet in der KI automatisches Erstellen eines Plans aus einer Pro-

blembeschreibung. Dabei ist zundchst nichts dariiber festgelegt, welche Form der
Plan hat, ob er zeitlich verzahnt zu seiner Ausfithrung erstellt wird und ob die
Problembeschreibung vollstindig vorgegeben oder unvollstindig ist oder wih-
rend der Planung konstruiert wird. Unterschiedliche Planungs- Arbeiten untersu-
chen tatséichlich stark unterschiedliche Ausprigungen von Planung. HERTZBERG
(1993} charakterisiert den Begnff , Plan“ in Zusammenfassung der meisten in der
KT tiblichen Interpretationen folgendermalBen:
Ein Pian ist eine Struktur, welche Représentationen ven Handlungen und
Zielen enthalt und dazu dient, Uber die Wirkung zukiinftiger Handlungen zu
schiuBfolgern und die zielgerichtete Ausfihrung von Handlungen zu beein-
flussen.
Um im Sinne der ingenieurorientierten Planung Computerprogramme zu schrei-
ben, die gegebene Anwendungsprobleme ldsen kdnnen, miissen die in dieser
Charakterisierung enthaltenen unilaren Begriffe wie ,,Struktur®, , Reprisenta-
ton®, ,schluifolgern® oder ,becinflussen” operationalisiert werden. Um mdg-
lichst einfache und effiziente Programme schreiben zu konnen, sollte die Opera-
tionalisierung sich moglichst eng an das Anwendungsproblem oder eine vorge-
stellte Klasse von Anwendungsproblemen anlebnen. (Dieser Wunsch nach Spezi-
fizitdt steht in einem gewissen Konflikt zam Streben nach Allgemeinheit, das
die Haltung fiir Arbeiten zur Theorie der Planung sein muB.) Daraus erklirt sich
eine sonst moglicherweise schwer nachvollziehbare Beschrinkung des Planungs-
begriffs, der vielen KI-Arbeiten zugrundeliegt.

In der Geschichte des Gebietes Planung hat nun ein Satz von Einschrinkungen
dominiert, der die heute sogenannte ,,Klassische” Planung definiert; er ist ent-
standen in Fortentwicklung der Arbeiten zum Planungssystem STRIPS (FIKES &
NILSSON, 1971, FIKES, HART & NILSSON, 1972), das seinerseits in Nachfolge
der Arbeiten zum General Problem Solver (GPS, NEWELL et al., 1958) stand. Im
Detail werden dabei die folgenden Einschrinkungen vorausgesetzt:
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* Es gibt genau einen Planer.

* Der relevante Weltausschnitt ist in Zustinden (kompletten ,,Schnappschiissen®
der Welt) zusammenfaBbar, wobei ausschlieBlich plan-gemil ausgefiihrte
Handlungen einen Zustand in den néchsten iiberfiihren.

* Es wird immer nur eine einzige Handlung zur Zeit ausgefiihrt.

* Zustandsiiberginge durch geplante Handlungen sind die einzige Form, in der
Zeit im Anwendungsbereich vorkommt.

* Planung und Planausfithrung finden getrennt nacheinander statt. .

* Sowohl zur Planungs- als auch zur Planausfithrungszeit liegt vollstéindige In-
formation ilber die Tatsachen im jeweils aktuellen Zustand vor.

s Eine Handlung ist vollstindig beschreibbar durch ihre Vorbedingungen (Tatsa-
chen, die in einem Zustand gelten miissen, damit sie ausfiihrbar ist) und
Nachbedingungen (Tatsachen, die gelten, nachdem sie erfolgreich ansgefiihrt
wurde). '

¢ Die Wirkungen einer Handlung sind deterministisch, und sie sind kontextfrei,
d.h. fiir alle Zustéinde identisch, aus denen die Handlung ausfiihrbar ist.

¢ Wihrend der Planung verdndert sich die Welt nicht.

» Wihrend der Planausfithrung veréndert sich die Welt nur und genau durch Aus-
fithrung der Handlungen desjenigen Akteurs, der durch den Plan geleitet wird..

* Die Ziele, die ein zu findender Plan erfiillen soll, sind explizit vorgegeben; sie
sind konsistent und unter Verwendung der bekannten Handlungen erreichbar.

» Ein fertiger Plan hat alle vorgegebenen Ziele zu erreichen; alle Handlungen,
die er auszufiihren angibt, haben anwendbar zu sein.
* Die Rechenzeit zur Erstellung eines Plans spielt keine Rolle fiir die Bewer-
tung seiner Qualitit. ‘
Unter diesen Voraussetzungen wird der Planbegriff folgendermalBen operationali-
siert:
Ein kiassischer Plan besteht aus einer Menge von Vorkoemmen von Operato-
ren und einer {(mdglicherweise partiellen) Ordnung auf dieser Menge.
Handlungen sind dabei repriisentiert durch syntaktische Objekte namens ,.Opera-
toren”. In einem Plan kann der textuell gleiche Operator mehrfach vorkommen,
was mehrfache Ausfiibrung der gleichen Handlung reprisentiert. Die Ordnung
steht fiir die Ausfithrungsreihenfolge von Handlungen, die nicht eindeutig sein
mul. :
Die genannten Voraussetzungen sind offenbar sehr rigide. Auf der anderen Seite
146t sich noch eine hinreichend interessante Menge von Anwendungsproblembe-
reichen so formulieren, daB die Voraussetzungen erfiillt sind — und das ist das
entscheidende Kriterium in der Ingenieur-K1. Gelingt die entsprechende Formulie-
rung eines Anwendungsproblems, ist der Lohn, dal passende Planungspro-
gramme auf sehr einfachen, gut verstandenen Basis-Algorithmen aufgebaljlt wer-
den konnen. Als Beispiel ist in Abbildung 3.1 MZAMZK, der Basis-Algorithmus
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einer idealisierten Version von STRIPS zusammen mit einigen Festlegungen an-
gegeben, die iiber die genannten Voraussetzungen des klassischen Planens hinaus
zu seiner Formulierung erforderlich sind. (Diesen Algorithmus im Detail anzu-
schauen, ist fiirs Verstindnis des Folgenden hilfreich, aber nicht erforderlich.)
MZAMZK geht nach der aus GPS iibémommenen Mittel-Ziel-Analyse (means-
ends-analysis) vor: Fiir noch offene Ziele werden passende Operatoren (,,Mittel*)
gesucht, deren Vorbedingungen als (Unter-)Ziele fiir die weitere Planung behan-
delt werden. Die Operatoren in den Planen, die er erzeugt, sind vollstindig geord-
net — insofern ist er ein Spezialfall eines Algorithmus zur klassischen Planung.
Wie alle vergleichbaren Algorithmen 146t er Entscheidungen offen, die zur Lauf-
zeit getroffen werden miissen: Die Auswahl des nichsten zu bearbeitenden Ziels
(Schritt 1.0) und des Operators, der zur Erfiillung dieses Ziels angewandt werden
soll (Schritt 1.1). Wenn es fiir einen Anwendungsbereich gelingen soll, ein effi-
zientes Planungsprogramm zu schreiben, dann muf es Vorschriften geben, die an
diesen Stellen ,,geschickt auszuwihlen erlauben. Tats#chlich besteht im Gebiet
Planung ganz allgemein ein wesentlicher Teil der Kunst beim Entwurf eines
Anwendungsprogramms darin, eine aufeinander abgestimmte Kombination von
Bereichsbeschreibungssprache und Auswahlheuristiken zu finden.2
Die Voraussetzungen der klassischen Planung sind entweder ausdriicklich in
den Algorithmus eingegangen, oder miissen beachtet werden in dem Zusammen-
hang, in dem seine Ergebnisse verwendet werden. Drei Beispiele:
* das in Abbildung 3.1 angegebene Schema (1) zur Berechnung von Sitnatio-
nen setzt voraus, daf nicht mehrere Operatoren nebenliufig angewandt werden,
* Zeit ist nirgends représentiert, und nur das Fortschalten von Situation zu Si-
tuation durch einen Operator kann als Zeit interpretiert werden, und
* fiir inkonsistente Ziele linft MZAMZE unendlich, indem er ¢ines emreicht, zur
Erreichung des anderen das erste wieder zerstort, dann das eine wieder herstellt
usf.
Einen ausfiihrlichen Uberblick iiber die Klassische Planung gibt beispielsweise
HERTZBERG (1989). An dieser Stelle ist es unndtig, weiter ins technische Detail
zu gehen, denn die wesentlichen Aussagen fiir unsere Argumentation hier sind
bereits deutlich:

2 Begriffen der Theoretischen Informatik ausgedriickt ist die hier definierte klas-
sische Planung PSPACE-vollstindig (BYLANDER, 1991) — mit anderen Worten, selbst
unter den genannten duBerst rigiden Voraussetzungen fillt Planung im allgemeinen
beziiglich der Rechenzeit in eine der schwierigsten bekannten Problemklassen.
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Algorithmus MZAMZK (Z, S)

Eingabe: Z: Menge von Zielen

S Startsituation
Ausgabe: Operatorsequenz
G. P:=»MA

(* A ist die leere Operatorsequenz *}
1. whileZ & S (* noch ein Ziel offen in § ) do
1.0 wihle Ziel z € S;
1.1 wihle Operator 0 =V, W, D} mit z € D;
1.2 P=P 3 mzamzx (V, PN D o
(* rekursiver Aufruf *)
(* @ bezeichnet das Konkatenieren von Operatorsequenzen )
(* P(5) bezeichnet die sukzessive Operatoren-Anwendung in P von § aus #)
1.3 §:=P
2. retorn (P)

Syntax und Hilfsbegriffe. Zustinde werden reprisentiert durch Situationen, das
sind Mengen von Fakten, wobei ein Faktum eine variablenfreie Elementaraussage
(Grundatom einer Pradikatenlogik-Sprache) ist. Alle Fakten einer Situation sind eiil-
tig im korrespondierenden Zustand; alle in der Situation nicht enthaltenen Fakten
sind ungiiltig. Bin Ziel ist ebenfalls ein Faktum mit der Interpretation, dafl die Ausfiih-
rung eines Plans eine Situation erzeugen soll, in der dieses Faktum gilt. Operatoren
haben die Form o = (V, W, D), wobei V, W, D Mengen von Fakten sind, zu interpre-
tieren als die Vorbedingung (V) von o, die Fakten, die durch seine Anwendung ungiil-
tig (W) bzw. giiltig gemacht werden (D). Die durch Anwendung von o in § resultie-
rende Sitnation §* errechnet sich durch
m S’={ S falls V Z §

(S\WHYuUD sonst
Erléduterung des Algorithmus. Ausgehend vom leeren Plan A wihle (pach
einem festzulegenden Schema) ein in der aktuellen Situation § noch offenes Ziel z aus
{1.0); wihle (nach einem festzulegenden Schema) einen Qperator, der z erzeugt (1.1);
hinge an den aktuellen Plan P einen Tejlplan an, der die Vorbedingungen ven o
erzeugt (falls erforderlich), und daran QOperator o (1.2); aktualisiere die Situation S
durch die Vorschrift (I) (1.3); sind noch Ziele offen, wiederhole das Verfahren,
andernfalls gib den aktuellen Plan P zuriick (2.).

Abbildung 3.1:  Algorithmus MZAMZK {,Mittel-Ziel-Analyse mit Zielkeller™)
und die nétigen Syntax-Festlegungen und Hilfsbegriffe (nach
HERTZBERG, 1989). Weitere Erlanterungen im Text.

* Jeder Planungsalgorithmus setzt Eigenschaften des Planungs-Anwendungsbe-
reichs voraus und impliziert Einschrinkungen an mégliche Planungspro-
gramme und an die Pline, die erzeugt werden sollen. Anderungen in diesen
Voraussetzungen ziehen Anderungen in den Algorithmen nach sich — oft ha-
ben scheinbar kleinste Anderungen in den Voraussetzungen zur Folge, daB ein
Algorithmus iiberhaupt nicht mehr verwendbar ist.

* Unter der im Bereich Planung vorherrschenden Ingenieur-Sicht gibt es keine
~falsche Menge solcher Voraussetzungen und Einschriinkungen, sondern nur
solche, die auf einen gedachten Anwendungsbereich passen oder eben nicht.
Klassische Planung ist extrem restriktiv in ihren Voraussetzungen, belohnt
andererseits aber dadurch, dal Planungsalgorithmen konzeptionell sehr einfach
sein kénnen.

* Die Voraussetzungen der Klassischen Planung sind offenbar nicht erfiillt,
wenn das Planen von Menschen in Alltagssituationen beschrieben werden
soll.

Sowohl wissenschaftliche Neugier als auch Anforderungen aus Anwendungspro-

blemen, die nicht unter die Klassische Planung fallen, haben immer wieder dazu

gefiibrt, Planung auch unter anderen als den klassischen Voraussetzungen zu un-
tersuchen. Das geschieht besonders oft in neuerer Zeit, da die Klassische Planung
insgesamt gut verstanden ist. Manche Autoren wie beispielsweise MCDERMOTT

(1992) sehen das als einen Bruch mit der Vergangenheit des Gebiets Planung.

Wir kornen darin nur eine Verallgemeinerung und Vertiefung der alten Probleme

sehen, die bruchlos auf den fritheren Erkenntnissen aufsetzen und sie in den an-

gemessenen, weiteren Kontext stellen. Revolution spiirt hier nur, wer Planung
vorher mit Klassischer Planung identifiziert hatte.

3.3 Ein AbriB nicht-klassischer Planungs-Themen

Nun solien Techniken skizziert werden, die angebracht sind, wenn Voraussetzun-
gen der klassischen Planung fallengelassen oder modifiziert werden. Wir kisnnen
hier keinen auch nur annihernd vollstindigen Uberblick iiber Arbeiten zur nicht-
klassischen Planung oder iiber die darin relevanten Themen geben: praktisch zu
Jeder einzelnen Voraussetzung gibt es Arbeiten iiber Techniken, sie zu modifizie-
ren oder aufzuheben. Stattdessen greifen wir Einzelaspekte heraus. Ausfiihrlichere
Uberblicksdarstellungen geben beispielsweise MCDERMOTT (1992} und
HERTZBERG (1994); DEAN und WELLMAN (1991) stellen die wichtigsten nicht-
klassischen Planungsthemen in Beziehung zur Kontrolltheorie ausfiihrlich dar.
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3.3.1 Unvollsténdigkeit der Information

Keine handhabbar groBe Reprisentation eines Weltausschnitts kann jemals in al-
len Aspekten vollstéindig sein. Das ist eine triviale Tatsache, der alle Planungs-
programme unterliegen. In einigen Fillen soll jedoch die Unvellstindigkeit der
Information tiber den Anwendungsbereich dem Planungsprogramm ausdriicklich
bekannt sein und in die Planung eingehen. Aufgehoben wird also die Vorausset-
zung:

* Zur Planungszeit liegt vollstindige Informartion iiber die Tatsachen im jeweils

aktuellen Zustand vor.

Das Fehlen von Information kann sich anf den Ausgangszustand der Planung be-
ziehen wie auf Folgezustinde der Ausfilhrung von Handlungen. Entsprechend
will man fiir alternative Gegebenheiten planen, alternative Handlungseffekte dar-
stellen oder einen Plan ausdriicklich im Hinblick darauf entwerfen kénnen, daf er
robust gegeniiber dem Fehlen von Information ist. Hierzu gibt es im wesentli-
chen zwei Klassen von Techniken. Die erste ist inspiriert von bedingten Anwei-
sungen in Programmiersprachen: Ist zur Planungszeit eine Information nicht
vorhanden (z.B. ,.Ist das Raumlicht an oder aus?*), werden in den Plan ,,Zweige”
eingebaut, die ihren moglichen Ausprigungen entsprechen und die dann jeweils
auszufiillrende Handlungen enthalten (Konditionalplan}; zur Planausfithrungszeit
wird die aktuelle Information eingeholt und der entsprechende ,,Zweig* ausgefiibrt
(entsprechende Arbeiten stammen beispielsweise von WARREN, 1976, sowie
PEOT & SMITH, 1992).

Die zweite Technik erweitert die Behandlung von Konditionalplidnen um Ideen
aus der klassischen Entscheidungstheorie zur entscheidungstheoretischen Pla-
nung. Mit moglichen Ausprigungen der zur Planungszeit fehlenden Information
werden Wahrscheinlichkeiten assoziiert (z.B. ,.Das Raumlicht ist meistens
[p=0.8] an*). Operatoren und Ziele bekommen numerische Kosten bzw. Nutzen
zugewiesen, die mit der gegebenen Wahrscheinlichkeitsinformation zu einem
Nutzenwert des Plans vemrechnet werden. Die Planausfithrung gleicht der eines
Konditionalplans; allerdings ergibt sich aus der numerischen Information ein
Mab fiir die Qualitit eines Plans. Ein besonderes Teilproblem ergibt sich, wenn
es nicht vernachldssigbare Kosten verursacht, zur Ausfiihrungszeit Information
iiber die Welt einzuholen. In diesem Fall miissen die Kosten der Informationsbe-
schaffung gewichtet mit der Erwartung, daB sie gebraucht werden, in den Plan-
nutzen eingehen. DEAN und WELLMAN (1991, Kap. 7) geben eine ausfithrliche
Einfilhrung; FELDMAN und SPROULL (1977) haben sich als erste aus KI-Sicht
mit entscheidungstheoretischer Planung befaft.
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3.3.2  Rechenzeitbeschrankungen

Wie gut ein Plan ist, hingt zuweilen mit davon ab, wann er fertig erstellt ist.
Aufgehoben ist also die klassische Voranssetzung:
* Die Rechenzeit zur Erstellung eines Plans spielt keine Rolle fiir die Bewer-
tung seiner Qualitit.

Diese Anforderung wird iiblicherweise mit sogenannten grytime-Algorithmen zn
erfiillen versucht: Planungsprogramme werden dabei so entworfen, da8 sie nach
jeder Laufzeit einen Plan zuriickgeben kénnen, wobei dieser nach kurzer Laufzeit
typischerweise unfertig und schlecht sein wird und sich seine Qualitit mit lange-
rer Laufzeit verbessert. Man unterscheidet zwischen unterbrechbaren (interrupti-
ble) anytime-Planern, das sind solche, die zu jedem Zeitpunkt ihrer Laufzeit un-
terbrochen werden kénnen und dann einen Plan verfiigbar haben, und terminierba-
ren (contract) anytime-Planern, das sind solche, denen mit einem Planungspro-
blem ein Liefertermin fiir den zu erstellenden Plan mitgegeben werden kann. Um
die Qualitdt von Planen festzulegen, liegt es nahe, die oben erwihnten Techniken
aus der Entscheidungstheorie zu verwenden. Ein zentrales Teilproblem bei der
Planung (besonders in terminierbaren Planern) besteht in der Abschitzung, wel-
che Erweiterung oder Verinderung eines vorliegenden unfertigen Plans in der
verbleibenden Restplanungszeit voraussichtlich zur grofiten Verbesserung des
Plannutzens fiihren wird.

DEAN und WELLMAN (1991, Kap. 8) geben eine Einfiihrung in die rechenzeit-
beschréinkte Planung; DEAN und BODDY (1988a) haben den Begriff anytime-Pla-
nung eingefiihrt.

3.3.3  Dynamik der Weit beim Planausfihren

Im allgemeinen ist der planausfiihrende Akteur nicht die einzige Quelle von
Wandel in der Welt, so daB die folgende klassische Voraussetzung im allgemei-
nen nicht giit:

* Wiluend der Planausfiihrung verandert sich die Welt nur und genau durch Aus-

fihrung der Handiungen desjenigen Akteurs, der durch den Plan geleitet wird.

Diese Tatsache kann bei der Planung auf zweijerlei Weise beriicksichtigt werden.
Zum einen konnen, sofern es entsprechende Alternativen gibt, Plidne in dem
Sinne robust entworfen werden, daB jede einzelne Handlung méglichst wenige
Voraussetzungen tiber erforderliche Vorbedingungen und itber die Dauer ihrer
Giiltigkeit macht; anBerdem sollte ein Plan zur Ausfiihrung in ein Format ge-
bracht werden, das die Priifung der Giiltigkeit der erforderlichen Vorbedingungen
zu jedem Zeitpunkt erleichtert. Ideen dazu gehen zuriick bis STRIPS (FIKES et
al., 1972; Dreieckstabellen, triangle tables) und werden in neuerer Zeit verstirkt
bearbeitet (reaktive Planausfiihrung, situation-action rules). Zum zweiten legt
Dynamik der Ausfiihron gswelt nahe, Planung und Planansfiihrong zu verzahnen,
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also in relativ kurzen Zyklen zu planen und Planteile frith auszufithren, um nicht
Planungsaufwand auf Handlungsverldufe zu verschwenden, die nachher gar nicht
eintreten. DEAN und WELLMAN (1991, Kap. 10} geben eine kurze Einfiihrung.
Oft wird Dynamik der Welt zur Ausfiihrungszeit gemeinsam mit Mangel an In-
formation iiber die Welt zur Ausfithrungszeit behandelt. Entsprechende Pline
werden in der Literatur oft als Taktiken (policies) bezeichnet.

Die im allgemeinen nicht vernachldssigbare Dynamik der Welt ist eine der Be-
grindungen fiir Ansétze zum Handeln ,,aus der Situation (situated action). Aus-
gangsarmahme dabei ist, daB Akteure nicht dadurch zielgeleitet handeln, daf sie
in symbolischer Form vorliegende Pline abarbeiten, sondern daB sie aus Erfah-
rung Regeln entwickelt haben, die primér ihr Handeln abhéngig von der aktuell
vorliegenden Situation steuern. Eventuell vorliegende symbolische Pline haben
eher sekundire Bedeutung als Komponente der aktuellen Situation, die das Han-
deln beeinfluBt, ohne es (wie in der klassischen Planung) zu determinieren.
AGRE und CHAPMAN (1987) haben diese Planungssicht wesentlich gepriigt; ein
Themenheft der Zeitschrift Cognitive Science (CS, 1993) enthili eine ausfiihrli-
che Diskussion der Situationsbasiertheit.

3.3.4  Modellierung von Zeit

Fiir den praktischen Einsatz von Techniken zur Planung erweist sich bescnders
das klassische Zeitmodell als zu starr: statt sequentieller Abarbeitung einzelner
Operatoren muB man oft numerische Zeitdaver und nebenliufige oder iiberlap-
pende Ausfilhrung mehrerer Operatoren behandeln kéinnen. Je nachdem, wie
weitgehend das Zeitmodell gedndert werden soll, werden hierbei einige oder alle
der folgenden klassischen Voraussetzungen fallengelassen oder modifiziert:

» Der relevante Weltausschnitt ist in Zustinden zusammenfal3bar, wobei aus-
schlieflich plan-gemil ausgefiihrie Handlungen einen Zustand in den néchsten
iiberfiihren.

* Es wird immer nur eine einzige Handlung zur Zeit ausgefiihrt,

» Zustandsiiberginge durch geplante Handlungen sind die einzige Form, in der
Zeit im Anwendungsbereich vorkommt.

Eine einfache Behandlung numerischer Zeitinformation fiir die zeitliche Ablauf-

planung ergibt sich durch Ubemahme elementarer Techniken aus der Netzplan-

technik im Operations Research. VERE (1983) hat demonstriert, dal damit leicht
absolute Zeiten (,,9 Uhr 28%) in Klassische Plidne singerechnet werden konnen.
Grundlegende Schwierigkeiten ergeben sich bei der Modellierung der Nebenldu-
figkeit von Handlungen, die in dem Sinne interagieren, daB der Effekt ihrer ne-
benldufigen Ausfiihrung sich unterscheidet von der Summe ihrer Einzeleffekte.

Tm allgemeinen gibt es zu viele Kombinationen nebenliufig ausfiihrbarer Hand-

lungen, als daf man fiir jede dieser Kombinationen den tatséchlichen Effekt vor-

geben konnte; folglich muf der Effekt nebenliufiger Ausfiihrung aus den Opera-
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toren und der Reprisentation des Anwendungsbereichs abgeleitet werden kénnen.
Handhabbare Techniken hierfiir sind derzeit nicht recht erkennbar. Ein weiteres
noch nicht befriedigend geldstes Problem im Zusammenhang mit Modellierung
von Zeit ist die handhabbare Modellierung von Prozessen, die eine kontinuier-
liche Verindering des Anwendungsbereichs bewirken, die wiederum bei der Pla-
nung beriicksichtigt werden soll.

Soll ein Planungsprogramm iiber Zeit schiuBfolgern kénnen, wird der entspre-
chende Formalismus sinnvollerweise eingebettet in allgemeinere Formalismen
zum SchluBfolgern iiber Zeit, wie beispielsweise die klassische modale Tempo-
rallogik. ALLEN (1991, Kap. 1.3) gibt ein Beispiel fiir Planung mit einem rei-
cheren Modell von Zeitinformation (ndmlich den ALLEN-Relationen). In dem
dort gezeichneten Rahmen ist beispielsweise Nebenldufigkeit modellierbar —
doch scheint diese Modellierung zu aufwendig, um effizient implementierbar zu
sein.

3.4 Invarianten der Planung

Planung erweist sich bei nzherem Hinsehen also als weites Gebiet mit einer
Vielzahl von Ansidtzen und Techniken, teils orthogonal, teils fuBlend auf einander
ausschliefenden Voraussetzungen. Bedenkt man zudem, dafl Planung in der KI
wie eingangs gesagt unter den drei Aunsrichtungen kognitionswissenschaftlich,
ingenieurwissenschaftlich und anwendungsorientiert bearbeitet werden kann, dann
mag man fragen: Gibt es iiberhaupt einen allem gemeinsamen Kern dieses Ge-
biets?

Die endgiiltige Antwort daranf kénnen wir derzeit nicht geben. Vernebelt wird
sie besonders dadurch, daB ein allgemein akzeptabler und akzeptierter Katalog
von Voraussetzungen und Anforderungen an Planungsprogramme und Anwen-
dungsbereiche — gleichsam das Mark des Kerns — derzeit nicht existiert: Die Cha-
rakterisierung der Klassischen Planung in Abschnitt 3.2 haben wir an den Krite-
rien von HERTZBERG (1993) orientiert, die bereits in demselben Text als verbes-
serungsbedtirftig dargestellt worden sind. Doch mindestens zwei Ziige der Pla-
nung, die iiber seine unterschiedlichen Varianten und Ausrichtungen feststehen,
zeichnen sich fiir uns deutlich ab. Sie wollen wir nachfolgend skizzieren.

Eine weitere, dritte Gemeinsamkeit sehr vieler existierender Planungsansitze
iiber einzelne Varianten von Planung hinweg soll hier wenigstens erwihnt wer-
den. Wie bei der Skizze der Klassischen Planung bereits angedeutet, mufl in
vielen Ansitzen immer wieder ausgewihlt werden, welches ,,offene Ende™ der
Planung als néchstes bearbeitet werden soll — in MZAMZK ist das Schritt 1.0 zur
Auswahl eines noch unerfiillten Teilziels im aktuellen Plan; abhingig von dieser
Wahl wird dann gewihlt, womit oder wie weitergeplant wird — in MZAMZK
Schritt 1.1 zur Auswahl eines geeigneten Operators. Das Charakteristikum ist
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also die Existenz solcher Auswahlprobleme als Element der Planung (die sich im
Detail natiirlich fiir unterschiedliche Algorithmen unterscheiden). In der Pla-
nungsliteratur wird darauf so stark Wert gelegt, da manche Autoren Planung in-
hérent als einen ProzeR der heuristischen Suche begreifen. Dem kénnen wir nicht
folgen. Gingige Techniken ~ besonders in der Klassischen Planung — sehen oft
so aus, aber wir sehen keinen Grund, weshalb das prinzipiell so sein mu8. Fall-
basierte Ansiitze zum Planen (HAMMOND, 1989) oder deduktive Ansitze
(BIUNDO, 1993, gibt eine Ubersicht) stellen ganz andere Sichten in den Vorder-

grund.

3.41 Der Planbegriff

Alle Planung setzt einen Planbegriff voraus. Weiterhin wird Planung immer als
automatische Erzeugung eines Plans aus einer Problembeschreibung verstanden,
setzt also einen Problembegriff voraus. Im folgenden verwenden wir den in Ab-
schnitt 3.2 festgelegten Planbegriff, unter den die meisten KI-Planungsansitze
in dem Sinne passen, daB ihre jeweiligen Planbegriffe das dort genannte Konzept
spezialisieren. Der Problembegriff muB in Ubereinstimmung mit diesem Plan-
begriff wenigstens Ziele und grundsitzlich mogliche Handlungen umfassen —
weiteres, wie die Beschreibung eines Ausgangszustandes, mag hinzukommen.
Eine genauere Festlegung (sowohl im allgemeinen, als auch operational fiir jede
einzelne Variante der Planung) unterlassen wir, weil das intuitive Verstidndnis des
Problembegriffs hier hinreicht.

Selbst unser fiir KI-Verhiltnisse recht weitherziger Planbegriff hat bereits
Konsequenzen. Zum einen legt er den Blick frei daftir, wie zentral der Begriff Ziel
in der Planung ist — um so erstaunlicher ist es, daB es nur ganz wenige Arbeiten
in der KI gibt, die systematisch iiber Altemnativen zu der letztlich aus GPS iiber-
nommenen Sicht nachdenken, ein Ziel sei eine Konjunktion von Elementar-
merkmalen, die es wahr zo machen gilt. Zum zweiten fordert der in Ab-
schnitt 3.2 festgelegte Planbegriff die Existenz von Reprisentationen von Hand-
lungen und Zielen — und trennt dadurch Planungsansitze von rein »verhaltens-
orientierten® Ansitzen wie den von BROOKS (1991) ab.3 SchlieBlich betont er
als einen Zweck von Plinen das Schlufifolgern iiber die Wirkung von Handlun-
gen. Da das in Planungsprogrammen eine zentral wichtige Teilleistung ist,
widmen wir ihr besondere Beachtung.

3 Wir meinen iibrigens nicht, Verhaltens- oder Situationsbasiertheit (siche Ab-
schnitt 3.3.3) einerseits und Planung andererseits schlssen sich aus; vielmehr sind
wir der Meinung, dabei handele es sich um unterschiedliche Beschreibungs- oder Im-
plementierungsstandpunkte, die man fiir unterschiedliche Sichten desselben duBeren
Verhaltens sirmvoll einnehmen kann. Eine Diskussion dieses Punktes geht {ber die-
sen Text hinaus.
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3.4.2  Operatorkalkile

E?n Planungsprogramm soll normalerweise Pline erzeugen, deren Ausfiithrung
Z'1e16 erfiillt, die in einer Problembeschreibung gegeben sind. Folglich muB e:
einen .Algorithmus einschlieBen, der beurteilt, ob ein Plan ein Ziel erfiillt. Die
Aus.pr.aifgung eines solchen Algorithmus héingt natiirlich ab von der operationalen
Definition der Begriffe Plan und Ziel, doch existieren mul er — wie immer diese
Definition aussieht.
Das von diesen Algorithmen zu lésende Schlubfolgerungsproblem ist eines der
ganz zentralen Probleme in der KI iiberhaupt:
Gegeben die Beschreibung eines Zustands und eine Menge von Ereignissen
{beim Planen: Operatoren), die Uber die Zeit eintreten werden — sage voraus
_ was zu einem gegebenen Punkt oder Intervall in der Zeit der Falt sein wird. ’
Dieses Problem wird in der Planungsliteratur oft als Projektion iiber die Zeit
(temporal projection, DEAN & BODDY, 1988b) bezeichnet. Es tritt auch aufer-
halb der Planung iiberall dort auf, wo iiber Wandel in der Zeit geschluBfolgert
werc-len soll. Folglich wird es auch auBerhalb des Gebietes Planung intensiv be-
firbmtet, und um die naheliegende Verbindung zwischen dem Projektionsproblem
in Planungsprogrammen und Logik-Kalkiilen zum SchluBbfolgern iiber die Ef-
fekte?_vcfl Wandel zu betonen, haben wir anderswo die Bezeichnung »Operator-
tc;g(;;ez . é;rG ti?ggilforetlschen Kern von Projektionsalgorithmen verwendet
Wie kompliziert und wie komplex der einem Planungsprogramm zugrundelie-
gende Operatorkalkiil sein mu8, hingt wiederum von der konkreten Variante von
Planung ab. Fiirs Klassische Planen mit MZAMZK {Abschritt 3.2) ist der pas-
s'ende Kalkiil sehr einfach: Gleichung (1) des in Abbildung 3.1 gezeigten Algo-
nt%lmus liefert alles Erforderliche. Geht man dariiber hinaus und modelliert bei-
spielsweise Zeit, Unvollstindigkeit der Information oder situationsabhingige
»achneeballeffekte von Ereignissen, sind entsprechende Kalkiile beliebig
schwierig zu definieren. SANDEWALL (1994) gibt eine Einfithrung, }

3.5 Konsequenzen fiir Modelle des Planens

Soweit s:ind aus der vorliegenden Skizze des KI-Gebiets Planung eine Reihe von
Regularititen kiargeworden, die ebenso fiir die Arbeit an Modellen des Planens
ans kognitionswissenschaftlicher Sicht gelten. Sie seien folgendermaBen
zusammengefalt:

* Es gibt nicht das eine, einzige Planen! Stattdessen gibt es eine Vielzahl von
V.ananten, die sich in den mehrfach genannten Charakteristika unterscheiden.
Eme_n »guten®, weithin passenden Satz solcher Charakteristika zn entwickeln
1st eine Aufgabe, zu der alle Arbeiten zum Planen gleichermaBen beitrager;
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konnen. Unter allen Orientierungen miissen Modelle des Planens deutlich ma-

chen, welche Charakteristika sie voraussetzen. In der KI-Planung fiihrt kein

Weg zuriick in den Zustand der unschuldigen Gleichsetzung von Planung mit

Klassischer Planung (wenn es diesen Zustand je gab), und fiir alle anderen

Ausrichtungen des Planens gilt dasselbe.

s Abhingig von der bearbeiteten Variante des Planens expliziere jedes Modell
seinen Plan- und Problembegriff! Kaum trauen wir uns, diese Selbstverstind-
lichkeit zu erwihnen, doch ARNOLD und JANTKE (1994) haben eine Kollek-
tion neuerer Dissertationen aus dem Bereich Planung untersucht und er-
schreckende Explizitheits-Defizite konstatiert.

¢ Ein Modell des Planens expliziere seinen Operatorkalkiil! ,.Kalkiil* meint hier
nicht notwendig Logik-Formalismus — ein Modell des Planens kann andere
Beschreibungsformen verwenden. Doch muf der Mechanismus kiar sein, mit
dem das planende Agens iiber die Wirkungen einzelner Handlungen oder gines
Plans schliuBfolgert.

Wenn allerdings die Ubertragbarkeit von Ergebnissen aus der KI-Planung in ko-
gnitionsorientierte Modelle des Planens sich in solch allgemeinen Erkenntnissen
erschopfte, sollte man die Namens#hnlichkeit der Untersuchungsgegenstinde in
Kognitionswissenschaft und KI als zufillig, allenfalls auf der Ebene von Meta-
phemn motiviert akzeptieren und konnte die Arbeiten im jeweils anderen Gebiet
schadlos ignorieren. Wir sind jedoch der Ansicht, daB die Verbindung enger sein
konnte, auch wenn das durch Erkenntnisse und Ergebnisse nicht nennenswert ab-
gesichert ist. So begeben wir uns zum Abschlufi dieses Textes also auf das
diinne Eis einer Spekulation iiber mdgliche wechselseitige Beeinflussung von
kogmitionsorientierten und KI-Modellen des Planens, wobei wir X1 hier mur noch
anwendungs- oder ingenieurorientiert interpretieren.

Fiir den Transfer von Erkenntnissen ither Planen zwischen Kognitionswissen-
schaften und KI gibt es offenbar zwei potentielle Richtungen: von KI nach Ko-
enitionswissenschaft, und umgekehrt. Beginnen wir mit der zweiten Richtung,
denn sie ist schneller beschrieben.

Giibe es ein detailliertes, operationales Modell davon, wie Menschen planen,
oder auch nur wie manche Menschen unter bestimmten Randbedingungen pla-
nen, dann lieferte dieses Modell die Blaupause fiir eine Kooperation zwischen
Mensch und Maschine beim Lésen von Planungsproblemen. Weniger interessant
scheint uns das Ziel, die Planungs-,.,Algorithmen® von Menschen fiir Anwen-
dungssysteme zu iibernehmen, denn Computer haben bekanatlich andere Charak-
teristika als Menschen, was Verarbeitungsgeschwindigkeit und Speicherkapazitit
angeht — von Faktoren wie Aufmerksamkeit und Motivation ganz zu schweigen.
Doch an der ,.Schnittstelle* zwischen Mensch und Maschine, also an den Daten-
und Wissensstrukturen, die dem Planen zugrundeliegen, sollte die Maschine sich
dem Menschen anpassen konmen. Andernfalls resultieren (1) unbenutzbare Benut-
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Zferschnittstellen (die Maschine erzeugt Pline, die man nur »Zlauben kann, auf
CII?.B Weise, die kein Benutzer versteht), (2) die faktische Unméglichkeit dic’der-
zeit vielbeschworenen Assistenzsysteme (HOSCHKA, 1995) auch zum P,Ianen Zu
bauen (ein Programm, das nicht so ,,denkt” wie sein Benutzer, kann allenfalls
stti.ren, nicht assistieren) und (3) der vielbeschworene ,,Flaschenhals® Wissensak-
quisition (denn wenn man nicht weiB, was ein Mensch iiber Planen weiB, weil
man auch nicht, welches Wissen von ihm zu erheben ist, geschweige deu,n mit
welchen Metheden). Diese Gedanken sind fibrigens schon recht alt — sie Iagel; der
urspriinglichen Konzeption der Expertensysteme etwa Mitte der 70er Jahre zu-
grunde.

‘ Nun zum Potential der anderen Transferrichtung — von der KI in die Kogni-
t19nsw1ssenschaft. In diesem Zusammenhang wird vielfach auf den Nutzen ver-
wiesen, den kognitionswissenschaftliche Theorien von dem Zwang zur Explizit-
heit ha‘pen, der sich dann ergibt, wenn sie als ablauffihige Computerprogramme
formuliert werden. Das kénnen wir nachvollziehen. Wenn das aber aller Nutzen
c!er KI wire, dann wiirde sie zur ,,Bindestrich-Informatik® (etwa einer ,.Kogni-
t1.ons-Inforrnatik“) mit dem Charakter einer bloBen Hilfswissenschaft: Die KI-ler
sind die freundlichen Menschen, welche die Rechner betreiben, auf denen man so
fruchtbar die eigenen Kognitionstheorien ausprobieren kann.

. Doch wir denken, die Kognitionswissenschaft konnte stirker von der KI profi-
tl.eren: ndmlich Gedanken und Methoden aufnehmen, welche die KI als Informa-
tik-Teildisziplin auszeichnen. Um ein Beispiel zu geben: Die Theoretische In-
f(.armatik kennt das Konzept, Aussagen nicht iiber ein einzelnes Problem oder
einen einzelnen Algorithmus zur Losung eines Problems zu formulieren, son-
dern iiber eine Problemklasse und damit tiber alle Algorithmen, die ein beliebi-
ges Problem-Exemplar der Klasse lésen. Ein Beispiel dafiir sind Aussagen zur
Grfiﬁejnordnung von Rechenzeit (Zeitkomplexitit im schlimmsten Fall); zum
Beispiel beweist BYLANDER (1991) Komplexititsaussagen fiir alle Klassi,schen
Planungsprobleme unter den hier fiir MZAMZK gemachten Zusatzvoraussetzun-
gen — l6se man sie nun mit MZAMZK oder mit einem beliebigen anderen Algo-
rithmus. Kennt man solche Aussagen iiber die Planung, gelten sie fiirs Planen
aligemein, soweit es unter die entsprechenden Voraussetzungen failt.

Fiir d?e kognitionswissenschaftliche Theoriebildung besagt dieses Beispiel:
Wenn ein kognitionsorientiertes Modell des Planens den Anspruch erhebt opera-
monal‘isierbar zu sein und die Klassische Planung umfaBt, dann miissen E”roban-
den eine mit der Problemgréfe exponentiell wachsende Bearbeitungszeit bei der

Losung von Planungsproblemen zeigen. Tun sie das grundsitzlich nicht, gibt es

4 . .
c Man beachte, daB dle_ heute unter dem Etikett Expertensystem weit verbreiteten
omputerprogramme, typischerweise also Programme, die in einem regelorientierten

Programmierstil geschrieben si it di ingli
] sind, mit dieser urspriinglichen Konzepti i
nichts zu tun haben. pring prion melst
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zwei Moglichkeiten: (1) die gestellten Probleme waren insofern speziell, als der
schiimmste Fall der Bearbeitungszeit nicht eingetreten ist, etwa weil es fiir diese
Probleme effektive Problemlgseheuristiken gab; oder (2) die Probanden arbeiten
faktisch gar nicht in einem Rahmen, der die Klassische Planung einschliefBt,
sondern 18sen ein wesentlich schirfer eingrenzbares Problem (zum Beispiel mit
einer inneren Schranke fiir die Bearbeitungszeit, nach deren Uberschreiten die
Motivation zum Weiterarbeiten absinkt). Beide Méglichkeiten kénnen die kogni-
tionswissenschafttiche Theoriebildung weiterbringen, weil sie Wege zur Revi-
sion der Theorien weisen.

Wir meinen, in diesem Sinn konne es der Kognitionswissenschaft nutzen, Er-
kenntnisse aus der KI-Planung zu rezipieren, selbst wenn diese nicht unter ko-
gnitionswissenschaftlicher Perspektive erreicht und dargestellt sind. Besoncflers
geeignet dafiir scheinen uns Erkenntnisse aus der Theornie der Planung, und diese
wiederum scheinen besonders geeignet dazu, Hinweise zur Falsifikation von ko-
gnitionsorientierten Theorien des Planens zu liefern — und damit zu ihrer Verbes-
serung beizutragen.
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4 ~Plan-A-Day*: Konzeption eines
modifizierbaren Instruments zur
FUhrungskrafte-Auswahl sowie
erste empirische Befunde

Joachim FUNKE und Thomas KRUGER

Beim ,,Plan-A-Day* (PAD) handelt es sich um ein computerge-
stiitztes Verfahren zur Erfassung der Planungskompetenz von
Fiihrungskréften, das hinsichtlich seinen Anforderangen leichi
modifiziert werden kann. Es wird zuniichst die Konzeption des
PAD dargelegt, bevor dann die verschiedenen Konfigurationsmég-
lichkeiten sowie erste empirische Befunde berichtet werden,

41 Einleitung

Planen und Problemlsen gehéren zu den Schliisselqualifikationen, die heutzu-
tage bei Fithrungskréiften als selbstverstindlich vorausgesetzt werden. Ein gestie-
genes Interesse daran dokumentiert etwa der rasant gestiegene Einsatz von com-
putersimulierten Szenarien im Rahmen eignungsdiagnostischer Untersuchungen.
Paralie] zu diesem Interesse aus dem Personalbereich ist ein Interesse an diesem
Thema auch im Bereich der kognitiven Neuropsychologie zu konstatieren. Hat
man bei Patienten mit neuropsychologischen Defiziten inzwischen Mittel zur
Diagnose und Therapie von Stérungen im Bereich der basalen Funktionen zur
Verfiigung, ist der Bereich ,Planen und Problemldsen diagnostisch wie thera-
peutisch noch weitgehend unerschlossen.

Im Rahmen von Verfahren der Personalauswahl und -entwicklung bei Fiih-
rungskriften spielt das Konzept der Planungsfihigkeit zwar eine wichtige Rolie,
bisherige Instrumente sind allerdings weit davon entfernt, dieses Konstrukt be-
friedigend zu erfassen. Zu der sicher bekanntesten Aufgabe gehért das Disposi-
tionsproblem, wie es von JESERICH (1981) beschrieben wird. Dort sollen Auf-
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trige, die an einem Nachmittag zu erledigen sind (zum Glaser gehen; beim
Kaufmann 10 Pfund Konserven einkaufen; zum Aszt gehen; zum Friseur gehen;
etc.), in eine verniinftige Abfolge gebracht werden, wobei ein Hilfsmitte] zur
Verfiigung genommen werden kann: ein Fahrrad verkiirzt die Wegzeiten auf ein
Drittel — allerdings erst nach vorheriger Reparatur mit entsprechender Wartezeit.
Diese Aufgabe ist von der Bonner Entwicklungsgruppe unter dem Programm-
namen DISPO auf den Rechner iibertragen worden und wird fiir den kommerziel-
len Einsatz von ,,.Software Human Resources (SHR, Diisseldorf) vertrieben. Zu
fragen bleibt hier, inwiefern die eher den privaten Bereich ansprechende Disposi-
tionsaufgabe die Gruppe der Fithrungskrifte angemessen anspricht.

Im Kklinischen Bereich spielt die Erfassung von Planungsfihigkeit vor allem
bei Patienten mit Frontalhimschéden eine wichtige Rolle. Aber auch dort ist die
(differential-)diagnostische Situation unbefriedigend. Der von STOLTZE (1991)
vorgestellte, in der Entwicklung befindliche ,.Bogerhausener Planungstest”
(BPT) ist auf die Erfassung von Planungsaspekten anhand alltagsorientierter
Aufgaben gerichtet (vgl. VON CRAMON, 1988). Eine diagnostische Aussage be-
ziiglich der Planungsfihigkeit erfolgt dabei aus der Bearbeitung einer inhaltlich
konkretisierten Dispositionsaufgabe (vgl. zu diesem Aufgabentypus in der
Grundlagenforschung bereits die ,.daily errands task™ von HAYES-ROTH &
HAYES-ROTH, 1979). Auch diese erfordert einen Transformationsprozef3, der sich
auf den Entwurf einer optimalen Terminabfolge unter der Berticksichtigung vor-
gegebener zeitlicher Randbedingungen bezieht.

Der von FUNKE und GRUBE-UNGLAUB {1993) entwickelte und ebenfalls noch
in der Brprobung befindliche ,Skript-Monitoring-Test” (SMT) versucht einige
der Schwiichen bisheriger klinischer Planungstests zu iiberwinden (vgl. die ent-
sprechenden Beitrfige von GRUBE-UNGLAUB & FUNKE, in diesem Band, sowic
von FRITZ & HUSSY, in diesem Band). Neben der Verwendung von Filmszenen
als Beurteilungsmaterial fiir die Patienten heben die Autoren des SMT vor allem
auf die Differentialdiagnostik von Planungskompetenz im Sinne einer Diagno-
stik verfiighbaren Skriptwissens in verschiedenen Realititsbereichen ab; mit den
drei Dimensionen ,,Planiiberwachung®, ,.Fehlerdiagnostik und ,,Abfolgen erken-
nen® sollen in Anlehnung an das Planungskonzept von FUNKE und GLODOWSKI
(1990} Ausschnitte der Basiskompetenzen erfat werden, die auch therapeutisch
aufgearbeitet werden kénnen.

Nachfolgend wird ein fiir Fiihrungskrifte, aber auch fiir neuropsychelogische
Patienten (vgl. KOHLER, POSER & SCHONLE, in diesem Band) taugliches Dia-
gnostikum vorgesteilt, das sich an die klassische Dispositionsaufgabe anlehnt,
sie aber in wesentlichen Aspekten weiterentwickelt.
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4.2 Konzeption des PAD

Bei der Konzeption des PAD von FUNKE und KRUGER (1993) wurde an beste-

hende Verfahren wie etwa DISPO angekniipft, allerdings mit der Vorgabe, deren

etkennbare Schwichen aufzuheben und durch verbesserte Ldsungen zu ersetzen.

Elementare Bestandteile der Konzeption des PAD sind die nachfolgend aufgefiihr-

ten Merkmale.

(1) Semantische Einkleidung. Im Unterschied etwa zum Verfahren DISPO ist

PAD in hohem MaBe auf den beruflichen Alltag abgestimmt. Statt mit Fri-

seur, Kanfmann, Fahrradhindler etc. hat man es hier mit der Poststelle, dem

Lager, der Verwaltungszentrale oder dem Konferenzraum zu tun. Damit

sollte die Akzeptanz gegeniiber Fithrungskriften angehoben werden, ohne auf

diesen Personenkreis eingeschriinkt zu sein.

Steigerung der Mefigiite. Neben einem Ubungsteil wird die aufeinanderfol-

gende Bearbeitung von zwei in ihrer Schwierigkeit paralle]l gehaltenen Ta-

gesplanen abverlangt, um die MeBgiite durch MeBwiederholung zu erhéhen.

Dies mindert die Gefahr, ein vorschnelles Utteil iiber die Planungskompe-

tenz aufgrund eines einzigen Versuchs abzugeben.

(3) Unterschiedlich priorisierte Auftréige. Die verschiedenen Auftrige haben — fiir
die Probanden erkennbar — jeweils eine von drei unterschiedlichen Prioritits-
Klassen und werden bei der Leistungsbewertung entsprechend unterschiedlich
gewichtet. Diese explizite Priorisierung unterscheidet PAD von Konzeptio-
nen, wo dieser Schritt implizit von jedem Probanden selbst vorgenommen
werden mubBte und daher nicht mehr véllig vergleichbare Resultate lieferte,
da die verschiedenen Pline jeweils nur vor dem Hintergrund der spezifischen
Priorititen zu bewerten sind.

@) Zwang zur Unvolistindigkeit. Einige Tagespline sind so gestaltet, dafl nicht
alle Auftrége erfiillt werden konnen, sondern unwichtige Auftrige unerledigt
bleiben miissen. Dies trigt der Alltagserfahrung Rechnung, daB hiufig
genug unwichtigere Dinge liegenbleiben miissen, damit die wichtigeren Auf-
trage erfiillt werden kinnen. Man kann eben nicht immer alle Auftrige erfiil-
len.

(5) Angebot eines planerischen Hilfsmittels. Es steht ein Hilfsmittel zur Verfii-
gung, das im Sinne eines ,Jokers* einmalig eingesetzt werden kann (Ver-
wendung eines Autos, um Wegzeiten zu verkiirzen) und damit erst be-
stimmte Auftragserledigungen moglich macht. Mit PAD kann gepriift wer-
den, ob die Planenden dieses Hilfsmittel effizient einsetzen.

(6) Prozeforientierte Auswertungsmdglichkeiten. Aus den wihrend der Planung
anfallenden Eingriffsdaten kénnen interessante prozessuale Details des plane-
rischen Verhaltens beleuchtet werden, die itber die bisherige ergebnisorien-

@
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tierte Messung hinausweisen. Auch wenn derzeit zunéchst eix}e ergebnis-
orientierte Auswertung als Standardauswertung implementiert ist, bestehen
konkrete Pline fiir die prozeBbezogene Auswerting der Logfiles.

(7) Leichte Verdnderbarkeir. Bei der Programmierung des PAD wurde darauf
Wert gelegt, wichtige Details (Auftrige, Lageplan, Ortsbezemhnunger}, eIEc.)
rasch versndern zu kénnen. Dies macht die Konstruktion von unterschiedlich
schweren Aufgabenblicken wie auch die Herstellung von Paralleltest- Ver-

sionen moglich.

{{Tasten>?
Buchst. = HAUSER
LOSCHEN

HILFE

AUFGABEN

ENDE

WARTEN

AUTO

Abbildung 4.1: Die Oberflache von PAD, wie sie dem Proba.nde.n erscheint.
Links der Lageplan mit den Wegzeiten, rechts die Liste der_erle-
digten Aufgaben sowie die Liste mit weiteren Informations-
moglichkeiten.

Das Programm wurde in Turbo Pascal 7.0 geschrieben, lduft unter DOS bzv&{.
Windows und bendtigt einen PC mit 640 KB RAM und VGA—GraﬁHme I’Il.lt
Farbmonitor; das Programm liuft auch auf S/W-Monitoren, allerdings ist die
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Oberfliche dann optisch entsprechend karger. Abbildung 4.1 zeigt die Oberfliche
von PAD mit ihren wesentlichen Bestandteilen.

4.3 FProgrammbeschreibung

In diesem Abschnitt wird zuniichst die Instruktion fiir den PAD gezeigt, aus der
die Aufgabenstellung fiir die Testperson hervorgeht. Danach werden die Standard-
konfigurationen sowie alle vorinstallierten Pline kurz beschrieben, bevor dann
Aufruf und Ablavf des Programms, Datenausgabe und Bewertungsprozedur, sum-
marische Ergebnisiiberarbeitungen sowie zusétzliche abhingige Variablen darge-
stellt werden.

4.3.1 Die Aufgabenstellung fiir die Testperson

Die folgenden Absitze stellen wesentliche Teile der Instruktion dar, die eine
Testperson am Bildschirm zu lesen bekommt. Aus diesen Absitzen geht hervor,
welche Aufgabe gestellt wird (beispielhaft werden die Aufgaben aus Block 2 pri-
sentiert),
lhre Aufgabe ist es, Ihren Terminplan fiir zwei fiktive Tage zu erstellen. Sie
sollen auf einem weitlaufigen Betriebsgelande maglichst viele Aufgaben erfiil-
len. Diese dauern jeweils eine gewisse Zeit und sind manchmal auch nur zu
bestimmten Zeiten méglich. Zu beachten haben Sie natiirlich auch die benétig-
ten Wegzeiten zwischen den einzelnen Orten auf dem Gelande. Sie haben fiir
die Erstellung beider Tagesplane insgesamt 40 Minuten Zeit. Nach 20 Minuten
wird lhnen der zweite Tag mit neuen Aufgaben dargeboten. Sie kéinnen aber
auch frilher wechseln und haben die Zeit dann fiir den zweiten Plan gut. Auf
dem Monitor wird lhnen ein Lageplan des Betriebes dargeboten. Bei den Ge-
bauden erscheint die von lhrem Ort benbtigte Wegzeit. Durch Eingabe des je-
weils ERSTEN BUCHSTABENS kénnen Sie zu jedem Ort gelangen. Jeweils
eine Strecke kéinnen Sie mit dem Auto fahren. Am Ziel werden Sie dann ge-
fragt, ob Sie die unter Umsténden anfallende Aufgabe zu diesem Zeitpunkt
erledigen wollen. Ihr Tagesplan beginnt um 10:00 im Biiro.

Rechts auf dem Monitor sehen Sie Ihre bisherige Planung, wann und bis wann
Sie welche Termine haben. Oben sehen Sie Ihre Bearbeitungszeit eingeblen-
det (in Minuten}. Wenn Sie lhren Plan &ndern wolien, kdnnen Sie mit der Taste
ENTF die jeweils letzten Aktionen [8schen und gegebenentalls mit der CUR-
SORTASTE ABWARTS die vorher geloschten Punkte wieder einfligen. Sie
kénnen sich jederzeit mit F2 einen Uberblick Gber die Aufgaben verschaffen.
Mit F1 kénnen Sie sich eine kurze Zusammenfassung dieses Textes einblen-
den lassen. Mit TASTE 'E' wird zum n#chsten Tag gewechselt bzw. das Pro-
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gramm BEENDET. Sie haben die Moglichkeit, mit der TASTE 'W' an ginem Ort
zu WARTEN, wenn Sie etwas zu friih angekommen sind. Beachten Sie, daB
nur der jewells letzte Plan bewertet wird! Es hat keinen EinfluB, ob Sie friher
fertig sind. Nutzen Sie die 40 Minuten!

Sie sollen zwei Tage planen. An jedem Tag sind méglichst viele Aufgaben zu
erfillen. Mit F2 kénnen Sie sich diese anzeigen lassen. Beachten Sie die
Weggzeiten zwischen den Orten. Diese werden immer fiir den aktuellen Ort an-
gezeigt. Manche Aufgaben sind nur zu bestimmten Zeiten zu erfallen. Auch
haben Sie unterschiedliche Wichtigkeit. Insgesamt haben Sie 40 Minuten Zeit.
Nach 20 Minuten wird zum 2. Tag umgeschaltet. Die aktuslle Zeit erseheint
oben auf dem Bildschirm. Sie gelangen zu einem Ont, Indem Sie den ersten
Buchstaben des Zieles eingeben. Mit ‘A’ haben Sie eine Autofahrt frei (3 mal
schneller). Mit ENTF I6schen Sie den jeweils letzten Eintrag im Terminplaner.
Mit CURSOR ABWARTS kénnen Sie dann wieder die davor geldschien Ter-
mine eintragen. Mit 'E' kénnen Sie zum zweiten Tag wechseln bzw. das Pro-
gramm beenden. Sie kénnen mit ‘W' auf den Termin warten, wenn Sie zu frith
da sind. Hier ist die Liste der Aufirage flir den ersten Tag:
1. Zwischen 12:00 und 13:00 kénnen Sie sich in der Cafeteria treffen. Das
Gesprach wird dann 45 Minuten dauern, SEHR WICHTIG.
2. Zwischen 10:00 und 13:30 sollen Sie bei der Postzentrale sein. Dies wird
dann 45 Minuten dauem. SEHR WICHTIG.
3. Bis 11:30 Uhr miissen Sie bel der Sekretérin sein und dann einen Brief dik-
tieren. Dies wird dann 15 Minuten dauem.
4. Zwischen 10:00 und 13:30 sollen Sie in die Druckerei kommen und dann
ein Buch kopieren. Dies dauert 80 Minuten. WICHTIG.

Mit dieser Instruktion werden die Aufgabenstellung wie auch die dazu erforderli-
chen Hilfsmittel deutlich, mit demen sich eine Testperson in PAD konfrontiert

sieht.
4.3.2  Individuelle Konfiguration von PAD mit Hilfe von TOOL_PAD

Um die Verwendung des Verfahrens in schr unterschiedlichen Populationen még-
lich zu machen (z.B. im Managementbereich ebenso wie im Bereich frontalhim-
geschadigter Patienten), wird ein Satz an Aufgabenstellungen mit unterschied-
lichen Schwierigkeiten bereitgestellt, die je nach Bedarf zusammengestellt wer-

den konoen. Hierzu liegt ein Konfigurationsprogramm vor, mit dem folgende-

acht Optionen verindert werden kénnen: (1) Présentationsbedingung
(Festlegung der zusitzlichen gedéchtnisentlastenden Hilfsmittel auf dem Bild-
schirm-Display: O=alle Hilfsmittel anzeigen, 1=ohne Angabe der Erledigungszei-
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ten in den Hausdéchern, 2=zusétzlich ohne Firbung der Hiuser nach Aunftragser-
ledigung, 3"=zusﬁtzlich ohne Herunterlassen der Rolladen nach Auftragserledi-
gung), (2) _Ubungs plan (Aufgabe 0 zur Ubung: O=ja, l=nein), (3) Plan 1
(Angabe einer Zahl {1,..., 16} fiir den ersten zu bearbeitenden Aufgabenblock)
(4)Plan 2 (Angabe einer Zahl {1,..., 16} fiir den zweiten zu bearbeitenden,
Aufgabenblock), (5) Dauer (Angabe der Gesamtdauer fiir Plan I und 2 in Minu-
ter}), (6) T/\Efarnung (Angabe des Zeitpunkts vor Ablauf der Bearbeitungszeit in
Minuten, in der eine Warnung iiber das bevorstehende Time-Out gegeben wird; 5
be.deutet z.B. 5 Minuten vor Ablauf der Zeit), (7) Sound (akustische Warnu;g
bei Fehler bzw. Zeitablauf: O=nein, l=ja), (8) Uhrzeit (Einblenden der aktuel-

11? )Planungszeit rechts oben im Terminplaner: O=nicht einblenden, 1=einblen-
n).

4.3.3  Auswahl von Standard-Konfigurationen von PAD mit Hilfe von
PAD.BAT

Nebe-:n der Moglichkeit zur individuellen Konfiguration von PAD kann man auch
voreingestellte Schwierigkeitsstufen verwenden. Diese Prozedur wird empfohlen
um die Datensétze vergleichbar zu halten. ’

Insges‘amt vier vorgegebene Schwierigkeitsstufen sind derzeit aufrufbar:
1=1=leicht (Block 3 und 4, 30 min), 2=m=mittel (Bleck 7 und &, 30 min)
3=s='schwer (Block 13 und 14, 40 min), 4=ss=sehr schwer (Block 15 und 16,
40 min). Die genannten Ziffern bzw. die Jjeweiligen Buchstaben konnen als Pa-’
rameter beim Aufruf von PAD . BAT iibergeben werden (z.B. PAD 2 oder PAD
ss) und kopieren dann die entsprechende gewiinschte Voreinstellung in die ver-
wendete Konfigurationsdatei PAD . CFG.

4.3.4 Die vorinstallierten Plane

Die verschiedenen Anforderungen sind in Aufgabenbldcken zusammengefalt. Je-
der Aufgabenbl(_)_ck besteht aus einer definierten Menge von Auftriigen. Neben ei-
nem Block mit Ubungsaufgaben (=Aufgabenblock 0) stehen insgesamt sechzehn
verschieden schwere Aufgabenblocke (=Aufgabenbldcke 1 bis 16) in der Datei
]?AD - DAT zur Verfiigung, von denen je zwei als Parallelanforderungen hinsicht-
110!1 der Anzahl erledigbarer Aufirige konzipiert sind. In Tabelle 4.1 (nichste
Sene) sind einige beschreibende Merkmale dieser Aufgabenblocke sowie die op-
t1'ma1en Ldsungen aufgefiihrt; die Blocke sind geordnet nach der Anzahl zu erle-
digender Aufgaben. Eine Erlduterung zu den einzelnen Spalten dieser Tabelle gibt
der nachfolgende Text. '
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Tabelle 4.1:  Ubersicht iiber die Eigenschaften der 17 konstruierten Aufgaben-
blocke. Nahere Erlduterung im Text.

Block | Auf- | még- Mzx Md inkom- Max rationale | rat. Los. / | Optimaie L&-
gaben | lich patibel | Punkte | L8sungen | (Aufg.+1)! | sunglen)
0 3 3 2.88 1.67 19 8 33333 | CP»K
1 4 4 1.75 1.50 22 24 .20000 | CLV>B
2 4 4 3.50 1.95 22 29 .24167 | SPC»D
3 5 5 0,27 | -1.13 23 86 11944 | CDB>ZV
4 .5 5 .44 1,25 28 101 .14028 | V=LKSD
5 6 [3 2.65 3.26 26 388 07698 | DK>BCZV
6 6 5 -0,22 | -1.14 26 159 00315 | SDPCL>K
7 7 7 -2.24 | -1.82 11 34 817 .02026 | LB»ZVCKS
8 7 7 =275 -2.31 | 16, 12 34 658 .01632 | PDLSZV>K
9 8 8 0.81 0.35 13 35 10 492 02891 | VPCSKL>ZB,
VYSPCKL>ZB,
VSCPKL>ZB
10 8 8 22,00 -1.73 14 35 10 923 03010 | SZBPC=KDV,
BZSPC>KDV,
ZSBPC>KDV,
5 ZBSPC>KDV
11 8 7 -3.33 | -3.74 7 34 2 639 .00727 | EB>ZVCKS
12 8 7 -3.49 | -3.77 16, 8§ 34 1 284 00354 | PDLSZV:K
13 9 8 -0.15 | -0.82 9 35 34 752 00938 | VPCSKL-ZB,
VSPCKL>ZB,
VECPKL>ZB,
VPCDKL>ZB
14 9 8 -2.40 | -2.13 10 35 '47 639 01313 | 8ZBPC>KDV,
BZSPC>KDV,
ZSBPC>KDY,
ZBSPC>KDV
15 9 7 -5.36 | -6.49 34 7 250 .00200 | LB>ZVCKS
16 9 | 7 -4,20 { -4.00 12,8 54 2 944 00081 | PDLSZV>K

Angegeben ist fiir jeden Aufgabenblock (Block) di"e Anzahl der gestellte?‘n ;Al;f
gaben (Aufgaben) und die Anzahl der maximal zu losenden Aufgaben (mdglich).
Zwischen 4 und 9 Aufgaben konnen pro Aufgabenblock gestelit werden, von
denen entweder alle oder nur eine Teilmenge gelost werde_n kt_innen. L.etzteres
wird den Pbn nicht angezeigt und erhdht somit die Schwierigkeit erhel.)lhch..Der
als Block 0 bezeichnete Aufgabenteil ist die normalerweise zuerst prisentierte
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Ubungsaufgabe und besteht aus drei Aufgaben, die aile zu erledigen sind. Alle
Blocke verlangen die Verwendung des Wegzeit-verkiirzenden Autos,

Ermittelt wurde fiir jeden Plan der Mittelwert (Mx) und der Median (Md) von
rationalen L&sungen beziiglich der korrigierten Punkte (optimal = 10). Rationale
L8sungen sind wie folgt ermittelt worden: Ausgehend von einer moglichen Voll-
Permutation aller Orte (und unter Einbezug der Auto-Option) wurden iiberhaupt
nur solche Lésungen weiterverfolgt, die folgendes Kriterium erfiillten: Mit jedem
Schritt wird eine Aufgabe geldst. D.h. sinnlose Fahrten zwischen Orten und
Zwischenstops ohne Aufgabenerledigung werden nicht mitgezdhit! Auch wird
eine Losung nur gezahlt, wenn wirklich keine Méglichkeit mehr besteht, eine
andere Aufgabe zu 1&sen, d.h. iiberfliissi ge Zwischenschritte werden auch nicht
gezihlt. Diese Heuristik schrinkt den bei blinder Permutation doch recht um-
fangreichen Lésungsraum von ca. 10! {neun Orte plus Autofahrt fiir die umfing-
lichsten Blocke 13 bis 16, entspricht 3.628.800 Méglichkeiten) erheblich ein,
wie die Spalte rationale Lésungen zeigl.

Blicke, die sich nur in der Anzahl der gestellten Aufgaben unterscheiden, an-
sonsten aber auch identische Optimallésungen haben, werden als inkompatibel
bezeichnet (inkompatibel). Zwei zueinander inkompatible Blécke sollten nicht
der gleichen Person gestellt werden, da die Optimallgsung des einen Blocks eine
direkte Ubertragbarkeit auf die Bearbeitung des anderen Blocks impliziert.

Die absolute Punkthochstzahl (Max Punkte} gibt die unkorrigierten Punkte an,
die mit einer Optimallésung erreicht werden kénnen. Die korrigierte Punktzah]
stellt den Versuch einer Normierung auf eine 10-Punkte-Skala dar, die in Ab-
schnitt 4.3.6 beschrieben wird. Der in der Ergebnisdatei ausgegebene Gesamtwert
ist das Mittel der beiden korrigierten Punktwerte aus der ersten und zweiten Lé-
sung.

Die Anzahl rationaler Lsungen (rationale Lésungen) gibt nun an, wieviel ver-
schiedene rationale Lisungen geméh der weiter oben angegebenen Kriterien es
gibt, die sich in der Abfolge der Aufgabenerledigung und Wah! der Autofahrt un-
terscheiden. Der Quotient aus der Anzahl der rationalen Lgsungen nach dieser De-
finition und der Anzahl der Moglichkeiten, wenn nur die Bedingung gestellt ist,
daB jeder Ort nur einmal besucht und das Auto nur einmal genutzt wird (rat.

Lés./{Aufg.+1)!) mag ein anderer Indikator fiir die Schwierigkeit der Aufgabe
setn,

Die letzte Spalte (Optimale Lésungen) zeigt den Weg zur Erreichung der
héchsten Punktzahl unter Ausnutzung auch der Warteoption. Angegeben ist die
Abfolge der zu besuchenden Orte, wobei immer die jeweilige Aufgabe erledigt
wird, gegebenenfalls erst nach Warten. Mit ,>* wird die Nutzung der Autofahrt
angezeigt. Bei einigen Aufgabenbiscken (9, 10, 13, 14) sind mehrere optimale
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Losungen méglich, da hier jeweils einige Aufgaben in austauschbarer Folge be-
arbeitet werden k&nnen.

4.3.5  Aufruf, Eingaben und Ablauf des Programms

Der Aufruf des Programms PLAN . EXE erfolgt entweder (1) direkt durch Eingabe
des Befehls PLAN an das Betriebssystem (Ubernahme der voreingestellten
Schwierigksitsstufe) oder (2) durch Aufruf des Batch-Files PAD, mit dem
zugleich die Schwierigkeitsstufe auf eine der vier vorinstallierten Grade wahl-
weise umgestellt werden kann (siche oben), oder (3) durch Aufruf von
TOOL_PAC mit der Moglichkeit der individuellen Konfiguration (siche oben).
Danach erscheint eine Maske, auf der Name, Vomaine, Geschlecht und Alter ein-
zugeben sind (die Verwendung der ESCAPE-Taste bei diesen Anfragen setzi je-
weils Standard-Vorgaben ein). Sonstige Eingaben erfolgen nicht.

Der Ablauf des Programms sieht zunéchst eine allgemeine Instruktion iiber die
Aufgabenstellung vor. Dann erfolgt eine spezifische Instruktion zur Bearbeitung
der (wahlweise) vorgeschalteten Ubungsaufgabe (drei Auftrige, die allerdings den
Einsatz der Autofahrt erforderlich machen). Danach werden die Aufiriige fiir den
ersten Tag instruiert; fiir die Bearbeitung dieser Auftriige stehen soviel Minuten
zur Verfiigung, wie in der PAD . CFG-Datei angegeben werden. Dort wird auch
festgelegt, wieviel Minuten vor Ablauf dieser Zeit ein Hinweis eingeblendet
wird, nun den endgiiltigen Plan zu erstellen. Sollte der Plan fiir Aufgabe 1 zu ei-
nem fritheren Zeitpunkt fertiggestellt sein, kann die eingesparte Zeit auf die
nachfolgende Aufgabe 2 iibertragen werden. Diese wird als niichstes instruiert und
anschlieBend in der zur Verfiigung stehenden Zeit vom Probanden bearbeitet.
Spétestens nach Ablauf dieser Zeit wird das Programm beendet und speichert au-
tomatisch Daten und Ergebnisse.

4.3.6  Ausgabe und Beweriungsprozedur

Nach Bearbeitung von PAD werden im Verzeichnis /PLANADAY /ERGEBNIS
zwei Dateien pro Proband angelegt, deren Name sich aus dem ersten Buchstaben
des Probanden-Vomamens sowie den maximal ersten sieben Zeicten seines
Nachnamens und den Extensionen . LOG bzw. .ERG ergibt (bei Namensgleich-
heit wird als achtes Zeichen eine laufende Nummer hochgezihit). In den LOG-
Dateien befinden sich die genauen Protokolle der jeweiligen Aufgabenbearbei-
tungen auf Tastendruck-Ebene; diese sind fiir weitere wissenschaftliche Auswer-
tungen von besonderem Interesse. In den ERG-Dateien befinden sich die bewerte-
ten Endprodukte der jeweiligen Probanden zusammen mit einem ungewichteten
und einem transformierten Punktwert. Der ungewichtete Punktwert zidhlt die
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Summe der pro Aufgabe erledigten Auftrége, gewichtet mit der vorgegebenen
Prioritit (unwichtig=1, wichtig=3, sehr wichtig=8).

Ein Beispiel soll dies verdeutlichen. Sowohl bei Aufgabenblock 13 als auch
14 sind maximal 35 Punkte, also insgesamt 70 Punkte zu erzielen. Um die Tat-
sache zu beriicksichtigen, daB anch ohne Beachtung der kritischen Anftrage schon
ein erheblicher Punktwert erreicht werden kann, wird eine Umskalierung des Ge-
samtpunktwertes vorgenommen: Von dem faktisch erreichten Summenwert wer-
den 50 Punkte abgezogen und die dann verbleibenden Punkte durch zwei geteilt.
Somit wird der Wertebereich zwischen 50 und 70 auf einen Bereich zwischen
Null und Zehn abgebildet (sémtliche Punktwerte unterhalb von 50 werden stan-
dardméBig auf Null gesetzt). Inwiefern diese Transformation den oberen Lei-
stungsbereich tatsdchlich adéquat entzerrt, kann erst nach Vorliegen empirischer
Daten beurteilt werden.

4.3.7  Nachtragliche Feinauswertung der Ergebnisse

Mit TOOL_PAD kann eine nachtrigliche Feinauswertung einer Reihe von Er-
gebnis-Files erfolgen, bei der eine iiberblicksartige Zusammenfassung einer be-
stimmten Menge von Pbn oder aller Pbn vorgenommen wird.

Die Resultate dieser Feinauswertung werden in eine ASCII-Datei mit der Ex-
tension .MAX jm Pfad PLANADAY\ERGEENIS abgelegt. Spalten 1-5 dieser
Datei enthalten Angaben zur Schwierigkeitsstufe, Nummer des ersten und zwei-
ten Aufgabenblocks, der zur Verfiigung stehenden Gesamtbearbeitungszeit sowie
den Namen des Pbn. Spalten 6-9 beschreiben fiir Aunfgabenblock 1 (,,Tag 1) die
maximal erreichte Punktzahl, den entsprechend korrigierten Punktwert (normiert
auf den Bereich 0-10), die am Ende erreichte Punktzahl sowie den korrigierten
Punktwert. Spalten 10-13 liefern die entsprechenden Werte fiir Aufgabenblock 2
(-»Tag 2). Spalte 14 enthilt ein ,,U%, wenn der Pb die Ubungsaufgabe bearbei-
tete, ansonsten das Zeichen ,,/“. Spalten 15-18 enthalten fiir »lag 1 die Anzahl
der Léschungen, die Anzabl der Loschvorginge, die Héufigkeit der Benutzung
von F2 (Einblenden der Aufgabenliste) sowie die Gesamtzeitdauer des Lesens der
singeblendeten Aufgabenliste. Spalten 19-22 beschreiben diese Werte fiir -Tag
2%, Am Ende befinden sich Mittelwerte der maximalen bzw. Endpunktwerte in
Rohform sowie normiert fiir beide Aufgabenblicke.

Die hier beschriebenen Angaben zu Kleindetails der Bearbeitun g dienen dazu,
tieferen Einblick in die Genese der Ergebnisse zu bekommen und zusiitzliche
Vergleiche zwischen einer Rethe von Pbn vornehmen zu kénnen. Gerade in einer
Phase der Erprobung eines neuen MeBinstruments ist die Suche nach weiteren
abhéingigen Variablen ein wichtiges Ziel, wie der nichste Abschnitt deutlich
macht.
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4.3.8  Zusatzliche abhangige Variablen

Zusttzliche abhidngige Variablen k&nnen aus dem Protokoll des Eingriffsverhal-
tens abgeleitet werden (vgl. KOENIG, 1994) und die eben geschilderte Punktzahl
erginzen. Beispiele daftir sind:

(1) ,,Anzahl der Neukonstruktionen®; Diese Variable bestimmt die Menge von
Planentwiirfen ,,ab ovo®. Je nach Planungsverhalten wird es Fille geben, wo
immer wieder von vorne ein Plan entworfen wird, oder wo an bereits entwor-
fenen Teilplanen Optimierungen versucht werden. Wihrend die zuerst ge-
nannte Alternative auf einen gewissen ,,ad-hocismus® (DORNER, 1989) hin-
weisen kinnte, ist die zweitgenannte Vorgehensweise eine, die dem ,.evolu-
tiondren Optimieren™ verwandt sein kdnnte (vgl. ABLAY, 1987). Die Anzahl
der Loschungen kann mittels TOOL_PAD (vgl. 4.3.7) bestimmt werden.

(2) ..Bester Plan*: Diese Variable bestimmt die Punktzah! des besten Planent-
wurfs. Dieser muB nicht mit dem zuletzt vorgelegten identisch sein — im
Zuge der Planrevisionen koénnen durchaus schlechtere bzw. nicht vollendete
Pline den letzten Plan ausmachen, der in die Bewertungsprozedur einbezogen
wird. Die beste Losung (=maximal erreichter Punktwert) kann mittels
TOOL_PAD (vgl. 4.3.7) bestimmt werden.

(3) ,,Look ahead*: Zu welchem Zeitpunkt bricht jemand einen aktuellen Plan ab
und versucht ihn zu verbessem? Braucht es dafiir erst dic bereits eingetretene
Sitnation, in der ein Termin nicht mehr erledigt werden kann, oder ist dies
bereits via ,Jook ahead ein paar Takie im voraus erkannt worden? Nach
MORAY (1986, zitiert nach SANDERSON, 1989, p. 657) wird bei Planungs-
prozessen etwa drei Schritte in die Zukunft gesehen.

4.4 Mogliche Heuristiken beim Bearbeiten von Planen
des Typs PAD

Um ein Verstindnis fiir die Anforderungen beim Bearbeiten von PAD zu erhal-
ten, sind nachfolgend einige Heuristiken aufgefiihrt, die das Planungsverhalten
steuern knnten. ITm Rahmen empirischer Untersuchungen sollte gepriift werden,
welche dieser Heuristiken von einer bestimmten Testperson mit welcher Konse-
quenz befolgt und welche nicht beachtet werden. SANDERSON (1989) zeigt in ei-
nem Ubersichtsartikel zum menschlichen Planen von Produktionsprozessen
(:,job scheduling™ und ,,dispatching®) in Anlehnung an PANWALKER und
ISWANDER (1977) drei verschiedene Kategorien von Regeln:
{1) einfache Priorititsregeln, z.B. nach der benttigten Arbeitszeit, der Anzahl
benotigter Operationen, der ,,due time* (Endzeit), der ,,slack time* (Zeitdiffe-
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renz zwischen der Endzeit und der noch verfiigbaren , freien” Zeit), der Auf-
tragseingangszeit, der kiirzesten Bearbeitungszeit, der frithesten Endzeit;

(2) (gewichtete) Kombinationen aus diesen einfachen Priorititsregeln;

() ..scheduling heuristics“, die auf relativ subtile Merkmale der Maschinenaus-
lastung und des Maschinenzustands beruhen und leichter von Menschen als
von Rechnern entdeckt werden kénnen. .

SANDERSON (1989) beschreibt zugleich ein paar technische Ausdriicke, die bei

industriellen Planungsprozessen Verwendung finden. Tabelie 4.2 zeigt neben

dem englischen Begriff einen deutschen Ubersetzungsvorschlag sowie eine kurze
Erlduterung.

Tabelle 4.2:  Ubersicht fiber technische Ausdriicke bei industriellen Planungs-
prozessen nach SANDERSON (1989, p. 640).

Englischer Temn _ Ubersetzung  Erléiuterung

Job Auftrag Arbeit, die gemacht werden muf, um ein
fertiges Produkt zu erzeugen
Operation Operation Zwischenstufe auf dem Weg zum fertigen
Auftrag
Task Aufgabe Elementare Aktivitdten oder Prozesse, die
fiir eine Operation erforderfich sind
Due Date Endzeit spatester Termin fiir die Auftragserledi-
gung
Slack Pufferzeit restliche Zeit, die verbleibt, wenn man

den Auftrag zum spitest moglichen Ter-
min in Angriff nimmt (d.h. er ist genau
zur Endzeit fertig)

Lateness Verspitungszeit  Differenz zwischen akmeller Anftragserle-
digungszeit und Endzeit; negativer Wert:
verfrithte Fertigstellung; positiver Wert:
verspatete Fertigstellung

Tardiness Verzigerung  Situation, in der ein Auftrag erst nach
seiner Endzeit fertiggestellt wird
Utilization Auslastung zeitlicher Anteil, in dern eine Maschine

mit Arbeitsprozessen ausgelastet ist

Bei dem vorliegenden Instrument stellt jeweils ein Aufgabenblock den Aufirag
dar, der aus einer entsprechenden Zahl an Aufgaben besteht. Die von SAN-
DERSON genannte Zwischenstufe ,,Operation* findet hier keine Anwendung. Jede
Aufgabe hat folgende Zeitangaben; Start- und Endzeit (jeweils mit den Angaben
zu frithestemn bzw. spitestem Zeitpunkt; Abkiirzung: FSZ, FEZ, SSZ, SEZ);
Zeitdauer (ZD); tatsichliche Start- und End-Zeit (TSZ, TEZ). Aus diesen Anga-




110 Joachim Funke & Thomas Kriiger

ben laBt sich z.B. die Pufferzeit (PZ) ableiten als Differenz von spiitester und

frilhester Startzeit (PZ=85-FS). Zusitzlich kommen Wegzeiten (WEZ) und War-

tezeiten (WAZ) hinzu.

Die nachfolgende Liste ist keineswegs als erschopfende Sammlung von Heuri-
stiken zur PAD-Bearbeitung zu verstehen, sondern soll die Vielfalt méglicher
BewertungsmaBstibe verdeutlichen. Die Reihenfolge der Nennung impliziert da-
bei keine Gewichtung.

(1) Versuche als néchstes die in der Nihe liegenden Auftriige zu erledigen (WEZ
—> Min; ,,Minimierung der Wegzeiten*).

(2) Versuche den Joker ,,Autofahrt™ auf einer langen Strecke zu verwenden, um
die dadurch erreichbare Zeitersparnis zu maximierten (,,Maximierung des Au-
tovorteils™).

(3) Hoch prioritdre Aufgaben sind mehr zu berticksichtigen als niedrig prioritire
(,,Prioritiit beachten').

(4) Versuche zuniichst die Aufgaben zu erledigen, deren spitester Erledigungs-
zeitpunkt am frithesten liegt {,.Dringlichkeit).

(5) Vermeide zuviel Wartezeit (WAZ —> Min; ,Maximicrung der Effizienz).

(6) Arrangiere den Plan um die Fixtermine (,,zuerst Fixtermine®).

(7) Besuche nur Orte, an denen noch Aufgaben erledigt werden kénnen (,,Ver-
meidung von unsinnigen Besuchen®).

(8) Versuche soviele Auftriige wie moglich zu erledigen (,,Maximierung der Auf-
tragserledigung™).

Fir die Heuristiken (1) bis (5) wird mittels TOOL_FAD eine Analyse durchge-
fiihrt, bei der fiir jede bearbeitete Aufgabe eine Matrix erstellt wird; fiir jeden Pbn
werden die fiir ihn errechneten Werte in eine ASCII-Datei mit der Extension
.HER im Pfad PLANADAY\ERGEBNIS abgelegt. Die Matrix in dieser Datei
enthdlt in den Zeilen die jeweiligen Wegentscheidungen des Pbn, in neun Spal-
ten stehen die Orte PCLSBKVZD!, und unter jedem Ort befindet sich eine fiinf-
stellige Angabe aus Strichen (wenn fiir den entsprechenden Ort kein Auftrag ge-
geben wurde bew. der Auftrag bereit erledigt wurde) oder aus Zahlen. Diese Zah-
len entsprechen dem Rangplatz, den die jeweilige Heuristik (1) bis (3) bei der
vergleichenden Bewertung annimmt.

Folgender Beispielsausdruck zur Bearbeitung der Ubungsaufgabe (mit drei Auf-
trigen PCxxxKxxx, d.h. Post, Cafeteria und Konferenz; an den mit x markierten
Orten gibt es nichts zu tun) soll das illustrieren:

I Es handelt sich jeweils um den Anfangsbuchstaben eines der neun méglichen
Zielorte, z.B. P=Post.

t
111 ’
Step Entscheidung P c L 3 B K v Z D -
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1 BUr =» Caf  2/322 L/111 J//// [7777 17707 3133 10100 11000 1440
2 Caf => Pos  L/2LL /7707 [1I7F B1TEE FIPTD 20322 11040 TPIED 44707
B Bos =y Lagx /I SPHID FIPE JI70F 000F ANAIL 17777 10017 iiiid
2 Tag => Kon S/ SEI0E AIIEE 10D 00E LIAIL 11100 18017 11i0)
5 Pos =» Ron [/ 10II0 PRI 1PEIE FPI0E LAAIL FU107 7i01E 11A0Y
6 Bz => Kon> 22322 13111 ///// /74 10747 L33 JU00 17404 41707
T Br => Caf  2/322 L7131 J/777 [700F JHEIF 333 117F0 17000 1ii0d
g Caf => Pos  L/2LL ///// [///0 IIf0F 1IFT 27422 11001 11040 140D
8 Ros => RKon> ///11 f111 0 LHAE O 1E00E F1A00 LLARL FU107 Fi4EE 1114)

Fiir die erste Zeile (Entscheidung des Pbn: Von Biiro nach Café) erzielt das Café
{zweiter Spaltenblock) auf vier der fiinf Heuristiken den ersten Rangplatz (1/111;
Heuristik 2 — Autofahrt maximieren ~ bleibt aus gespart, da der Pb keine
derartige Entscheidung getroffen hat; diese erfolgt, angezeigt durch ein ,,>“ in den
Beispielschritten 3, 6 und 9 und wird dort auch evaluiert). Unter dem Prio-
ritdtsaspekt (Heuristik 3) hitte im ersten Zug allerdings auch die Entscheidung
fiir die Konferenzteilnahme einen ersten Platz erzielt (3/133). Der Gang zur Post
hiite in diesem ersten Zug nach Heuristik 3 den niedrigsten Rangplatz erzielt
(2/322), da er nicht wichtig ist.

Im weiter rechts stehenden Teil dieser Matrix wird noch einmal die Genese des
Plans mit den entsprechenden Zeitangaben (10:00 Uhr Spielzeit = 0 Minuten)
transparent gemacht. Ein ,,>“ symbolisiert den Autoeinsatz:

1 BUr => Caf ... Bir 0 Caf 64 *

2 Caf => Pos ... Biir 0 Caf 64 * Pos 104 *

3 Pos => Lag ... Blir 0 Caf 64 * Pos 104 * > Lag 114

4 Lag => Kon ... Biir 0 Caf 64 * Pos 104 * > Lag 114 Kon 150
5 Pos => Kon ... Biir 0 Caf 64 * Pos 104 * Kon 170

3 Blxr => Kon .,. Bir 0 » Kon 25

7 Blir => Caf ... Blir 0 Caf 64 *

3 Caf => Pos ... Biir 0 Caf 64 * Pos 104 *

9 Fos => Kon ... Bur 0 Caf 64 * Pos 104 * > Kon 180 *

Das Beispiel zeigt in den Schritten 1, 6 und 7 jeweils den Neuanfang der Pla-
nung vom. Biro ausgehend. Die Schritte 7, 8 und 9 bilden dann den abschlieBSen-
den und in diesem Fall optimalen Plan.

Unterhalb dieser gerade beschriebenen Ausgabematrix befindet sich noch eine
zusammenfassende Bewertung der fiinf Heuristiken in zwei verschiedenen Zeilen.
Die erste Zeile gibt den tatsichlichen Rangmittelwert der Wahlen beziiglich jeder
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Heuristik an, die zweite Zeile gibt zum Vergleich an, welchen Wert die jeweilige
Heuristik bei rein zufalliger Wahlentscheidung annehmen wiirde.2

1.250 1.00C 1.250 1.250 1.250
1.588 2.000 1.412 1.588 1.588
"Fehler": 1

Wie man sieht, ist in unserem Beispiel die Priferenz fiir eine bestimmte Heuri-
stik vor allem bei der zweiten Heuristik (Autofahrt maximieren: Rangmittelwert
1.0 gegeniiber dem Zufallswert 2.0} deutlich abweichend von zufélligen Wahlen,
d.h. im Beispielfall 146t sich das Pbn-Verhalten so beschreiben, als hitte die Per-
son bevorzugt auf diesen Aspekt geachtet. — Die Variable , Fehler” zihlt aus, wie
oft es einen VerstoB gegen die Generalheuristik gegeben hat, nach der man nicht
zu einem Ort gehen soll, an dem nichts (mehr) zu erledigen ist. Hiufig handelt
es sich dabei unserer Erfahrung nach um ,,Ausrutscher” beim Eingeben, da die
Generalheuristik eigentlich immer befolgt wird. Lediglich bei neuropsychologi-
schen Patienten konnte hier ein systematischer Effekt erwartet werden (vgl.
KOHLER, POSER & SCHONLE, in diesem Band).

4.5 Erste empirische Ergebnisse

Zur Bewertung des PAD in empirischer Hinsicht liegen bislang Ergebnisse aus
drei unabhingigen Untersuchungen vor: (a) eine an 104 studentischen Versuchs-
personen (Vpn) vorgenommene Erprobung verschieden schwieriger PAD-Varian-
ten, (b) eine vom Institut fiir Wirtschaftspsychologie (Dortmund) realisierte An-
wendung im Rahmen mehrerer Assessment Center mit insgesamt 78 Vpn, sowie
(c) Ergebnisse aus einer Diplomarbeit zur Erfassung der Planungskompetenz bei
22 Fiihrungskriften im Vergleich zu 16 Kontrollpersonen. Uber alle drei Unter-
suchungen soll nachfolgend kurz berichtet werden.

4.5.1 Vergleichende Untersuchung an Studierenden

[tn Rahmen einer vergleichenden Untersuchung verschieden schwieriger Varian-
ten wurde der PAD an insgesamt 104 Studierenden (davon 60 weiblich) der Uni-
versitit Bonn erprobt. Vorgegeben wurden die jeweils vergleichbaren Aufgaben-
blécke 4+5, 7+8, 13+14 sowie 15+16 (jeweils erster und zweiter Tag) unter ver-
schiedenen Prisentationsbedingungen (vel. Abschnitt 4.3.2; O bedeutet maxi-
male Gedichtnisentlastung, 3 bedeutet geringste Unterstiitzung).

2 Wierbei wird das Mittel aus allen mdoglichen Alternativen des jeweiligen Zeit-
punkts genommen. Als ,moglich gelten dabei alle Orte, an denen noch Aufirige er-
ledigt werden kdnnen.
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Tabelle 4.3: Realisierte Kombinationen aus Prisentationsbedingungen und
Aufgabenbldcken. In den Zellen steht die jeweilige Versuchsper-
sonenzahl.

Bedingung 4+35 7+8 13+14 15+16 Total
0 15 15 15 14 59
1 - - 15 - 15
2 - - 15 - 15
3 - - 15 - 15

insgesamt 15 15 60 14 104

Mit dem in Tabelle 4.3 dargesteliten Versuchsplan lassen sich zum einen Effekte
unterschiedlicher Présentationsbedingungen nachweisen (Vergleich aller 60 Vpn,
die Block 13 und 14 bearbeitet haben), zum anderen erhilt man Informationen
iiber die vier verschiedenen Paare von Aufgabenblicken, die nach unseren Vor-
stellungen ebenfalls unterschiedliche Schwierigkeitsanforderungen abbilden soli-
ten. Die Ergebnisse der Rohwerte (maximale Werte sowie Endwerte) fiir die vier
Aufgabenpaare zeigt Abbildung 4.2.
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Abbildung 4.2: Box-und-Whisker-Plot der Rohwerte (0-35; maximale Werte
sowie Endwerte) fiir die vier verschiedenen Paare von Aufgaben-
blécken (der Punkt entspricht dem Mittelwert, der schraffierte
Bereich +/- 1 SE, die Endlinien +/- 1 SD).
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Abbildung 4.3: Box-und-Whisker-Plot der korrigierten Rohwerte (0-10) fiir die
vier verschiedenen Paare von Aufgabenblécken (der Punkt ent-
spricht dem Mittelwert, der schraffierte Bereich -+/- 1 SE, die
Endlinien +/- 1 SD).

Deutlich zu erkennen ist eine Hiufung der Rohwerte im oberen Punktebereich,
weshalb sich die von uns vorgeschlagene Re-Skalierung und Punkte-Korrektur
als notwendig erweist. Varianzanalytisch zeigen sich deutliche Effekte zwischen
den vier Gruppen. Abbildung 4.3 zeigt die Gruppenunterschiede auf der Ebene der
korrigierten Rohwerte.

Wertet man die in Abbildung 4.3 veranschaulichten Daten varianzanalytisch
aus, zeigen sich keine signifikanten Unterschiede mehr (alle F<1.62, p>0.05).
Damit erreicht das von uns vorgeschlagene Korrekturverfahren sein Ziel der di-
rekten Vergleichbarkeit verschiedener Aufgabenblocke.

Obwohl die in Abbildung 4.4 (nichste Seite) gezeigten kormrigierten Rohwerte
flir die vier verschiedenen Présentationsbedingungen (0, 1, 2 oder 3; jeweils nur
Block 13 und 14) unterschiedlich aussehen, zeigt die inferenzstatistische Priifung
keinerlei Unterschied (F; s¢y<1). Bedeutsame Unterschiede existieren allerdings
hinsichtlich der MeBwiederholung: Block 13 kommt mit einem mittleren korri-
gierten Rohwert von 5.65 deutlich schlechter davon als Block 14 mit 6.90
(F1.567=7.79, p<0.05). Dies spricht fiir klare Lemngewinne durch die Meflwieder-
holung.
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01 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Abbildung 4.4:  Mittlere korrigierte Rohwerte fiir die vier verschiedenen Prisen-
tationsbedingungen (0, 1, 2 oder 3).

Eine Detailanalyse fiir die acht eingesetzten Aufgabenblcke enthilt Tabelle 4.4
mit den jeweils mittleren Werten fiir den maximal erreichten Rohwert, den End-
wert, die Anzahl der durchgefithrten Aktionen sowie der Bearbeitungszeit.

Wie aus Tabelle 4.4 deutlich hervorgeht, liegen bei fast allen Blocken die Ma-
ximalwerte tiber den Endwerten — das bedeutet, da3 Vpn mit ihrem letzten Plan,
der bei Zeitablauf oder bei seibst gewtinschtem Ende der Bearbeitung vorliegt, in
der Regel schlechter abschneiden als mit Planentwiirfen aus der vorher liegenden
Bearbeitungsphase. Bei den realisierten Eingriffen, die im Mittel zwischen 13
und 23 Eingriffen pro Block liegen, fallen Block 7 und 8 als aktionsarme, 13
und 14 als aktionsreiche Aufgaben auf. Hinsichtlich der Bearbeitungszeit wird
klar, daB die zur Verfiigung stehenden 20 Minuten (=1200s) lingst nicht ansge-
schopft werden, sondern in der Regel gut 10 Minuten ausreichen wiirden.

Tabelle 4.4:  Mittlere Werte des maximalen bzw. am Ende erreichten Rohwerts,
der Aktionen und der Zeit getrennt nach den acht eingesetzten Auf-

gabenblijcken,
Block Max-Wert End-Wert Aktionen Zeit in s N
4 26.67 22.67 16.00 616.3 15
5 23.53 20.93 17.93 699.8 15
7 30.80 28.40 13.00 628.7 15
8 30.87 . 30.87 13.20 466.3 15
13 30.55 29.43 23.08 755.5 60
14 31.90 31.65 19.55 568.3 60
15 30.36 28.64 17.57 705.8 14

16 30.00 28.50 22.86 659.9 14
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Frste Reliabilitdtsabschétzungen des PAD beziehen sich aof die Test-Retest-Kor-
relationen. Alle Vpn haben ja zwei Aufgabenblécke bearbeitet. In Tabell.e 4.5
sind fiir verschiedene abhingige Variablen diese Korrelationen angegr—:benT einmal
fiir die gesamte Stichprobe (N=104) und einmal nur filr die 59 Pbn, die unter
vergleichbaren Priisentationsbedingungen gearbeitet haben.

Tabelle 4.5: Korrelationen zwischen Erst- und Zweitbearbeitung (,, Tag 1“ ur}d
,,Tag 2% fiir vier verschiedene Variablen in der Gesamt- und in

einer Teilstichprobe.

Variable N=104 N=59
Max-Wert 0.526 0.630
Max-Wert korrigiert 0.392 0.536
End-Wert 0.482 0.562
End-Wert korrigiert 0.366 0.454

Auffiilig ist, daB die Gesamtstichprobe schleqhtere Weﬂe erzielt als d.ie Teil-
stichprobe, die unter vergleichbaren Préisentationsbedmgungen_gearbenet hat.
Deutlich wird auch, da8 auf der Ebene der korrigierten Werte geringere Korrela-
tionen resultieren als auf Rohwert-Ebene — dies ein larer Effekt der durch Trans-
formation verringerten Varianzen.

452 Einsatz in einem Assessment Center

Am Institut fiir Wirtschaftspsychologie (Dortmund) wurde der PAD im Rahme_n
ecines Assessment Centers (AC) eingesetzt. Insgesamt 78 Vpn (davon 35 in Lei-
tungspositionen) im Alter zwischen 27 und 50 Jahren (n=37;7 Jahre) -nahmen an
dieser Erhebung teil, innerhalb derer unter anderem auch der PAD mit Block 13
und 14 eingesetzt wurde. . _ -
Vom ersten zum zweiten Block findet wie schon bei den Studierenden eine Ltil-
stungssteigerung statt (Endwerte: m=28.70, $=5.34 bzw. mf3(_)'4_4’ s=4.39; die-
ser Effekt ist mit F(; y7=4.68 signifikant bei p<0.05). Auffillig ist, daf3 im ab-
soluten Leistungsniveau dieser Gruppe kein Unterschied zu den Studierenden be-
steht (vgl. Tabelle 4.4). . .
Innerhalb der Assessments wurden Variablen wie Teamfihigkeit, Kunder.lonen—
tiertheit, Entscheidungsvermogen, Fithrungsfahigkeit oder auch Organisationsfé-
higkeit bei den Teilnehmem eingeschatze. Mit keiner dieser Einschéitzungen kor-
reliert der PAD bedeutsam. Fiihrt man eine Faktorenanalyse dieser Schitzwerte
unter EinschluB des PAD durch, findet man genau zwei Faktoren mit Eigenwer-
ten groBer als 1 (die gesamte aufgeklirte Varianz betréigt dabei 67%): einen Fak-
tor, der die AC-Variablen umfaBt, und einen zweiten Faktor, der durch den PAD
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markiert ist (Ladung: 0.69) und auf dem Organisationsfihigkeit positiv mit 0.31
ladt, Fithrungsfihigkeit und Kundenorientiertheit mit -0.54 und -0.50 negativ la-
den. Damit zeigt sich zumindest, daB der PAD einen eigenstindigen Bereich im
Vergleich zu den (untereinander homogenen) AC-Dimensionen anspricht, auch

wenn die insgesamt durch den PAD-Faktor aufgeklirte Varianz nur bei 13%
liegt.

4.5.3  Vergleich von Fiihrungskraften mit Kontrollpersonen

Im Rahmen einer Diplomarbeit (EVERS, 1995) wurde versucht, verschiedene In-
dikatoren der Planungskompetenz sowohl bei Fiithrungskriften (N=22) ajs auch
bei einer unausgelesenen Kontrollgruppe (N=16) vergleichend zu bewerten. In
Hinblick auf den PAD ergab sich dabei ein bedeutsamer Mittelwertsunterschicd
zwischen Fiihrungskriften (mittlerer Endwert aus Aufgabenblock 13 und 14: M
= 62.9) und Kontrollpersonen (M = 58.1; t=2.29, df=34, p<0.05). Dies ist ein
erfreuliches Ergebnis und spricht fiir die Validitit des Instruments.

Hinsichtlich der Halbierungsreliabilitit des PAD (erster versus zweiter Aufga-
benblock) ergibt sich ein nach Spearman-Brown korrigierter Reliabilititswert
von r= 0.55 (N=22 Fiihrungskrifte) bzw. von r,= 0.23 (N=16 Kontrollperso-
nen). Dies ist sicher nicht zufriedenstellend. Allerdings waren die Durchfiih-
rungsbedingungen des PAD in der Arbeit von EVERS (1995) nicht streng stan-
dardisiert, was neben der unsystematischen Auswahl der Versuchspersonen fiir die
geringen Werte veraniwortlich sein konnte.

4.5.4  Bewertung der bisherigen Befundlage

Die eben berichteten Ergebnisse sind in Hinblick auf Reliabilitit und Validitit
noch nicht beeindruckend, wenngleich wir darin ermutigende Hinweise auf wei-
tere Optimierungen erkennen. Wir sind tiberzeugt, daB durch weitere Verbesse-
rungen des Instriuments (inshesondere durch Veridnderungen an der Benutzerober-
fléche) die Testgiitekriterien noch gesteigert werden kénnen. Im iibrigen verwei-
sen wir darauf, daf} fiir die meisten anderen erwihnten Verfahren zur Diagnose der
Planungsfahigkeit Nachweise iiber deren teststatistische Tauglichkeit bislang gar
nicht erbracht worden sind. Tm Rahmen einer rationalen Testentwicklung ist
beim PAD sicher erst eine Zwischenstufe erreicht — weitere Entwicklungen und
Verbesserungen miissen erfolgen, um das Instrament auf eine hohere Entwick-
lungsstufe zu bringen. In welcher Weise dies erfolgen konnte, zeigt der folgende
abschlieBende Abschnitt dieses Kapitels.
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4.6 Weitere diagnostische Mdglichkeiten

Mit dem PAD liegt ein Instrument zur Analyse von Planungsprozessen vor, das
unserer Ansicht nach eine Reihe von empirischen Fragestellungen bearbeitbar
macht. So ist z.B. die Rolle der Gedichtnisbelastung interessant, die durch die
verschiedenen Display-Optionen unterschiedlich hoch ausfalien kann. Ebenfalls
gut untersuchbar scheint der Effekt von Zeitdruck auf derartige Planungsprozesse:
welche Heuristiken bleiben selbst unier Zeitdruck wirksam, welche Kriterien
werden fallengelassen? Durch systematische Manipulation an der Schwierigkeit
von Aufgabenblocken (durch Variation des Erledigungsspielraums, Anzahl der
Fixtermine [Nadelshr-Planung!], Verhiltnis verlangter zu erledigbaren Auftridgen,
etc.) lassen sich in entsprechenden experimentellen Designs moglicherweise De-
terminanten effizienten Planens eruieren, iiber die bislang noch wenig Kenntnis
besteht.

Neben der im PAD geforderten Erstellung eines Plans ist natiirlich auch an an-
dere noch zu entwickelnde, auf dem PAD basierende Instrumente zu denken, die
etwa eine (vergleichende) Evaluation vorgelegter Alternativpline fordern konn-
ten. Dabei hat der Diagnostikand jeweils anzugeben, anfgrund welcher Merkmale
ein Plan als untauglich abzulehnen ist. Im Prinzip handelt es sich dabei um eine
Variante des Skript-Monitoring-Test-Vorgehens: Eine vorgelegte Schema-Instan-
tiierung ist auf mogliche Fehler hin zu untersuchen (vgl. GRUBE-UNGLAUB &
FUNKE, in diesem Band). Bei der Konstrukiion der fehlerhaften Alternativen sind
systematisch die Fehlerquellen zu variieren. Mit einer derartigen Vorgehensweise
konnten Lntscheidungsregeln und Bewertungskriterien potentiell zuginglich ge-
macht werden.

Systematische Untersuchungen zu begleitenden Fragestellungen kdnnten sich
etwa darauf beziehen, wie Pline subjektiv repriisentiert werden (Skript-Hypo-
these) oder wie die Verzahnung zwischen Planerstellung und Planausfithrung
vorgenommen wird. Letztere Frage bezieht sich darauf, wie weit vorausgeplant
wird, bevor mit der Ausfiihrung begonnen wird. Diese Anregung stammt von
Joachim HERTZBERG, der in seinem aktuelien Beitrag zu KI-Ansitzen zum Pla-
nen (HERTZBERG, in diesem Band) implizite Vorannahmen der KI-Forscher kri-
tisiert (z.B. die Suche nach dem ,,optimalen” Plan; das vollstindige Erstellen
eines Plans, bevor die Ausfiihrung beginnen kann) und dafiir pladiert, neben der
ingenieursmaBigen Orientierung auch die kognitionsorientierte Perspektive nicht
zu vernachlissigen. Die von ihm aufgeworfenen Fragen dokumentieren aller-
dings, wie wenig Ergebnisse die kognitionspsychologische Literatur diesbeziig-
lich noch aufzuweisen hat.
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Autorenhinweis

Wir danken Benni Vivaqua fiir Datenerhebungen im Zuge der unier /-?.5.1 bef-
schriebenen Erhebung an Studierenden. AuBerdem bedanken wir uns beim Inst}—
tut fiir Wirtschaftspsychologie (WIP, Kaiserstr. 182-190, 44143 Dortmunc‘i) fiir
die finanzielle Unterstiitzung bei der Konzeption des PAD und fiir die Bereitstel-
Iung anonymisierter PAD-Daten aus einem dort durchgefithrten Assessment.

5  Die Konstruktionsiibung ,Waage“
als Instrument zur Flihrungskrafte-
Diagnostik

Ernst FAY und Kristine HEILMANN

Konstruktionsiibungen sind — wie Gruppendiskussionen, ,.Post-
korbe®, Verhandlungen usw. — klassische Bestandteile eines As-
sessment Centers. Da bei der Entwicklung dieser situativen Ubung
itber die Variation sehr vieler Parameter (Zahl der Teilnehrner, Be-
arbeitungszeit, Art und Umfang des Materials, Aufgaben- versus
Problemstellung, Rollenvorgabe, Berufsnihe versus -ferne etc.)
typische Anforderungen der Zielposition annihernd strukturell
identisch abbildbar sind, eignet sie sich zur Erfassung wesentlicher
Aspekte eines Anforderungsprofils. Wir steilen die historischen
Wurzeln und die Variationsméglichkeiten von Konstruktions-
libungen dar, schildern die Realisierung einer konkreten Ubung
und zeigen exemplarisch auf, welche Beobachtungsmoghchkenen
der Ablauf eines solchen AC-Elements bietet.

5.1 Die Ubung ,Waage*“: Ein typischer Ubungsablauf

Die Beobachter und das fiir die Ubung zur Verfiigung stehende Material befinden
sich bereits im Raum, wenn die sechs Teilnehmer eintreten; letztere sind in der
Regel Absolventen eines wirtschaftswissenschaftlichen, juristischen oder natur-
wissenschaftlichen Studienganges, mit hervorragendem AbschluB, eventuell
promoviert, z.T. auch mit Berufserfahrung, aus Deutschland, Frankreich, Eng-
land, den USA, China, Polen, Italien etc. — meistens mehr Minner als Frauen.
Sie streben die Aufnahme in eine sehr breit angelegte Trainee-Ausbildung eines
groBen deutschen Konzerns an. Sie nehmen dazu an einem Assessment Center
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teil, und im Rahmen dieses Verfahrens befinden sie sich nun am Beginn der
Konstruktionsiibung.

Die Teilnehmer erhalten die Aufgabe, aus dem vorgegebenem Material zwei
Waagen zu konstruieren, deren Funktion auf unterschiedlichen Prinzipien beru-
hen muB, die leicht zu handhaben sind, die iiber einen bestimmten ,,Gewichts-
range” hinweg ein moglichst prizises Wiegen erlauben und die frei stehen miis-
sen. Dazu sollen sie sich in zwei Teams aufteilen. Die fertigen Waagen werden
vorgefiihrt, indem drei Wiegevorgiinge demonstriert werden. Es sind verschiedene
Dinge abzuwiegen: ein Stein (etwa 500 g schwer), die Menge an Wasser, die bis
zum Rand in ein (nicht geeichtes) Weinglas paBt (ca. 200 g), und ein Blatt
Schreibmaschinenpapier (ca. 4 g). Das Gewicht mub jeweils in Gramm und na-
tiirlich méglichst exakt angegeben werden.

Fiir die Konstruktion der beiden Waagen haben die Teilnehmer 45 Minuten
Zeit, fiir die anschliefende Vorfithrung stehen 10 Minuten zur Verfiigung. Die
gesamte Ubung dauert somit 55 Minuten.

Der Ablanf der Ubung gestaltet sich meist folgendermaBen: Die Teilnehmer
erhalten die schriftliche Instruktion, zu der keine weiteren Kommentare mehr ab-
gegeben werden. Es dauert einige Minuten, bis alle die Instruktion gelesen und
verstanden, sowie mehr oder weniger amiisierte AuBerungen iiber die ungewdhn-
liche Aufgabe von sich gegeben haben. Es folgt nun eine Phase, in der sich die
Teilnehmer orientieren; sie beginnen, das Material (siche dazu Abschnitt 3.3.3)
zu sichten, das auf einem grofien Tisch bereitliegt; einzelne Fragen werden ge-
stellt etc. In dieser Phase muf folgendes geklirt werden:

— Was sind die grundsitzlich moglichen Funktionsprinzipien einer Waage
(Balken-, Feder-, Laufgewichtswaage)?

— Welche Waagen lassen sich mit dem angebetenen Material verwirklichen?

— Welche Personen bilden — nach welchen Kriterien — ein Team?

— Welches Team baut welche Waage?

— Welches Material wird dafiir bendtigt?

— In welcher Sprache kommunizieren wir (englisch oder deutsch stehen zur
Wahl)?

In den beiden Teams werden dann unter mebr oder weniger groBem Diskussions-

aufwand zundchst die Gestelle der Waagen gebaut. Bel den eigentlich relevanten

Fragen ergeben sich dann relativ schnell Probleme, deren Kldrung fiir die Erledi-

gung des Auftrags unabdingbar ist: Wie kdnnen Waagschalen konstruiert werden,

in denen sich die drei zu wiegenden Gegenstinde unterbringen lassen? Wie 1aft

sich das Gewicht des Wassers ohne das Gewicht des Glases feststellen? Wie kann

mit den Waagen in Gramm gewogen werden, wo doch kein Gramm-Eichgewicht

zur Verfiigung steht, d.h. wie eichen wir das Instrument? Wie erreichen wir ein

Auflésungsvermdgen, das es uns erlaubt, ein einzelnes Blatt Papier zu wiegen?
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Stellenweise werden natiirlich auch Probleme diskutiert (und mit groRem Auf-
wand gel6st), die zwar interessant aber eher randstiindig sind. (So bemiihte sich
eine Gruppe iiber einen groBen Teil der Zeit hinweg, das MeBproblem ,,1 Liter
Mineralwasser” zu 18sen: Wie rechnen wir das Gewicht fiir die ,,Verpackuncr“ des
Wassers [eine Kunststoff-Folie!] ,raus“?)

Die Losung dieser Probleme findet oft wieder teamubergre1fend statt. Meistens
stellt nach dieser Phase jernand fest, daf nicht mehr allzuviel Zeit zur Verfiigung
steht, so daf} nun in Eile mit dem ,Probewiegen® begonnen wird. Zum SchiuB
findet die Vorfiihrung statt, stellenweise mit erstaunlich exakten Messungen.

52 Die Konstruktionsiibung als eignungsdiagnosti-
sches Instrument

Situative Ubungen wie die Konstruktionsiibung sind Bestandteil vieler Assess-
ment Center (z.Ij. GLOHR, 1993; JESERICH; 1981; zur Verwendung als grup-
pendynamische Ubung vgl. ANTONS, 1976) und dienen damit der Exfassung von
Schliisselqualifikationen vorwiegend im Bereich des Managements! . Wir werden
in der Folge darstellen, was wir zum Thema Konstruktionsiibung fiir berichtens-
wert halten: historische Vorbilder — insbesondere in den Arbeitsproben der frilhen
psychologischen Diagnostik, Einsatzbereiche, Erfahrungen mit ,,unserer” Ubung
atc.

5.2.1 Zum Begriff der Arbeitsprobe — ein (nicht nur historischer) Ex-
kurs

Arbeitsproben sind seit den Antingen der Angewandten Psychologie ein Instru-
ment der Berufseignungsdiagnostik. Schon MUNSTERBERG (1912, p. 44} schil-
dert ,,Versuche mit Wagenfiihrern der elektrischen Eisenbahn®, in denen er typi-
sche Situationen, in denen ein StraBenbahnfithrer Aufmerksamkeitsleistungen
erbringen muBte, mit einem Apparat simulierte und somit gute Fahrer von
schlechten unterscheiden konnte. Die Methode, relevante Anforderungen eines
Berufes in einer Priifsitnation abzubilden, einen Bewerber mit dieser Sitnation zu
konfrontieren und somit dessen Berufseignung festzustellen, wurde also schon
sehr frith entwickelt und geriet spéier — mit dem Aufkommen von Leistungs-
und Persénlichkeitstests — fast in Vergessenheit.

GIESE (1924) gibt folgende Definition: ,.Unter Arbeitsprobe verstehe ich den
Versuch, in geregelter Form und an neutralem Stoff dem Priifling Aufgaben zu

1 Erstaunlicherweise fehlt bei SARGES auch in der zweiten, vollstdndig tiberarbeite-
ten Auflage (1995) ein entsprechender Hinweis auf die Konstruktionsitbung, wihrend
weniger haufig eingesetzten Verfahren ganze Abschniite gewidmet sind.
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stellen, die uns auf Grund seines dabei zu beobachtenden werktitigen Verhaltens

einen Einblick in seine charakterologische Struktur erméglichen™ (p. 163).

GIESE unterscheidet die Arbeitsprobe von der Probearbeit: Bei der Probearbeit

werde nicht an ,neutralem Stoff* gearbeitet, sondern die Titigkeit setze Kennt-

nisse und Fihigkeiten voraus. Als Beispiel nennt er die ,,schulische Probearbeit,

Die Arbeitsprobe dagegen soll von jedem, ohne fachspezifische Féhigkeiten oder

Kenntnisse, bearbeitet werden konnen. Die drei wesentlichen Merkmale der Ar-

beitsprobe sind somit:

* Die Aufgaben sollen ,,in geregelter Form™, also unter standardisierten Bedin-
gungen, stattfinden: Die Prlifsituation soll fiir alle Probanden mdéglichst
gleich sein.

¢ Die Aufgaben werden ,,an reutralem Stoff gestellt. Der Proband oder die Pro-
bandin muf sich in der Arbeitsprobe also auch und vor allem mit ganz kon-
kreten Dingen auseinandersetzen, und nicht, wie in Papier-und-Bleistift-Tests,
ausschlieflich mit gedanklichem (geistigem) Material; diese Auseinanderset-
zung muf} auch ohne ,stoffspezifische” Keénntnisse und Fertigkeiten in effek-
tiver Form mdglich sein.

¢ Das Besondere der Arbeitsprobe, das sie von anderen Eignungspriifungen un-
terscheidet, ist die Aktivitdt der gepriiften Person: ,,Wir fordern Handlung, Ak-
tivitdt, Schaffen™ (p. 164).

Als ein weiterer Name in der (Vor-)Geschichte der Konstruktionsiibung ist
MOEDE (1930) zu nennen. Er unterscheidet zunéchst zwischen Leistungsproben
und Verhaltensproben.

In der Leistungsprobe wird die Fihigkeit zu ganz konkreter Arbeitsleistung er-
fafit und in Zahlen ausgedriickt. ,.Die Leistungsprobe dient zur Feststellung von
Funktionen und Funktionsgruppen nach allen arbeitswichtigen Gesichtspunkten.,
Wenn méglich, soll die Leistung der Funktionen zahlenmiRig in einer Ziffer er-
falt werden, dariiber hinaus ist ¢ine Beobachtung und Einfiihlung der Arbeits-
und Ausfithrungsart erforderlich™ (p. 38).

wDie Verhaltensprobe soli weniger zur Feststellung der Leistungsfihigkeit die-
nen, als zur Erfassung arbeitswichtiger Verhaltungsweisen und Einstellungen
etwa des Charakters, des Gefiihles und des Willens, die durch Deutung des Be-
nchmens gekennzeichnet werden™ (p. 39).

Fiir die Leistungsproben entwickelt MOEDE ein Klassifikationssystemn, in dem
er die Proben nach ihrer Nihe zor Wirklichkeit unterscheidet:

& Bei den Wirklichkeitsproben ist groBtmdgliche Nihe zur Wirklichkeit gege-
ben: Priifleistung und Berufsleistung sollen nahezu identisch sein. Als Bei-
spiele fiir kanfménnische Wirklichkeitsproben nennt Moede: ein Verkaufsge-
spréch fiihren, das Suchen von Adressen im Telefonbuch oder das Durchsehen
von Konten (p. 309 £.). ,,Wirklichkeitsproben dieser Att sind demnach Probe-
arbeiten 1m engsten Sinne des Wortes. Man erprobt einfach, ob der Priifling

unter den Bedingungen der Wirklichkeit die gewiinschten Leistungen bereits
im Augenblick der Priifung hergibt, und stellt sein Verhalten beim Leistungs-
ablauf fest™ (p. 311).
® Die Schemaproben sind angezeigt, wenn die ,,Ubernahme der Wirklichkeit* zu
kostspielig, zu aufwendig oder schlicht unméglich ist. In der Schemaprobe
miissen die relevanten Leistungen erbracht werden, wobei aber die Situation
der Priifung nicht genaun der Situation der Wirklichkeit entsprechen mu8, Da-
bei konnen Schemaproben einen hoheren Schwierigkeitsgrad als Wirklich-
keitsproben annehmen, wenn man zusétzliche Belastungen einfiihrt. Ein mo-
dernes Beispiel fiir eine Schemaprobe wire die Priifung der Reaktionsge-
schwindigkeit am Computer.
® Die dritte Art von Arbeitsproben sind die abstrakten Proben. Sie stellen eine
Priifong der notwendigen Fahigkeiten — losgeltst von der Arbeitssitunation —
dar. Voraussetzung fiir abstrakte Proben ist eine griindliche Arbeitsanalyse, in
der die notwendigen Fahigkeiten fiir den Beruf identifiziert wurden.
Nachdem die Idee der Arbeitsproben durch das Aufkommen der Testdiagnostik
(fast) in Vergessenheit geraten war, forderten schlieBlich WERNIMONT und
CAMPBELL (1968) in ihrem vielbeachteten Artikel die Abkehr der Eignungsdia-
gnostik von reinen Papier-und-Bleistift-Tests und die Hinwendung zu Verhal-
tensstichproben als Indikatoren fiir zukiinftiges Verhalten. Statt Testleistungen
als Anzeichen (,,signs®) fiir zukiinftiges Verhalten anzusehen und die Tests dann
spéter an Verhaltenskriterien zu validieren, sei es sinnvoller, Verhaltensstichpro-
ben als Pridiktoren zu verwenden, somit also das Kriteriom zum Pradiktor zu
machen. Die Praxis, einen vom Kriterjium qualitativ verschiedenen Pridiktor zu
verwenden, kritisierten die Autoren als unsinnig. Das Rationale des von ihnen
vorgeschlagenen Vorgehens war das folgende: Bestimme in einer Arbeitsanalyse
die fiir den Job relevanten Verhaltensweisen und priife in verschiedenen Arbeits-
proben und Simulationsiibungen, ob die Bewerber und Bewerberinnen diese Ver-
haitensweisen zeigen. :

Ein weiterer Grund fiir die stirkere Beschéftigung mit Arbeitsproben waren ei-
nige spektakulire Gerichtsurteile in den USA, denen entnommen werden konnte,
daB ein Selektionsinstrument — will es als justitiabel gelten — in erkennbarem
Zusammenhang mit der spiteren Tétigkeit stehen muf. Intelligenz- und Lei-
stungstests wiesen zwar eine befriedigende Kriteriumsvaliditit auf, ihre Augen-
scheingiiltigkeit sowie die Inhaltsvaliditit waren jedoch unzureichend, und vor al-
lem hatte sich gezeigt, daf Minorititengruppen in den auf weiBe, minnliche
Mittelschichtbiirger ausgerichteten Tests benachteiligt wurden. Also wurde in der
Folge den Arbeitsproben verstirkt Aufmerksamkeit zugewandt, wobei jedoch die
Begriffe Arbeitsprobe, Situationsiibung und das englische 'work sample’ unein-
heitlich verwendet wurden (ENGELKING & STEHLE, 1984; FUNKE, 1993:
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LEHRENKRAUSS, 1986, MUCHINSKY, 1990; ROBERTSON & KANDOLA, 1982;
THORNTON & BYHAM, 1982).

In einer Definition von SCHULER und FUNKE (1993) wird keine Unterschei-
dung zwischen Situationsiibungen und Arbeitsproben mehr gemacht: ,,Unter Ar-
beitsproben werden standardisierte Aufgaben verstanden, die inhaltlich valide und
erkennbar dquivalente Stichproben des erfolgsrelevanten beruflichen Verhaltens
darstellen” (p. 255). Die Autoren verwenden den Begriff Arbeitsprobe ebenfalls
fiir typische Assessment Center-Ubungen, wie die fithrerlose Gruppendiskussion,
die Postkorb-Ubung und Wirtschaftsspiele, die ,,zur Simulation von Fiithrungs-
aufgaben eingesetzt” werden (p. 257). Auch andere Autoren verwenden den Be-
griff Arbeitsprobe fiir die situativen Ubungen in einem Assessment Center
(ENGELKING & STEHLE, 1984; FUNKE, 1993; LEHRENKRAUSS, 1986), so da8
mittlerweile von einer ,erweiterten Anffassung™ des Begriffs Arbeitsprobe ge-
geniiber der traditionellen Sicht ausgegangen werden kann (FUNKE, 1993).

Als Gemeinsamkeit aus vielfaltigen Definitionen und Klassifikationen des Be-
griffs Arbeitsprobe 146t sich die Forderung festhalten, daf® das in der Arbeitsprobe
gezeigte Verhalten eine Stichprobe des in der zukiinftigen beruflichen Tatigkeit
notwendigen, erfolgsrelevanten Verhaltens darstellen soll. Diese Verhaltensstich-
proben werden dann je nach beruflicher Position unterschiedlich sein: Bei einer
Fiihrungskraft werden sie kaum psychomotorisches Verhaiten einschlieBen, aber
vermutlich Verhalten, das Riickschliisse auf intellektuelle, z.B. planerische, Fi-
higkeiten zuldBt. Der Begriff ., Verhalten® ist hier also ziemlich weit gefafit; er
schlieBt Fahigkeiten und Wissen mit ein.

5.2.2  Die Konstruktionslibung als Arbeitsprobe

Die Konsuuktionsiibung kann nun ebenfalls als Arbeitsprobe gelten, denn sie
kann so gestaltet werden, daB sie fiir verschiedene berufliche Titigkeiten eine
Stichprobe erfolgsrelevanten Verhaltens provoziert.

Im folgenden wird von der Konstruktionsiibung als Probearbeit die Rede sein,
wenn die handwerkliche T#tigkeit oder der angemessene Umgang mit dem gegen-
stiindlichen Material ein relevanter Bestandteil der angestrebten beruflichen Ti-
tigkeit ist. Dies diirfte nahezu ausschlieBlich fiir handwerkliche Berufe gelten —
denkbar ist aber z.B. auch eine Konstruktionsiibung fiir Zahnirzte und -drztinnen,
wobei dann der handwerkliche Teil ihrer Tatigkeit geprift wird. Bei der Auswer-
tung der so verstandenen Konstruktionstibung wird man von der Qualitit der ver-
richteten Arbeit unmittelbar auf die Qualitit zukiinftiger Arbeit schliefen kon-
nen.

Die Konstrudtionsiibung als Arbeitsprobe im Sinne der Definition von GIESE
(1924) wird dagegen mit ,,neutralem Stoff* durchgefiibrt, d.h. die Bearbeitung des
vorgegebenen Materials setzt keine spezifischen Kenntnisse oder Fahigkeiten
voraus. Der Beobachtungsschwerpunkt liegt hier nicht auf der handwerklichen
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Tétigkeit und der Qualitit des Endproduktes, sondern auf bestimmten Verhal-
tensweisen, die sich wihrend der handwerklichen Tatigkeit zeigen. Die Aufforde-
rung, sich handwerklich zu betitigen, dient somit als ,,Provokation® des diagno-
stisch relevanten Verhaltens, Bei dieser Form der Konstruktionsiibung wird man
— wie im Assessment Center tblich — zu beobachtende Verhaltensdimensionen
definieren: Hat man irn Rahmen der Anforderungsanalyse beispielsweise festge-
stellt, daf3 planerische Kompetenz, Durchsetzungsvermégen und Zielorientiert-
heit wichtige Voraussetzungen fiir beruflichen Erfolg darstellen, dann werden
diese Konstrukte als Anforderungsdimensionen definiert, und die (Konstruk-
tions)-Ubung wird so gestaitet, daB Verhaltensweisen provoziert werden, die als
Indikatoren fiir planerische Kompetenz, Durchsetzungsvermdgen und Zielorien-
tiertheit gelten k6nnen. Diese Verhaltensweisen sind dann die diagnostisch rele-
vante Information, die die Konstruktionsiibung liefert; die Qualitit des ,,gebastel-
ten” Gegenstandes dagegen ist eher peripher. Diese Art der Konstruktionsiibung
wird daher im folgenden als verhaltensbezogene Konstruktionsiibung bezeichnet.

Damit eine Kenstruktiénsiibung als eignungsdiagnostisches Instrument den
Anforderungen an eine Arbeitsprobe geniigt, damit sich in ihrer Bearbeitung also
tatséichlich eine Stichprobe erfolgsrelevanten Verhaltens abbilden kann, muB ge-
klirt sein, wie eine Konstruktionsiibung iiberhaupt aussehen kann und was sie
zu ,Jeisten” vermag: Welche Verhaltensweisen kdnnen in einer Konstruktions-
iibung beobachtet werden? Welche Aspekte kdnnen variiert werden, um damit
welche Effekte zu erzielen? Diese Aspekte sind als Variablen bei der Entwick-
lung einer Konstruktionsiibung zu verstehen, die je nach Ziel der Ubung unter-
schiedliche ,,Werte” annehmen und damit eine Anforderungssituation relativ ge-
nau abbilden kénnen. Im folgenden sollen daher die variierbaren Aspekte der
Konstruktionsiibung und ihre Verwirklichung in der Ubung ,,Waage* dargelegt
werden.

53 Die Entwicklung einer Konstruktionsiibung als Ar-
beitsprobe am Beispiel der Ubung ,Waage*®

Die Ubung ,,Waage* wurde konzipiert, um bestimmte Aspekte der Anforderun-
gen an den Management-Nachwuchs eines groBen Unternehmens abzubilden. In
einer griindlichen Anforderungsanalyse im Unternchmen waren die relevanten
Merkmale, die eine Person fiir erfolgreiche (Nachwuchs-)Managementtitigkeit
benotigt, identifiziert worden. Zur Einschitzung einiger dieser Merkmalsbereiche
im Rahmen eines Assessment Centers wurde die Ubung ,,Waage® entwickelt.
Dabei wurden die folgenden Aspekte beachtet, um die Ubung méglichst anforde-
rungsnah zu gestalten, '
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5.3.1 Anzahl der Teilnehmer

Bei einer Konstruktionsiibung fiir eine einzelne Person liegt der Beobachtungs-
schwerpunkt auf dem Arbeitsverhalten im Umgang mit dem vorgegebenen Mate-
rial. Wenn mehrere Probanden an der Konstruktionsiibung teilnehmen, kommen
Aspekte der Gruppenarbeit hinzu. Uber die Anzahl der teilnehmenden Personen
148t sich die Art des Gruppenprozesses beeinflussen: Bei groBen Teilnehmerzah-
len erhoht sich z.B. der Bedarf an Organisation und Koordination der Personen,
Interaktionen zwischen allen Teilnehmern sind eventuell gar nicht mehr még-
lich, es bilden sich Teilgruppen, in denen einzelne Personen Fiihrungsrollen
{ibernehimen und die planenden Titigkeiten ausfiihren.

Da es in ,,unserem™ wie in den meisten Unternehmen zum Anforderungsprofil
von Fithrungsnachwuchskriften gehrt, Teams bilden und im Team arbeiten zu
konnen, wurde die Anzahl der Teilnehmenden fiir die Ubung ,,Waage* auf 6 Per-
sonen mit der MaBgabe festgesetzt, zwei Gruppen zu bilden (das Material erlaubt
die Verwirklichung von mindestens zwel unterschiedlichen Waageprinzipien).

532 Zeitrahmen

Ein wichtiges Merkmal beinahe jeder Titigkeit von Fithrungs- sowie Filhrungs-
nachwuchskriften ist der hohe Zeitdruck, unter dem gearbeitet werden muf. Es
schien daher geboten, auch in der Ubung ,.Waage* die Zeit knapp zu bemessen.
Andererseits sollte es mdglich sein, die Aufgabe in der vorgegebenen Zeit zu
bewiltigen, da die Provokation von Streff oder Frustration natiirlich nicht Ziel
der Veranstaltung war. Die Dauer der Ubung wurde nach mehreren Vorerprobun-
gen auf 55 Minuten festgesetzt. Diese Zeitvorgabe kann — nach etwa zehn Pra-
xiseingitzen — als knapp aber ausreichend bezeichnet werden, die Teilnehmenden
stehen unter leichtem Zeitdruck. Je groBer der Zeitdruck ist, desto wichtiger wird
eine gute Zeitplanung und effektive Arbeitsaufteilung. Auch miissen sich die
Teilnehmenden bei eventuellen Unklarheiten sehr schnell einig werden. Eine
knapp bemessene Bearbeitungszeit filhrt somit zu verschirften” Bedingungen.
Dadurch erhalten z.B. Verhaltensweisen, welche die Qualitit der Gruppenmterak—
tion oder die Planungen beeinflussen, ein htheres Gewicht.

5.3.3  Kooperation

Tnstruktion und Anlage der Ubung ,,Waage* fordern ein Maximum an Koopera-
tion zwischen den Teilnehmern; Kooperation war als ein zentraler Aspekt der Té-
tigkeit von Fiihrungsnachwuchskriften identifiziert worden. Bereits der ProzeB
der Gruppenbildung und dann natiirlich das konkrete konstruktive Tun innerhalb
und zwischen den Gruppen lassen eine Vielzall an wichtigen und avfschlufirei-
chen Beobachtungen zu.
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In einem Unternehmen soll sich jeder einzelne fiir das Gesamtergebnis des Un-
ternehmens verantwortlich fiihlen. Diesem Gedanken wurde in der Ubung
»Waage“ Rechnung getragen, indem die Gesamtgruppe der sechs Teilnehmenden
fiir die Konstruktion zweier funktionsfihiger Waagen verantwortlich war, ob-
wohl jeder Untergruppe der Bau nur einer Waage {ibertragen wurde.

Es wurde keine , kiinstliche* Konkurrenz in die Situation eingefiihrt, wie dies
durch die Ankiindigung einer Primierung der besten Waage moglich gewesen
wire. Somit herrschte wihrend der Ubung nur die ,natiirliche* Konkurrenz.

5.3.4  Rollenvorgabe

In Konstruktionsiibungen kénnen — wie in anderen situativen Ubungen auch —
verschiedene Rollen zugeteilt und damit eine bestimmte Aufgabenverteilung
vorgeschrieben werden. Denkbar ist z.B. die Rolle des Vorgesetzten bzw. Ent-
scheidungsbefugten, des Planers, des Ausfiihrenden, des Kontrolleurs u.i., wobei
einer bestimmten Rollenvorgabe auch eine Anforderung im Rahmen der zukiini-
tigen Tétigkeit entsprechen sollte.

Die Zusammenarbeit der Fiihrungsnachwuchskrifte on the job wird zunichst
imrer auf kollegialer Ebene stattfinden, daher soliten auch die Teilnehmer der
Ubung ,,Waage* in gleichberechtigter Weise zusammenarbeiten: Es werden somit
keine Rollen vorgegeben, was natiirlich nicht ausschlieft, daf sich im Verlauf
der Ubung einzelne Teilnehmer in bestimmte Rollen dringen (lassen).

5.3.5 Material

Bei einer verhaltensbezogenen Konstruktionsiibung sollte das Material so ge-
wihlt werden, daB zu dessen Handhabung keinerlei spezifische handwerkliche
Kenntnisse erforderlich sind. Das Material fiir die Ubung ,,Waage* ist natiirlich
so zusammengestellt, daB es die Konstruktion der Waagen nicht vorwegnimmt.
Folgendes stand den Teilnehmern zur Verfiigung: Holzleisten mit Bohrungen,
Schrauben und Muttern, Metallwinkel, ein Holzstab, eine Zugfeder, Bindfaden,
Pappkarton, Schreibmaschinenpapier, grofe und kleine Murmeln, Mineralwasser
in Tetrapacks, Weingldser, Schranbenschliissel, Schraubcnmeher Schere und ei-
nige Bleistifte.

Uber die Variable ,,Material“ la8t sich der Schwierigkeitsgrad einer Konstruk-
tionsiibung sehr effektiv variieren. Das Material kann von schlechter Qualitdt
sein, so daB z.B. der Klebstoff schlecht klebt, das Papier zu diinn ist etc. Eine
weitere denkbare Erschwernis kénnte darin bestehen, daB nur wenig Material zur
Verfiigung steht, was Absprachen iiber die Aufteilung erforderlich macht. Um
solche zusitzlichen Maglichkeiten zur Kooperation, aber auch eventuelle Kon-
fliktsituationen zu schaffen, wurde das Material in der Ubung ,,Waage® z.T. ,,ver-
knappt“: Material- und Werkzeugeinsatz muBten somit innerhalb und zwischen
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den Gruppen abgesprochen und geplant werden. Des weiteren ist es mdglich,
Distraktormaterial vorzugeben, das nur scheinbar fiir die Konstruktion verwendet
werden kann, und dessen unreflektierte Verwendung beim Angehen der Aufgabe
in die Irre fithren kann.

Eine besondere Schwierigkeit liegt vor, wenn die funktionale Gebundenheit ei-
nes Gegenstandes zu itberwinden ist, weil er in ungewohntem Kontext eingesetzt
werden muB. So bestand eine der Aufgaben darin, ein Glas Wasser abzuwiegen.
Zum Material gehorte ein Tetrapack mit einem Liter Mineralwasser; die Gruppe
mufte nun auch bzw. vor allem erkennen, daf sie {iber die Verwendung dieses
Liters Wasser als Gewichtseinheit ”1 Kg” die Chance zur Eichung der Waage
hatte; die Murmeln konnten als kleinere Gewichtseinheiten genutzt werden.

5.3.6  Die Aufgabe

Die Aufgabe in einer Konstruktionsiibung besteht darin, vorgegebenes Material
s0 zu bearbeiten, daB innerhalb der vorgegeben Zeit ein Produkt entsteht, das
vorab definierten Anforderungen geniigt. Die Aufgabe der Ubung ,,Waage* z.B.
lautet: Bauen Sie in der zur Verfiigung stehenden Zeit zwel Waagen, die den Kri-
terien A, B und C geniigen. Diese Aufgabe, die natiirlich nichts mit der spéteren
beruflichen Titigkeit zu tun hat, dient lediglich der ,,Provokation® des eigentlich
diagnostisch relevanten Verhaltens. Obwohl somit also der ,,Inhalt” der Aufgabe
berufsfremd ist, kann die Aufgabe in struktureller Hinsicht mit den typischen
Aufgaben der beruflichen Titigkeit iibereinstimmen. Z.B. kénnen die Aufgaben
danach unterschieden werden, ob sie im Sinne DORNERS (1979) tatséchlich
HBufgaben” oder ,,Probleme™ darstellen.

Ein Problem 1:Bt sich beschreiben durch einen gegebenen Ausgangszustand,
einen mehr oder weniger genau definierten Zielzustand, den es zu erreichen gilt,
und eine Barriere, die zwischen den beiden Zustinden besteht. Die Tatigkeit des
erfolgreichen Problemlosers besteht darin, unter Uberwindung der Barriere den
Ausgangszustand in den Zielzustand zu transformieren. Eine Aufgabe unterschei-
det sich von einem Problem dadurch, daf zwischen Ausgangs- und Zielzustand
keine Barriere besteht.

Ein wichtiges Titigkeitsmerkmal von erfolgreichen Fihrungskréften ist es,
sich bestehender Probleme anzunehmen und sie moglichst effektiv zu losen. Un-
sere Intention war es daher, die Teilnehmenden an der Ubung mit einem Problem
zu konfrontieren. Die Vorgabe, aus dem vorgegebenen Material zwei verschie-
dene Waagen zu konstruieren, diirfte fiir die meisten Teilnechmenden tatséchlich
ein Problem darstellen: Zwar weil} jeder, was eine Waage ist, aber kaum einer
hat bereits selbst eine — zudem aus relativ unspezifischem Material — gebastelt.
Eine zusitzliche Erschwernis besteht in der Forderung, zwei Waagen zu bauen,
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deren Funktion auf unterschiedlichen Prinzipien beruht. Hier mu$ zunzchst ge-
Kldrt bzw. gewuBlt werden, welche unterschiedlichen Wigeprinzipien es gibt, und
schlieBlich, welche sich mit dem vorgegebenen Material verwirklichen lassen,
Ein weiterer problematischer Aspekt ergibt sich durch die Anforderung, die Ge-
genstinde in Gramm abzuwiegen, da keine Gramm-Einheiten vorgegeben sind.

5.3.7 Berufsnéhe

Eine Konstruktionstibung kann der spéteren beruflichen Titigkeit mehr oder we-
niger iihnlicg sein. Dabei bezieht sich ,,Berufsnihe™ auf zwei verschiedene
Aspekte der Ubung: die formale Situation und den Inhalt der Aufgabe.

Die formale Situation wird durch folgende, oben bereits genannte ‘Aspekte ge-
kennzeichnet: :

Anzahl der Teilnehmer,
Zeitdauer,
Zeitdruck,
Kooperationsméglichkeiten,
Rollenvorgabe.
Die Aufgabe wird durch ihren Inhalt und durch ihre Struktur gekenmzeichnet. Der
Inhalt ergibt sich konkret durch die gegebene Instruktion: Was soll konstruiert
werden? Die Struktur der Aufgabe kennzeichnen dagegen die folgenden Aspekte:
¢ Handelt es sich im DORNERschen (1979) Sinne um eine Aufgabe oder um ein
Problem?
® Wenn es sich um ein Problem handelt, sollten folgende Aspekte beriicksich-
tigt werden (vgl. BOURNE, EKSTRAND & DOMINOWSKI, 1971: DORNER,
1979; HUSSY, 1984, 1993; JOHNSON, 1972; SPEEDIE, TREFFINGER &
HouTtz, 1976}
-— Klarheit der Zielkriterien,
— Bekanntheitsgrad der Mittel,
+~  Komplexitit,
— Anzahl moglicher Lésungen,
— Eigenschaften der Operatoren und
— Klirung der Frage, ob kreatives Problemldsen gefordert ist.
Da die Konstruktionsiibung als Eignungsdiagnostikum relevante Anforderungs-
dimensionen der zu besetzenden Stelle abbilden soll, ist es notwendig, daB sie in
mdglichst vielen Aspekten mit der zukiinftigen Titigkeit der einzustellenden
Nachwuchs-Fithrungskraft iibereinstimmt. .

Fiir die Ubung ,,Waage* 148t sich nun zusammenfassend feststellen: Sie ist be-
ziiglich der formalen Charakteristika vielen beruflichen Situationen von Fiih-
rongsnachwuchskraften sehr dhnlich, Beziiglich des Inhalts der Aufgabe ist sie
das trivialerweise nicht, sehr wohl aber beziiglich der strukiurellen Merkmale: Es
handelt sich um ein relativ komplexes Problem mit vielen mdglichen Lésungen,
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von denen — unter Zeitdruck — zwei gefunden und realisiert werden miissen. Die
Eigenschaften der Operatoren sind nicht beschrénkt, und kreatives Problemldsen
ist méglich, aber nicht notwendig. Die Realisierung erfolgt im Team, das sich
selbst definiert, das sich ein gemeinsames Ziel steckt, das mit anderen in Kon-
kurrenz steht, die den Produkten beider Teams aber nicht zum Schaden gereichen
darf etc,

Dieses Beispiel zeigt, wie eine verhaltensbezogene Konstruktionsiibung wich-
tige Merkmale von Anforderungssituationen abbilden kann und damit Verhalten
provoziert, das eine Stichprobe des in der zukiinftigen beruflichen Titigkeit not-
wendigen, erfolgsrelevanten Verhaltens darstellt.

5.4 Die Verhaltensbeobachtung bei Konstruktions-
dbungen

Die Erhebung der diagnostisch relevanten Daten erfolgt in einer Konstruktions-
iibung durch Verhaltensbeobachtung. Wird eine Konstruktionsiibung im Rahmen
eines Assessment Centers eingesetzt, werden die Beobachter Linienvorgesetzte
aus dem entsprechenden Unternehmen sein. Im Assessment Center des genannten
Untemehmens, in dessen Rahmen die ﬂbung »Waage* durchgefiihrt wurde, wurde
das folgende Vorgehen gewihlt: Die Beobachter dutchliefen ein eintdgiges Trai-
ning, in dem sie die hiufigsten Beobachtungsfehler und Méglichkeiten zu deren
Vermeidung kennenlernten und sich vor allem mit den zu beobachtenden Verhal-
tensdimensionen vertraut machten.

Einen kritischen Punkt bei der Beobachtung in einem Assessment Center stellt
die Zuordnung von becbachtetern Verhalten zu den vorher festgelegten Verhal-
tensdimensionen dar. Diese Dimensionen haben Eigenschaftscharakter, beschrei-
ben also ,,als iiberdavernd angenommene Verhaltenstendenzen, Fahigkeiten, Ein-
stellungen und Verhaltenswirkungen“ (SCHULER, 1987). Die eigentliche Auf-
gabe der Beobachter ist die Beurteilung der Probanden beziiglich dieser eigen-
schaftsdhnlichen Dimensionen. Die Beobachtung konkreter Handlungen und Lei-
stungen in verschiedenen Ubungen soll dafiir die Grundiage Perstellen. Dieser
angestrebte Ubergang von beobachtbarem Verhalten in einer Ubung zu Beurtei-
lungen auf bestimmten Dimensionen ist jedoch problematisch, da die Zuordnung
der Verhaltensweisen zu den einzelnen Dimensionen nicht immer eindeutig miig-
lich ist und daher verschiedene Beobachter auch unterschiedliche Zuordnungen
vomehmen (SACKETT & DREHER, 1982).

Fiir jede Ubung des genannten Assessment Centers wurden separate Beobach-
tungsbogen erstellt, auf denen die Verhaltensweisen wihrend der Ubungen zu no-
tieren waren, wobei im Beobachtertraining explizit darauf hingev\{_iesen wurde,
daB reine Deskription von Verhalten erwiinscht war. Die in jeder Ubung zu be-
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obachtenden Verhaltensdimensionen wurden durch jeweils einige positive und
negative Verhaltensbeispiele, die sich direkt auf die in der Ubung verlangte T-
tigkeit bezogen, verdeutlicht. Dadurch sollte es den Beobachtern erleichtert wer-
den, auftretende Verhaltensweisen den Dimensionen zuzuordnen. Im AnschluB an
die Ubung waren die Leistungen der Probanden anhand der notierten Verhaltens-
weisen hinsichtlich jeder Dimension auf einer fiinfstufigen Skala zu raten.

Wena eine Konstruktionsiibung nun eingesetzt wird, um Planungskompetenz
zu diagnostizieren, so muB es die erste und wichtigste Aufgabe sein, dieses Kon-
strukt angemessen zu operationalisieren: Wie zeigt sich in einer Konstruktions-
tibung, ob eine Person iiber diese Kompetenz verfiigt? Welche Verhaltensweisen
deuten darauf hin? Ein Operationalisierungsversuch wird im folgenden exempla-
risch vorgestellt.

5.5 Zum Konstrukt ,Planungsféhigkeit*

In der Literatur finden sich unter anderem folgende Beschreibungen von Planung
bzw. Planungsfihigkeit: ,,Als Arbeitstechnik ist Planung vor allem Zeitplanung
(in Jahres-, Monats-, Wochen- und Tageszyklen), aber auch Ressourcenplanung
in bezug auf Mitarbeiter, MaBnahmen und Material (UECKERT, 1995, p. 256).
»Planning and Organizing” wird von THORNTON und BYHAM (1982, p. 139)
folgendermaen umschrieben: ,,Establishing a course of action for self and/or
others to accomplish a specific goal; planning proper assignments of persomnel
and appropriate allocation of resources”. Fiir DORNER (1989, p. 235) besteht
Planen darin, ,.daB man einzelne Aktionen auf ihre Konsequenzen untersucht,
Einzelaktionen probeweise zu Ketten zusammenfiigt, um dann die Konsequenzen
solcher Aktionsketten zu untersuchen. Man macht das nicht in der richtigen Re-
alitit, sondern im Kopf oder auf dem Papier oder mit dem Computer. Planen ist
,Probehandeln‘.” DIDI, FAY, KLOFT und VOGT (1993, p. 19) stellen fest: ,,Als
zentrale Merkmale von Planungsfihigkeit kénnen gelten: in der Lage zu sein,
Vorgénge nach Dringlictikeit und inhaltlicher Abhiingigkeit zu ordnen, einen Ab-
laufplan der erforderlichen Arbeiten zu erstellen, den Zeitaufwand zur Erledigung
einer Aufgabe realistisch einzuschitzen, Termine zu beachten, fiir eine reibungs-
lose Arbeitstejlung zu sorgen, den Uberblick iiber den aktuellen Arbeitsstand und
die noch ausstehenden Arbeitsschritte zu wahren w.a.m.”.

Diese Beschreibungen der Planungsfahigkeit zielen auf das sichtbare, ,,3u8ere’
Verhalten einer Person. UECKERT (1990, p. 206) schreibt dazu: ,,Aus organisa-
tionspsychologischer Sicht sind Planung, Organisation und Kontrolle die ,duBe-
ren‘ Hauptmerkmale der Managementtitigkeit (...) — ,4uBere* Merkmale deshalb,
weil ihre Funktionen in jeder Unternehmensstruktur quasi ,institutionalisiert’
sind.“ Es handelt sich also um die T#tigkeiten, die von einer Fithrungskraft im
Sinne einer Stellenbeschreibung erwartet werden. Nur diese sichtbaren Pla-
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nungstitigkeiten sind es, die in einer Konstruktionsiibung beobachtet werden
kénnen.

Planung in der Konstruktionsiibung kann sich auf den Handlungsablauf, auf
die Zeit, auf das Material und auf die teilnehmenden Personen beziehen. Sind die
Kommunikationsmdglichkeiten eingeschrinkt, weil die Teilnehmenden oder ein-
zelne Untergruppen z.B. in unterschiedlichen Rdumen arbeiten, wird auch die
Planung von Informationsbedarf und -weitergabe wichtig,

Bei der Ablanfplanung wird man iiberlegen, welche Tatigkeiten ausgefiihrt
werden miissen, welche Teilziele zu erreichen sind und welche Teilziele Voraus-
setzung fiir welche anderen sind. Daraus ergibt sich eine Reihenfolge, in der die
einzelnen Teilaufgaben sinnvollerweise in Angriff genommen werden sollen. Bei
guter Ablaufplanung wird sich also der Zustand, daB eine bestimmte Teilaufgabe
deswegen nicht geldst werden kann, weil eine wichtige Voraussetzung dafiir noch
nicht erfiillt ist, nicht einstellen. ,

Bei guter Zeitplanung wird der angestrebte Perfektionsgrad des Werkes an der
zur Verfiigung stehenden Zeit ausgerichtet: Man wird also nicht versuchen, in
einer Dreiviertelstunde eine Prizisionswadge zu konstruieren, Wiinsch- und
Machbares werden gegeneinander abgewogen. Es wird schon relativ frith {iber-
priift, ob die Arbeit so schnell voranschreitet, daf sie rechtzeitig fertig wird, und
wenn dies nicht der Fall ist, wird das Arbeitstempo korrigiert. Man wird von
vomherein bedenken, daB bestimmite Titigkeiten viel Zeit benstigen und deshalb
schon friih damit beginnen. All dies wird sich darin manifestieren, daB vorgege-
bene Termine eingehalten werden.

Bei sinnvoller Verplanung des Materials wird man wiederum die Perfektion des
Werks an der Qualitiit des Materials ausrichten, aber auch die GréBe des Werks an
der Quantitit des Materials. Man wird, bevor die Konstruktion beginnt, tiber-
schlagen, fiir welches Detail man welches Material und wieviel davon bendtigt.
Falls mehrere Gruppen Material unter sich aufteilen miissen, wird man nicht nur
den Bedarf der eigenen Gruppe, sondern auch den der anderen beriicksichtigen.
Eine gute Materialplanung manifestiert sich darin, daB das fertige Werk (oder die
Werke) alle Anforderungen erfiillt und méglichst alle — lsungsoptimierenden
und arbeitserleichternden — Moglichkeiten, die das angebotene Material bietet,
genutzt wurden. - ‘

Bei einer guten ,Personalplanung” wird man die zu erledigenden Aufgaben mit
den Vorlieben und Fihigkeiten der Teilnehmenden in Einklang bringen: wer
handwerklich besonders geschickt ist, wird die schwierigen Details iibernchmen,
wer lieber rechnet, wird notige Berechnungen ausfiihren, wer kraftig ist, wird die
korperlich anstrengenderi Titigkeiten iibernehmen etc. Gute ,,Personalplanung™
manifestiert sich somit darin, daB alle Anforderungen der Aufgabe und Eignungs-
aspekte der Teilnehmer erfaBt bzw. erfragt werden mit dem Ziel, daB jedermann
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und jedefrau iiber die gesamte Dauer der Ubung mit Titigkeiten beschiftigt ist
die er bzw. sie beherrscht und die ihm bzw. ihr SpaB machen.

Bei eingeschrinkten Kommunikationsméglichkeiten ist es wichtig, den eige-
nen Informationsbedarf zu planen, bzw. zu tiberlegen, welche Informationen den
anderen Teilnehmenden iibermittelt werden miissen, Je weniger Méglichkeiten
zur Kommunikation bestehen, desto effektiver muB der Informationsaustausch
vonstatten gehen. Gute . Informationsplanung® wird man somit daran erkennen,
daB die Werke der Teilnehmenden zusammenpassen und ihre gemeinsame Funk-
tion erfiillen kénnen.

Die Planungsfahigkeit einer Person l4Bt sich besonders gut beobachten, wenn
dieser Person die Fithrungs- oder Planungsrolle zugewiesen wird. Allerdings wird
dann iiber die anderen Teilnehmenden beziiglich dieser Dimension nur wenig zu
erfahren sein; es sei denn, man definiert jede Person einmal in diese Rolle ,hin-

L)

ein,

Folgende Verhaltensweisen sollten bei vorhandener Planungsfihigkeit beob-
achtbar sein:
¢ erstellt eine Liste notwendiger Titigkeiten;
® schiitzt den Zeitaufwand einzelner Titigkeiten richtig ab;
macht daranf aufmerksam, wieviel Zeit noch bleibt;
iiberpriift gelegentlich den Zeitplan;
fragt andere nach Vorlieben und Fihigkeiten;
schldgt Arbeitsteilung entsprechend der Vorlieben und Fihigkeiten vor;
schligt eine Materialanfteilung zwischen den Teilnehmenden VOr;
macht darauf aufmerksam, wenn bestimmte Materialbestinde zur Net ge gehen;
erstellt eine Liste bendtigter Informationen;
formuliert weiterzugebende Information schriftlich, in kurzen Sitzen, vor.
Bei den Planungstitigkeiten kann es natiirlich auch zu einem ,,Zuviel kommen:
wenn wegen ausfilhrlichster und standiger Planung das Handeln vergessen wird,
wird das Ziel nicht erreicht. Bin Maximum an Planungstitigkeiten wird also
nicht unbedingt ideal sein (vgl. dazu die sehr anschaulichen Ausfithrungen und
Beispiele in Kapitel 7 bei DORNER, 1989).

5.6 Untersuchung zur Sozialen Validitat

Neben den klassischen Giitekriterien, die ein eignungsdiagnostisches Verfahren
erfiillen sollte, wird in der Eignungsdiagnostik zunehmend auch Wert darauf ge-
legt, daB ein Verfahren von den zu untersuchenden Personen akzeptiert wird.
SCHULER und STEHLE fiihrten 1983 ein zusitzliches , Giitekriterium® fiir eig-
nungsdiagnostische Verfahren ein, die sogenannte , soziale Validitit*, Nach An-
sicht der Autoren sollte sich die Weiterentwicklung und Verbesserung eignungs-
diagnostischer Verfahren neben den Verbesserungen in ,technisch-empirischem
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Sinne* auf solche Aspekte beziehen, die sie unter dem Begriff soziale Validitat
zusammenfaBten: ,,,Soziale Validitit schien uns als Sammelbezeichnung dessen
giinstig, was die eignungsdiagnostische Situation zu einer akzep'tablen sozialen

Situation macht... Der ,technisch-empirischen® Validitit zur Seite gestellt, soll

es betonen, daB Diagnostik allemal in einem sozialen Kontext staitfindet @d daB

die Fortentwicklung psychologischer Methoden auch eine Anpassung an file Vtar—
anderung sozialer Realititen zu sein hat” (ebd., p. 35). Die soziale Validitét wird
durch vier Situationsparameter bestimmt:

® Beriicksichtigung sozialpsychologischer Anforderungen (in SCHULER, 19?0,
auch als ,.Jnformation” bezeichnet): Es geht hier um ,relevante Information
iiber Tatigkeitsanforderungen und wichtige Organisationsmerkma..le“.(SCHU-
LER, 1990), so z.B. das Sozialgefiige der Organisation, ,,wie es sich in Orga-
nisationsklima, Fihrungs- und Verhaltensstil manifestiert” (SCHULER &
STEHLE, 1983). '

® Partizipation der Betroffenen sowohl bei der Entwicklung als auch bei der
Durchfithrung: Die Partizipation an der Entwicklung eines \_/'erfahrens mulb
notwendigerweise tiber die Arbeitnehmer und -nehmerinnen im betreffenden
Betrieb erfolgen, entweder direkt oder iiber Arbeimehmerveme.tlmgem _SCHU—
LER (1990, p. 185) versteht Partizipation aber auch ,.im weiteren Sll’l:Il als
Maoglichkeit, Kontrolle iiber die Sitnation auszuiiben oder iiber das eigenée
Verhalten oder iber das Verhalten oder die Entscheidung relevanter anderer,
oder verstanden als Freiheit von der Machtaustibung anderer*. ‘

e Transparenz soll beziiglich der diagnostischen Situation sowie b_eziighch der
Bewertung gegeben sein: ,, Transparenz der Situation bedeutet dlle S_chaffung
einer Beobachtungs- und Beurteilungsgelegenheit, die sowohl in ihrer Gg-
samtgestaltung (Umfang und Abgrenzung, Kompetenz der Beurteiler, organi-
satorischer Stellenwert), als auch in den einzelnen verwendeten Verfahren vo.n
erkennbarer Relevanz ist, also hohe Augenscheingiiltigkeit besitzt. Mit
Transparenz der Bewertang ist gemeint, da Urteilskriterien, Beurtei?lung.s.—
maBstibe, Prinzipien des diagnostischen Schlusses und Uneilsaggregagon .fur
die Betroffenen einsichtig sind. Dariiber hinaus gilt eine Beurtellungssituation
als transparent, die es den Teilnehmem erméglicht, Selbstbeurteilungen vor-
zunehmen® (SCHULER & STEHLE, 1983, p. 36). .

¢ Die Kommunikation soll ein wechselseitiger Informationsaustausch sein: Es
sollen nicht nur Informationen iiber den Bewerber gesammelt werden, sondern
auch qualifizierte, entscheidungsrelevante Informationen iiber das Unternel?-
men kommuniziert werden® (SCHULER & STEHLE, 1983). Formal soll die
Urteilskommunikation ,,verstindlich (semantisch und pragmatisch), riick-
sichtsvoll, unterstiitzend sein und die ..Selbsteinsicht, Integration in das
Selbstkonzept und informierte Entscheidung des Kandidaten™ erleichtern
(SCHULER, 1990).
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Diese vier Situationsparameter sind als die unabhingigen Variablen des Konzepts
soziale Validitat zu verstehen. Als abhingige Variablen werden von SCHULER
(1990, p. 186) vorgeschlagen: ,,Akzeptanz, Befinden, Kontrollméglichkeit,
Nichtdefensivitdt; das Gefiihl, fair und respektvoll behandelt und nicht unange-
messen dominiert oder zum Objekt gemacht zu werden; der Eindruck, iiber kinf-
tige Aufgaben, Anforderungen und Rollen, {iber Moglichkeiten und Schwierig-
keiten informiert zu werden und Einsicht zu gewinnen in eigene Stiirken und De-
fizite und dadurch eine informierte eigene Entscheidung treffen zu kénnen.“

Auch im Rahmen des genannten Assessment Centers bestand neben dem
Wunsch nach diagnostisch aussagefihigen Daten das Interesse, die Probanden fair
und respeketvoll zu behandeln und eine Situation zu schaffen, in der sie neben In-
formationen itber das Unternehmen auch neue Erkenntnisse iiber eigene Stirken
und Schwichen gewinnen konnten. Inwieweit dieser Anspruch verwirklicht wer-
den konnte, wurde iiber einen Fragebogen zur Uberpriifung der sozialen Validitit
festgestellt. Mit diesem Fragebogen, den die Teilnehmer nach Beendigung des
Assessment Centers ausfiillten, sollte zum einen deren Bewertung des gesamten
Verfahrens und zum anderen die Bewertung speziell der Ubung »wWaage" erfabt
werden. Der Fragebogen bestand aus 32 zumeist offenen Fragen, von denen sich
11 auf das gesamte Assessment Center und 21 auf die Ubung »Waage" bezogen.
Die Formulierung der Fragen orientierte sich an dem Konzept der sozialen Vali-
ditdt von SCHULER und STEHLE (1983), wobel wir uns auf den Situationspara-
meter ,, Transparenz® beschrankt haben. Weiterhin wurden Fragen tiber das Emp-
finden der Situation, also eine allgemeine Bewertung des Verfahrens, gestellt und
die Vorerfahrung der Teilnehmenden mit hnlichen Verfahren erfragt.

Zusammenfassend 148t sich feststellen, daf die Ubung »Waage® in der allge-
meinen Bewertung gut abschneidet: Die Teilnehmer hatten SpaB an der Ubung,
fithlten sich fair behandelt, waren durch dic Anwesenheit der Beobachtenden nicht
gestort und empfanden die Zusammenarbeit in der Gruppe fiberwiegend Ppositiv.
Eine Selbsthewertung wihrend der Ubung war méglich, auch wenn nicht alle
Teilnechmenden davon Gebrauch machten oder die Ergebnisse des Prozesses mit-
teilen wollten. Die Teilnehmenden konnten ihr Verhalten in der Ubung mit ih-
rem sonstigen Verhalten (intraindividueller Vergleich) und mit dem Verhalten
anderer Teilnehmer (interindividueller Vergleich) vergleichen. Negative Bewer-
tungen der Ubung wurden mit Aspekten begriindet, die insbesondere auf die
mangelhafie Transparenz der Bewertung zuriickzufiihren sind. Die Tatsache, daB
den Teilnehmenden nicht bekannt war, welche der zu Beginn des Assessments
vorgestellten Dimensionen nun genau in der Ubung ,,Waage* e¢ingeschitzt wur-
den, fiihrte bei einigen von ihnen zu Unsicherheit und einer Abwertung der
Ubung. Eine Verbesserung der Akzeptanz von (Konstruktions-)Ubungen kinnte
also relativ einfach dadurch erreicht werden, daB den Probanden die Bewertungs-
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kriterien entweder schon vor (wodurch sich allerdings Reaktivittseffekte einstel-
len kénnten) oder aber direkt nach der Ubung erléutert werden.

57 AbschlieBende Bemerkungen

In Abschnitt 5.5 haben wir einige Aspekte dargestellt, die nach Durchsicht der
Literatur als konstitutiv fiir Planungsfihigkeit gelten kénnen: Arbeitstechnik,
Zeitplanung, Ressourcenplanung, Probehandeln, Konsequenzen abschitzen,
Handlungsabfolgen fiir sich und/oder andere festlegen, Zielerreichung, inhaltliche
Abhingigkeiten erkennen, Uberblick iiber den aktuellen Stand haben u.a.m.
Wenn ich iiberpriifen will, ob eine Zeit- und Ressourcenplamung nicht nur plau-
sibel und in sich konsistent ist, sondern auch einem Realitiitstest erster Art
standhbalt, muB ich die Planung mit der Lebenswirklichkeit konfrontieren: Ich
muB schauen, ob es klappt, wie sich das Probehandeln im Handeln bewdhrt. Die
Konstruktionsiibung verbindet beide Aspekte; es mufl — um im Beispiel zu blei-
ben — ein Zeit- und Ressourcenplan erstelit und dieser muB gepriift werden, in-
dem nach ihm gehandelt, indem er gleichsam validiert wird. Dies unterscheidet
die Konstruktionsiibung grundsitzlich von anderen situativen Ubungen: In der
Konstruktionsiibung werden von den Beteiligten Entscheidungen getroffen, Prio-
ritditen gesetzt, die dann auch tatsdichlich umgesetzt werden. Der Beobachter hat
somit die Moglichkeit, die Angemessenheit beispielsweise einer Zeitschitzung
durch einen der Teilnehmer unmittelbar zu priifen.

Wir haben dargestellt, wie iiber die Manipulation diverser Variablen Einfluf3
auf die Anforderungen genommen werden kann, denen sich die Teilnehmer ge-
geniiber sehen, und daB von einer hohen Akzeptanz ausgegangen werden kann.
Bei entsprechend sorgfiltiger Konstruktion steht dem Nutzer mit der Konstruk-
tionsiibung ein sozial und inhaltlich valides, gut auf die Leistungsfahigkeit der
Zielgruppe zuschneidbares, die Anforderungen der Zielposition abbildendes und
dem Gesamtklima des. Assessments forderliches Instrument zur Verfiigung.
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6  Der ,Skript-Monitoring-Test“ als
Diagnostikum fiir den neuropsycho-
logischen Einsatz

Stefanie GRUBE-UNGLAUB und Joachim
FUNKE

Beim ,,Skript-Monitoring-Test* (SMT) handelt es sich um ein vi-
deogestiitztes Verfahren zur Exfassung der drei planerischen Teillei-
stungen ,,Planiiberwachung®, ,Fehlerdiagnostik* und ,,Abfolgen
erkennen”, das zunichst in seiner Pilotversion evaluiert wurde. Die
Aufgabe fiir die Probanden bestand darin, einzelne Skriptaktionen
der Episode , Kaffeelkochen” innerhalb der drei genannten Dimen-
sionen zu beurteilen. Die Erprobung der Pilotversion erfolgte an
einer Stichprobe von zehn Patienten mit lokalisierten frontalen
Hirnschadigungen, die eine deutliche Beeintrfichtigung ihres Pla-
nungsverhaltens erwarten lassen, sowie an einer vergleichbaren
Stichprobe von zehn neurologischen Patienten ohne zerebrale Li-
sion. Die Evaluation ergab fiir alle drei SMT-Dimensionen deutli-
che Unterschiede in der Bearbeitungsleistung zwischen den Patien-
tengruppen, die simtlich in der erwarteten Richtung lagen. Zudem
leistete das Verfahren im Vergleich zu den anderen in die Untersu-
chung einbezogenen planungsspezifischen Tests die deutlichste
Differenzierung zwischen den Probandengruppen. Die Ergebnisse
werden im Hinblick auf ihre Bedeutung fiir die weitere Verfahrens-
entwicklung diskutiert.

6.1 Einleitung

Im Kontext moderner neuropsychologischer Theorien gilt der Frontalhirnbereich
zweifellos als bedeutendes neuroanatomisches Substrat menschlichen Planungs-
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verhaltens (DAMASIQ, 1985; DUNCAN, 1986; FUSTER, 1980/1989, 1985a,
1985b, 1987, 1993; GRAFMAN, 1989; KARNATH, 1991; KOCH, 1994; LURIA,
1966/1980, 1969, 1973a, 1973b; NAUTA, 1971, 1972, 1973; PRIBRAM, 1973,
1987; SHALLICE, 1982, 1988; STUSS & BENSON, 1984, 1986, 1987; TEUBER,
1964, 1966, 1972). Dabei wird insbesondere dem prifrontalen Areal die (exeku-
tive) Funktion der Regulation, Koordination, Kontrolle und zeitlichen Integra-
tion zielgerichteten Verhaltens zugeschrieben, Diese vollzieht sich auf der Basis
multipler Verkniipfungen des Frontalhirnbereichs mit kortikalen sowie auch
subkortikalen Regionen und setzt auf kognitiver Ebene eine komplexe Wissens-
représentation voraus.

AnlaB zu einer neuropsychologischen Diagnostik von Planungskompetenz be-
steht im wesentlichen dann, wenn sich ein entsprechendes kognitives und / oder
handlungsbezogenes Funktionsdefizit in alltiglichen Situationen manifestiert,
oder aber, wenn eine zerebrale Schidigung unter substantieller Mitbeteiligung
des frontalen Areals vorliegt. DaB die gegenwiirtige Planungsdiagnostik im neu-
ropsychologischen Bereich verbesserungsbediirftig ist, diirfte angesichts der in
Kapitel 2 durchgefiihrten Bestandsaufnahme (FRITZ & FUNKE, in diesem Band)
kaum bezweifelt werden. Mit der Entwicklung des Skript-Monitoring-Tests wird
der Versuch unternommen, einige der aufgezeigten Defizite zu iiberwinden.

6.2  Entwicklung des Skript-Monitoring-Tests

Nachfolgend wird kurz iiber die allgemeine Zielsetzung bei der Verfahrensent-
wicklung berichtet sowie das konkrete Vorgehen bei der Konstruktion beschrie-
ben.

6.2.1 Allgemeine Zielsetzung

Mit dem ,,Skript-Monitoring-Test” (SMT; FUNKE & GRUBE-UNGLAUB, 1993;
GRUBE-UNGLAUB & FUNKE, 1992) wird eine differenzierte diagnostische Erfas-
sung der komplexen psychischen Funktion Planungsfihigkeit angestrebt. Dabei
ersetzt die Annahme kontextspezifischer Planungsstirken und -schwiichen das
traditionelle Konstrukt einer globalen Planungsfahigkeit. Seine theoretische
Fundierung erhiilt der Ansatz dadurch, dafl Planungsdiagnostik als Schema- bzw.
Skriptdiagnostik konzipiert wird. Um insbesondere anch dem Aspekt der dkolo-
gischen Validitit — im Rahmen einer standardisierten diagnostischen Situation —
Rechnung zu tragen. ist der SMT als Videofilm gestaltet und erlaubt damit eine
Beriicksichtigung der Kontextreize ,,Zeit” und ,,Raum®. Auf die genannten
Aspekte wird im folgenden ausfiihrlicher eingegangen.
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6.2.2 Konstruktion des SMT

Einen Ausgangspunkt der Entwicklung des SMT (FUNKE & GRUBE-UNGLAUE,
1993) bildet die Analyse des Planungsprozesses bei klassischen und kognitiv-
orientierten Planungstheoretikern (MILLER, GALANTER & PRIBRAM, 1960;
HAYES-ROTH & HAYES-ROTH, 1979) und dabei insbesondere die Zugrundele-
gung eines Modells planerisch relevanter Basiskompetenzen (FUNKE &
GLODOWSKI, 1990), das eine konzeptuelle Differenzierung des Konstrukts ,,Pla-
nungsfahigkeit” bietet (vgl. FUNKE & FRITZ, Kapitel 1, in diesem Band).

Versteht man einen , Plan* als die »kognitive Reprisentation des Ablaufs einer
kinftigen Handlung” (VON CRAMON, 1988, p. 251), so umfaBt Planungsfihig-
keit auf einer ersten, allgemeineren Ebene die Prozesse der Planerstellung und der
Planausfithnuing. Planerstellung bezieht sich auf den Aufbau einer angemessenen
Représentation des zu planenden Sachverhalts, Planausfithrung auf die Umset-
zung des jeweils zugrundegelegten Plans in konkrete Handiungsschritte. Fiir den
Bereich Planerstellung spezifiziert das Modell fiinf planerische Basiskompeten-
zen: ,,Abfolgen erkennen” als grundlegende prospektive Funktion, weiterhin das
»Erkennen von Randbedingungen®, wZwischenzielbildung®, ,,Verfiigharkeit von
Alternativen® und ,,Angemessenheit der Auflosung®. Im Rahmen der Planausfifh-
rung sind vier Teilleistungen relevant: , Planiiberwachung® als die kontinuierli-
che Kontrolle der angemessenen Planumsetzung; diese bildet ihrerseits die Vor-
aussetzung fiir eine ,,Fehlerdiagnostik®, d.h. das Auffinden von Ursachen, die die
Ausfiihrung des Plans be- oder verhindern; das Ergebnis dieser Diagnostik be-
steht entsprechend in einer , Planrevision™ oder »Planverwerfung®.

Unter Rekurs auf gedéchtnispsychologische Konzeptionen liegt dem SMT als
weitere Annahme zogrunde, daB sich menschliches Planungsverhalten im Alltag
wesentlich anf der Basis allgemeiner oder kontextspezifischer Wissensstrukturen
im Sinne von Schemata oder Skripts (SCHANK & ABELSON, 1977) vollzieht.
Schemata oder Skripts bilden als komplexere Formen der Wissensrepriisentation
die Grundlage fiir konstruktive Prozesse, die im Rahmen routinierter wie auch
innovativer Planungsprozesse von zentraler Bedeutung sind. Eine solche Sicht-
weise entspricht etwa der Perspektive, die REASON (1987, p. 46) vertritt: ,,Sche-
mata are invelved in all stages of the planning process.*

Eine ausdriickliche Zielsetzung des SMT besteht schlieBlich darin, dem Aspekt
der dkologischen Validitit in besonderem MaBe Rechnung zu tragen. Dies ist fiir
den aktuellen Zusammenhang insofern von Bedeutung, als erst die Schaffung
entsprechend realistischer Kontexte dazu beitragen kann, bereichsspezifische Pla-
nungsstérker und -schwichen sichtbar zu machen. Die Verwendung von Video-
material, das alltagstypische zeitliche und riumliche Kontextreize konkretisiert,
bietet - bei einem ausreichenden MaB an Standardisierung ~ die Moglichkeit zu
erhdhter Skologischer Validitit der Testsituation (vgl. auch WALDMANN, 1990).
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Ausgehend von diesen Uberlegungen wird im SMT zunéchst eine Auswahl
dreier zentraler planerischer Basiskompetenzen in einem skriptbezogenen Kontext
operationalisiert. Dabei handelt es sich um die Teilleistungen ,,Planiiberwa-
chung®, ,Fehlerdiagnostik* und ,,Abfolgen erkennen® (vgl. FUNKE & GLO-
DOWSKI, 1990). Wie an anderer Stelle ausfithrlicher dargelegt (GRUBE-
UNGLAUB, 1992), weisen diese Teilleistungen zugleich einen Bezug zu den von
FUSTER (1980/1989) postulierten drei zentralen kognitiven Funktionen des
Frontalhirns im Rahmen der zeitlichen Integration des Verhaltens auf,

Grundsitzlich erfolgt die Darbietung der Aufgabeninhalte und -anforderungen
des SMT tiber den Einsatz von Videosequenzen, die fehlerhafte und fehlerfreie
skriptbezogene Handlungen enthalten. Fiir die Pilotversion des Verfahrens wurde
exemplarisch das Skript , Kaffeekochen™ anhand von zwolf Szenen verfilmt. Als
Drehbuchgrundlage diente ein detailliertes Planungsdiagramm, das sich in der
Arbeit von FUNKE und GRUBE-UNGLAUR (1993) findet. Eine Kurzbeschreibung
der Szeneninhalte sowie der Fehler zeigt Tabelle 6.1, die auch die Lésungswahr-
scheinlichkeit fiir jedes Ttem getrennt nach drei Beurteilungsdimensionen angibt.

Tabelle 6.1:  Szenen der Pilot-Episode ,Kaffeekochen. Die Szenen werden in
der Rejhenfolge: 1-2-3-4-5-6 (=Teil I), 10-7-11-8-12-9 (=Teil I)
dargeboten. Die drei letzten Spalten enthalten die enmittelten Lo-
sungswahrscheinlichkeiten fiir die drei Anforderungen ,,Planiiber-
wachung™ (PU), , Fehlerdiagnostik” (FD) und ,,Abfolgen erken-

nen” (AE).

Szeneninhalt (in Klammern: Dauer; evtl. Fehler) PU FD AE
1: Wasserkessel! fiillen (30 sec) 1.00 0.85 095
2: Herdplatte einschalten (8 sec; Fehler: falsche Platte)  0.65 0.70 0.87
3. Geschirr aufstellen (36 sec; Fehler: zu viele Tassen)  0.82 0.77 0.93
4: Kaffeckanne ausspiilen (38 sec) 090 070 0.93
5: TFilter vorbereiten (60 sec; Fehler: kein Filterpapier)  0.90 0.90 1.00
6: Kaffeepulver u.a. wegriumen (28 sec; Fehler: Filter-  0.60  0.55 0.87

tiiten in Kiihlschrank)
7: Tisch decken (38 sec) 0.34 037 0387
8: erstes Mal aufgieBen (26 sec; Fehler: Wiedereinschal- 0.65 0.65 0.92
ten der Herdplatte)
9: zweites Mal aufgieBen (28 sec) 0.50 0.52 0.80

10: drittes Mal aufgieBen (36 sec; Fehler: AufgieBen in 035 042 092
den bereits entleerten Filter)

11: Filter entsorgen (32 sec; Fehler: Einrdumen des un- 0.80 0.60 0.86
gereinigten Filters)

12: Kaffee eingieBen (70 sec; Fehler: zu frithes Ein- 0.75 0.65 0.81
gieBen des Kaffees)
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Die drei planerischen Testanforderungen sind fiir jede Szene - entsprechend der je-

weils durch den Film vorgegebenen Instruktion - zu bearbeiten,

» Planiiberwachung* (PU) erfordert vom Probanden, daB er, sobald thm ein
Fehler im Handlungsablauf auffillt, dies durch ein verbales ,,Stop” signali-
siert.

» Fehlerdiagnostik™ (FD) erfordert vom Probanden im AnschluB an die Darbie-
tung einer Szene das Urteil, ob die jeweils dargestellte Handlung korrekt oder
fehlerhaft war.

* Abfolgen erkennen” (AE) erfordert schlieflich die Einschétzung des Proban-
den, wie es im Anschiufl an die zuletzt dargebotene Szene sinnvoll weiterge-
hen kénne.

‘Wihrend die erste Hilfte der in dieser Weise zu bearbeitenden Szenen in skriptko-

hirenter Abfolge, d.h. gemil ihrem logisch-sequentiellen Ablauf, dargeboten

wird, erfolgt die Prasentation der Handlungssequenzen der zweiten Filmhilfte in
nicht-kohdrenter Abfolge. Dem Prinzip der Enkodierungsspezifitit (vgl. TUL-

VING & THOMSON, 1973} entsprechend sollte die inkohéirente Darbictungsfolge

in der zweiten Testhélfie eine Steigerung des Schwierighkeitsgrades bewirken.

Zur Kontrolle von Vorwissenseffekten wird der Proband zindem danach befragt,
cb er — nach eigener Einschétzung — mit dem Skript eher vertraut bzw. ¢her
nicht vertraut ist.

Nach Durchfithrung des SMT liegen die Antworten des Probanden zu samitli-
chen Testanforderungen zunichst als qualitativ protokollierte Aussagen vor.
Diese werden imn Rahmen einer inhaltsanalytischen Auswertung in quantitative
Indikatoren der jeweiligen planerischen Basiskompetenz transformiert. Als Be-
wertungsgrundlage dient dabei das zuvor erwéhnte Planungsdiagramm. Die Aus-
sage eines Probanden in den Teilleistungen PU und FD wird dann als korrekt
oder planrelevant klassifiziert, wenn sie sinngeméf der durch das Planungsdia-
gramm fiir den jeweiligen zeitlichen Kontext vorgegebenen Skripthandlung ent-
spricht. Imn Rahmen der Anforderung AE wird eine Aussage dann als planrelevant
klassifiziert, wenn sie — ausgehend von der jeweils dargebotenen Handlungsse-
quenz — einen gemiB Planungsdiagramm zeitlich nachfolgenden und skriptzuge-
horigen Handlungsschritt umfaBt. Eine ausfiihrliche Beschreibung der Bewer-
tungsprozedur findet sich bei GRUBE-UNGLAUB (1992).

6.3 Evaluation der Pilotversion

Die Erprobung der Pilotversion des SMT (vgl. hierzu ausfiihrlicher FUNKE &
GRUBE-UNGLAUB, 1993) erfolgte an einer Stichprobe von zehn Patienten mit
lokalisierten frontalen Hirnschadigungen, die eine vergleichsweise deutliche Be-
eintrichtigung ihres Planungsverhaltens erwarten lassen, sowie an einer Stich-
probe von ebenfalls zehn neurologischen Rehabilitationspatienten ohne zerebrale
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Lision. Beide Patientengruppen erwiesen sich vergleichbar hinsichtlich der so-
ziodemographischen Indikatoren ,Geschlecht”, ,,Alter* und ,,SchulabschluB®,
hinsichtlich ihrer Leistung in den kognitiven Basisfunktionen Jonzentration
und ,.Gedsichtnis®, die jeweils im Durchschnittsbereich lag, sowie hinsichtlich
der Variablen , subjektive Skriptvertrautheit™.

6.3.1 Leistungsunterschiede zwischen den Untersuchungsgruppen

Im Sinne des beabsichtigten Extremgruppenvergleichs sollten sich bei der Bear-
beitung des SMT in allen Indikatoren bedeutsame Leistungsunterschiede zwi-
schen den Untersuchungsgruppen ergeben. Wie Abbildung 6.1 verdeutliche,
konnte diese Erwartung fiir alle drei Testanforderungen bestitigt werden.

SMT-Gesamtleistung EG vs. KG
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Abbildung 6.1: Durchschnittlicher Prozentsatz korrekter Bearbeitungen fiir die
Dimensionen ,,Planiiberwachung” (PU), ,Fehlerdiagnostik™
(FD} und ,,Abfolgen erkennen (AE) des ,.Skript-Monitoring-
Tests* bei Kontroll- bzw. Experimentalgruppe. Fehlerbalken
zeigen die Standardabweichungen.

Dargestellt ist der durchschnittliche Prozentsatz korrekter Bearbeitungen fiir die
drei SMT-Skalen. Deutlich wird, daB die Leistung der Probanden der Experimen-
talgruppe in allen drei Indikatoren weitaus niedriger ausfallt als die Leistung der
Probanden der Kontrollgruppe. Die Unterschiede zwischen den Gruppen sind
durchweg statistisch bedeutsam.
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SMT-Teilleistungen EG vs. KG
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Abbildung 6.2: Durchschnittlicher Prozentsatz komekter Bearbeitungen fiir Teil
I (geordnete Abfolge) und Teil IT (ungeordnete Abfolge} der Di-
mensionen ,Planiiberwachung (PU), ,,Fehlerdiagnostik“ (FD)
und ,,Abfolgen erkennen” (AE) des ,,Skript-Monitoring-Tests™,
getrennt nach Kontroll- bzw. Experimentalgruppe. Fehlerbalken
zeigen die Standardabweichungen.

Betrachtet man die Leistungen im SMT getrennt nach Testhilfte T und IT (vgl.
Abb. 6.2), d.h. getrennt fiir die Bearbeitung kohirent versus inkohérent dargebo-
tener Szenen, so ergibt sich folgendes Bild: Die Probanden der Experimental-
gruppe erzielen in allen Tndikatoren — insbesondere jedoch bei den Skalen PU und
FD - einen héheren Prozentsatz korrekter Bearbeitungen in Teil I versus II. Die
inferenzstatistische Analyse weist die Bearbeitungsunterschiede fiir die Skalen
PU und FD als bedeutsam aus. Ein #hnliches Bild ergibt sich fiir die Probanden
der Kontrollgruppe. Auf einem deutlich héheren Leistungsniveau resultiert fiir
die Indikatoren PU und FD wiederum ein groBerer Prozentsatz korrekter Bearbei-
tungen in Teil I versus I Fiir den Indikator AE ist demgegeniiber ein Deckenef-
fekt zu verzeichnen. Fiir die Testanforderungen PU und FD, nicht hingegen fiir
die Anforderung AE, konnte damit fiir beide Patientengruppen eine Schwierig-
keitssteigerung durch die Loslésung der $zenen aus dem zeitlichen Kontext de-
monstriert werden.
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Ein weiteres Resultat soli an dieser Stelle noch Beachtung finden. Dabei han-
delt es sich um den Befund, daB lediglich der SMT, nicht hingegen die anderen in
die Evaluation einbezogenen planungsspezifischen Verfahren, eine Differenzie-
rung zwischen den Probandengruppen leistete. Es ergab sich bei der Bearbeitung
der Drei- und Vier-Scheiben-Version des ,,Turm von Hanoi* (z.B, KLIX & RAU-
TENSTRAUCH-GOEDE, 1967) fiir den jeweils ersten Versuchsdurchgang kein be-
deutsamer Unterschied zwischen den beiden Patientengruppen, sofern man die
mittlere Zugzahl als Indikator verwendet.

Desgleichen ergab sich bei der Bearbeitung einer verkiirzten Version des ,.Bo-
genhausener Planungstests” (STOLTZE, 1991) kein Unterschied zwischen den
Gruppen, weder unter Zugrundelegung der erzielten Punktzahl noch auf der Basis
der bendtigten Bearbeitungszeit.

6.3.2  Testgltekriterien

Auch wenn die Datenbasis gering erscheint, sollen der Vollstindigkeit halber
Angaben zur Reliabilitiit der drei SMT-Skalen gemacht werden. Der Spearman-
Brown-Koeffizient betrigt iiber alle 12 Items bei ,,Planiiberwachung® 0.77, bei
,JFehlerdiagnostik™ 0.82 und bei ,,Abfolgen erkennen 0.95. Die interne Konsi-
stenz der Skalen gemiB Cronbach’s Alpha liegt fiir , Planiiberwachung™ bei 0.84,
fiir ,,Fehlerdiagnostik* bei 0.86 und fiir ,,Abfolgen erkennen bei 0.89. Damit
lassen sich die Eigenschaften der SMT-Skalen nach Kriterien der klassischen
Testtheorie als durchaus akzeptabel bezeichnen.

An dieser Stelle soll auch eine erste Analyse des Zusammenhangsmusters der
drei SMT-Testanforderungen gegeben werden. Die drei Korrelationen (Kendall®s
T) betragen Tpyy.ppy=0.83, T(py.ar=0.63 sowie Trp ap=0.68. Damit erweisen
sich alle drei Zusammenhangsmale als signifikant von Null verschieden. Die
deutlichste Beziehung besteht dabei zwischen den Skalen PU und FD. DaB zwi-
schen den drei SMT-Indikatoren positive Zusammenhiinge festzustellen sind,
muf angesichts der inhaltlichen Nihe der Anforderungen nicht verwundem. In
Folgeuntersuchungen wird allerdings genauer zu priifen sein, inwieweit mit dem
SMT tatsdchlich separierbare planerische Teilleistungen erfat werden.

5.4 Ausblick

Die Ergebnisse der hier lediglich skizzierten Pilotstudie sprechen insgesamt fiir
die Brauchbarkeit des gewihlten Zugangs. Damit erdtfnet die Entwicklung des
SMT Maglichkeiten, bisher bestehende Defizite der Planungsdiagnostik anzuge-
hen. So ist insbesondere eine differenzierte, kontextspezifische Betrachtung des
Konstrukts Plamungskompetenz entscheidend fiir eine Differentialdiagnostik, die
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zugleich Hinweise auf sinnvolle therapeutische Interventionen liefern soll
(,,Skript-Trainings“). Durch die Verwendung von Videomaterial wird — im Rah-
men einer standardisierten diagnostischen Situation — die Méglichkeit einer Er-
héhung der dkologischen Validitit geschaffen.

Als Ansatzpunkte fiir weitere Forschungsaktivititen in der anfgezeigten Rich-
tung ergeben sich fiir uns an dieser Stelle folgende Aspekte: Grundlegend er-
scheint zun#chst eine Erweiterung des szenischen Materials, um fiir eine Reihe
alltiglicher Handlungsabliufe eine kontextspezifische Diagnostik der drei planeri-
schen Teilleistungen zu ermdglichen. Verfilmt werden von uns daher zur Zeit
weitere alltagsrelevante Skripts wie etwa ,,Morgendliches Aufstehen®, ,,Zahnarzt-
besuch®, ,,Amtergang“, »Einkauf im Supermarkt™, ., Spiegeleier braten”, , Geld-
abheben am Bankautomaten®, ., Telefonieren aus einer 6ffentlichen Telefonzelle*,
»~bemitzung dffenticher Verkehrsmirtel* w.a.

Vorgesehen ist desweiteren eine Modifikation der Aufgabenanforderung ,,Ab-
folgen erkennen®, die von den drei SMT-Indikatoren insgesamt die geringste Dif-
ferenzierung leistete. In der neuen Form der Anforderung ,,Abfolgen erkennen®
werden dem Probanden parallel vier verschiedene Szenenstandbilder vorgegeben,
von denen er dasjenige auswihlen soll, das sich unmittelbar an die zuvor prisen-
tierte Szene anschliefit. Die Szenenstandbilder sind dabei so variiert, daf es sich
Jjeweils um den Ausschnitt aus einer weiter vorausliegenden, der zuvor prisentier-
ten, einer unmittelbar nachfolgenden oder einer weiter entfernt nachfolgenden
Szene handelt. Damit lassen sich neben der Qualitit der Entscheidung Aussagen
iiber das planerische Auflosungsniveau des Probanden ableiten.

Zur VergroBerung der empirischen Datenbasis erfordert die weitere Evaluation
des SMT sodann den Einsatz des Verfahrens an weiteren klinisch-neurologisch
differenzierten Teilstichproben. Dabei ist zum einen an die Heranziehung einer
méglichst umfangreichen Stichprobe frontalhimngeschéadigter Patienten gedacht
als die zentrale Stichprobe planungsgestirter Probanden. Zum anderen — und
zwar im Hinblick auf die differentielle Validitit des Verfahrens — erscheint der
Einsatz des SMT bei weiteren Teilstichproben nicht-frontal zerebral geschidigter
Patienten notwendig. Sofern mit dem SMT frontalhirnspezifische Funktionen
operationalisiert sind, sollten sich fiir die verschiedenen Patientengruppen unter-
schiedliche Bearbeitungsprofile ergeben. Um angemessene verfahrensspezifische
Aussagen ableiten zu kdnnen, soll in Anlehnung an die bisherigen Vorarbeiten
neben dem SMT eine breite Palette zusitzlicher diagnostischer Instrumente ein-
gesetzt werden, dabei insbesondere Indikatoren der kognitiven Basisfunktionen
Aufmerksamkeit, Geddchtnis und Intelligenz, aber auch planungsspezifische Re-
ferenztests. Der Einsatz dieser Instrumente trigt zugleich zur Validierung des
SMT bei.

Zudem soll die weitere Evaluation des Verfahrens auch eine handlungsbezogene
Diagnostik einschliefien, d.h. die Leistung des Probanden im SMT soll mit sei-




150 Stefanie Grube-Unglaub & Joachim Funke

ner Kompetenz in der Realsituation verglichen werden, um mdgliche Dissozia-
tionseffekte zwischen verbalisierbarem und ausfiihrbarem Skriptwissen zu erfas-
sen. Wir befassen uns zur Zeit mit der Realisierung dieser Entwicklungsziele.
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7/  Validierungsbefunde zum Einsatz
des ,Skript-Monitoring-Tests” bei
verschiedenen Gruppen hirn-
geschadigter Patienten

Gabi MATTHES-VON CRAMON, Stefanie
GRUBE-UNGLAUB und Joachim FUNKE

Hirngeschidigte Patienten mit unterschiedlicher Atiologie (N=6
Patienten mit zerebraler Hypoxie, N=8 Patienten mit Mediateilin-
farkt, N=10 Patienten miit schwerem gedecktem Schidelhim-
trauma) wurden hinsichtlich ihres Intelligenzniveaus, ihrer Auf-
merksamkeits- und Gedichtnisleistungen sowie ihrer Planungs-
kompetenz untersucht. Den Patienten wurde unter anderem der
wokript-Monitoring-Test” (SMT) vorgegeben, der verschiedene
planungsrelevante Aspekie umfaBt. Bei der Priifung der differenti-
ellen Tanglichkeit dieses neuen Verfahrens konnten keine pragnan-
ten Gruppenunterschiede aufgedeckt werden. Dieser Befund relati-
viert sich allerdings durch die Heterogenitéit der Teilstichproben in -
Hinblick auf ihre kognitiven Basisfunktionen. Analysen von Ko-
variaten zeigen interpretierbare Zusammenhinge zu einem Parame-
ter der langerfristigen Bebaltensleistung. Im Unterschied zu frithe-
ren Studien an Patienten mit Stimhimschidigung zeigt sich bei
den hier untersuchten Patienten ein besseres Leistungsniveau in
Hinblick auf die verschiedenen Planungsparameter.

7.1 Einleitung

In neuerer Zeit ist das Bestreben erkennbar, sich dem Bereich der Planungsstd-
rungen mit neven diagnostischen Verfahren zu nihemn. Einen Vorschlag hierzu
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haben jiingst FUNKE und GRUBE-UNGLAUB (1993) gemacht, bei dem es um die
Uberwachung und Fehlerkontrolle filmisch dargebotener Szenen ging. Dieses
Verfahren, kurz ., Skript-Monitoring-Test* (SMT) genannt, wurde bisher in einer
Pilotversion an einer Stichprobe stimhirngeschidigter Patienten sowie an einer
Kontrollgruppe ohne zerebrale Schidigung erfolgreich erprobt (vgl. FUNKE &
GRUBE-UNGLAUB, 1993, in diesem Band).

In der vorliegenden Studie wurde die klinische Tauglichkeit des Verfahrens an
einer ad-hoc-Stichprobe hirngeschédigter Patienten mit unterschiedlicher Atiolo-
gie — Hypoxie (HYP), Schidelhirmntraumen (SHT) und Mediateilinfarkte (MTT,
getrennt nach rechis- und linksseitiger Lokation: MTI-R bzw. MTI-L) — unter-
sucht.

Nachfolgend werden zunichst die eingesetzten Untersuchungsinstrumente und
die klinischen Teilstichproben kurz charakterisiert, bevor dann die Ergebnisse der
Studie berichtet werden. AbschlieBend wird diskutiert, welche Schlufolgerungen
fiir den Einsatz des SMT bei hirngeschidigten Patienten zu ziehen sind.

7.2 Beschreibung der Untersuchungsinstrumente und
Ratingverfahren

Zum Einsatz kam eine Reihe von Testverfahren, mit denen die Leistungen der
Patienten in den Bereichen Intelligenz, Aufmerksamkeit, interne Handlungskon-
trolle, Gedichtnis und Lemnfihigkeit sowie komplexere Planungsfihigkeit unter-
sucht wurden. Auf die genannten Bereiche und die darin verwendeten MeBinstru-
mente gehen wir in den nachfolgenden Abschnitten kurz ein.

Das allgemeine [ntelligenzniveau wurde iiberwiegend durch die Testleistung der
Patienten in den ,,Standard Progressiven Matrizen® (SPM; RAVEN, 1956) erfafit,
gelegentlich kamen — zur Vermeidung von Testwiederholungseffekten — auch die
Kurzform des ,.Leistungspriifsystems™ (LPS-K; STURM & WILLMES, 1983) und
der ,,Hamburg-Wechsler Intelligenztest”™ in seiner Kurzform (WIP; DAHL, 1986)
zum Einsatz.

Zwel Aspekte der Aufmerksamkeir wurden psychometrisch untersucht. Der
~Zahlenverbindungstest™ (ZVT; OSWALD & ROTH, 1978) erfalit vor allem die
kognitive Verarbeitungsgeschwindigkeit in der visuellen Modalitdt. Der ,, Test
zur Erfassung peripherer Wahmehmungsleistungen®” (PVT, BUKASA & WENNIN-
GER, 1986) ist eine sogenannte ,,Doppelaufgabe™ (dual task) und mift die Fihig-
keit der Patienten, ire Aufmerksamkeit zwischen zwei visuellen Aufgaben zu
teilen. Zusitzlich wurde auf einer fiinfstufigen Skala eingeschiitzt, ob im Verhal-
ten der Patienten eine erhohte interne oder externe Ablenkbarkeit beobachtet
wurde.
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Komplexes Problemlésen erfordert in ausreichendem MaBe interne Handlungs-
kontrolle und fortlaufende Evaluation der Effizienz von Handlungsschritten, so
daB bei Bedarf rasche Fehlerkorrekturen maglich sind. Diese Fihigkeit, im angel-
sdchsischen Sprachraum als ,,monitoring® bezeichnet, erlaubt in Entscheidungs-
situationen einen raschen Wechsel von automatischer zu bewuBt-kontrollierter
Informationsverarbeitung. Es sorgt fiir eine fortlaufende Repriisentanz der hand-
lungsleitenden Intention, so daB das wrspriingliche Handhingsziel auch nach Un-
terbrechungen wieder aufgenommen und weiterverfolgt werden kann. Erfolgrei-
ches Monitoring basiert auf der Fihigkeit des Individuums, die Aufmerksamkeit
zu teilen und 19sungsrelevante Informationen kurzfristig zu halten und zu verar-
beiten (Arbeitsgedichinis). Es muf angenommen werden, daB EinbuBen des Mo-
nitoring vor allem Komponenten der Planausfiihrung und Planﬁberwachung (vgl.
FUNKE & GLODOWSKI, 1990) erheblich beeintrichtigen. Da es unseres Wissens
bis jetzt kein geeignetes Untersuchungsinstrument zur Erfassung von Stérungen
des Monitoring gibt, wurde dieser Aspekt ebenfalls auf einer fiinfstufigen Skala
eingeschitzt.

Im Bereich des Geddchtnisses wurden sowohl kurz- als auch lingerfristige Be-
haltensleistungen erfaBt. Es wurden die verbale und visuell-riumliche Gedécht-
nisspanne gepriift (,,Zahlenspanne”, WECHSLER, 1982; ,,Blockspanne nach
Corsi*, MILNER, 1971). Ferner wurden die Patienten gebeten, eine Liste mit
zehn konkreten Begriffen unmittelbar nach der akustischen Darbietung frei zu re-
produzieren (,,Wortliste®, SCHURI, 1988).

Das kurzfristige Behalten komplexer Textinformationen (,,Text kurz) wurde
ebenfalls unmittelbar nach dem Vorlesen eines narrativen Textes mit 56 Proposi-
tionen gepriift. Bei der Untersuchung der lingerfristigen Behaltensleistungen
sollte der gleiche Text nach einem Zejtintervall von 48 Stunden wiedergegeben
werden (,, Text lang™).

Die verbale Lernféhigkeit wurde mit Hilfe eines Paarassoziationstests gepriift,
in dem acht Wortpaare in vier Durchgiingen gelernt werden soilten (SCHURI,
1988, 1993). Die Reproduktionsleistung der Patienten bei diesem Verfahren wie
auch die Leistung in den eben beschriebenen Verfahren ,,Text* (lang und kurz)
wurden auf einer fiinfstufigen Skala bewertet: Testergebnisse, die als ,.deutlich
gestort™ beurteilt wurden, lagen unter einem Prozentrang von 3, ein ,gestorter
Testwert lag zwischen PR 5 und 15, eine ,relative LeistungseinbuBe” wurde
vermutet, wenn der Testwert zwischen PR 16 und 25 lag. Als ,,durchschnittlich
wurde ein Testergebnis zwischen PR 26 und 50 angesehen, als ,,qut” wurde eine
Leistung iiber PR 50 bewertet.

Das episodische Altgeddchinis wurde durch ein halbstandardisiertes Interview
erfafit, das Fragen zu persdnlichen Lebensereignissen in drei Zeitbersichen (Kind-
heit, frithes Erwachsenenalter, das letzte Jahr vor der Hirnschidigung) umfaBte.
Bei Hinweisen auf Einbufien semantischer bzw. doménenspezifischer Gediichinis-
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inhalte erfolgte zusétzlich eine qualitative Uberpriifung des doménenspezifischen
Wissens (SCHURI, 1993). Das Altgedéchtnis wurde ebenfalls qualitativ auf einer
fiinfstufigen Skala éingeschitzt.

Die Planungsfihigkeit wurde mit dem ,,Turm von Hanoi” (TvH; vgl. SIMON,
1975), dem ,,Bogenhausener Planungstest” (BPT; STOLTZE, 1991) und dem
Skript-Monitoring-Test* (SMT; GRUBE-UNGLAUB, 1992; vgl. auch GRUBE-
UNGLAUB & FUNKE, in diesem Band) untersucht. Alle drei Verfahren werden
kurz beschrieben.

Wir verwendeten eine computergestiitzte Vier-Scheiben-Version des TvH mit
festgelegter Anfangs- und Zielposition (MATTHES, 1988; VON CRAMON &
MATTHES-VON CRAMON, 1993). Die Patienten hatten die Moglichkeit, ihre Lo-
sungsstrategie iiber fiinf aufeinanderfolgende Durchgiinge hinweg zu optimieren.
Als Testscore wurde die addierte Zugzahl in den Durchgingen vier und fiinf no-
fiert.

Der BPT ist eine Dispositionsaufgabe, bei der die Patienten einen Zeitplan fiir
eine Reihe von Erledigungen erstellen sollten. Als restriktive Bedingungen dien-
ten unterschiedliche Offnungszeiten fiir Biiros und Laden, feste Termine, die Auf-
enthaitsdauer an den einzelnen Orten sowie die benttigten Wegzeiten von einer
Erledigung zur anderen. Der Testwert enthielt die Anzahl korrekt plazierter Items,
die innerhalb der Bearbeitungszeit von einer Stunde erreicht wurde.

Beim SMT wurde den Patienten ein Videoband vorgespielt, das einzelne Se-
quenzen des alltagsnahen Skripts ,Kaffee kochen® zeigte. Die Patienten hatten
die Aufgabe ,,Stop” zu sagen, falls sie einen Fehler in der jeweiligen Sequenz
entdeckt hatten (,,Planiiberwachung", PUJ). Nach Ablauf jeder Sequenz sollten sie
angeben, was fehlerhaft gewesen war (. Fehlerdiagnostik, FD) und wie es an der
jeweiligen Stelle weitergehen wiirde (,,Abfolgen erkennen®, AE). Von den insge-
samt zwb!f Episoden wurden die ersten sechs kohérent, die nachfolgenden sechs
in einer inkohirenten Abfolge dargeboten. Die qualitativ protokollierten Aussa-
gen der Probanden in bezug auf die drei Testanforderungen PU, FD und AE wur-
den auf der Basis einer inhaltsanalytischen Auswertung in einen Punktwert zwi-
schen (minimal) O und (maximal) 1 transformiert. Eine detailliertere Beschrei-
bung dieser Bewertungsprozedur findet sich bei GRUBE-UNGLAUB (1992).

Der , Modified Card Sorting Test” (MCST; NELSON, 1976) ergénzte die Dia-
gnostik der Denkfahigkeit. Die Anzahl erreichter Kategorien und Fehler wurde
fiir den MCST getrennt ausgewertet.

7.3 Beschreibung der Teilstichproben

Die Gesamtstichprobe setzte sich aus einer unausgewahlten Stichprobe von ins-
gesamt 24 hirngeschidigten Patienten zusammen. Patienten mit ausgeprégten
Sprachstérungen oder EinbuBen der visuellen Wahrmehmungsleistungen sowie

7. ,,Skript-Monitoring-Test” bei Hirngeschédigten 157

Patienten mit hemispatialem visuellem Neglect wurden nicht in die Studie auf-
genommen, da die meisten Untersuchungsverfahren bei diesen Patienten nicht
angewendet bzw. nicht zuverldssig beurteilt werden konnten.

Es wurden vier Teilstichproben gebildet: Die Gruppe HYP umfaBte sechs Pa-
tienten, die eine hypoxisch-ischdmische Encephalopathie anfgrund eines Herz-
Kreislaufstillstandes erlitten hatten; Patienten mit einem Mediateilinfarkt wurden
unterteilt in drei Patienten mit linksseitigen (MTI-L) und fiinf Patienten mit
rechtsseitigen Lisionen (MTI-R); die Gruppe der Schidelhirntraumatiker (SHT)
bestand aus zehn Patienten. Tabelle 7.1 zeigt GruppengroBe, Geschlechtszu-
sammensetzung, Alter und Testintelligenz der vier Teilstichproben.

Tabelle 7.1:  Kurzcharakteristik der vier Patientengruppen (HYP=Hypoxie;
SHT=Schidelhirntrauma; MTI=Mediateilinfarkt links bzw. rechts)
hinsichtlich Stichprobenumfang (N; getrennt nach ménnlich und
weiblich), Alter und Testintelligenz (IQ).

Gruppe N (m/w) Alter 10Q

HYP g (5/1) 41.5 (11.9) 111.4 ¢ 8.1)
SHT 10 (9/1) 28.0 (11.5) 97.8 (11.0)
MTI-L 3 2/ 47.7 ( 7.1) 112.0 (20.3)
MTI-R 5 (3/2) 49.2 (12.8) 108.8 (12.7)

Anmerkung. Fiir Alter und IQ: Standardabweichungen in Klammern.

Da die Gesamtstichprobe ,.ad hoc* gebildet wurde, konnte fiir die einzelnen Teil-
stichproben keine einheitliche GréBe erreicht werden, Anfgrund der oben genann-
ten Auswahlkriterien konnten nur acht Patienten mit MTI in die Untersuchung
aufgenommen werden. Der Anteil von Minnern zu Frauen war, wie zu erwarten,
nicht ausgewogen. SHT-Patienten waren im Vergleich zu den anderen Patienten-
gruppen eher ,jung” und wiesen gleichzeitig die geringste durchschnittliche
Testintelligenz auf. Alle IQ-Werte lagen jedoch im Durchschnittsbereich.

7.4 Ergebnisse

Neben der Testintelligenz interessierten uns vor allem die Leistungen der vier
Teilstichproben in den Referenzvariablen Aufmerksamkeit, Ged#ichtnis und Lern-
fahigkeit. Leider lagen nicht fiir alle Patienten standardisierte Mefwerte vor, aus
der klinischen Beurteilung 146t sich dennoch eine gruppenbezogene Grobcharak-
téristik vornehmen. Aus diesermn Grund liegen auch die berichteten Fallzahlen ge-
legentlich unterhalb der jeweiligen Gruppengréfie, da nicht fiir alle Patienten
verwertbare Daten vorlagen. Nach der Darstellung der Befunde in den Referenz-
variablen gehen wir ausfiihrlicher auf die Indikatoren der Planungsfihigkeit ein.




158 Gabi Matthes-von Cramon, Stefanie Grube-Unglaub & Joachim Funke

7.4.1 Ergebnisse in den Referenzvariablen

Anfmerksamkeir. Im ZVT erbrachien SHT-Patienten im Vergleich zu den ande-
ren Patientengruppen bessere Leistungen. Patienten der Gruppen HYP und MTI-
R zeigten erwartungsgemiB eine deutliche kognitive Verlangsamung. Bei MTI-L
konnte eine zusitzliche Leistungsminderung durch Restsyruptome einer Aphasie
nicht ausgeschlossen werden. Bei Teilung der Aufmerksamkeit im PVT ergaben
sich fiir alle 4tiologischen Gruppen unterdurchschnittliche Leistungen. Fiir alle
vier Gruppen sind somit eingeschrinkte Aufmerksamkeitsleistungen festzustel-
len. Bei HYP- und bei MTI-R-Patienten fiel eine erhdhte Ablenkbarkeit durch
interne und externe Reize auf. Beim Monitoring (Rating) zeigten sich Defizite
fiir die Gruppen HYP, MTI-L sowie tendenziell auch fiir SHT.

Geddchitnis und Lernfihigkeit. Die Geddchtnisspannen erbrachten keine signifi-
kanten Gruppenunterschiede, die Leistungen der Patienten lagen in allen vier
Gruppen im Durchschnittsbereich. Beim kurz- und lingerfristigen Behalten von
Textinformationen, beim Lemen von Wortpaar- Assoziationen und in der Ein-
schitzung von Stérungen des Altgedichinisses wiesen Personen der HYP-Gruppe
deutlichere LeistungseinbuBen auf als die iibrigen Patienten. Bei ,,Text kurz®
schnitten HYP-Patienten ebenfalls am schlechtesten ab, die besten Reproduk-
tionsleistungen zeigten MTI-R-Patienten, im Mittelfeld lagen Paiienten der
Groppen SHT und MTI-L. HYP-Patienten unterschieden sich von den iibrigen
Patientengruppen auch durch deutlich schlechtere Leistungen beim lingerfristi-
gen Behalten von Texten, bei der verbalen Lernfihigkeit sowie beim Altgedécht-
nis.

Zusammenfassende Bewertung der kognitiven Basisfunktionen. Zusammenfas-
send 146t sich hinsichtlich der genannten kognitiven Basisfunktionen festhalten:
Eine hypoxisch-ischidmische Encephalopathie hinterldBt im allgemeinen deutli-
che Stérungen im Bereich der Aufmerksamkeits-, Gedichtnis- und Lernleistun-
gen. Im Gegensatz zu den iibrigen Patientengruppen treten Altgedichtnisein-
buflen in dieser Patientengruppe gehiuft auf. Nach Schidelhirntraumen ergeben
sich in Abhéngigkeit vom Schweregrad des Traumas sowie der Art und Lokalisa-
tion der Lisionen heterogenere Stérungsmuster, die im Kemn jedoch ebenfalls De-
fizite von Aufmerksamkeits- und Gedichtnisleistungen zur Folge haben. Die Pa-
tienten mit Mediateilinfarkt, die in der vorliegenden Studie untersucht wurden,
wiesen im Vergleich zu Patienten der HYP- und SHT-Gruppe relativ gute Lei-
stungen beim kurz- und lingerfristigen Behalten auf. Dies mag jedoch zu einem
erheblichen Teil durch die Auswahl der Patienten bedingt gewesen sein, da bei-
spielsweise Patienten mit groBeren linksseitigen Infarkten aufgrund der Sprach-
stdrungen nicht in die Studie anfgenommen wurden. Andererseits waren die ver-
wendeten sprachlichen Tests sicher nicht dazn geeignet, nonverbale Gedéchtnisde-
fizite nach Infarkten der rechten Hirnhemisphire aufzudecken.

7: .Skript-Monitoring-Test* bei Hirngeschiidigten 159

7.4.2  Planungsfahigkeit: Herkémmliche Verfahren

Beim TvH zeigten SHT-Patienten vergleichsweise schlechte Leistungen {(Fall-
zahl auffillig/unanffillig/ohne Daten: SHT 5/5/0, MTI-L 1/2/0, MTI-R 1/4/0,
HYP 1/4/1). Eine shnliche Rangordnung zeigt sich beim BPT (SHT 6/4/0,
MTI-L 1/1/1, HYP 1/2/3, MTI-R 1/4/0). Insgesamt wurden 15 von 23 Patienten
mit verwertbaren Daten als ,unauffillig im TvH klassifiziert, im BPT sind es
entsprechend 11 von 20 Patienten.,

Die SHT-Patienten wiesen damit die niedrigsten Leistungen im Planungsbe-
reich auf. Im Vergleich dazu war bei der HYP-Gruppe, trotz deutlicher Lei-
stungseinbuBen in den kognitiven Basisbereichen, eine relativ gute Planungs-
kompetenz zu beobachten.

7.4.3  Planungsfihigkeit: SMT-Befunde

Eme der Hauptfragestellungen dieser Studie betraf die diskriminatorische Taug-
lichkeit der SMT-Indikatoren PU, FD und AE. Dazu wurden zwei verschiedene
Zuginge gewihlt. '

Eine erste Datenanalyse bezog sich auf den Vergleich der vier Gruppen hin-
sichtlich dieser Kennwerte und ging von der dtiologischen Einteilung aus. Ein-
faktorielle Varianzanalysen iiber die drei SMT-Kennwerte erbrachten keine signi-
fikanten Gruppenunterschiede (PU: F(3,20)=2.06, ns; FD: F(3 20)=1.28, ns; AE:
F(a,zo): 0.52, ns). Vergleicht man jedoch die HYP-Gruppe mittels eines t-Tests
ge:gen die tibrigen drei Patientengruppen, zeigt sich beim Indikator PU ein stati-
stls_ch bedeutsamer Unterschied (tapy=-2.17, p £ 0.05). Im Gegensatz zu guten
L_e1stungen beim Prob!g:mlc‘)'sen (z.B. TvH) wiesen sie im Gruppenvergleich
niedrigere Werte bei PU auf. Die Mittelwerte der drei SMT-Indikatoren in den
vier Gruppen zeigt Tabelle 7.2, in der zusiitzlich zu den hier erhobenen Daten
zum Vergleich die Werte einer Konirollgruppe (KG) aus der Untersuchung von
FUNKE und GRUBE-UNGLAUB (1993) angegeben sind.

Hinsichtlich der Indikatoren PU und FD wiesen die Gruppen SHT und MTI-L
vergleichbare, eher hohe Werte auf. Bei AE erzielte die Gruppe HYP den
héchsten Wert, ohne allerdings dabei die Testdecke zu erreichen, wie dies etwa
bet nicht-zerebralgeschiidigten Kontrollpersonen der Fall ist (vgl. FUNKE &
GRUBE-UNGLAUB, 1993). Von allen drei Indikatoren ergibt sich fiir PU die
groBte Spannweite (Delta = 0.18) zwischen den Gruppen, was dessen diagnosti-
sche Brauchbarkeit unterstreicht. Insgesamt sprechen die in Tabelle 7.2 mitge-
teilten Daten ebenso wie die Befunde aus BPT und TvH nicht fiir eine ausge-
préigte Stérung der Planungskompetenz auf Gruppenebene.
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Tabelle 7.2:  Mittelwerte in den vier Teilstichproben fiir die drei SMT-Indikato-
ren ,.Planiiberwachung® (PU), , Fehlerdiagnostik* (FD) und ,,Ab-
folgen erkennen® (AE). Zum Vergleich: Werte der Kontrollgruppe
(KG; zehn neurologische Patienten ohne zerebrale Schidigung)
aus der Atbeait von FUNKE und GRUBE-UNGLAUB (1993).

Gruppe SMT-PU SMT-FD SMT-AE
HYP (n=6) 0.55 (0.17) 0.62 (0.15) 0.74 (0.10)
SHT (n=10) 0.73 (0.16) 0.70 (0.18) 0.63 (0.19)
MTI-L (n=3)  0.72 (0.09) 0.70 (0.05) 0.67 (0.08)
MTI-R (n=3) _ 0.63 (0.12) 0.55 (0.09) 0.65 (0.20)
KG (p=10) 0.88 (0.08) 0.88 (0.09) 1.00 (0.00)

Anmerkung. Standardabweichungen in Klammern.

Rine zweite Datenanalyse beschritt den umgekehrten Weg und fragte danach,
worin sich Personen mit hohem bzw. niedrigem Wert auf den SMT-Indikatoren
unabhingig von ihrer nosologischen Klassifikation unterscheiden. Es wurde so-
mit vom SMT ausgegangen und nach dessen Kovariaten gesucht.

Diese Suche blieb bei einer Reihe von Indikatoren zunichst erfolglos. Auffil-
lig war jedoch die Pradiktionskraft von ,, Text lang®, also der langfristigen Behal-
tensleistung fiir narrative Textinformationen. Bei einer Trennung der gesamten
Stichprobe (eine Person fiel wegen fehlender Werte aus der Analyse heraus) an-
hand der Reproduktionsleistungen in zwei Gruppen mit hoheren (N=12) bzw.
niedrigeren (N=11) Testwerten ergab ein t-Test iiber diese beiden Gruppen
sowohl fiir PU als auch fiir FD einen bedeutsamen Unterschied (PU: t(21)=-2.67,
p <0.05; FD: t(21)=-2.10, p < 0.05) in dem Sinne, daB Patienteq mit besseren
Behaltensleistungen auch die besseren SMT-Werte erzielten (Mittelwerte PU:
0.58 versus 0.74; FD: 0.58 vs. 0.71). Fiir AE war dieser Unterschied, obwohl
tendenziell erkennbar (Mittelwerte AE: 0.62 versus 0.72), statistisch nicht zu be-
legen.

7.4.4 Validitat der verwendeten Instrumente

Neben diesen differentialdiagnostischen Hinweisen erlaubt die vorliegende Studie
auch Aussagen zur Konstruktvaliditiit einzelner Verfahren. Da die Erprobung des
SMT im Vordergrand dieser Arbeit steht, sei kurz auf ein paar einschlagige
Werte hingewiesen, um potentiellen Anwendern des SMT dessen Einordnung n
die , Konstruktlandschaft zu erleichtern. Die drei Skalen korrelieren insgesamt
miBig miteinander, die gemeinsame Varianz von je zwei Skalen ist somit akzep-
tabel (rpy.rp) = 0.68; Ippirag) = 0.16; 1jyp.ag) = 0.30; fur alle Koeffizienten
N=24). Die Korrelationen zwischen erster und zweiter Tpsthﬁlfte (geordnete ver-
sus ungeordnete Darbietung der Szenen) liegen fiir PU, FD und AE bei 0.31,
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0.36 und 0.08. Die Korrelationen der Testhilften mit ihren (unbereinigten) Ge-
samtwerten liegen zwischen 0.70 und 0.87. Dies unterstreicht, da8 beide Test-
hiilften etwas anderes messen, aber dennoch eindeutig zu threr Gesamtskala in
Beziehung stehen.

Hinsichtlich ihrer Korrelation mit anderen Variablen dieser Studie zeigen sich
hohe Beziehungen zwischen PU und der langfristigen Behaltensleistung (0.50)
sowie dem Altgedichinis (0.65). Fiir FD weist die Gediichtnisspanne mit r=0.42
den hochsten Wert auf, fiir AE ist der héchste Wert bei ZVT mit r=0.41 erreicht.

Korrelationen zwischen den drei SMT-Skalen und TvH sowie BPT bleiben al-
lesamt unterhalb von r=0.30 und erscheinen daher bedeutungsios. Wihrend BPT
und TvH mit der Testintelligenz korrelieren (0.49 bzw. 0.41), bleiben die drei
SMT-Skalen frei von derartigen Einfliissen (r < 0.30). Der BPT weist spezifi-
sche und hohe Korrelationen zur eingeschiitzten Ablenkbarkeit (-0.49) und zum
Monitoring (0.58) auf, was die Validitit dieses Verfahrens betont.

7.5 Diskussion

Der Befund ausbleibender Gruppenunterschiede auf allen drei SMT-Vanablen ist
zunfchst enttiuschend und wiirde gegen die differentialdiagnostische Tanglichkeit
des SMT sprechen. Eine genauere Inspektion zeigt jedoch, daf PU von den drei
Indikatoren die gréfBte Trennschiirfe besitzt, die sich in ausgewihlten Einzelver-
gleichen (z.B. HYP-Gruppe) sogar als statistisch bedeutsam erweist. Zudem ist
zu beachten, daB} das generelle Leistungsniveau dieser vier Gruppen deutlich iiber
dem einer kontrolliert ansgewihlten Gruppe von Frontalhirngeschidigten liegt,
die fiir PU und FD im Mittel Leistungen um 0.50 bzw. 0.40 erzielten (vgl.
FUNKE & GRUBE-UNGLAUB, 1593).

Ein interessantes Detail betrifft die Tatsache eines ausbleibenden Deckeneffekts
bei AE fiir die vier klinischen Gruppen; dieser ergab sich in der vorangehenden
Untersuchung fiir nicht zerebralgeschidigte Kontrollpatienten. Fiir den klinischen
Einsatz sollte also nicht voreilig auf die mangelade Tauglichkeit dieses Indika-
tors geschlossen werden. Die Befunde der vorliegenden Studie stimmen mit einer
anderen Untersuchung iiberein, die ergab, daf HYP-Patienten trotz schlechter
Leistungen in den Bereichen Aufmerksamieit, Gedéichtnis und Lernen relativ
gute Ergebnisse in Dispositions- und Transformationsaufgaben erzielen kénnen
(VON CRAMON & MATTHES-VON CRAMON, 1994). Der Grund mag darin lie-
gen, dab Stimhirnfunktionen durch eine hypoxisch-ischimische Encephalopathie
bei denjenigen Patienten, die nicht als dement bezeichnet werden miissen, unter
Umsténden nicht wesentlich gelitten haben, sondemn die klinisch bisweilen beob-
achtbaren Defizite beim Planen und ProblemlSsen eher ,.sekundiire” Aunswirkun-
gen gestdrter kognitiver Basisleistungen auf hohere Hirnfunktionen darstellen.
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Durch eine zerebrale Hypoxie wird vor allem die Enkoedierung und der Abruf
expliziter episodischer Geddchtnisinhalte beeintrachtigt, wohingegen der Abruf
hochiiberlernten, semantischen Wissens davon kaum berithrt wird (vgl. zusam-
menfassend KESNER, HOPKINS & CHIBA, 1992). HOPKINS und KESNER (1991)
fanden ,normale” Behaltensleistungen bei Patienten mit zerebraler Hypoxie,
wenn diese die Abfolge strukturierter Skripts erinnern sollten. Als strukturierte
Skripts wurden Situationen vorgegeben, bei denen die einzelnen Ereignisse auf-
einander aufbauen (z.B. Restaurantbesuch). Im Gegensatz dazu zeigten sich deut-
liche Leistungseinbufen beim Behalten der Reihenfolge von Einzelereignissen
unstrukturierter Skripts (z.B. Wohnung saubermachen), deren Abfolge indtvidu-
ell variiert werden kann. Da das von uns verwendete Skript ,,Kaffee kochen™
ebenfalls klar strukturiert ist, verwundem die relativ guten Werte hypoxischer
Patienten beim Erkennen der richtigen Abfolge nicht. Diese Argumentation wird
gestiitzt durch die Beobachtung, daB die vergleichsweise gute Leistung der
Gruppe HYP auch bei inkohdrenter Darbietung der einzelnen Episoden erhalten
bleibt.

Jedes der von uns verwendeten Instrumente beleuchiet eine etwas andersartige
Facette von Planungskompetenz. In komplexeren Problemlseaufgaben wie bei-
spielsweise dem TvH werden dic verschiedenen Aspekte der Planerstellung,
Plapausfithrung und Planiiberwachung nicht getrennt erfat, wohingegen der
SMT eine gesonderte Beurteilung auch der Plantiberwachung erlaubt. Es iiber-
raschte uns, da3 die HYP-Patienten einerseits Einbufien der Planiiberwachung
zeigten, andererseits jedoch im TvH, der héhere kognitive Anforderungen stellt,
vergleichsweise ungestérte Leistungen erbringen konnten. Es kénnte sein, dal
diese Dissoziation bei Patienten mit zerebraler Hypoxie auf EinbuBen interner
Kontroll- und Uberwachungsfunktionen hindeutet, die sich jedoch vor allem bei
der ,rezeptiven” Verfolgung bekannter Alltagsszenen niederschliigt. Eine solche
Interpretation wird gestiitzt durch die fiir diese Patientengruppe feststelibare er-
hohte Ablenkbarkeit sowie durch die qualitativ eingeschiitzte Minderung der in-
ternen Handlungskontrolle bei Alltagsaktivititen. Im Gegensatz dazu scheint
sich eine ,aktivere” Informationsverarbeitung bei der selbstéindigen Entwicklung
und Ausfithrung von Handlungsplédnen eher positiv auf die Leistungsfahigkeit
hypoxischer Patienten avszuwirken.

Im Vergleich dazu zeigte sich bei Schidelhirntraumatikern das umgekehrte
Bild: gute Leistungen in allen Parametern des SMT trotz niedrniger Werte im
TvH und BPT. Man kénnte dies so interpretieren, daB bei einem Grofiteil dieser
Patienten Exekutivfunktionen beeintrichtigt sind, die zu priméren Stérungen des
Planens und Problemlsens in neuen, unvertrauten Situationen fiihren. Trotz
dieser Storungen konnten die meisten Schidelhimtraumatiker der vorliegenden
Studie jedoch die Einzelschritte vertrauter Skripts angemessen ifberwachen und in
Hinblick auf ihre Richtigkeit iiberpriifen. Die in einer fritheren Studie (FUNKE &

GRUBE-UNGLAUB, 1993) gefundenen Einbufen frontalhirngeschidigter Patien-
ten in den Parametern PU und FD kénnten darauf hindeuten, daB sich gravieren-
dere EinbuBen der Planungskompetenz auch in vertrauten Skripts niederschlagen.

Der Befund zur Kovariate der langfristigen Behaltensleistung von sinnhaftem
Textmaterial 148t sich in Einklang mit der Konzeption des SMT bringen, da das
Behalten von Geschichten ,,Grammatiken® folgt, die bestimmte strukturelle Ahn-
lichkeiten zu Skripten besitzen. Personen, die die in den Geschichten enthaltenen
Ereignisabfolgen identifizieren und dann konzeptgeleitet abrufen kénnen, sollten
mit den SMT-Anforderungen gut zurecht kommen. Daf hier nur zwei der drei
SMT-Indikatoren ,,anspringen”, héngt u.E. mit der unterschiedlichen Reliabilitst
der drei Skalen zusammen (vgl. FUNKE & GRUBE-UNGLAUB, 1993). Entgegen
unseren Erwartungen bleibt allerdings ein entsprechender Befund fiir die Variable
HAltgedichtnis™ aus — miglicherweise gehen in diese Variable verstirkt Gedicht-
nisleistungen beziiglich isolierter Ereignisse im Gegensatz zu kohirenten Ereig-
nisabfolgen ein, was die mangelnde Pradiktionskraft erkliiren kénnte.

Ein Hauptproblem der in dieser Studie berichteten Daten ist die Heterogenitit
der Leistungseinbufen fiir die vier klinischen Teilstichproben. Eine statistische
Auswertung dieses Datenmaterials wird dadurch erheblich erschwert und erlaubt
nur vorsichtig zu interpretierende Aussagen. Eine préazisere Analyse des Zusam-
menhangs zwischen kognitiven Basisleistungen und den verschiedenen Aspekten
der Planungskompetenz sollte auf der Basis zusétzlicher kontrollierter Einzelfall-
studien moglich sein.

Hinsichtlich der zentralen Fragestellung dieses Artikels nach der Tauglichkeit
des SMT im neuropsychologischen Kontext bleibt festzuhalten, daf3 trotz fehlen-
der Gruppenunierschiede differentielle Aspekte der Planungsfihigkeit mit dem
SMT gemessen werden konuten, die alternative Verfahren nicht erfassen. Damit
scheint uns eine weitergehende Erprobung des SMT im klinischen Kontext wiin-
schenswert.
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8  Die Verwendung von ,Plan-A-Day*
far die neuropsychologische Dia-
gnostik und Therapie

Joachim A. KOHLER, Ulrich POSER und Paul
W. SCHONLE

Der Beitrag behandelt zunichst die Bedeutung exekutiver Funktio-
nen in der neuropsychologischen Rehabilitation sowie bisherige
diagnostische Moglichkeiten. Wir zeigen dann, wie mit Hilfe von
»Plan-A-Day“ nicht nur Planungskompetenz diagnostiziert werden
kann, sondern wie ein entsprechendes Trainingsprogramm aufge-
baut werden kann. An einem Fallbeispiel avs der klinischen Praxis’
wird dieses kombinjerte Vorgehen verdeutlicht.

8.1 Einleitung

Im klinischen Alltag zeigt sich imumer wieder, daf bei himverletzien Patienten
(z.B. durch Schidelhimtrauma) neben Beemtriichtigungen der basalen kognitiven
Funktionen (Aufmerksamkeit, Gedachtnis, visuell-riumliche Leistungen, Spra-
che, Motorik) oft auch Planungs- und Handlungsstérungen hinzukommen, die
eine erfolgreiche Rehabilitation bzgl. Beruf und Alltag maBgeblich erschweren
kénnen.

In der neuropsychologischen Literatur wird die Fihigkeit des Planens und Han-
delns den sogenannten ..exekutiven Funktionen zugeordnet und im Zusammen-
hang mit frontalen Hirnarealen diskutiert (LURIA, 1973; SHALLICE, 1982,
1988; STUSS & BENSON, 1984, 1986; VON CRAMON, 1988). In empirischen
Untersuchungen zeigten sich allerdings widerspriichliche Resultate hinsichtlich
einer lokalisatorischen Differenziecrung (z.B. MCCARTHY & WARRINGTON,
1990; POSER, KOHLER, STRATZ & SCHONLE, 1994; ROBINSON, HEATON,
LEHMAN & STILSON, 1980; WANG, 1987), so daf} ,,wegen der derzeit nicht
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iiberschaubaren Komplexitit des Sachverhaltes ... von einem Versuch Abstand
genommen”* werden muB, ,,die verschiedenen Aspekte der ‘executive functions”
bestimmten Regionen des Stirnhirns zuzuordnen. Mit vereinfachenden Annab-
men {iber die funktionelle Organisation der lateralen, dorsalen, medialen und or-
bitalen Regionen des Stirnhims kommt man dem Verstindnis der “Stimhimsyn-
drome” beim Menschen nicht niher* (VON CRAMON, 1988, p. 248).

Obwohl Planungs- und Handlungsstorungen weitaus komplexer und deshalb
auch weniger gut diagnostisch erfabar und trainierbar sind als z.B. kognitive
Verlangsamung, ist es erforderlich, sie in ein neuropsychologisches Rehabilita-
tionskonzept zu integrieren. Immer wieder 148t sich feststellen, daB Patienten in
den gingigen nevropsychologischen Testverfahren (vgl. z.B. LEZAK, 1983) un-
auffillig sind und es sich erst nach der Wiederaufnahme ihrer Arbeit herausstelit,
daB sie den beruflichen und sozialen Anforderungen nicht gewachsen sind. Eine
wichtige Frage ist demnach, wie diese Stérungsbereiche erfaflt werden konnen
und wie ein spezifisches Training auszusehen hat, um eine Verbesserung der ,,all-
tagsrelevanten Planungs- und Handlungskompetenz zu erreichen.

STUSS und BENSON (1986) gehen in ihrem Theorieansatz zur Hierarchie der
Gehirnfunktionen von mehreren Ebenen aus und unterteilen die .exekutiven
Funktionen® in die Komponenten Antizipaton, Zielauswahl, Planung und Kon-
trolle. Auf der darunterliegenden Ebene der ,.frontal funktionellen Systeme™ wer-
den dann die Aspekte Antrieb und Sequenzierung genannt, die wiederum von den
posterioren bzw. basalen funktionellen Systemen” abgegrenzt werden. LEZAK
(1983) beschreibt die ,,exekutiven Funktionen™ als die Fihigkeiten, ans eigenem
Antrieb heraus Ziele zu bestimmen, Pline zu erstellen und diese dann in Rich-
tung auf das Ziel hin effektiv auszufiihren.

Fiir die neuropsychologische Diagnostik der ,exekutiven Funktionen” werden
in der klinischen Praxis eine Reihe von Tests angewendet, die jeweils einzelne
relevante Komponenten dieser Funktionen erfassen. Die Fahigkeit, Kategorien
o1 erkennen und anzuwenden, kann z.B. mit dem ,,Weigl-Test” (WEIGL, 1941)
oder der ,.Subject Ordered Pointing Task™ (PETRIDES & MILNER, 1982)
fiberpriift werden. Der ,,Wisconsin Card Sorting Test” (GRANT & BERG, 1948;
MILNER, 1963; NELSON, 1976; ROBINSON et al., 1980) erfabt die Bereiche
Konzeptbildung, Feedback-Verwertung und Flexibilitat. Fiir das Ordnen
sequenzierter Handlungsabldufe werden Bildergeschichten verwendet, so z.B. der
Untertest . Bilderordnen™ des HAWIE-R (TEWES, 1991; WECHSLER, 1981). Die
Fihigkeit, eine Handlung zu planen, zu steuern und zu iiberwachen, wird mit
Dispositionsaufgaben wie dem ,,Turm von Hanoi* und dem ,,Twrm von London™
untersucht (OWEN et al., 1990; ROHRENBACH, COHEN & MATTHES-VON
CRAMON, 1991; SHALLICE, 1982). In diesem Zusammenhang bietet sich auch
das von FUNKE und KRUGER (in diesem Band) entwickelte Computerprogramm
.Plan-A-Day* zur Diagnostik der Planungskompetenz an. Bei diesem Programm
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sollen jeweils zwej Tagesplidne am PC fiir eine variable Anzahl von Auvftrigen
erstellt werden. Dabej ist es erforderlich, die Aufiriige in einer optimalen
Reihenfolge unter Beriicksichtigung von zeitlichen Randbedingungen zu
erledigen. Es erfaBt noch weitere Komponenten, die im Zusammenhang mit
wexekutiven Funktionen® untersucht werden, namlich die Fihigkeiten, Strategien
zu entwickeln und anzuwenden und das Erkennen von zeitlichen Abfoigen.

Obwohl inzwischen eine ganze Reihe von theoretischen Ansitzen zur Be-
schreibung der ,,exekutiven Funktionen* vorliegen, existiert zum gegenwirtigen
Zeitpunkt noch keine einheitliche, vollstindige Taxonomie. Auch die obige
Aufzéhlung stellt deshalb lediglich eine Auswahl von Aspekten dar und erhebt
keinen Anspruch auf Vollstindigkeit.

Eine Reihe von Autoren (LEZAK, 1983; SHALLICE, 1932; STUSS & BENSON,
1986) weisen darauf hin, daf sich Stérungen der ,.exekutiven Funktionen™ vor al-
lem in Sitnationen zeigen, die fiir die betreffende Person neu bzw. unbekannt
sind und deshalb nicht durch routinierte Verhaltensweisen bewiltigt werden kon-
nen. Dies fiihrt zn einem zentralen Problem bei der psychometrischen Erfassung,
da in der standardisierten Testsituation eine klare Aufgaben- und Zielstrukiur
vorgegeben ist, in der kaum eine Eigeninitiative und Verhaltenskontrolle erfor-
derlich ist. Gerade dies verhindert jedoch eine addquate Diagnostik und fiihrt dazu,
daB die Sttrungen erst in alltiglichen Situationen auffillig werden. In neuerer
Zeit wurden deshalb eine Reihe von Verfahren entwickelt, die sich stiirker an All-
tagssituationen anlehnen (,,Six Element Test und ,,Multiple Errands Test",
SHALLICE & BURGESS, 1991; ,.Executive Route Finding Task®, SOHLBERG &
MATEER, 1989; ,Bogenhausener Plarungstest”, VON CRAMON, 1988). Das
Charakteristische bei diesen Verfahren besteht darin, den Planungs- und Hand-
lungsprozeB als Ganzes zu erfassen. Der diagnostische Aufschlufl liegt dabei vor
allem in der Art und Weise, wie die Aufgabe bearbeitet und/oder gelist wird. Fiir
einen Einsatz in der neuropsychologischen Diagnostik sollte allerdings gewidhr-
leistet sein, dafl die einzelnen Sequenzen beim PlanungsprozeR auch im Nach-
hinein nachvollziehbar bleiben.

Eine weitere Schwierigkeit bei der diagnostischen Untersuchung der Planungs-
féhigkeit besteht darin, daB z.B. bei Schiadelhirntraoma-Patienten die basalen ko-
gnitiven Funktionen oft mitbeeintrichtigt sind und eine verminderte Leistung
nicht immer eindeutig auf eine Stérung der ,.exekutiven Funktionen* zuriickge-
fiihrt werden kann. Deshalb sollte weiter gefordert werden, daB die Aufgabenstel-
lung hinsichtiich der basalen Funktionen (z.B. Aufmerksamkeit, Wahrnehmung,
Gedichtnis) moglichst geringe Anforderungen stellt bzw. variabel ist.

Auch aus diesen Uberlegungen heraus eignet sich das von FUNKE und
KRUGER (in diesem Band) entwickelte Programm ,.Plan-A-Day* als neuropsy-

chologisches Diagnostikinstrument. Es weist eine semantische Einkleidung in
den beruflichen Alltag auf und es erméglicht, prozeBorientierte Auswertungen
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durchzufithren. AuBerdem besteht die Option, sdmtliche fiir die Problemstellung
relevanten Informationen am Bildschirm zu présentieren, so daB die erforderlichen
Gedichtnisleistungen minimal werden. Auch die kognitiven Leistungen zur Be-
rechnung kritischer Zeiten (Addition von Weg- und Aufenthaltszeiten) kénnen
reduziert werden, indem darauf hingewiesen wird, daB das Programm diese Auf-
gabe selbst itbernimmt und deshalb das erforderliche HAiming* einfach exploriert
werden kann. Bei der Durchfithrung bietet es sich an, die Patienten aufzufordemn,
wihrend sie die Aufgaben losen, laut Laut-Denk-Protokoll dabei zu sprechen, um
somit wichtige Informationen tiber ihre verbalisierbaren subj ektiven
Planungsstrategien und verfiigharen Heuristiken zu erhalten. Zusitzlich kann mit
Hilfe des Programms fiir die Wahl einiger Heuristiken ein individueller
Rangscore errechnet werden, der dann mit einem Rangscore bei zufilliger
Wahlentscheidung verglichen werden kann.

Fiir die Therapie von Planungs- und Handlungsstorungen gibt es neben ver-
schiedenen verhaltenstherapeutischen Methoden (Selbstinstruktionstraining, Be-
wiltigungsstrategien im Alltag) den Ansatz, die Planungskompetenz durch ein
Training der beim PlanungsprozeB beteiligten Komponenten zu verbessern (VON
CRAMON & MATTHES-VON CRAMON, 1990, 1992). Ein Training von relevan-
ten Einzelkomponenten kann als Einstieg dann sehr sinnvoll sein, wenn z.B.
spezielle Fihigkeiten nicht mehr oder nur unzureichend verfiighar sind. Darauf
aufbanend kann dann die Komplexitit des Planungsprozesses in umfassenderer
Weise angegangen werden, indem geiibt wird, in einer bestehenden Planungssi-
tuation aus der Vielzah der verfiigharen Komponenten die gerade tichtige oder ef-
fizienteste auszuwihlen (POSER, KOHLER, STRATZ & SCHONLE, 1994).

Fiir diesen funktionellen Therapieansatz eignet sich auch das Programm ,,Plan-
A-Day* als Trainingsprogramm. In einem ersten Schritt konnen mit dem Patien-
ten die Anforderungen analysiert und eine Reihe von sinnvollen Heuristiken ex-
trahiert werden (siche FUNKE & KRUGER, in diesem Band). Nachdem sicherge-
stellt ist, dal} diese Heuristiken verstanden worden und vom Patienten auch an-
wendbar sind, kann als nichstes der Prioritdtsaspekt einer speziellen Heuristik fiir
einen gerade zu erfolgenden Einzelschritt erliutert werden. Dies entspricht im
Strukturmodell von NORMAN und SHALLICE (1986) bzw. SHALLICE (1988) zur
Beschreibung der ,exekutiven Funktionen” dem Lsupervisory attentional system™
(SAS-System), welches als ein Uberwachungs- und Kontrollsystem in der Lage
ist, die der Situation angemessenen Schemata zu aktivieren, die im inflexiblen
und schnell arbeitenden Routinesystem {,,contention scheduling®, CS) vorhanden
und durch situative Reize abrufbar sind.
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8.2 Das Programm ,Plan-A-Day” in der neuropsycho-
logischen Rehabilitation

In den neurologischen Kliniken Schmieder wurden im letzten Jahr 12 Patienten
mit dem Programm ,,Plan-A-Day* diagnostisch untersucht. Die Kriterien fiir die
Verwendung des Programms waren zum einen, wenn sich aufgrund von Verhal-
tensauffilligkeiten {Weitschweifigkeit, Tangentialitit, Konfabulationen, Perseve-
rationen, Ziellosigkeit, [deenarmut, EntschluBunfihigkeit, Distanzlosigkeit) An-
zeichen fiir Planungs- und Handlungsstérungen andeuteten, und zum anderen,
wenn die Planungskompetenz ein wichtiger Bestandteil des beruflichen Profils
darstellte (z.B. bei Fiihrungskriften, Managemn).

Als ersie Tendenz 1dBt sich feststellen, dafl das Niveau der gel6sten Aufgaben
sehr breit streute. Einige Patienten l0sten fast alle Schwierigkeitsstufen optimal,
andere dagegen waren schon mit den einfachen Aufgabenblécken iiberfordert, ob-
wohl sie mehrere Male wiederholt wurden. Generell kann gesagt werden, dal bei
Reha-Patienten die einfachste Standard-Konfiguration (,leicht™) fiir den Einstieg
zu schwer sein kann, so dal von Anfang an individuell konfiguriert werden
sollte.

8.3 Fallbeispiel

Im folgenden soll nun exemplarisch an Hand eines Fallbeispiels die Verwen-
dungsméglichkeit des ,,Plan-A-Day“ in der neuropsychologischen Diagnostik
und Therapie dargestellt werden.

8.3.1 Anamnese und Diagnose

Durch einen Autounfall erlitt Herr A. ein Schidelhimtrauma mit sofortiger Be-
wuBtlosigkeit. Bei einer Kontrolle im CT zeigten sich resorbierte Blufungen
bitemporal, subarachnoidal und in den Basalganglien links. Nach einer ambulan-
ten Untersuchung am Wohnort wurde Herr A. 4 Monate spiter in eine neurolo-
gische Klinik zur Reha-Mafinahme eingewiesen. Er selbst klagte iiber kognitive
Verlangsamung, eingeschrinkte Flexibilitit bei komplexen geistigen Anforde-
rungen, eine geringfiigige Merkschwiiche und tber eine eingeschriinkte Dauerbe-
lastbarkeit. Im Aufnahmegesprich konnten vereinzelt Paraphasien entdeckt wer-
den, die moglicherweise konzentrationsbedingt waren. Auffillig war auch seine
weitschweifige Art bei der Darstellung von Sachverhalten. Es fiel ihm schwer,
sich konkret auszudriicken. Als diplomierter Wirtschaftsingenieur und Elektro-
techniker arbeitete er seit zwei Jahren in der Unternehmensberatung einer Kon-
sultingfirma. Als personliches Ziel des Reha-Aufenthaltes gab er an, moglichst
bald nach dem Heilverfahren seine Arbeit wieder aufnehmen zu kdnnen. Es wur-
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den aber auch eigene Zweifel deutlich, ob er den damit verbundenen Anforderun-
gen in vollem Umfang gewachsen sein wiirde. Er berichtete, daB er anvertraute
Aufgaben frither sehr leicht und auf Anhieb bewidltigt habe, daf ihm dies aber
seit seinem Unfall nicht mehr so gut gelinge. Als Beispiel nannte er Program-
mieraufgaben, bei denen er jetzt festgestellt habe, daB er 6fters nicht mehr weiter
wisse.

8.3.2  Neuropsychologische Diagnostik

Konzentration

Im Bereich Kenzentration waren seine Leistungen zu Beginn der Testung bei ein-
fachen, visuell-motorischen Kontrollaufgaben (d2; BRICKENKAMP, 1972)
sowoh] hinsichtlich der Mengenleistung als auch der Sorgfalt deutlich iiberdurch-
schnittlich. Am Ende der Untersuchung bearbeitete er eine andere Konzentra-
tionsaufgabe, bei der Additionsanfgaben iiberpriift werden sollten (Revisionstest).
Hier war seine Mengenleistung immer noch iiberdurchschnitttich, withrend die
Sorgfaltsleistung nunmehr nur noch im mittleren Normbereich lag.

Geddchinis

Die Gedichtnisleistungen von Herm A. waren sowohl im numerischen Bereich
(Zahlenmerkspanne) als auch im verbalen Bereich (Worter kurz- und mittelfristig
merken und wiedererinnern, Wiedergabe von Textinformation) fiberdurchschnitt-
lich gut. Die visuelle Merkféhigkeit beim Figuren nachzeichnen (WMS 6;
WECHSLER, 1981) war mit einem Stanine-Wert von 6 gut durchschnittlich aus-
gepragt.

Intellektuelle Leistungen

Bei einfachen Aufgaben im Bereich der verbalen Intelligenz (LPS 1 und 2;
HORN, 1983) erreichte er ein leicht iiberdurchschnittliches Ergebnis. Die Wort-
fliissigkeit (LPS 5) war durchschniitlich gut ausgeprdgt. Im logisch-schluBfol-
gernden Denken (LPS 3) waren seine Leistungen normgerecht. Rechenaufgaben
aus dem Bereich des Grundrechnens und Textrechnens wurden richtig und fehler-
frei geldst. Aufgaben zu visuell-konstruktiven (Spiegelbildzeichnen) bzw. visu-
ell-perzeptiven Fahigkeiten (LPS 7, 9 und 10) wurden von Herrn A. deutlich
iiberdurchschrittlich geldst.

Aufmerksamkeit

Die einfachen Reaktionsleistungen am Wiener Reaktionsgerit waren bei isoliert
vorgegebenen akustischen Reizen deutlich verlangsamt. Auf Lichtsignale rea-
gierte Herr A. mit durchschnittlichen Reaktionszeiten. In der Wahlreaktion
(Ton/Licht) waren die Ergebnisse ebenfalls durchschnittlich. Im komplexen Re-
aktionsversuch am Wiener Determinationsgerit, an dem mit Hinden und Fiiien
auf verschiedenfarbige Lichtsignale und ein Tonsignal reagiert werden soll, arbei-

tete er koordiniert und zitgig mit leicht {iberdurchschnittlichem Arbeitstempo und
durchschnittlicher Sorgfalt.

Zwischenbewertung

Aufgrund des bisherigen Befundes konnte das therapeutischie Vorgehen im un-
gtinstigen Fall so aussehen, daf mit Herrn A. seine Finfachreaktionen trainiert
werden und er bei ausreichender Verbesserung arbeitsfhig entlassen worden wiire.
Da die oben beschriebenen Verhaltensauffalligkeiten jedoch auf Planungsstirun-
gen hindeuten und diese bei seiner beruflichen Titigkeit vermutlich besonders
beeintréichtigend wirken, wurde eine spezifischere Testung in diesem Bereich
durchgefithrt.

Planen und problemlidsendes Denken

Bei der Uberpriifung der antizipatorischen Planentwicklung mit Hilfe des ,,Turm
von London™ (SHALLICE, 1982), bei dem drei verschiedenfarbige Kugeln, die auf
drei unterschiedlich langen Stidben stecken, in der optimalen Anzahl von Ziigen
so umgesteckt werden sollen, daB ein vorgegebenes Zielmuster erreicht wird, 16-
ste Herr A. sechs von zehn Aufgaben richtig. Fiir die restlichen vier Aufgaben
wurden von ihm mehr Ziige als ndtig gebraucht. Drei der vier nicht optimal ge-
lasten Aufgaben lagen im oberen Schwierigkeitsbereich. Dennoch kann das Er-
gebnis als durchschnittlich gut bewertet werden.

Im ,,Wisconsin Card Sorting Test” (GRANT & BERG, 1948) zeigten sich bei
Herm A. massive Beeintrichtigungen hinsichtlich der Umstellungsfihigkeit. Die
Kategorien (Farbe, Form, Anzahl) wurden zwar schnell erkannt, aber schon
gleich zu Beginn wurde deutlich, daf Herr A. die an ihn gerichteten Riickinel-
dungen (sowohl ,falsch” als auch ,richtig”) nicht regulativ verwerten konnte. So
legte er z.B. eine Karte pldtzlich nach der Kategorie ,,Farbe®, obwohl er die letz-
ten drei Karten zuvor nach der Kategorie ,.,Form® sortiert und die Riickmeldung
-Richtig erhalten hatte. Nachdem er dann fiir alle drei Kategorien jeweils sechs
Karten hintereinander richtig zugeordnet hatte und ein Regelwechsel angekiindigt
wurde, sortierte er die nichsten vier Karten trotz der Riickmeldung ,.Falsch™ nach
der letzten giiltigen Regel. Insgesamt wurden sieben Perseverationsfehler regi-
striert. Die Anzahl der erreichten Kategorien lag mit vier ebenfalls im auffilligen
Bereich.

Fiir die Uberpriifung der Planungsfihigkeit wurde mit Herm A. das Programm
»~Plan-A-Day* durchgefiihrt. Mit Hilfe von ,, Tool_PAD* wurden thm zunéchst
die Aufgabenbltcke 1 und 3 mit allen gedichtnisentlastenden Optionen konfigu-
riert. Danach sollten dann weitere Bliocke mit jeweils einer zusétzlich zu 16sen-
den Aufgabe folgen, bis Herr A. nicht mehr in der Lage war, den entsprechenden
Block richtig zu Iésen. Plan 1 wurde von ihm auf Anhieb richtig geldst, bei
Plan 3 erreichte er 9 von 23 méglichen Punkten. In einer zweiten Sitzung erhielt
er nochmals den Aufgabenblock 3 und zusétzlich Block 4. In Block 3 erhielt er
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wiederum 9 Punkte, wobei sein bester Plan zwischendurch mit 12 Punkten zu
bewerten war. Bei Block 4 scheiterte er ganz, ohne daf es auch nur im Ansatz zu
einem Teilplan kam.

Zusammenfassung

In der ausfiihrlichen neuropsychologischen Testbatterie iiber 2,5 Stunden hatte
Herr A. in den Bereichen Konzentration, Merkfihigkeit und allgemeine intellek-
tuelle Leistungen durchweg durchschnittliche bis weit tiberdurchschnittliche Re-
sultate. Bei der Untersuchung seines Reaktionsvermégens zeigten sich Auffil-
ligkeiten in der Einfachreaktion auf akustische Reize im Sinne einer Verlang-
samung. Auch im Bereich Planen und Problemltsen wurden Defizite erkennbar.
Herr A. schien in seiner Flexibilitdt deutlich eingeschriinkt zu sein. Dies deckte
sich mit seinen eigenen Angaben. Obwohl im Gespriich spiithar wurde, dal Herr
A. in der Lage war, auf einem relativ hohen Abstraktionsniveau zu denken und
auch komplexere Zusamnmenhinge verbal zu erfassen und zu strukturieren, ver-
sagte er beim Programm ,.Plan-A-Day* schon bei sehr einfachen Aufgaben-
blocken. Auffallig war auch, dafi Herr A. bei der Priisentation von Aufzaben
immer wieder Probleme im Instruktionsverstindnis hatte und bei der Durchfiih-
rung Fehler anftraten, die bei ithm zu Blockierungen, Frustrationen und Verunsi-
cherung fithrten.

8.4  Neuropsychaologische Therapie

Aufgrund der diagnostischen Ergebnisse wurde mit Herm A. folgender Therapie-
plan entwickelt. Die Einfachreaktionen sollten mit Hilfe eines Computertrai-
nings verbessert werden. Hierzu wurden das Wiener Testsystem sowie ausge-
withlte Ubungsprogramme verschiedener Hersteller verwendet. Fiir den Bereich
Planen und Handeln sollte das Programm ,,Plan-A-Day* herangezogen werden,
wobel seine Vorgehensweise nach jeder Sitzung mit ihm besprochen und die
Aufgabenschwierigkeit kontinuierlich, seinem Niveau angemessen, gesteigert
werden sollte. Wenn ein Aufgabenblock von ihm nicht gelést werden konnte,
sollte der Block noch einmal gemeinsam mit ihm durchgegangen und die ent-
sprechende Heuristik, die er zur Lésung bendtigt hétte, dargelegt werden. Danach
sollte der niichste Aufgabenblock prasentiert werden.

Dariiber hinaus sollte mit Herrn A. in Einzelgesprichen seine emotionale und
kognitive Verunsicherung durch den Unfall thematisiert werden. Zu vermuten
war, daf selbst bei einer Verbesserung seiner funktionellen Fihigkeiten die noch
verbleibenden Reststdrungen in Verbindung mit der Selbstwertproblematik von
Herm A. am Arbeitsplatz méglicherweise zu einer mangelnden Durchsetzungsfi-
higkeit fithren wiirden. Da er bis zu seinem Unfall immer Erfolg gewohnt war
und selten Probleme auftraten, sollte in den Gespréchen seine emotionale Krank-
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heitsverarbeitung geférdert und sein Selbstwertgefiihl aufgebaut werden. Auch der
Umgang mit Kritik, die er entweder bagatellisierte oder aber bedingungslos —im
Sinne einer Bestitigung seiner unfallbedingten Leistungsminderung — akzep-
tierte, sollte verbessert werden.

8.4.1 Planungsfahigkeit mit ,Plan-A-Day”

Fiir alle Ubungsdurchgiinge wurde mit Tool_PAD die Schwierigkeitsstufe 0 (ge-
déchtnisentlastende Option) und die Bearbeitungszeit von 30 Minuten eingestellt.
Danach wurde mit der Option H (Heuristiken analysieren) die Planentsiehung
festgehalten. Es werden im folgenden die Einzelschritte des Losungsweges mit
den gewihlten Orten und den entsprechenden Zeiten dargestellt (zum Verstindnis
der Protokolle vgl. FUNKE & KRUGER, in diesem Band). Der Trainingsverlauf
und nur die wichtigsten Ereignisse sollen hier gestrafft dargestellt werden.

1. Sitzung

Fiir die erste Sitzung wurden die Aufgabenbldcke 3 und 4 ausgewihlt, die in der
Diagnostik als letztes bearbeitet wurden. Diese wurden von Herrn A, nun richtig
gelost. Die Aunfgabensteilung bei Block 3 soll zum besseren Verstindnis der
nachfolgenden Darstellungen anderer Blocke kurz erlautert werden.
Aufgabenblock 3 verlangt vom Probanden, Auftrige im Café (=Caf), der
Druckerei (=Dru), dem Biiro (=Biir), der Zentrale (=Zen) und der Verwaltung
(=Ver) zu erledigen (vgl. Tabelle 4.1, FUNKE & KRUGER, in diesem Band). Die
richtige Losung wird in der Zeile mit der Aufgabenblock-Nummer angezeigt.
Dabei werden die beteiligten Orte durch jhren Anfangsbuchstaben abgelkdirzt (die
restlichen verwendeten Abkiirzungen lauten Lag=Lager, Pos=Post,
Sek=Sekretariat und Kon=Konferenzraum). Das Hilfsmittel ,, Auto® wird in Auf-
gabenblock 3 giinstigerweise bei der Fahrt zur Zentrale eingesetzt (durch ein >"
in der Lésungsangabe wie auch im Losungsprotokoll verdeutlicht). Jeder Lo-
sungsschritt wird in einer Zeile protokolliert, die den jeweiligen Plan zum ge-
genwirtigen Zeitpunkt reprisentiert. Die hinter der Ortsangabe gemachte Zahlen-
angabe bezicht sich auf die Planungszeit: ,,Caf 64“ bedeutet also, das Café wird
in Minute 64 nach Beginn des Tagesplans erreicht. Da dieser Beginn standard-
maBig auf 10:00 Uhr gelegt wird, bedeutet 64 somit 10:00 Uhr plus 64 Minu-
ten, also 11:04 Uhr. Das Zeichen "*” erfolgt nach einer Zeitangabe immer dann,
wenn der dort zu erledigende Auftrag auch tatséchlich erledigt werden konnte.

Anfgabenblock 3 {Losung: BCDB>ZV)
Biir 0 Caf 64 *

Bir 0 Caf 64 * Ver 134 *

Biir 0 Caf 64 * Ver 154 * Dru 246 #
Biir 0 Caf 64 * Ver 154 * > Diru 205 *
Biir 0 Caf 64 * Dru 151 *
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Biir 0 Caf 64 % Dru 151 * Blir 270 *

Biir 0 Caf 64 * Dru 151 * Biir 270 * Zen 315

Biir 0 Caf 64 * Dru 151 # Biir 270 * > Zen 300 *

Biir 0 Caf 64 * Dra 151 * Biar 270 * > Zen 300 * Ver 384 * (= Lésung)

Aufgabenbiock 4 (BV>LKSD)

Biir O Lag 50 *

Biir 0 Lag 50 * Sek 74 *

Biir 0 Lag 50 * Sek 74 * Ver 188 *

Biir 0 Lag 50 *

Biir 0 Lag 50 * Ver 178 *

Biir 0 Lag 50 * Sek 74 *

Biir 0 Lag 50 * Sek 74 * Dru 203 *

Biir 0 Lag 50 * Dru 165 *

Biir 0 Lag 50 * Dru 165 * Kon 240 *

Biir 0 Lag 50 * Dru 165 * Kon 240 * > Ver 355 *
Biir 0 Lag 50 * Sek 74 *

Biir 0 Lag 50 * Ver 178 * -
Biir 0 Ver 111 *

Biir 0 Ver 111 * Kon 185

Biir 0 Ver 111 * » Kon 136

Biir 0 Ver 111 * Sek 145 *

Biir 0 Ver 111 * Lag 149

Biir 0 Ver 111 * Sek 145 *

Biir 0 Ver 111 * Sek 145 * > Kon 240 *

Biir 0 Ver 111 * > Lag 134 *

Biir 0 Ver 111 * > Lag 134 * Kon 240 *

Biir 0 Ver 111 # > Lag 134 * Kon 240 * Sek 300 *
Biir 0 Ver 111 * > Lag 134 * Kon 240 * Sek 300 * Dru 429 * ( = Losung)

Obwohl der Aufgabenblock 4 richtig geldst wurde, zeigte sich_ beim Lésur}gsweg
wiederum die Tendenz zur Perseveration (siehe die unterstrichenen Zwischen-
schritte), indem schon einmal explorierte Losungswege, die er als falsch verwor-
fen hatte, spiter nochmals versucht wurden.

2. Sitzung

In der zweiten Sitzung wurden fiir Hern A. die Blocke 5 und 6 kon_ﬁgunert.
Block 5 wurde von ihm ohne Probleme richtig geldst, wahrend er bei Block 6
nicht alle Auftriige erledigen konnte und nur 15 von maximal 26 Punkten er-
hielt. Bei der Betrachtung des Losungsweges zeigte sich, dafl schf)n zu ]_i%egmp
die richtige Sequenz gewshit wurde, nach der ,,Post™ aber unnétlgerv-velse mit
dem ,,Auto” zur ,,Cafeteria“ gefahren wurde und dadurch das ,,.Lager” 1.11f:ht mehr
ededigt werden konnte. Auffillig war auch, daR danach keine Planrevision mehr
erfolgie.

Aufgabenblock 6 (Losung: BSDPCL>K)
Biir 0 Pos 29
Biir 0 Sek 66 *
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Biir 0 Sek 66 * Dru 125 #*

Biir 0 Sek 65 * Dru 125 * Pos 230 *

Biir 0 Sek 66 * Dru 125 * Pos 230 * Caf 240

Biir 0 Sek 66 * Dru 125 * Pos 230 * > Caf 253 *

Biir 0 Sek 66 * Dru 125 # Pos 230 * > Caf 253 * Kon 321

3. Sitzung

Zu Beginn wurde mit Herrn A. die Wichtigkeit einer eventuell notwendigen
Teilplanrevision besprochen und darauf hingewiesen, daB dabei u. U. nicht der
ganze Plan neu erstellt werden muf3, sondern lediglich bestimmte Einzelschritte

riickgéngig zu machen sind. Daraufhin wurde von ithm der Aufgabenblock 6 nun
optimal gel&st:

Aufgabenblock & (Lisung: BSDPCL>K)

Biir 0 Pos 29

Biir 0 Sek 66 *

Biir 0 5ek 66 * Pos 142 *

Biir 0 Sek 66 * Dru 125 *

Bir 0 Sek 66 * Dru 125 * Pos 230 #

Biir 0 Sek 66 * Dru 125 * Pos 230 * > Caf 253 *

Biir 0 Sek 66 * Dru 125 * Pos 230 * Caf 240

Biir 0 Sek 66 * Dru 125 * Pos 230 * Caf 240 Lag 287 *

Biir 0 Sek 66 * Dru 125 * Pos 230 * Caf 240 Lag 287 * Kon 390 *
Biir 0 Sek 66 * Dru 125 * > Pos 193 *

Biir 0 Sek 66 * Dru 125 * > Pos 193 * Caf 223 *

Biir O Sek 66 * Dru 125 * > Pos 193 * Caf 223 * Lag 255

Biir C Sek 66 * Drul25 * > Pos 193 * Caf 223 * Lag 285 *

Biir 0 Sek 66 * Dru 125 * > Pos 193 * Caf 223 * Lag 285 * Kon 390 *(L&sung)

Der daran anschlieBende Aufgabenblock 7 konnte von ihm ebenfalls richtig ge-
16st werden.

4. Sitzung

In der nédchsten Sitzung wurden Herrn A. die Blocke 8 und 9 mit 7 bzw. 8 zu er-
ledigenden Aufgaben zur Bearbeitung dargeboten. Bei Block 8 14Bt sich erkennen,
daB die Strategie, flexibel Alternativpline zu erstellen und Teilpline zu revidie-
ren, nun selbstindig angewendet wurde. Allerdings wurde auch die Persevera-
tionstendenz bei der nun komplexeren Aufgabenstellung wieder deutlich. Nach
einigem Ausprobieren erstellte Herr A. noch einmal dieselbe Losungssequenz
(siche Unterstreichungen), die er vorher schon einmal entwickelt und dann voll-

stindig aufgegeben hatte. Bei diesem ,,besten Plan* erhielt er 26 von maximal 34
Punkten:

Aufgabenblock 8§ (Lisung: BPDLSZV>K)
Biir 0 Pos 49 *
Biir 0 Pos 49 * Sek 85 *
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Biir 0 Pos 49 * Sek 85 * Lag 159 *

Biir 0 Pos 49 * Sek 85 * Dru 124

Riir 0 Pos 4% * Sek 85 * > Dru 133 *

Biir 0 Pos 49 * Sek 83 * > Dru 133 * Lag 218 *

Biir O Pos 49 * Sek 85 * > Dru 133 # Lag 218 * Zen 309 *
Biir 0 Pos 49 * Sek 85 * > Dru 133 * Lag 218 * Zen 309 # Ver 333
Biir 0 Pog 40 * Sek 85 * > Dro 133 * Lag 218 * Zen 309 * Ver 363 *
Biir 0 Pos 49 * Sek 85 * > Dru 133 * Lag 218 * Ver 256
Biir 0 Dru 99 *

Biir 0 Dru 99 * Lag 184 *

Biir ¢ Dru 99 * Pos 174 *

Bir  Sek 36 *

Biir 0 Sek 36 * Pos 82 *

Biir 0 Sek 36 * Pos 82 * Lag 172 *

Biir 0 Sek 36 * Dru 110 *

Biir 0 Sek 36 * Dru 110 * Pos 185 *

Biir 0 > Dru 21

Biir 0 Dru 99 *

Biir 0 Dru 99 * Lag 124

Biir 0 Dru 99 * Pos 174 *

Biir 0 Pos 49 *

Biir 0 Pos 49 * Sek 85 *

Biir 0 Pos 49 * Sek 85 * » Dru 133 #

Biir 0 Pos 49 * Sek 85 * > Dru 133 * Lag 218 *

Biir 0 Pos 49 * Sek 85 # > Dru 133 # Lag 218 * Ver 256
Biir 0 Pos 49 * Sek 85 * > Dru 132 * Lag 218 * Ver 256 Zen 280
Biir 0 Pos 49 * Sek 85 * > Dru 133 # Lag 218 * Zen 300 *
Biir 0 Pos 49 * Sek 85 % > Dru 133 * Lag 218 * Zen 309 * Ver 365 *
Biir 0 Pos 49 *

Biir 0 Pos 49 * Sek 85 *

Biir 0 Sek 36 *

Biir 0 Sek 36 * Dru 110 *

Biir 0 Sek 36 * Dru 110 * Lag 195 *

Biir 0 Sek 36 * Dru 110 * > Pos 148 *

Biir 0 Dru 99 *

Biir 0 Dru 99 * Lag 184 *

Biir § > Dru 56 *

Biir 0 > Dru 56 * Sek 105 *

Biir 0 > Dru 56 * Sek 105 * Pos 151 *

Biir 0 > Dru 36 * Sek 105 * Pos 151 * Lag 181

Biir 0 > Dru 56 * Sek 103 * Pos 151 *

Biir 0 > Dru 56 * 8ek 105 * Pos 151 * Lag 181

Nach dieser Aufgabe war Herr A. sehr unzufrieden mit sich selbst und konnte den
nichsten Block gar nicht mehr entwickeln.

5. Sitzung

In dieser Sitzung wurde mit Herm A. ausfiibrlich sein letztes Planungsprotokoll
besprochen und seine Perseverationen deutlich gemacht. Auflerdern wurde thm
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die Heuristik der Dringlichkeit (zuerst Aufgaben zu erledigen, deren spétester Er-
ledigungszeitpunkt am frithesten liegt) erldutert. Danach wurden ihm noch ein-
mal die Blécke 8 und 9 prisentiert.

Block 8 wurde nun auf Anhieb mit der richtigen Sequenz eingeleitet und opti-
mal geldst. Auch bei Block 9 erreichte er nach einer Teilplanrevision die opti-
male Punktzahl. Trotz diesem sicher wichtigen Exfolgserlebnis kann nicht ganz
ausgeschlossen werden, daf die Losung der beiden Aufgaben auch durch etwas
Gliick bei der Wahl der Initialsequenz zustande kam.

Aufgabenblock § (Lgsung: BPDLSZV>K)

Biir 0 Pos 45 *

Biir O Pos 49 * Dru 139 *

Biir 0 Pos 49 * Dru 139 * Lag 224 *

Bir 0 Pos 49 * Dru 139 * Lag 224 * Sck 248 *

Biir 0 Pos 49 * Dru 139 * Lag 224 * Sek 248 * Zen 325 *

Biir O Pos 49 * Dru 139 * Lag 224 * Sek 248 * Zen 325 * Ver 369 *

Biir 0 Pos 49 * Dru 139 * Lag 224 * Sek 248 * Zen 325 * Ver 369 * > Kon 435 * (= Lésung)

Aufgabenblock 9 (Lésungen: BVPCSKL>ZB, BVSPCKL>ZB, BVSCPKL>ZB)
Biir (b Ver 46 *

Biir 0 Ver 46 * Sek 90 *

Biir 0 Ver 46 % Sek 90 * Pos 126 *

Biir 0 Ver 46 # Sek 90 * Pos 126 * Caf 196 *

Biir 0 Ver 46 * Sek 90 * Pos 126 * Caf 196 * Lag 278 *

Biir 0 Ver 46 # Sck 90 * Pos 126 * Caf 196 * Biir 245 *

Biir 0 Ver 46 * Sek 90 * Pos 126 * Caf 196 * Bilr 245 * > Kon 330 *

Biir 0 Ver 46 * Sek 90 * Pos 126 * Caf 196 * Biir 245 * > Kon 330 * Lag 416 *
Biir 0 Ver 46 * Sek 90 * Pos 126 * Caf 196 *

Biir 0 Ver 46 * Sek 90 * Pos 126 * Caf 196 * Kon 330 *

Biir 0 Ver 46 * Sek 90 * Pos 126 * Caf 196 * Kon 330 * Lag 416 *

Biir 0 Ver 46 * Sek 90 * Pos 126 # Caf 195 * Kon 330 * Lag 416 * Zen 477
Biir 0 Ver 46 * Sek 90 * Pos 126 * Caf 196 * Kon 330 * Lag 416 * > Zen 461 *
Biir 0 Ver 46 * Sek S0 * Pos 126 * Caf 196 # Kon 330 * Lag 416 * » Zen 461 * Biir 536 * (= Lisung)

Herr A. konnte sich im Verlauf der Trainingssitzungen und der begleitenden Ge-
spriche {iber sein planerisches Vorgehen verbessern und gegen Ende auch schwie-
rigere Aufgabenstellungen des Plan-A-Day selbstindig 16sen. Wihrend der Sit-
zungen war es jedoch sehr wichtig, ihn immer wieder zu ermutigen und ihm
auch begleitende Hilfestellungen zu geben. Diese konnte er dann in sein Pla-
nungsverhalten gut integrieren. Auf der verbal abstrakten Ebene zeigte Herr A.
ein sehr schnelles Auffassungsverstindnis. Es stellte sich aber heraus, daB er bei
komplexeren Situationen immer wieder ratlos war und sein Wissen nicht ausrei-
chend selbstindig nutzen konnte.




180 Joachim A. Kohler, Ulrich Poser & Paul W. Schinle

8.4.2  AbschiieBende Bewertung des Trainings der Planungsféhig-
keit

Fiir eine spezifische Diagnostik und ein Training der Planungskompetenz stellte
sich das Programm ,.Plan-A-Day* als hilfreich heraus, weil damit die einzelnen
Defizite wihrend des Planungsprozesses erkannt wurden und dann gezielt darauf
eingegangen werden konnte. Ein sinnvoller Einsatz ist allerdings zeit- und per-
sonalintensiv und eignet sich sicherlich nicht im Sinne einer Selbsttherapie.

Kritisch anzumerken ist, daB einige wichtige Aspekte im Zusammenhang mit
der Diagnostik und Therapie der ,exekutiven Funktionen® (z.B. die Fahigkeit,
aus eigenem Antrieb heraus Ziele zu bestimmen und die entsprechende Hand-
Jungsinitiierung), nicht enthalten sind. Hier zeigen sich wiederum die weiter
oben erwihnten methodischen Schwierigkeiten, alltdgliche Fahigkeiten in einem
klinischen Kontext zu untersuchen und zu therapieren.
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9  Der ,Skript-Monitoring-Test" zur
Erfassung von Planungsfahigkeit
im entwicklungspsychologischen
Kontext -

Annemarie FRITZ und Walter HUSSY

Der an frontathirngeschidigten Patienten erfolgreich erprobte
»okript-Monitoring-Test”, der Basisfunktionen des Planens wie
Planiiberwachung und Plananpassung erfassen soll, wird im ent-
wicklungspsychologischen Kontext bei etwa achtjshrigen Kindern
zur Diagnostik ihrer Planungsfihigkeit eingesetzt. Die teilweise
widerspriichlichen Ergebnisse werden systemimmanent und sy-
stemiibergreifend diskutiert,

9.1 Einflhrung

Das Erstellen eines Plans wird immer dann notwendig, wenn Handlungsroutinen
nicht ansreichen, einen angestrebten Sollzustand zu erreichen: sei es, daB (a) eine
Barriere die unmittelbare Zielerreichung verhindert (DORNER, 1976), (b) auf ein
Ziel bezogen die Abfolge von IHandlungsschritten festzulegen ist (z.B. ., Turm
von Hanoi“; HUSSY, 1993) oder (c) Alltagsroutinen an neue, spezifische Bedin-
gungen anzupassen sind.

Trotz der Vielzahl der Handlungsbereiche, in denen Planungsprozesse beob-
achtbar sind, beschriinkt sich deren Erfassung bislang ausschlieBlich anf den
Aspekt des Einsatzes der beiden ersigenannten heuristischen Prozeduren. Dem
halten FUNKE und GRUBE-UNGLAUB (1993; GRUBE-UNGLAUB & FUNKE, in
diesem Band) entgegen, daB Menschen bei der Erstellung von Plinen auch auf
vorhandenes Wissen zuriickgreifen und Planungsverhalten sich ,,wesentlich unter
Riickgriff auf allgemeine oder kontextspezifische Wissensstrukiuren® (1993, p.
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78) vollzieht. SchlieBlich werden Pldne zu Bestandteilen der Wissensstruktur,
nachdem sie entwickelt und erprobt wurden.

Planen im Alltag geschieht FUNKE und GRUBE-UNGLAUB zufolge vor alllem
schemageleitet, d.h. gestiitzt auf teflautomatisierte Handlungspléne, die n1c1}t
immer wieder neu entwickelt werden miissen, sondern abrufbereit im Gedichtnis
gespeichert sind und nur jeweils an die neue Situation mit thren je spezifischen
Bedingungen anzupassen sind. Auf dem Hintergrund dieser Uberlegungen schla-
gen sie vor, Planungsfahigkeit auch auf der Basis alltagsrelevanter I-Ia_r%dlungs-
schemata und Skripte zu erfassen und damit Einblick in die Verfilgbarkeit plane-
rischer Basiskompetenzen zu gewinnen.

Zu diesem Zweck entwickelten sie den sogenannten »Skript-Monitoring-Test"”
(SMT), in welchem exemplarisch das Skript ,Kaffee kochen® verfilmt wurde.
Das Videomaterial dazu besteht aus zwdlf aufeinanderfolgenden Szenen. Die Prc_)-
banden beurteilen diese Sequenzen hinsichtlich potentieller Fehler bzw. sagen die
niichste Sequenz voraus. Die Autoren untersuchten die Brauchbarkeit des Vfarfah~
rens anhand eines Vergleiches zweier klinischer Gruppen, wobei frontalhlmge—
schidigte Patienten die Experimentalgruppe und andere neurologisch. auffillige
Patienten die Kontrollgruppe bildeten. Erwartungskonform wiesen die Pbn dc‘ar
Experimentalgruppe Leistungsdefizite auf. GRUBE-UNGLAUB un_d FUNKE (in
diesem Band) werten die Ergebnisse als Hinweis fiir die Brauchbarkeit des Verfah-
rens und fordern weitere Untersuchungen zur Uberpriifung seines Anwendungsbe-
Teiches. .

Mit dem vorliegenden Beitrag folgen wir dieser Anregung und ﬁberpriifep dlB'
Brauchbarkeit des Zugangs im Bereich der Diagnostik der Planungsfahigkeit bei
Kindem im Alter von etwa acht Jahren.

9.2 Schemata und Skripts aus allgemein- und entwick-
lungspsychologischer Sicht

Als Schemata werden diejenigen Wissensstrukturen bezeichnet, in denen das
Wissen iiber typische Zusammenhdnge eines Realitdtsbereichs zusamengefaﬁt
ist. Sie garantieren den Abruf (bzw. die Rekonstruktion) von I_nformauonen nach
Sinnzusammenhingen und stellen zugleich Kategorien fiir die Aufnahme neuer
Informationen zur Verfiigung. Nach MINSKY (1981) enthilt ein Sch‘ema
(,.frame®) nicht die abgelegte Kopie frilherer Erfahrungen, sonderr} bietet einen
Ordnungsrahmen, der auf einer oberen Ebene der hierarchischen Wlssensstruktur
durch einige fixe Belegungen gekennzeichnet ist, nimlich durch jene Merkxl?ale
einer Situation oder Sache, die immer zutreffen (z.B. ein funktionstiichtiger
Tisch hat immer eine Tischplatte und einige Tischbeine; in enem Kranl_cenhaus
gibt es immer Arzte, Pflegepersonal, Patienten, Krankenzimmer). Auf ener un-
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teren Ebene enthilt das Schema ,,slots*, also Leerstellen, die die Merkmale der
konkreten, aktuellen Situation wiedergeben. und beschreiben (z.B. der Tisch ist
rund, aus Holz, hat drei Beine). Auf diese Weise kann ein Schema variabel auf
unterschiedliche Situationen angewandt werden.

Der in den Schemata enthaltene Ordnungsrahmen dient nicht nur dem Abruf
und der Speicherung von Informationen; er stenert dariiber hinaus auch die Wahr-
nehmung und Verarbeitung von Informationen. Auf diesen konstruktiven Aspekt
der Schemata hat bereits BARTLETT (1932) hingewiesen: Ereignisse, Situationen
oder Gegenstinde aktivieren Schemata, die die Informationsaufnahme und
-verarbeitung beeinflussen. Neue Erfahrungen werden mit vorhandenen Schemata
verglichen und in diese integriert. In diesem Sinne ist Informationsverarbeitung
stark von den verfiigbaren individuellen Schemata abhangig.

Ein durch ein Ereignis oder in einer Situation aktiviertes Schema weckt nicht
nur Erwartungen an die Handlungsstruktur, sondem auch an die Handlungsab-
folge. Schemata generieren dabei nicht nur die Erwartung iiber die nichste FEreig-
nissequenz, sondern auch iiber spitere Sequenzen. Dies weist auf die hierarchi-
sche und zugleich sequentielle Struktur von Schemata hin (vgl. ,scripts®;
SCHANK & ABELSON, 1977). Jede einzelne Aktion stellt eine notwendige Vor-
aussetzung fiir das Aufireten der folgenden Aktionen dar und ist somit mit dem
zeitlich vorhergehenden und dem zeitlich nachfolgenden Ereignis direkt verbun-
den. Es besteht daher eine serielle Relation zwischen Szenen und Handlungen in
Form von temporalen und kausalen Abfolgen. Temporales Wissen ist dabei je
nach Inhaltsbereich unterschiedlich festgelegt. So unterscheidet ABELSON (1981)
zwischen starken und schwachen Skripts. Die starken Skripts spezifizieren die
temporale Abfolge relativ starr (mit wenigen Abfolgealternativen). Dagegen le-
gen die schwachen Skripts die temporale Abfolge nur teilweise fest (mit mehr
Abfolgealternativen).

Schemata und Pléne stehen also in einer erkennbaren wechselseitigen Abhin-
gigkeit: Schemata (scripts, frames) steilen einen allgemeinen Ordnungsrahmen
fiir Ereignisse dar, der jeweils an die spezifischen Bedingungen anzupassen ist.
Diese Anpassung kann das Erstellen eines Plans erforderlich machen, der wie-
derum, wenn er sich bewihrt hat, als Schema im Gedichtnis gespeichert wird.

Nach SCHANK und ABELSON (1977) erwirbt jedes Individuum im Laufe seiner
Sozialisation Wissen {iber zahlreiche kulturabhingige stereotype Situationen.
Dieses Wissen ist die Grundlage fiir die Realitdtsanpassung des Handelns (VON
CRANACH, KAI BERMATTEN, INDERMUTHLE & GUGLER, 1980). Kindern geben
Schemata eine Orientierung in der Welt. Ahnlich wiederkehrende Ereignisse
vermitteln ihnen das Gefiihl des Vertrautseins mit der Welt und eréffnen die
Mbglichkeit der Antizipation von Handlungsfolgen. Das Erfahren immer wieder-
kehrender Ereignisse, Handlungssequenzen und in gleicher Weise handhabbarer
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Gegenstinde, die in Schemata abgebildet werden, stellt daher eine emotionale
Grunderfahrung fiir Kinder dar.

Nach NELSON (1978) verfiigen Kinder bereits im Alter von vier bis fiinf Jah-
ren auf ganz bestimmten Gebieten iiber ein sehr einheitliches Skriptwissen. Be-
reits ab drei Jahren sind Kinder wohl in der Lage, allgemeine wiederkehrende Er-
eignisse in Form von Skripts einzuordnen und im Ged#chtnis zu speichern. Aus
diesemn Grund befragten NELSON und GRUENDEL (1979) Kinder zwischen drei
und acht Jahren nach dem Ablauf einer Geburtstagsparty. Sie stellten dabei fest,
daR die Kinder nur eine verallgemeinerte Handlungsfolge, die nach Raum und
Zeit geordnet ist, schildern kdnnen. Wihrend dreijihrige Kinder das Fest nur auf
die Sequenz ,.erst Kuchen backen” und ,.ihn dann essen” reduzieren, sehen &ltere
Kinder das Fest differenzierter. Sie erkennen durchaus den sozialen Aspekt einer
Geburtstagsfeier, indem sie die Sequenz .,Giste einladen”, ,,Geschenke erhalten™
und ,,Spiele veranstalten™ hervorheben.

Damit erscheint der Versuch, Aspekte der Planungsfahigkeit bei Kindern iiber
das vorhandene Schema- und Skriptwissen zu erfassen, vorerst hinreichend be-
griindet zu sein. Auf dem Hintergrund der unterbreiteten allgemein- und entwick-
lungspsychologischen Analyse und mit Blick avf die Frage nach dem Anwen-
dungsbereich des SMT interessiert uns also die Erfassung der Planungsfahigkeit
bei Schulkindern mittels der Skriptdiagnostik. Im einzelnen verfolgen wir die
Frage, ob Verinderungen in der Planungsfihigkeit, die z.B. durch Forderunter-
richt bewirkt werden und/oder anf andere BinfluBgroBen zuriickzufithren sind, mit
Hilfe des SMT abgebildet werden kdnnen.

9.3 Methode

Im folgenden Abschnitt wird zunichst die Operationalisierung von unabhéngigen
und abhingigen Variablen (UVn und AVn) beschrieben. Dann skizzieren wir
kurz unsere Videoskripte und gehen auf Stichproben, Durchfithrung der Untersu-
chung sowie Hypothesen ein.

9.3.1 Operationalisierung der abhéngigen und unabhéngigen Vari-
ablen

Aus dieser Spezifizierung der Fragestellung ergibt sich bereits ein Hinweis auf
die UV der Untersuchung. Die Kinder werden zu Beginn eines Schuljahres erst-
mals mittels des SMT beobachtet (Mefzeitpunkt 1, UV Stufe 1); ein halbes
Jahr spiter erfolgt die zweite Messung (MeBzeitpunkt 2, UV Stufe 2). In der
Zwischenzeit nehmen sie an einem Unterricht teil, welcher unter anderem spezi-
ell auf die Forderung der Planungsfihigkeit ausgerichtet ist (FRITZ, FROBESE,
ESSER, KELLER & SPENGLER, 1989; KELLER & FRITZ, 1995).
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Die abhiingige Variable wird in enger Anlehnung an das Vorgehen von FUNKE
und GRUBE-UNGLAUB (1993) operationalisiert. Der SMT (Einzelheiten zu den
Skripts in Abschnitt 9.3.2) wird von den Kindern hinsichtlich der Aspekte
Fehlerdiagnostik (FD) und Abfolgen erkennen (AE) bearbeitet:

. Fehlerdiagnostik erfordert vom Probanden im Anschluf an die Darbietung
einer Szene das Urteil, ob der jeweils dargestellte Handiungsablauf korrekt
oder fehlerhaft war.” (FUNKE & GRUBE-UNGLAUB, 1993, p. 82);

+ Abfolgen erkennen erfordert ... die Einschitzung des Probanden, wie es im
Anschluf an die zuletzt dargebotene Szene sinnvoll weitergehen konne.“
(FUNKE & GRUBE-UNGLAUB, 1993, p. 82}.

Weitere Einzelheiten zur Quantifizierung dieser Urteile und Einschétzungen wer-

den in Abschnitt 9.3.2 gegeben. Zuvor muBl noch auf eine versuchsplanerische

MaBnahme eingegangen werden, die durch die Me8wiederholung erforderlich wird

und die sich auf den in Abbildung 9.1 dargestellien Gesamtversuchsplan bezieht.

Gruppe MeBzeitpunkt

1 2
Kontrollgruppe 1 (K1) Video 2
Untersuchungsgruppe (UG) Video 16— Video 2
Kontrollgruppe 2 (K2) Video 2

Abbildung 9.1:  Grafische Darstellung des Gesamtversuchsplans. Die Pfeile
markieren die Paarvergleiche zur Uberpriifung der Hypothesen
(UG) bzw. zur Kontrolle des Schwierigkeitseffektes (UG mit
K1) und des Ubungseffektes (UG mit K2).

Mefwiederholungen kénnen bekanntermaBen zu Ubungseffekten fithren. Deshalb
ist es erforderlich, daB zwei SMT-Versionen verwendet werden. In der vorliegen-
den Arbeit geschicht dieses mit den Skriptvideos ,,Aufstehen” (Video 1) und
»achule ist aus” (Video 2), die ebenfalls in Abschnitt 9.3.2 niher erldutert sind.
Daraus entstehen jedoch moéglicherweise neue Probleme, nimlich hinsichtlich
der Vergleichbarkeit der beiden Videos in Bezug auf ihre Schwierigkeit. Will
man eine potentielle Leistungsverbesserung auf die zwischen MeBzeitpunkt 1
und 2 verstrichene Zeit beziehen, so sind zumindest zwel potentielle Stérgréfen
zu kontrollieren:
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« der Schwierigkeitsgrad der verwendeten Videoskripts muf gleich sein (Schwie-
rigkeitseffekt),
+ die wiederholte Bearbeitung eines Videoskripts darf nicht zu einer Erleichte-
rung fiihren (Ubungseffekt).
Zu diesem Zweck wurden zusitzlich zwei Kontrollgruppen untersucht. Die erste
Gruppe (K1) bearbeitete beim ersten MeBzeitpunkt das Videoskript 2 und ermdg-
licht damit die Kontrolle des Schwierigkeitsgrades der beiden Versionen. Die
zweite Gruppe (K2) bearbeitete zum zweiten MeBzeitpunkt erstmals ein Video-
skript, und zwar die Version 2. Sie ermoglicht somit die Kontrolle eines poten-
tiellen Ubungseffektes, wobei hier das grofere Vertrautsein mit der Testsituation
gemeint ist. Beide Kontrollgruppen entsprachen weitgehend der Untersuchungs-
gruppe. Es handelfe sich ebenfalls um Zweitklissler einer Schule aus einem so-
zialen Brennpunkt, die mit dem Unterrichtskonzept ,,Schule zum Anfassen™ ar-
beiteten. Weitere Einzelheiten dazu sind in Abschnit 9.3.3 beschrieben. In Ab-
bildung 9.1 ist der Gesamtversuchsplan illustriert.

9.3.2  Skript-Monitoring-Test

Um planerische Basiskompetenzen von Kindem bei der Bewiltigung alltdglicher
Handlungsabldufe zu erfassen. mufiten Alltagsskripts gefunden werden, von
denen angenommen werden konnte, daf sie allen Kindern, unabhéngig von ihren
individuellen Entwicklungsbedingungen, bekannt sind. Gerade in einem entwick-
lungspsychologischen Kontext erweist sich die Auswahl geeigneter Skripts als
sehr schwierig, da Kinder noch nicht iiber ein umfangreiches Schemarepertoire
verfiigen und die einzelnen Schemata noch nicht sehr differenziert sind. Die All-
tagsroutinen ,,Aufstehen” und ,,Schule ist aus* schienen Skripts zu sein, in denen
alle Kinder in etwa iiber gleiche Vorerfahrungen verfiigen und die damit geeignet
sind, als Thema fiir einen SMT ausgewihlt zu werden.

Es wurden daher zwei Videofilme gedreht, die nach Lanfzeit (jeweils acht Mi-
nuten), Anzahl der Handlungssequenzen (sieben Abschnitte) und Fehlern in den
Handlungsablaufen (jeweils sechs Fehler) parallelisiert wurden. Im einzelnen soll
nachfolgend Videoskript 1 ausfiihrlicher dargestellt werden.

Das Skript umfaBie die Handlungssequenzen: LAufstehen®, ' Waschen®, ,,.Zdhne
putzen®, ,.Anziehen und Frisieren®, ,JFrithstiickstisch decken®, ,,Friihstiicken* und
,Verabschieden und Gehen®. Drei der sieben Handlungssequenzen waren fehler-
frei, die iibrigen vier Abschnitte enthielten insgesamt sechs Fehler (eine ausfihr-
liche Darstellung des Planungsdiagramms ist Anhang 9.1 zu entnehmen).

Der Videofilm wurde den Kindern einzeln auf einem Farbmeonitor vorgespielt.
Nach Darbietung jeder Handlungssequenz stoppte der Film, und die Kinder wur-
den nach den Kategorien der Planersteliung und Planiiberwachung befragt (vl
FUNKE & GRUBE-UNGLAUB, 1993):
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L. Pianerstellung: Diese AV wird durch den Aspekt ,, Abfolgen erkennen® erfaBr:
Die Kinder geben nach jeder Sequenz eine Vorhersage ab, welche Handlung als
néchste folgt. Die Aussage der Kinder wird wortlich mitprotokolliert.

2. Planiiberwachung: Diese AV wird durch den Aspekt der Fehlerdiagnostik re-
prisentiert. Die Kinder geben an, ob der gesehene Handlungsablauf korrekt
war oder Fehler enthielt. Auch diese Aussagen werden wértlich mitprotokol-
liert.

Erst nach der Beantwortung beider Fragen wird die nichsie Handlungssequenz

vorgespielt,

Zur Answertung lagen damit also die Aussagenprotokolle der Kinder vor. Auf
der Grundlage des Planungsdiagramms konnten die qualitativen Aussagen zum
Aspekt der Fehlerdiagnostik in einen quantitativen Wert transformiert werden.
Fiir jeden korrekt erkannten Fehler erhielten die Kinder einen Punkt (maximal
sechs Punkte). Eine weitere Differenzierung der Aussagen nach Fehlertypen er-
wies sich als unbrauchbar.

Die Auswertung der AV ,,Abfolgen erkennen® erforderte inhaltsanalytische Dif-
ferenzierungen. Nach FUNKE und GRUBE-UNGLAURB (1993, p. 83) wird eine
Aussage ,,im Rahmen der Anforderung ,Abfolgen erkenmen’ dann als planungsre-
levant klassifiziert, wenn sie — ausgehend von der jeweils dargebotenen Hand-
lungssequenz — einen gemil Planungsdiagramm zeiilich nachfolgenden und
skriptzugehorigen Handlungsschritt umfaBt. Diese Operationalisierung erwies
sich insofern als problematisch, als — bedingt durch die Leerstellen des vorgege-
benen Skripts — durchaus unterschiedliche Aussagen der Kinder einen ,,zeitlich
nachfolgenden und skriptzugehérigen Handlungsschritt” beschrieben. Um diesen
unterschiedlichen korrekten Aussagen gerecht zu werden, wurde ein Katego-
riensystem erarbeitet, dem die Aussagen der Kinder zuzuordnen waren.

Mit zwei Punkten wurden alle diejenigen Antworten bewertet, die der tatséch-
lich nachfolgenden Sequenz entsprachen oder die eine Handlungssequenz be-
schrieben, die ebenfalls — individuellen Gewohnheiten folgend — in unmittel-
barem zeitlichen Zusammenhang mit der gezeigten Szene stehen konnte. Ein
Punkt wurde fiir diejenigen Antwerten vergeben, die ebenfalls eine skripirele-
vante Aussage enthielten, die jedoch — auch unter Berticksichtigung individueller
Alltagsroutinen — nicht in unmittelbarem zeitlichen Zusammenhang stehen
muBte. Fiir Antworten, die keinen richtigen Aspekt der nichsten Handlungsse-
quenz erfaBten bzw. vollig falsch oder unlogisch in diesem Skript erschienen,
wurde der Punktwert Null vergeben (vgl. ausfithrliche Quantifizierungen aller
Handlungssequenzen in Anhang 9.2).

9.3.3  Stichprobenbeschreibung

In Tabelle 9.1 sind die verwendeten Stichproben nach den Merkmalen Alter, Ge-
schlecht und Nationalitiit beschrieben. Daraus geht hervor, daB sowohl die Kon-
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trollstichprobe 1 zum Mefzeitpunkt 1 als auch die Kontrollstichprobe 2 zum
MeBzeitpunkt 2 der Untersuchungsstichprobe hinreichend #hnlich sind, zumal
alle Stichproben aus Parallelklassen des zweiten Schuljahres gezogen wurden, die
ihrerseits durch Zufall zusammengesetzt worden waren.

Tabelle 9.1:  Beschreibung der verschiedenen Stichproben nach Alter, Ge-
schlecht und Nationalitit

Alter in Jahren;Monaten Geschlecht® Nationalitit®
Stichprobe von - bis Durchschnitt m W d a
Kontrolle 1 6;11 - 9;03 7.7 14 21 26 o
Untersuchung 1 7,01 - 9;05 8:3 16 19 24 11
Untersuchung 2 707 - 9;11 8:9 16 19 24 11

Kontrolle 2 8:00 - 9:11 8:7 18 17 19 16

Anmerkung. ®m = ménnlich; w = weiblich. Pd = deutsch; a = andere Nationalitit.

9.3.4  Durchflihrung

Die Durchfithrung des SMT erfolgte im Rahmen einer umfangreichen Untersu-

chung zur Evaluation des Forderunterrichts ,,Schule zum Anfassen® (FRITZ et

al., 1989; KELLER & FRITZ, 1995). An diesem Forderunterricht hatten alle Kin-

der von Beginn des ersten Schuljahres an in einer Doppelstunde pro Woche teil-

genommen. Ziel des Unterrichts ist es, den Kindern im Phantasie- und Rollen-

spiel sowie im Bau- und Konstruktionsspiel Planungsfihigkeit zu vermitteln. In

einem systematischen Aufbau zunehmend komplexer werdender Spielhandiungen

werden den Kindem die handlungsregulierenden metakognitiven Fahigkeiten von

Handlungsplanung und Handlungskontrolle vermittelt. Es lassen sich drei auf-

einander aufbauende Vermittlangsphasen unterscheiden:

1. Kennenlemen der Handlungsbedingungen (Orientierungsgrundlage),

2. Ausfithrung und Erweiterung vorgegebener Handlungspléne und

3. Entwicklung zum selbstindigen Handeln durch Planung und Realisierung ei-
gener Spielideen.

Die Erfahrungen aus dem Spiel werden dann im fibrigen Unterricht aufgegriffen,

vertieft und auf andere Erkenninisebenen iibertragen.

Zum MeBzeitpunkt 1 (erste Halfte des zweiten Schuljahres) hatten die Kinder
bereits seit mehr als einem Jahr am Forderunterricht teilgenommen und befanden
sich in der zweiten Phase: Sie begannen, vorgegebene Handlungspline (Ge-
schichten) eigensténdig anszugestalten. Damit setzen — gestiitzt auf den vorgege-
benen Handlungsablauf — erstmalig eigenstindige Planungsprozesse ein. Die
zweite Testung erfolgte gegen Ende des zweiten Schuljahres, nachdem die Kinder
die Phase des eigenstiindigen Planens im Spiel erreicht hatten.
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Die Testdurchfithrung erfolgte jeweils als Einzeluntersuchung und dauerte etwa
15 bis 20 Minuten.

9.3.5 Hypothesen

Im Sinne der berichteten zunehmenden Differenzierung des Schemawissens mit
zunchmendem Alter (NELSON & GRUENDEL, 1979) und aufgrund des Férderun-
terrichts, den die Kinder zwischen den beiden MeBzeitpunkten erhalten haben
(FRITZ et al., 1989; KELLER & FRITZ, 1995), wird postuliert, daB sich die Kin-
der der Untersuchungsgruppe im Durchschnitt von MeBzeitpunkt 1 nach MeB-
zeitpunkt 2 in beiden Operationalisierungsformen der AV verbessern.

9.4 Darstellung der Ergebnisse

Zur Uberpriifung der Hypothese, daB sich die Planungstfahigkeit vom MeBzeit-
punkt 1 zum MeBzeitpunkt 2 verbessert hat, vergleichen wir die diesbeziiglichen
Ergebnisse der Untersuchungsgruppe zum Videoskript mittels eines t-Tests fiir
abhéngige Stichproben. Der deskriptive Teil der Analyseergebnisse ist in Abbil-
dung 9.2 veranschaulicht. Fiir beide abhingigen Variablen zeigt sich eine Ver-
besserung von Mefizeitpunkt 1 nach 2. Beide t-Werte (t = -2.02 bei FD und t =
-2.19 bei AE; df = 34) widerlegen auf dem festgelegten 5%-Signifikanzniveau die
Jeweilige Hy. Wie in Abschnitt 9.3.1 ausgefiihrt, sind diese postulierten und be-
obachteten Verdnderungen mit Hilfe der beiden Kontrollgruppen auf die poten-
tiellen Schwierigkeits- und Ubungseffekte zu iiberpriifen. Mittels t-Tests fiir un-
abhingige Stichproben wird zuerst der Schwierigkeitsgrad der beiden verwendeten
Videoskriptversionen untersucht (Untersuchungsgruppe mit Video 1 und Kon-
trollgruppe 1 mit Video 2), und zwar getrennt fiir die beiden abhingigen Vari-
ablen FD und AE.

Fiir die erkannten Fehler (FD) erhalten wir einen Mittelwert von 3.83 fiir die
Untersuchungsgruppe (Version 1) und von 3.23 fiir die Kontrollgruppe 1 (Ver-
sion2). Der zugehorige t-Wert (t = 2.22; df = 68) weist die Hy auf dem 5%-Si-
gnifikanzniveau zurlick; Version 1 ist beziiglich dieser AV (FD) leichter als Ver-
sion 2. Das bedeutet, daB} die festgestellte Verbesserung der Untersuchungsgruppe
von MeBzeitpunkt 1 nach 2 in FD nicht damit erklirt werden kann, daB das Vi-
deoskript 2 leichter ist als 1.

Fiir die korrekt vorhergesagten Handlungssequenzen (AE) erhalten wir einen
Mittelwert von 10.40 fiir die Untersuchungsgruppe und von 11.26 fiir die Kon-
trollgruppe 1. Der zugehorige t-Wert (t = -3.46; df = 68) weist die Hy auf dem
festgelegten Signifikanzniveau zuriick; beziiglich AE ist die Version 2 leichter
als Version 1. Damit kann die Verbesserung der Untersuchungsgruppe von MeB-
zeitpunkt 1 nach 2 in der Anzahl korrekt vorhergesagter Handlungssequenzen al-
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ternativ auch mit dem geringeren Schwierigkeitsgrad der Version 2 erklért wer-
den.

12 7] Punkizahl 10.40 11.03

10 —

>

I A

5 MeBzeitpunkt 1
E= MeBzeitpunkt 2

3.83 4.26

AN IIIII S,

I
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Erkannte Fehler Korrekte Vorhersagen

Abbildung 9.2: Darstellung der Ergebnisse zur Verbesserungshypothese von
MefBzeitpunkt 1 nach 2, getrennt nach beiden abhiingigen Vari-
ablen korrekt erkannte Fehler (FD) und korrekt vorhergesagte
Handlungssequenzen (AE).

Tm zweiten Schritt iiberpriifen wir mittels t-Test fiir unabhangige Stichproben
den potentiellen Ubungseffekt bei wiederholter Skriptbearbeitung, erneut ge-
trennt fiir die Me8grdBen FD und AE.

Fiir die erkannten Fehler (FD) erhalten wir (zum zweiten MeRzeitpunkt) einen
Mittelwert von 4.26 fiir die Untersuchungsgruppe (Video 2) und 3.94 fur die
Kontrollgruppe 2 (Video 2). Der zugehorige t-Wert (i = 1.17; df = 68) fiihrt zur
Beibehaltung der Hy; die Mittelwerte unterscheiden sich nicht. Folglich kann be-
hauptet werden, da8 die festgestellte Verbesserung derx Umersuchungsgruppe von
MeBzeitpunkt 1 nach 2 in FD nicht mit einem Ubungseffekt zu erkliren ist.

Der Vollstandigkeit halber wird diese Kontrolle auch fiir AE durchgefiihrt. Hier
weisen die beiden Vergleichsgruppen einen identischen Mittelwert von 11.03
auf, so da die Hy beizubehalten ist. Die festgestellte Verbesserung dej:_ Unter-
suchungsgruppe von MeBzeitpunkt 1 nach 2 in AE ist micht mit einem Ubungs-
effekt erkldrbar.

Zusammenfassend kann fesigehalten werden, dab fiir die korrekt erkannten Feb-
ler (FD) die Verbesserungshypothese nach Konirolle der Schwierigkeits- und
Ubungseffekie aufrechterhalten werden kann. Fir die korrekt vorhergesagten
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Handlungssequenzen (AE) gilt diese Aussage nichi: die Verbesserung von Zeit-
punkt 1 nach 2 in AF kann alternativ auch mit der geringeren Schwierigkeit der
Videoskriptversion 2 interpretiert werden.

9.5 Zusammenfassende Diskussion

Im folgenden Abschnitt werden die Untersuchung und die Ergebnisse nochmals
kurz zusammengefaft und sowohl ergebnis- als auch konzeptbezogen diskutiert.

9.5.1  Zusammenfassung der Untersuchung

Mit den Videoskriptversionen ,,Aufstehen” und .,Schule ist aus* sollte iiberpriift
werden, inwieweit die videogestiitzte Vorgabe von Alltagsroutinen geeignet ist,
Planungsfihigkeit im entwicklungspsychologischen Kontext zu erfassen.

Nach FUNKE und GRUBE-UNGLAUB (1993) bilden Schemata eine adiquate
Grundlage fiir Planungsprozesse im Alltag, da sie gleichsam als Ordnungsrah-
men zu begreifen sind, in dem zwar die typischen Zusammenhéinge eines Reali-
titsbereiches zusammengefaft sind, der aber auch aufgrund seiner Leerstellen va-
riabel auf unterschiedliche Situationen angewandt werden kann. So vollziehen
sich Planungsprozesse im Alltag im wesentlichen schemageleitet, indem in der
jeweils spezifischen Situation Schemata aktiviert werden, dabel in der Regel al-
lerdings iiberwacht, ergdnzt undloder verdndert werden miissen. Es ist dieser
Aspekt der Planungsfahigkeit, der mit der videogestiitzten Skriptdiagnostik zu er-
fassen beabsichtigt ist.

Bei Kindern beginnt die Ausbildung interner Reprisentationen situationsiiber-
greifender Handlungsablidufe und Ereignisse mit ca. drei Jahren. Nach NELSON
(1978) erreichen bereits vier- bis fiinfjahrige Kinder hinsichtlich bestimmter,
thematisch begrenzter Ereignisse eine hohe Ubereinstimmung. Folglich kann
man davon ausgehen, daf sich Skriptdiagnostik auch im entwicklungspsycholo-
gischen Kontext zur Erfassung planerischer Basiskompetenzen bei alltéiglichen
Routinetitigkeiten bewihrt.

Mit der vorliegenden Untersnchung sollte also der Frage nachgegangen werden,
ob sich (1) Skript-Monitoring-Tests (SMT) zur Erfassung planenischer Basis-
kompetenzen im entwicklungspsychologischen Einsatz eignen und (2) Effekte
¢ines Forderunterrichts zur Verbesserung der Planungsfihigkeit auch in verbes-
serten Leistungen in einem SMT abbilden lassen.

Zur Uberpriifung der Fragestellungen waren einer Stichprobe achtjahriger
Schiiler zwei Videos mit wohlbekannten Alltagshandlungen (Schemata, Skripte)
vorgegeben worden: Video 1 mit dem Skript ,,Aufstehen” bearbeiteten die Kinder
zum Beginn des zweiten Schuljahres, Video 2 ,,Schule ist aus” ein halbes Tahr
spiter. Die abhiingigen Variablen entsprachen denen von FUNKE und GRUBE-
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UNGLAUB (1993; GRUBE-UNGLAUB & FUNKE, in diesem Band): Fehlerdiagno-
stik (FD), ein Parameter, der dem Aspekt der Planiiberwachung zuzuordnen ist,
und Abfolgen erkennen (AE). Dieser Parameter erfordert von den Kindem die
Vorhersage, wie die nichste Szene aussehen konnte, und entspricht damit einem
Aspekt der Planerstellung (vorausschavende Ordnung der Teilschritte; FUNKE &
GRUBE-UNGLAUR, 1993).

9.5.2 Zusammenfassung der Ergebnisse

Ein Vergleich der Leistungen der Schiiler zu den beiden MeBzeitpunkten ergab
zundchst signifikante Verbesserungen in beiden Parametern. Die Kontrolle der
potentiellen Stéreffekte Ubung und Schwierigkeitsgrad wies jedoch Video 2 be-
ziiglich AE als leichter aus, so dall der Leistungszuwachs in diesem Parameter
auch alternativ interpretiert werden kann.

Unproblematisch ist damit der Aspekt der Planiiberwachung, erfat tiber FD:
die Schiiler verbessern im verstrichenen Zeitraum ihre Fihigkeit zur Planiiberwa-
chung. Dazn kann nur festgestellt werden, daB die in der Zwischenzeit gesammel-
ten Erfahrungen — innerhalb und auBerhalb der Schule — zu dieser Leistungsstei-
gerung gefiihrt haben. Der Versuchsplan ldfit eine isolierte Aussage zur Wirkung
des Férderunterrichts nicht zu.

Problematisch ist der Aspekt der Planerstellung, erfaBt tiber AE, weil erstens
die Moglichkeit zur alternativen Interpretation die Kausalbeziehung zwischen UV
und AV stort (gestdrte inteme Validitét) und zweitens Deckeneffekte vorliegen.

Die entsprechende Aussage . die Schiiler verbessern im verstrichenen Zeltraum
ihre Fihigkeit zur Planerstellung® ist somit nicht belegt. Da der erwihnte
Deckeneffekt (Kontrollgruppe 1: M = 11.26; Untersuchungsgruppe: M = 10.40;
Maximum: x = 12) auch in der Untersuchung von FUNKE und GRUBE-
UNGLAUB (1993; GRUBE-UNGLAUB & FUNKE, in diesem Band) beobachtbar
ist, scheint es angebracht, diesen Parameter zu hinterfragen.

9.5.3 Systemimmanente Ergebnisdiskussion

Schemata besitzen ihrer Definition zufolge Leerstellen, die entsprechend der je-
weiligen Situation und den individuellen Vorerfahrungen gefiillt werden. Bei der
Konzeption eines SMT, und insbesondere bei dessen Auswertung (Klassifikation
der Aussagen nach Planrelevanz und zeitlicher Angemessenheit), ist dieser
Grundannahme Rechnung zu tragen. Aussagen zur Skriptabfolge, die innerhalb
des zeitlichen Rahmens im Gesamtskript auftreten, miissen als korrekt bewertet
werden, da hier individuelle Alltagsroutinen zum Tragen kommen kdnnen — es
entspricht individuellen Gewohnheiten, ob die Zihne vor oder nach dem Frith-
stiick geputzt werden. Unter Beriicksichtigung dieser Variabilitiit von Schemata
erscheint es dann aber fraglich, ob der Indikator Abfolgen erkennen tatsichlich
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die Vorhersage nachfolgender Handlungssequenzen im Sinne der Basiskompetenz
Planerstellung erfalt.

Diese Problematik stellt sich ganz besonders bei Kindern, deren Schemata
noch relativ undifferenziert und nahezu ausschlieBlich von den eigenen Erfahrun-
gen abhéngig ist. In sozialen Brennpunktgebieten kommt den individuellen Er-
fahrungsvoraussetzungen noch verstdrkt Bedeutung zu. Bei der Auswertung ein-
zelner Skriptszenen zeigten mehrere Kinder Erfahrungsdefizite (z.B. Handlungs-
abfolge ,.Friihstiick vor der Schule® unbekannt), die selbstverstindlich nicht ei-
nem mangelnden Skriptwissen angelastet werden diirfen. In der Erstellung des
Kategoriensystems zur Auswertung mufiten daher diese individuellen Vorerfah-
rungen mitberiicksichtigt werden (vgl. Kategoriensystem im Anhang 9.2).

Unter diesen Voraussetzungen kann ein Parameter Abfolgen erkennen — zu-
mindest innerhalb von Skripts mit hoher Variabilitit - keinen Aufschluf} iiber
planerische Basiskompetenzen vermitteln, allenfalls Einblick geben in individu-
elle Handlungsrontinen.

1 Malutensilien wie Farbkasten, Pinsel, Wasserbecher und Zeichenpapier holen
2 Wasserbecher mit Wasser fiillen
2 Farbkasten &ffnen
2 Zeichenblatt vor sich hinlegen
2 Pinsel auswihlen
2 Malvorlage studieren
3 Pinsel in das Wasser eintauchen
4 Farbe auswihlen und Pinsel in die Farbe eintauchen
4 mit Pinsel und Farbe Zeichenpapier bemalen
5 Farbe trocknen lassen
5 Malvorgang wiederholen
5 Pinsel mit Wasser sdubern und andere Farbe benutzen
6 Pinsel reinigen und Malvorgang beenden -
7 Kasten schlicBen, Malutensilien wegstellen

Abbildung 8.3: Planungsdiagramm fiir das Skript ,,Mit Wasserfarbe malen”.
Die den Aktionen vorangestelite Ziffer zeigt die zeitlich-sequen-
tielle Hierarchieebene an.

Die Probleme im Parameter AE sind jedoch nicht ausschlieBlich auf das noch
undifferenzierte Schemawissen von Kindern zuriickzufiihren, sondem auch darauf,
daB Schemata mit einer hohen Anzahl von Leerstellen, wegen ihrer per definitio-
nem bestehenden hohen Variabilitit, auch in der zeitlichen Abfolge der einzelnen
Handlungssequenzen keine exakte Bestimmung des Parameters AE erlauben.
Dieser Problematik wollen GRUBE-UNGLAUB und FUNKE (in diesem Band) in
nachfolgenden Untersuchungen dadurch vorbeugen, daf fiir die Vorhersage aus-
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stehender Handlungen Szenenbilder zur Einschitzung vorgegeben werden, die
dann auf das planerische Auflosungsniveau hin bewertet werden kdnnen.

Da auch hierbei individuelle Gewohnheiten die Auswahl der Szenenbilder be-
einflugsen konnen und damit die Erfassung planerischer Basiskompetenzen in
Frage stellen, soliten — will man am Konzept des SMT festhalten — im Sinne
ABELSONS (1981) starke Skripts vorgegeben werden, d.h. solche Skripts, die
nur wenige Leerstellen enthalten und von allen in gleicher Weise ,,abgehandelt”
werden miissen. Ein Vorschlag fiir ein solches Skript zur Vorgabe fiir Kinder ist
in Abbildung 9.3 dargestellt.

Damit beschrinkt sich die mit den bisher eingesetzten Skripts erfalbare Lei-
stung auf den Aspekt der Planiiberwachung (FD). Zu deren Erfassung sind
,Fehler in die Alltagsroutinen eingebracht worden. GRUBE-UNGLAUB und
FUNKE (in diesem Band) schreiben dazu: ,.Die Aussage eines Probanden in den
Teilleistungen PU und FD wird dann als korrekt oder planrelevant klassifiziert,
wenn sie sinngemiB der durch das Planungsdiagramm fiir den jeweiligen zeitli-
chen Kontext vorgegebenen Skripthandlung entspricht”. Erkannt werden kénnen
jedoch nur solche Fehler, die zuvor im Video aufgezeichnet worden sind. Hier er-
gibt sich auf seiten des Drehbuchs das Problem, Fehler zu inszenieren, die als
Planungsfehler betrachtet werden konnen. Sowohl in unserem als auch im Dreh-
buch von FUNKE und GRUBE-UNGLAUB (1993) sind Fehler in die Alitagshand-
lungen eingefiigt worden, die weniger die Handlungsabfolgen, d.h. den zeitlichen
Kontext des Skripts betreffen, als vielmehr die Handlungsbedingungen (FUNKE
& GRUBE-UNGLAUB: Filtertiite wird in den Kiihlschrank gestellt; FRITZ &
HUSSY: Gabel wird neben den Teller gelegt, in den Miisli eingefiillt wird), Mit
dieser Fehlerwahl wird ein Aspekt der Planerstellung, ndmlich ,,Randbedingun-
gen erkennen® abgebildet, der bei der Betrachtung des Films (im Sinne der Plan-
iberwachung) zu entdecken ist. Deshalb sollten fiir die Fehlerdiagnostik Uberle-
gungen angestellt werden, wie Skripts zu gestalten sind, die auch Fehler aus dem
Bereich Abfolgen erkennen zulassen — analog zu den Uberlegungen, bei der
Auswahl von Skripts eher solche zu wihlen, die den starken Skripts zuzuordnen
sind, und so die Erfassung des Parameters AE eindeutiger erméglichen.

9.5.4  Ubergreifende Ergebnisdiskussion

Bei allen berechtigten Vorbehalten gegeniiber der Giiltigkeit der Ergebnisse und
der systemimmanenten Kritik an der Skriptauswahl, Parallelformerstellung, Ope-
rationalisierung der Basiskompetenzen usw. mul doch die iibergreifende Frage
nach der konzeptuellen Validitit des Anspruchs, Planungsfihigkeit mittels
Skripte diagnostizieren zu wollen, noch einmal gestellt werden. Unter einem

,Plan“ kann man nach VON CRAMON (1988, p. 251) allgemein die kognitive
Reprasentanon einer zukiinftigen Handlung verstehen, wobei diese — im Sinne
von Planungsfihigkeit — aktiv, problem- und zielorientiert entsteht und von da-
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her hiiufiger auch Neuigkeitswert besitzt. Dagegen sind Skripte abstrahierte ko-
gnitive Reprisentationen von hiufig wiederkehrenden, wohldefinierten Situatio-
nen und somit sequentiell organisierte, episodische Wissensbestiinde. Die in der
vorliegenden Arbeit von den Probanden geforderte Leistung besteht also darin,
die gezeigten Videoskripte mit den intern gespeicherten, episodischen Wissens-
bestinden auf Deckungsgleichheit zu iiberpriifen (FD) und die Fortsetzungen der
Episoden abzurufen (AE). Folglich diagnostizieren die beiden abhingigen Vari-
ablen FD und AE in erster Linie die Angemessenheit der skriptbezogenen Wis-
sensbestinde und die Miglichkeit, sie ,,zur Planung und Steuerung konventionel-
ler Aktivititen® (WIPPICH, 1985, p. 97) abzurufen. Aktiv planendes Handeln,
welches beim Lsen von Problemen erforderlich ist (wie z.B. beim ,,Zoo-Spiel*;
vgl. FRITZ & HUSSY, in diesem Band) und in der Denkpsychologie fiir den
Begriff der Erstellung einer Problemlosestrategie steht (HUSSY, 1993, p. 105),
wird — wenn iiberhaupt — nur am Rande erfaft.

AunBerdem bereitet — wie gesehen — die Frage nach der Angemessenheit der
skriptbezogenen Wissensbestande bei Kindern — insbesondere aus diesem sozia-
len Umfeld — groBe Schwierigkeiten. Die im Erwachsenenalter becbachtbare
hohe Ubereinstimmung bei der Beschreibung von alltagsnahen Skripts (BOWER,
BLACK & TURNER, 1979) kann im Kindesalter aufgrund der familienspezifi-
schen Erfahrungen kaum angenommen werden.

Auf dem Hintergrund dieser Uberlegungen sind die Befunde von GRUBE-
UNGLAUB und FUNKE (in diesem Band; FUNKE & GRUBE-UNGLAUB, 1993)
zur Skriptdiagnostik der Planungsfihigkeit so zu interpretieren, daB sie zunachst
eingeschrinkt bleiben miissen auf die dort untersuchten Stichproben (erwachsene,
frontalhimgeschidigte Personen) und vornehmlich zu verstehen sind als die spe-
zifischen Defizite dieser Personen bei der Planung und Steuerung konventioneller
Aktivitdten. Wie die Autoren selbst mitteilen, unterscheiden sie sich von anderen
klinischen Stichproben dagegen nicht in planungsspezifischen Verfahren, die die
aktive, problem- und zielorientierte Planung und Steverung bei der Bearbeitung
neuer Problemstellungen erfordern, wie etwa beim ., Turm von Hanoi® (vgl.
KLIX & RAUTENSTRAUCH-GCEDE, 1967). Fairerweise muf aber auch daran er-
innert werden, daB eine der Ausgangsfragen von FUNKE und GRUBE-UNGLAUB
(1993) lautete, ob die bisher wenig erforschten, nichtheuristischen Planungs-
aspekte — wie die planerischen Basiskompetenzen — mit Hilfe der Skriptdiagno-
stik erfaBt werden kénnen (vgl. Abschnitt 9.1). Dem Versuch der Ausdehnung
des Geltungsbereichs dieser Diagnostik von Planungsfahigkeit von klinisch-psy-
chologischen auf entwicklungspsychologische Fragestellungen muf derzeit aller-
dings noch ein Fragezeichen entgegengehalten werden.
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ANHANG 9.1: Kurzbeschreibung der Episode ,Aufstehen”

AUFSTEHEN (Handlungsort: Kinderzimmer)
Wecker klingelt

Kind reckt und rikelt sich, gihnt

Kind 6ffnet Augen und blickt zum Wecker
Kind bewegt sich und richtet sich im Bett auf
Kind setzt Beine auf den Boden

Kind steht auf

WASCHEN (Handlungsert: Badezimmer)

Kind #ffnet Warmwasserhahn

Kind ergreift-Seife und hélt sie unter das Wasser

Kind seift sich Gesicht und Hinde ein

Kind legt Seife fort und dreht Warmwasserhahn zu

Kind nimmt Handtuch und trocknet sich Gesicht und Hinde ab (Fehler 1)
Kind legt Handtuch fort

ZAHNE PUTZEN (Handlungsort: Badezimmer)

Kind ergreift Zahnputzglas

Kind nimmt daraus Zahnbiirste und legt sie anf das Waschbecken
Kind &ffnet Warmwasserhahn und fiillt das Zahnputzglas

Kind schliefft Wasserhahn und stellt Glas auf Becken

Kind ergreift Zahnpastatube und &ffnet Verschiuf

Kind ergreift Zahnbiirste und bestreicht sie mit Zahncreme

Kind legt Tube zuriick; der VerschluB liegt neben der Tube (Fehler 2)
Kind ergreift Zahnputzglas und fithrt es zum Mund

Kind spiilt mit Wasser Mund aus

Kind taucht Zahnbiirste ins Zahnputzglas

Kind putzt sich mit Zahnbiirste die Zihne

Kind legt die Zahnblirste weg

Kind ergreift Zahnputzglas und fiihrt es zum Mund

Kind spiilt sich den Mund aus

Kind dffnet Wasserhahn und reinigt Glas und Zahnbiirste

Kind fiillt Glas mit Wasser und stellt Zahnbiirste hinein

Kind stellt Zahnputzglas zuriick (Fehler 3)

ANZIEHEN UND FRISIEREN (Handlungsort: Kinderzimmer)

Kind ergreift Jeans und zieht sie iiber die Unterhose

Kind ergreift Haarbiirste und biirstet sich das Haar

Kind ergreift Pullover und zieht ihn iiber Unterhemd (Fehler 4)

Kind nimmt StraBenschuhe und zieht sie an (chne Striimpfe; Fehler 5)

FRUMSTUCKSTISCH DECKEN (Handlungsort Kiiche)
Kind stellt 1 Teller, 1 Tasse und 1 Gabel auf Tisch
Kind stellt Tiite Milch und Packung Miisli auf Tisch

FRUHSTUCKEN (Handlungsoit Kiiche)

Kind nimmt Miisli und fiillt Teller

Kind stellt Packung zuriick auf den Tisch

Kind nimet Tiite und giefit viel Milch iiber Miisli
Kind fiillt Milch in Tasse und stellt die Tiite ab
Kind nimrnt Gabel und beginnt zu essen (Fehler 6)

VERABSCHIEDEN UND GEHEN (Handlungsort: Diele)
Kind nimmt Anorak und zieht ihn an

Kind nimmt Schulranzen und schnallt ihn auf den Riicken
Kind verabschiedet sich

Kind dffnet Wohnungstiir und geht hinaus
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ANHANG 9.2: Bewertungstableau fUr das Skript ,Aufstehen”

Handlungssequenz

Beispielsammlung der Sequenzvoraussagen

nach der 1. Handlungssequenz
LAufstehen’

0 Punkte: erst anziehen, dann waschen
1 Punkt: anziehen ohne sich vorher zu waschen
2 Punkte: waschen/ frithstiicken

nach der 2. Handlungssequenz
»Waschen®

0 Punkte: Anorak anzichen
1 Punkt; frithstiicken, in die Kiiche gehen
2 Punkte: anziehen/ Zihne putzen

nach der 3. Handlungssequenz
»Zdhne putzen”

0 Punkte: zur Schule gehen/ sich waschen

1 Punkt:; Haare kimmen und sich wascheny/ friih-
stiicken/ in die Kiiche gehen

2 Punkte: anziehen

nach der 4. Handlungssequenz
Anziehen und frisieren”

0 Punkte: Jacke anziehen/ Ranzen umbinden/zur
Schule gehen

1 Punkt: Jacke anzichen, Butterbrot schmieren
2 Punkte: Tisch decken/ friihstiicken

nach der 5. Handlungssequenz
HErihstickstisch decken™

0 Punkte: Jacke anziehen, dann zur Schule gehen
1 Punkt: Butterbrot fiir die Schule schmieren
2 Punkte: friihstiicken

nach der 6. Handlungssequenz
Frihsticken”

0 Punkte: in die Klasse gehen

1 Punkt: zur Schule gehen

2 Punkte: Jacke anziehen/ Ranzen umbin-
den/Geschirr spiilen und in Schule gehen

10 Die Konstruktionsaufgabe ,Roller*
als Verfahren zur Erfassung
kindlicher Planungsfahigkeit

Annemarie FRITZ und Franz STRATMANN

Vorgestellt wird die handelnd avszufithrende Konstruktionsaufgabe
»Roller”, die anf ihre Validitit zur Erfassung kindlicher Planungs-
fahigkeit hin untersucht werden soll. An einer Stichprobe Erst-
kléBler (n=31) aus einem sozialen Brennpunktgebiet zeigte sich,
daB neben der Fahigkeit, die Abfolge der Materialien unter Beach-
tung ihrer Konstruktionsbedingungen zu analysieren und nach-
zubilden (Planungsfihigkeit), auch das Wissen der Kinder um die
Anforderungen des Materials (Werkzeugwissen) eine wesentliche
Voraussetzung fiir den Konstruktionserfolg ist. Nach einem drei-
wichigen Training zur Verbesserung der Planungsfahigkeit (Trai-
ning durch Rollen-, Phantasie- und Konstruktionsspiel) ergaben
sich bei den geforderten Kindern im Vergleich zu einer Kontroll-
gruppe signifikante Leistungssteigerungen bei der Bearbeitung der
Konstruktionsaufgabe sowie in anderen Anforderungen zur Pla-
nungsfihigkeit.

10.1  Entwicklungsférdernde Merkmale des Spiels

In jiingerer Zeit wird die Bedeutung des Spiels fiir die kindliche Entwicklung
wieder stirker ins Zentrum der wissenschaftlichen Aufmerksamkeit geriickt (EIN-
SIEDLER, 1991; FLITNER, 1988; OERTER, 1993; SCHEUERL, 1991). Uberein-
stimmend wird dabei das Spiel als die spezifische T#tigkeitsform des Kindes be-
trachtet, dem uneingeschrénkt entwicklungsfordernde Funktion zuzuschreiben ist.

Unter handlungstheoretischer Perspekiive zeichnet sich das Spiel dadurch aus,
daB in dieser Tatigkeitsform der Umgang mit den Gegenstinden unterschiedlichen
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Wandlungen unterliegt. Wihrend manipulative Verfahren manipulative und
gegenstindliche Tatigkeit darauf abzielen, die Merkmale und Funktionen der
Gegenstinde in Erfabrung zu bringen, um diese in der kulturell giiltigen Weise
zu benutzen, werden die Bedeutungen der Gegenstinde im Symbol- oder
Phantasiespiel nach Belieben verindert: Sie werden umgedeutet und substituiert,
ja sie miissen nicht einmal vorhanden sein, sondern kénnen auch vorgestellt und
in Als-ob-Handlungen fiktiv eingesetzt werden.

Neben der Reprisentation von Gegenstinden in der Vorstellung als Vorléufer
des abstrakten Lernens kommt es im Spiel auch zu Prozessen der Vergegenstind-
lichung. Durch die Herstellung von Produkten bleibt die fiktive Gestaltung der
Realitét nicht allein auf die Vorstellung beschrinkt, sondern wird als Objek, das
ein Abbild der inneren Vorstellungen ist, greifbar. Auf diese Weise erblickt das
Kind etwas von den eigenen Vorstellungen, die es durch sein Werk gebannt hat
und erhilt ein neues Verhiilinis zu seinen kognitiven Prozessen (OERTER, 1993).
Auferdem machen die Kinder die Brfahrung, selbst Verursacher fiir etwas zu sein,
und kénnen die Fertigstellung eines Produkts auf sich attribuieren. Die Spiel-
formen, in denen die Vergegenstindlichung im Vordergrund steht, sind das Bau-
und Kongiruktionsspiel.

Neben der Entwicklung der Symbolisierungsfihigkeit und dem Aunfban positi-
ver selbstbezogenef Attributionen wird als zus#tzliches entwicklungsforderndes
Merkmal des Spiels die Fahigkeit zur Handlungsplanung genannt (KORNMANN,
1991; OERTER, 1988, 1993). Im Spiel erwerben die Kinder ein ,,autonomes Sy-
stem zur Planung und Kontrolle eigener Handlungen® (KORNMANN, 1991, p.
190). Diese Aussage soll im folgenden weiter belegt werden: Die Fihigkeit zur
Handlungsplanung, definjert als die Fahigkeit, sich gedanklich ein Ziel zu set-
zen, die Handlungsschritte zur Erreichung des Ziels festzulegen (Planerstellung)
und im Anschlufl daran die Ausfiihrung des Plans zu kontrollieren (Planiiberwa-
chung), wird in den einzelnen Spielformen auf unterschiedlich abstrakten und
komplexen Ebenen eingeiibt: In Phantasie- und Rollenspielen geht es um den
Nachvollzug von Handlungssequenzen in geordneter Abfolge. Nehmen mehrere
Spielpartner am gemeinsamen Spiel teil, werden metakognitive Prozesse der
Handlungsstenerung bewuBt. Ein Ziel wird gemeinsam verabredet, die Hand-
Iungsschritte festgelegt und zudem der Spielverlauf von allen Spielpartnemn durch
jederzeit aufnehmbare Meta-Gespriiche kontrolliert.

In Bau- und Konstruktionsspielen geht es ebenfalls darum, ein Ziel festzule-
gen, dies gegebenenfalls in Teilziele zu untergliedern und die einzelnen Bau-
bzw. Konstruktionsschritte in geordneter Sequenz auszufithren. Die Qualitit der
Planungsprozesse schligt sich dabei unmittelbar in der Effektivitdt der Ban- und
Konstruktionsleistung nieder, die zudem als Produkt bestehen bleibt. Anders als
in Phantasie- und Rollenspielen bleibt hier der Planungsvorgang kein mentales
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Konzept, sondern ,,materialisiert” sich Schntt um Schritt im Bau und Kenstruk-
tionsprozef3.

10.2  Entwicklungsvoraussetzungen und kognitive Anfor-
derungen

Nach BUHLER (1928, 1967) und HETZER (1931) lassen sich erste Formen des
Bauspiels bei Kindern bereits gegen Ende des ersten Lebensjahres beobachten,
wenn sie beginnen, in unspezifischer Weise mit Materialien umzugehen. Mit
dem zweiten bis vierten Jahr entwickelt sich die Phase des spezifischen Bauens,
wobei ein funktionsgerechter und immer sorgfiltigerer Umgang mit dem Mate-
rial zu beobachten ist, wenn die Kinder auch noch nicht in der Lage sind, ein
konkretes Bauziel zu benennen und zu errichten. Diese Fahigkeit 148t sich Biihler
und Hetzer zufolge ab Mitte des vierten Lebensjahres beobachten. Nun beginnen
die Kinder die ,,eigenen Werke zu respektieren™ (HETZER, 193 1), sie erleben sich
als Hersteller der Produkte und erfahren eigene Kompetenzen. In dieser Stufe der
~beabsichtigten Herstellung eines darstellenden Werkes” (HETZER, 1931) sind
klare Bauabsichten erkennbar, und die Kinder haben einen Handlungsplan. Ver-
bunden mit der Herstellung eigener Produkte ist das Gefiihl der Objektbeherr-
schung, das von OERTER (1993} als emotionale Grunderfahrung bezeichnet wird.
Das frithe Objektspiel, das allmihlich in das Bau- und Konstruktionsspiel der
Kinder miindet, hat damit die Funktion, Wissen und Fertigkeiten im Umgang
mit Materialien im Sinne des Werkzeuggebrauchs vorzubereiten (EINSIEDLER,
1991). Mit dem Konstruktionsspiel werden Wissen und Fertigkeiten weiter ver-
tieft und zugleich in neue Konstruktionen eingebracht. Als wesentliche, am
Konstruktionsspiel beteiligte kognitive Anforderungen listet SYDOW (0.J.) auf:
— das Erfassen ven Merkmalen und Mengen von Bauteilen;
— das Vergleichen, Klassifizieren, Zuordnen und die Seriation von Banteilen;
— das Erfassen rdumlicter Beziehungen innerhalb der Konstmknon
— das Erkennen von Funktionsprinzipien;
— SchluBfolgerungen tiber einzelne Teile und ibre Verbindungen;
— das systematische Vergleichen eines Modells (Ziels) mit dem eigenen Werk;
— das Planen von Handlungsfolgen und das Bilden von Teilzielen.
Perzeptive Leistungen, inferentielle Prozesse sowie Prozesse der Planerstellung
und Handlungskontrolle lassen sich damit als kognitive Komponenten von Kon-
struktionsspielen anfithren. Erfahrungen im Werkzeuggebrauch schlagen sich ei-
nerselts als Wissen umn die Funktionsprinzipien der Matetialien nieder und ande-
rerseits in der manuellen Geschicklichkeit im Umgang mit diesen. ‘
Konstruktionsspiele, die vom vierten Lebensjahr an eine Ausdifferenzieiung er-
fahren, ktnnen damit bei Kindemn (ab dem vierten Lebensjahr) als diagnostisches
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Verfahren eingesetzt werden, um den Entwicklungsstand bezogen auf die oben
genannten Kriterien zu erfassen. Mit Hilfe von Konstruktionsspielen kénnen of-
fensichtlich Entwicklungsprozesse auch geférdert werden und in sinnvolle Trai-
nings zur Entwicklungsférderung einbezogen werden. , Gerade weil das Konstruk-
tionsspiel bei Kindern grofies Interesse weckt, scheint es geeignet zu sein, im
Sinne der Trainingsforschung zur kognitiven Entwicklung (KLAUER, 1989;
LAUTH, 1988; SYDOW & MEINCKE, 1993) genutzt zu werden” (SYDOW, o.L.).
Erste Befunde zur Entwicklungsforderung durch das Konstruktionsspiel liegen
aus Spieltrainings zur Verbesserung der Raumvorstellung (ROST, 1977) und der
Aufmerksamkeit (SCHENK-DANZINGER, 1985) vor. In einer Kausalanalyse
konnten TREINIES und EINSIEDLER (1989) den Nachweis fiihren, daB sich das
Konstruktionsspiel im Kindergarten als bedeutender Erklirungsfaktor fiir Auf-
merksamkeit, Arbeitshaltung und Selbstindigkeit beim Lemen im ersten Schul-
jahr erwies.

SYDOW (0.].} setzte gezielt Konstruktionsmaterial bei Vorschulkindern ein,
um den Entwicklungsstand der Kinder beziiglich bestimmter kognitiver Basis-
operationen wie: Vergleichen, Zuordnen, Klassifizieren, Seriation, systemati-
sches Vergleichen und einfache inferentielle Prozesse zu tiberpriifen, und im An-
schluB daran diese Leistungen in einem spezifischen Training zu férdem. Seinen
Ergebnissen zufolge erwies sich das Konstruktionsmaterial als geeignet, Effekt-
messungen in Trainingsuntersuchungen abzubilden.

10.3 Préazisierung der eigenen Fragestellung

Beriicksichtigt man die im Bau- und Konstruktionsspiel enthaltenen entwick-
lungsfordernden Merkmale, eignen sich derartige Aunfgaben offensichtlich, im
Rahmen entwicklungsdiagnostischer Fragestellungen ebenso wie in Trainings
zur Entwicklungsforderung eingesetzt zu werden. Dies um so mehr, als gerade in
jiingerer Zeit ein Verlust der Spieltitigkeit beklagt wird und unter dem Stichwort
L Erfahrungen aus zweiter Hand* auf die mangelnden Handlungserfaluungen vieler
Kinder hingewiesen wird (vgl. z.B. GUDJONS, 1989; HERZ, 1990; HUR-
RELMANN, 1991). Sieht man die entwicklungsfordemde Bedeutung des Bau- und
Konstruktionsspiels zum einen im Aneignungsprozef3 der in der Phylogenese er-
zengten Erkenntnisse und zum anderen im Aufbau der Planungsfahigkeit, stellen
beide Merkmale bedeutsame Voraussetzungen fiir die kognitive Entwicklung dar.

Anhand einer Konstrukiionsaufgabe sollte daher tiberpriift werden: (a) inwie-
weit diese dazu geeignet ist, im Rahmen entwicklungsdiagnostischer Fragen,
z.B. zur Planungsfihigkeit eingesetzt zu werden; (b) inwieweit Konstruktions-
aufgaben Grundlage fiir ein kognitives Training zur Verbesserung von Planungs-
fahigkeit sein kénnen. Diese Fragen sollten an einer Stichprobe von Erstklaflem
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itberpriift werden, bei denen aufgrund ihrer Entwicklungsbedingungen ein Mangel
an konkreten Handlungserfahrungen anzunchmen war.

10.4 Methode

Dieser Abschnitt beschreibt die untersuchte Stichprobe, die zusétzlich erthobenen
Variablen, den Untersuchungsablauf sowie die zentrale Konstruktionsaufgabe
,Roller* mitsamt der Méglichkeit, den Konstruktionsvorgang aufzuzeichnen.

10.4.1 Stichprobe

An der Untersuchung nahmen insgesamt 31 Kinder (13 Mzdchen und 18 Jungen;
8 deutsche und 23 auslindische Kinder unterschiedlicher Nationalitét) aus drei er-
sten Schuljahren einer Grundschule in einem sozialen Brennpunktgebiet Kolns
teil. Das Alter der Kinder war durchschnittlich 7;4 Jahre {6;6 bis 8;1 Jahre).

Bei der Schule handelte es sich um eine Integrationsschule, die auch Lernbe-
hinderte Kinder in ihre Klassen aufnimmt. Eine genaue Bestimmung des Ent-
wicklungsstandes der Kindes war zu Beginn der Schulzeit allerdings kanm mdg-
lich, da fast alle Schiiler Entwicklungsverzdgerungen und -riicksténde in sprach-
lichen Bereichen sowie in Bereichen konkreter Handlungserfahrungen aufwiesen.
Auch aus der Erfassung der Intelligenz konnte zu diesem Zeitpunkt keine Aus-
sage abgeleitet werden, da der Entwicklungsstand der Kinder gerade durch den Be-
ginn der Schulzeit stark beeinfluBt wird.

10.4.2 Zusatzliche Variablen

Um die in der Konstruktionsaufgabe erbrachten Planungsleistungen der Kinder
mit verwandten kognitiven Variablen zu iiberpriifen, wurden auerdem folgende
Testverfahren eingesetzt: (a) Untertest ,.Bilderordnen” aus dem BILKOG (BERG
& SCHAARSCHMIDT, 1989); (b) Untertest ,.Bildergeschichte in geordneter Suk-
zession erzahlen aus dem Kieler Einschulungsverfahren (FROSE, MOLDERS &
WALLBRODT, 1986); (¢) der ,,Turm von Hanoi” (KLAHR, 1981) in einer Drei-
Scheiben-Version; (d) das ,.Zoo-Spiel“ von FRITZ und HUSSY (in diesem Band);
(e) ein Planungsfragebogen von KREITLER und KREITLER (1987).

10.4.3 Untersuchungsablauf

Die Untersuchung fand kurz vor den Osterferien statt, gegen Ende des ersten
Schuljahres. Die Testdurchfilhrung konnte in der Schule wihrend der Unter-
richtsstunden vorgenommen werden. Die Schulleitung hatte ein Klassenzimmer
als Testraum zur Verfiigung gestellt.
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Alle Kinder der Untersuchungsstichprobe nahmen wilhrend der Osterferien an
einer FordermaBnahme teil. Fiir 15 Kinder bestand die FordermaBnahme aus ei-
nem spezifischen Training zur Verbesserung der Planungsfihigkeit, bei den iibri-
gen Kindemn (parallelisiert nach Alter, Geschlecht und Entwicklungsvorausset-
zungen) wurde zum gleichen Zeitpunkt eine aligemeine Spiel- und Bastelforde-
rung durchgefiihrt. Die Férderung (spezifisches Training sowie allgemeine For-
dermaBnahme) umfaBte 12 Doppelstunden, die iiber einen Zeitraum von vier
Wochen hinweg stattfanden. Jede Férdergruppe bestand aus zwei Kindern und ei-
ner Betreuerin. Den Untersuchungsablauf zeigt Abbildung 10.1.

Stichprobe Trainingsgruppe Kontroligruppe

Tests zur Planungsfahigkeit;
Pre-Test Konstruktionsaufgabe
) spezifisches freies Spielen
Intervention Training und Basteln
Post-Test Tests zur Planungsfahigkeit
verzigerter Tests zur Planungsfahigkeit;
Post-Test Konstruktionsaufgabe

Abbildung 10.1: Darstellung des Untersuchungsablaufs.

Eine Verbesserung der Planungsfihigkeit wurde sowohl durch Rollen- und Phan-
tasiespiele als auch durch Konstruktionsspiele angezielt. Die Planungsprozesse
wurden mit Hilfe der Prinzipien des kognitiven Modellierens bewult gemacht
(LAUTH & SCHLOTTKE, 1993). Jede Trainingssitzung sah eine Beschéftigung
von mindestens 15 Minuten mit Konstruktionsspielzeug vor.
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10.4.4 Die Konstrukiionsaufgabe "Roller"

Die Aufgabe der Kinder bestand darin, ein aus ,,Baufix*-Material gebautes Mo-
dell, einen "Roller", exakt nachzubauen. Dieser Roller bestand aus fiinf Kon-
struktionsteilen: (1) Lenker (L), (2) mittlere Verschraubung (MV), (3) Vorderrad
(V), (4) hintere Rdder (H1, H2), (5) Trittbrett (T). Abbildung 10.2 zeigt den fer-
tigen Roller, den die Kinder nachbauen sollten.

Abbildung 10.2: Der Roller im aufgebauten Zustand.

Als Konstrnuktionsmaterial war das aus Holz gefertigte Baufix-Material ausge-
wihlt worden, das dem von SYDOW verwandten Vero-Construc-200-Material
sehr dhnlich ist. Es enthilt unterschiedlich lange Lochleisten, Wiirfel mit Ge-
winde, unterschiedlich lange Schrauben, Rauten, die die Funktion von ,,Muttern®
haben, Ringe als Abstandhalter, Rider und Radfelgen, die in die Rider einzuset-
zen sind, damit diese sich auf den Schrauben drehen kénnen. Abbildung 10.3
zeigt die einzelnen Bauteile.

Aus der Vielfalt der unterschiedlich farbigen Materialien wurde fiir die eigene
Konstruktionsaufgabe nur ein Teil ausgewshlt, um den Kindern die Ubersicht
iiber das Material zu erleichtern. So enthielt der vorgegebene Bausatz Lochleisten
in drei unterschiedlichen Lingen: lang (4 Locher), mittel (3 Locher), kurz (2 Lo-
cher). Die Lochleisien selbst haben kein Gewinde, sondem miissen durch
Schrauben und , Muttern® befestigt werden. Als ,,Muttern™ kinnen sowohl die
orangefarbenen Rauten eingesetzt werden als auch die in unterschiedlichen Farben
vorhandenen Wiirfel. Diese haben eine durchgehende Bohrung und ein Gewinde
an vier Seiten.

Ein sehr wichtiges Material sind die Schrauben, die in drei unterschiedlichen
GroBen in der vorgegebenen Konstruktion eingesetzt wurden. Die Auswahl der
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richtigen Gréfen ist ausschlaggebend fiir die korrekte Fertigung der Verbindun-
gen. So kann an der kleinen Schraube lediglich eine Leiste hefestigt werden und
man bendtigt zur Verschraubung eines Rades mit Radkappe bereits eine
Schraube mittlerer GrBe. Nur mit der langen Schraube konnen zwei Wiirfel
miteinander verbunden werden (vgl. Lenkerkonstruktion), sie ist jedoch bereits
zu lang, wenn an einem Wiirfel zwei Réder befestigt werden sollen {vgl. Kon-
struktion der hinteren Rider). Um die Aufmerksamkeit der Kinder auf die Grofie
der Schrauben zu richten, wurde eine GroBe jeweils nur durch eine Farbe repré-
sentiert (lange Schraube = griin; mittlere Schraube = blau; kleine Schraube =
gelb).

Abbildung 10.3: Der Roller in seinen Einzelteilen.

Erwihnenswert sind noch die Radfelgen, die in die Réder einzusetzen sind. Sie
haben an einer Seite einen Rand, so daB sie aus dem Rad herausragen. Auf diese
Weise stellen sie zwischen der Schraube und dem Rad einen Abstand her, damit
das Rad frei rolien kann. Die Radfelge kann nur in der so beschriebenen Weise
eingesetzt werden.

Insgesamt enthilt damit der Bausatz 11 unterschiedliche Materialien, die alle
fiir die Konstruktion bendtigt werden. Den Nachbau konnten die Kinder mit je-
dem beliebigen Konstruktionsteil beginnen, bereits fir den zweiten »Baunab-
schnitt* waren jedoch die Verbindungen zwischen den einzelnen Teilen zu be-
riicksichtigen.

Vor Baubeginn sollten die Kinder das Modell genau betrachten und alle zum
Bau notwendigen Materialien aus dem Bausatz heraussuchen. Erst im Anschiuf}
an die Auswahl der Elemente durfte mit der Konstruktion begonnen werden.
‘Wihrend der gesamten Bauzeit stand das Modell vor den Kindern, so daB sie
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Schritt um Schritt jede einzelne Verbindung analysieren und mit der eigenen
Konstruktion vergleichen konnten. Auch der Bausaiz blieb den Kindern zur Ver-
figung, um jederzeit fehlende Materialien ergiinzen zu konnen.

10.4.5 Erfassung des Konstrukiionsvorgangs

Die beschriebene Konstruktionsaufgabe stellt hohe Anforderungen an den Unter-
sucher beziehungsweise an dessen Dokumentationsféhigkeiten, da sich Aufgaben
dieser Art durch ein hohes MaB nicht streng sequentieller Handlungsfolgen und
nebenldufige Konstruktionsvarianten auszeichnen. Die teilweise extrem dysfunk-
tionalen Konstrukticnsversuche der Kinder machen eine standardisierte und para-
meterorientierte analysierende Auswertung des Gesamtablaufs der Konstruktion
ohne geeignetes Protokoll- und Dokumentationsinstrument unméglich. Vor die-
sem Hintergrund war es erforderlich, ein Instrument zu entwickeln, mit dem
standardisierte und computerlesbare Ergebnisprotokolle herzustellen waren. Die-
sen grundsitzlichen Anforderungen folgend entschieden sich die Autoren fiir eine
computerunterstiitzte Datenerfassung und entwickelten ein auf Macintosh-Hyper-
card basierendes Dokumentationswerkzeug, das unter Einsatz der Hypertalk-Pro-
grammiersprache eine gemischte text- wie bildorientierte Protokollierung der in-
dividuellen Konstruktionsabliufe moglich machte und im Hinblick auf erste
Auswertungsanforderungen zugleich die wihrend der Konstruktion verstrichene
Zeit sowie die Anzahl der bendtigten Einzelschritte erfafit.

Fiir die Dokumentation des Konstruktionsablaufs werden die vorhandenen be-
ziehungsweise benétigten Konstruktionselemente und die moglichen Handlungen
des Kindes auf der Programmoberfliche des computerisierten Dokumentations-
instrumentes als grafische Objekte repriisentiert. Das Dokumentationsprogramm
generiert bei Aktivierung der entsprechenden Objekte (durch Maus bzw. Track-
ball) ein Text-Protokoll, das aufgrund seiner hohen Standardisierung computer-
interpretierbar ist.

Beispielhaft fiir die Konstruktion des Lenkers ist im folgenden der entspre-
chende Abschnitt ans einem Probandenprotokoll wiedergegeben.

Jessica

Lenker.. l.grine.Schraube.. 2.Klotz.. 3.verschraubt..
4.Klotz.. S.verschraubt.. 6.Leiste(4)quer.. 7.halt..
8.kleine.3chrauvbe.. 9.verschraubt.. 10.kleine.Schraube..
11.18st.. 1l2.Leiste(4)quer.. 13.186st.. 14.Klotz.. 15.186st..
16.Klotz.. 17.16st.. 1lB.grine.Schraube.. 19.16st..
Neubeginn.. 20.griine.Schraube.. 21.Klotz.. 22.verschraubt..
23.Klotz.. 24.verschraubt.. 25.Klotz.. 26.1l&st..
27.leiste(4d)quer.. 28.steckt.. 29.Klotz.. 30.wverschraubt..
31.kleine.Schraube.. 32.verschraubt..

254 Sekunden #
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10.5 Abbildung des Konstruktionsablaufs durch Petri-
Netze*

Die Konstruktionsaufgabe ,.Roller* war so konzipiert, daf3 sie fiir die Kinder kein
~Problem* (vgl. DORNER, 1976) darstellte, sondern als HAufgabe® zu bewiltigen
war. Das bedeutet, Ausgangs- und Zielzustand waren den Kindern bekannt,
ebenso die Mittel, d.h. die Operatoren zur Transformation des Ausgangszustands
in den Zielzustand. Die Anforderung der Aufgabe bestand vor allem darin, die
Elemente in der Gesamitkonstruktion zu erkennen, dann die Konstruktion in ihre
Teilziele zu untergliedem und sodann die Folge der Handlungsschritte ¢hier die
aufeinanderbezogene Verbindung der einzelnen Materialien) festzulegen.

Fiir jedes einzeine Teilziel gilt, daB die Abfolge der Handlungsschritte abhin-
gig ist von der Strategie, die das Kind wihlt. Nehmen wir als Beispiel die relativ
einfache Konstruktion des Lenkers. Sie besteht nacheinander aus den Materialien:
lange griine Schraube {(g$), Klotz (K), lange Leiste (1L), Klotz (K), kurze zitro-
nengelbe Schraube (z5). Diese Konstruktion kann nun vom Kind in genau dieser
Reihenfolge hergestellt werden. Altermativ kann das Kind fiir die Konstruktion
des Lenkers auch folgendes Vorgehen withlen:

Lange Leiste (IL) — Klotz (K) — griine Schraube (g8) — Klotz (K) — zitronen-
gelbe Schraube (zS); cder: IL - K -K - g8 -z5S oder: z5 - K -1L- K - g5.
Analog dazu kdnnen auch fiir die anderen Konstruktionsteile (mittlere Verschran-
bung, Vorderrad, Hinterrad 1 und Hinterrad 2) je vier bis fiinf unterschiedliche

Vorgehensweisen gewihlt werden.

Die hier in ,,wenn-dann*-Beziehungen aufgefiihrten Schrittabfolgen lassen sich
noch strukturierter veranschaulichen. Fiir diesen Aspekt ist es notwendig, sich
mit Modellen und Tnstrumenten aus dem Bereich der Netztheorie zu beschéftigen.

Ein Instrament der Netztheorie, das dem Untersucher das analysierende Ver-
stindnis fiir die Arbeits- bzw. Planungsweise des konstruierenden Kindes még-
lich machen soll, ist die Abbildung dieser Vorgéinge vermittels sogenannter
Petri-Netze. Dieses modellierende Analyse-Instrument — benannt nach seinem
Erstbeschreiber, dem Mathematiker und Informatiker C.A. Petri (REISIG, 1982;
STARKE, 1990) — ist eine computerunterstiitzte Netzwerkdarstellung, die in der
Lage ist, die hier dargestellten Konstruktionssysteme und Planungsprozesse
wahlweise auf unterschiedlichen Abstraktionsebenen und in unterschiedlicher De-
tailliertheit mit einheitlichen graphischen Ausdrucksmitteln zu beschreiben und

* An dieser Stelle mdchten wir Herm Prof. Dr. Gisbert DITTRICH vom FB Informatik
der Universitdt Dortmund dafiir danken, daB er uns ein Programm zur Modellierung
von Petri-Netzen zur Verfiigung gestellt und der Erstautorin eine Einfiihrung darin ge-
geben hat.
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F: onstrukti or K onatruktion Konstruktion
Tritt brett yorderes Bad L enker
K uns_t FLktion
K.ongtruktion mittlere
hintere Rader Wersehraubung
| hintere Rader roittlere ¥ erschraubun gl
Tritt bratt vorderes Fad Lenker

Zusammensetzen

O Endergebnis

Abbildung 10.4; Petri-Netz-Struktur der Roller-Aufgabe.
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so die uns interessierenden Konstruktionsabliufe als Systeme zu verdeutlichen
und deren systeminterne Vorginge modellhaft abzubilden.

In diesem Modell werden Ressourcen bzw. in dem hier dargestellten Zusam-
menhang Bauelemente als Quadrate und Aktivititen bzw. konstruktionsbezogene
Handlungen als Kreise abgebildet. Unter Zugrundelegung dieser Prémissen 145t
sich das Grundmodell aller Prozesse wie in Abbilduang 10.5 gezeigt darstellen.

O > +()
Ressourcen Aktivitdten Endergebnis

Abbllidung 10.5; Grundmodell eines Prozesses, bei dem Ressourcen durch Akti-
vititen zu einem Endergebnis gewandelt werden.

Die weitere Detaillierung auf einer anderen Abstraktionsebene im Konstruk-
tionsablauf des Rollers fithrt dann zu der in Abbildung 10.4 gezeigten Struktur.

Wihlt man aus dem Gesamtverlauf den Teilbereich der Lenkerkonstruktion als
ein Beispiel aus, fiihrt die Theorie der Petri-Netze zu der in Abbildung 10.6 ge-
zeigten Struktur, einer (formalen Kriterien folgenden) detaillierten Netzdarstel-
lung der Lenkerkonstruktion.

O s ()

_ 5K
13 verschrauben q5-k- stecken Laget
Y
vetschrauben
K L4q
O : ®
25 verschrauben 23K~ Lenker

Abbildung 10.6: Konstruktion des Lenkers aus verschiedenen Ressourcen
(Kreise) mittels verschiedener Aktivitdten (Quadrate).
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DaB graphische Systeme in der Vermittlung von Anschauung und Interpreta-
tionsméglichkeiten auch an Grenzen kommen kénnen, kann der Betrachter ah-
nen, wenn es darum geht, alle moglichen Varianten der Konstruktion des fragli-
chen Roller-Lenkers in einer Bildebene darzustellen. Auf eine entsprechende Ab-
bildung wird hier verzichtet, da sie eher raumzehrend als erhellend wiire.

Die graphische Aufbereitung von Konstruktionsabliufen dieser Komplexitiit
dient in entsprechenden Programmen (z.B. ,,PetriLab* von BRODDA, BOTTLER,
GERS & MULLER, 1991) nicht nur der Darstellung von Vorgingen, Abliufen
und Prozessen, sondetn eignet sich bei entsprechender Hard- und Softwareunter-
stiitzung auch zur Grundlage einer computerskizzierten Simulation, in deren Ver-
lauf eventuelle Friktionen, dead-ends, sogenannte Verklemmungen bzw. rekur-
sionsfreie und dysfunktionale Konstruktions- oder Planungsphasen ermittelt wer-
den kénnen.

Gehen die Kinder in einer der oben beschriebenen Vorgehensweisen vor und
verbinden die Materialien sukzessiv Stiick um Stiick, d.h. fiihren sie die bedin-
gungsabhingige Schrittfolge korrekt durch, so zeigen sie ein optimales Pla-
nungsverhalten.

Abweichungen von diesem optimalen Planungsverhalten werden im Vergleich
zur korrekten Schrittabfolge deutlich. Alle abweichenden Konstruktionsprozesse
sowie alle Fehler kéinnen in entsprechender Weise in den Petri-Netzen modelliert
werden. Der Programmieraufwand zur graphischen Veranschaulichung aller mog-
lichen Vorgehensweisen wire allerdings immens. Wir haben uns daher entschie-
den, die Petri-Netze lediglich zur Veranschaulichung aller korrekten Handlungs-
abfolgen zu benutzen, die weitere Auswertung jedoch durch eine quantitative und
qualitative Bestimmung abweichender Abliufe vorzunehmen.

10.6  Zur Lernstrukiur der Konstruktionsaufgabe

Die Lemstruktur des Gegenstandes soll nachfolgend insbesondere unter dem
Aspekt der Planungsfihigkeit analysiert werden. Als Hauptkomponenten der
Handlungsregulation (TOMASZEWSKI, 1964} bzw. Planungsfahigkeit (FUNKE &
GLODOWSKI, 1990) werden drei wichtige Teilaspekte genannt: (a) die Orientie-
rung (Analyse der Tatigkeitsbedingungen; Aktualisierung von Kenntnissen, die
fiir die Zielerreichung relevant sind), (b) der Entwuf eines Aktionsprogramms
(hierzu gehért das Erkennen der Abfolgen und die Zwischenzielbildung), (c) die
Kontrolle des Handlungsablaufs (mit Planiiberwachung, Fehlerdiagnostik und
Planrevision).

Hervorzuheben ist hier, dafl zu den Téatigkeitsbedingungen auch die personen-
bezogenen Voraussetzungen gehdren, die bei Konstruktionsaufgaben neben dem
Werkzeugwissen vor allem in den motorischen Fertigkeiten bestehen. Das Ni-
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veau der Auseinandersetzung mit dem Gegenstand soll daher auch unter dem
Aspekt dieser beiden Bedingungen betrachtet werden.

Bezogen auf die so konzipierte Lemstruktur sollen fiir die Auswertung Parame-
ter unterschieden werden zur Erfassung der Orientierung, fiir den , Entwurf des
Aktionsprogramms”, zur Kontrolle des Handlungsablaufs und zur Erfass‘ung d‘er
personenbezogenen Voraussetzungen. Uber die prozefibezogenen Daten .h1na_ps ist
die Qualitiit der Aufgabenbearbeitung (Planungsgiite) zu bewerten. Eine Ubel:'-
sicht iiber die eingesetzten Parameter gibt Abbildung 10.7. Die genaue Beschrei-
bung der einzelnen Parameter erfolgt in den nachstehenden Abschnitten.

Orientierung fiber Orientierung iiber

Handlungsbedingungen personrenbezogene Vorausseizungen
- Auswah! sichtbarer Elemente -Niveau manueller Fertigkeiten
- Auswahl mit Vergleichsprozessen -Werkzeugwissen

- Auswahl mit SchluBfolgerung

Entwurf des Aktionsprogramms Kontrolle des Handlungsablaufs
- Sukzession in Teilzielerstellung - Schritte iiber Fehler hinaus
- Planungstiefe (Schritte bis zum 1.Fehler) - Aufldsung bis Fehler/N eubeginn
- Gesamtziige bis zur Fertigstellung - Hiufigkeit des Neubeginns
- Fehler im KonstruktionsprozeB

Allgemeine Planungsgiite (resultatbezogen)
- in optimaler Zugzahl hergestellte Teilziele
- Anzahl korrekt/fehlerhaft beendeter Teilziele

Abbildung 10.7: Ubersicht iiber die abgeleiteten Parameter in fiinf Bereichen zur
Bestimmung der Planungsgiite.

10.6.1 Operationalisierung der Planungsgtite

Die allgemeine Planungsgiite soll abgebildet werden durch die beiden Parameter
{a) Anzahl der in optimaler Zugzahl hergestellten Teilziele, (by Anzahl kor-
rekt/fehlerhaft beendeter Konstruktionsteile.

10.6.2 Operationalisierung der Orientierung

Vor Beginn des Nachbaus wurden die Kinder aufgefordert. sich das Modell (%if:l—
zustand) genau anzusehen und alle Baumaterialien, die fiir den Nachbau bendtigt
werden, aus einem Bausatz auszuwdhlen. Diese Aufgabe stellt zogleich Anforde-
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rungen an die Basisoperationen: Elemente erkennen; Merkmale vergleichen;
SchluBfolgerungen tiber Teile und ihre Verbindungen ziehen.

Entsprechend wurde die Auswahl der Elemente vor Konstruktionsbeginn ge-
sondert erfalt nach: (a) Rauten, Klotzen, Leisten, Ringe in korrekter Anzahl
auswihlen; (b) Schrauben in korrekter Anzahl und Linge auswihlen (dies macht
Vergleichsprozesse und Prozesse des SchluBfolgems notwendig); (c) Radfelgen in
korrekter Anzahl auswihlen (da diese nicht vollstindig sichtbar sind, miissen sie
aus dem Funktionszusammenhang heraus erschlossen werder).

10.6.3 Operationalisierung des ,Aktionsprogramms*

Bei den — im engeren Sinne — Prozessen der Planerstellung (PE) geht es in erster

Linie um die Ordnung der aufeinanderbezogenen Teilschritte.

Auf einer iibergeordneten Ebene kann die Sukzession in der Bearbeitung der
einzelnen Konstruktionsteile als erster Parameter fiir die Planerstellung beschrie-
ben werden (PE 1: Anzahl der von einer geordneten Sukzession abweichenden
Teilzielkonstruktionen).

Beim Bau jedes einzelnen Konstruktionsteils kann entsprechend die Anzahl der
korrekten Handlungsschritte bis zum Auftreten des ersten Fehlers als Ausdruck
der Planungstiefe innerhalb der einzelnen Zwischenziele herangezogen werden
{PE 2: Anzahl korrekter Schritte bis zum Auftreten des ersten Fehlers innerhalb
jedes Konstruktionsteils).

Zusammengezahlt werden dabei die korrekt aneinandergefiigten Materialien. So
konnen fiir den Lenker 5, das Mittelteil 7, das Vorderrad 3, die beiden hinteren
Riéder je 5 und das Trittbrett 2 Punkte erzielt werden.

Ein weiterer geeigneter Parameter zur Abbildung der Planungsgiite ist die An-
zahl der Ziige bis zur Fertigstellung eines Teilziels (PE 3). Da PE 2 lediglich die
Planungsgiite bis zum Auftreten des ersten Fehlers beschreibt, gibt PE 3 Aui-
schlu} {iber die Anstrengungen, die die Kinder investieren, bis sie ein Teilziel
fertiggestellt haben.

Beeintrichtigt wird die korrekte Erstellung der Handlungsabfolge durch unter-
schiedliche Fehler im KonstruktionsprozeB. Eine qualitative Analyse der Fehler
soll Hinweise auf die Probleme im KonstruktionsprozeB geben. Im einzelnen
wurden folgende Fehler beobachtet:

— Auslassungsfehler (AF): Bei korrekter Reihenfolge wird ein Element ausge-
lassen; sei es, weill das Teil nicht erkannt wurde oder weil das Kind unauf-
merksam war.

—- Matenjalfehler (MF): Beim Bauen wird ein falsches Element verwendet; auch
hier kénnen fehlende SchluBfolgerungsprozesse oder Unaufmerksamkeit die
Ursache sein.

— Reihenfelgenfehler (RF): Die Elemente werden zwar vollstindig aneinander-
gefiigt, jedoch nicht in der richtigen Reihenfolge.
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— Positionsfehler (PO): Verbindungen werden an falscher Position befestigt,
meist als Ausdruck von Problemen in der Exfassung der rdumlichen Bezie-
huongen.

— Xonstruktionsfehler (KF): Hierbei handelt es sich um ein Vorgehen, durch
das der Nachbau véllig entstellt wird.

10.6.4 Parameter zur Kontrolle des Handlungsablaufs

Abweichungen vom optimalen Planungsverlauf zeigen sich in erster Linie in
Fehlern, die im KonstruktionsprozeB auftauchen. Da den Kindern die Konstruk-
tion dann in der Regel nicht gelingt, bzw. diese im Vergleich zum Modell Un-
terschiede aufweist, werden die Fehler von den Kindern meist selbst bemerkt, und
sie beginnen, Korrekturen vorzunehmen. Zu jedem Zeitpurkt kann der Konstruk-
tionsprozel unterbrochen werden, um Kormrekturen vorzunehmen.

Die unterschiedlichen Prozesse der Planiiberwachung werden zu folgenden Para-
metern zusammengefaft:
PU 1: Anzahl der Schritte iiber Fehler hinaus.
P 2: Auflssung der Konstruktion bis zum Fehler (=0) versus vollstdndige

Auflosung der Konstruktion (=1).

PUJ 3: Haufigkeit des Neubeginns pro Konstruktionsteil.
In Zusammenhang mit dem Vorgehen der Kinder, Fehler nicht bis zu ihrem Ent-
stehungsort zuriickzuverfolgen, sondern das Konstruktionsteil ganzlich aufzulé-
sen und erneut mit dem Bau eines Teils zu beginnen, ist aufzulisten, wie haufig
pro Konstruktionsteil ein Neubeginn stattfindet (PT 3). Dieser Parameter weist
darauf hin, daf die Kinder noch nicht in der Lage sind, die Reversibilitit der Ope-
ratoren zu erkennen und flexibel innerhalb der Konstruktion zu handeln.

10.6.5 Operationalisierung der personenbezogenen Voraussetzun-
gen

Da es sich bei der Konstruktionsaufgabe um die Herstellung eines bestimmten
gegenstindlichen Produkts handelt, werden bestimmte motorische Fertigkeiten
von den Kindern gefordert. Diese bezichen sich in erster Linie auf den Umgang
mit Schrauben und Muttern (Torsionsbewegung zur Drehung) sowie auf das Po-
sitionieren und das Festhalten mehrerer Materialien gleichzeitig. Diese feinmoto-
rischen Fertigkeiten werden gewthnlich von siebenjihrigen Kindern so weit ge-
konnt, daB das Schrauben und Halten aicht mehr die volle Aufmerksamkeit er-
fordert, sondern bereits teilautomatisiert vorgenommen wird. Als schwierig kin-
nen die manuelien Anforderungen dann von den Kindern erlebt werden, wenn
diese in der frithen Kindheit nur wenig Gelegenheit hatten, sich in diesen Fertig-
keiten zu iiben. Um den aligemeinen Entwicklungsvoraussetzungen von Kindern
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In einem sozialen Brennpunktgebiet gerecht zu werden und nicht mangelnde ma-

nuelle- Geschicklichkeit als mangelnde Planungsfahigkeit zu interpretieren, wurde

It:i:aneau der Bewegungsregulation als Beobachtungskategorie mitauf;genom-

PV 1: Niveau -der Bewegungsregulation: Im einzelnen wurde die Beobachtungs-
kategorie in fiinf Stufen unterteilt (Kodierung: l1=Umgang mit Materjal
grfolgt ohne besondere Aufmerksamkeitssteuerung, in teilweise automa-
tisierten Handlungsvollziigen, bis 5=Umgang mit Material, insbesondere
Schrauben, muf noch erprobt werden). ,

p1e Erfahrungen der Kinder im Werkzeuggebrauch manifestieren sich einerseits

in der manuellen Geschicklichkeit, andererseits im Wissen iiber das Material und

dessen Funktionsprinzipien. So sind Kinder, die wenig Ubung im Bauen und

Konstruieren haben, sehr viel hiufiger genétigt, die Funkionsprinzipien erst in

]:erahrung zu bringen. Um den Anteil des mangelnden Erfahrungswissens gegen-

;ber den manuellen Fertigkeiten und der Planungsfahigkeit abzugrenzen, wurde

> ,

PV 2: das Wissen tiber den Werkzeuggebrauch als Wissen iiber die Funktionen
d:es Materials als weiterer Parameter mitaufgenommen. Aufgelistet wurde
die Anzahl der Funktionsprinzipien, gegen die die Kinder verstoRen hat-
ten (Kodierung: 0= kein Verstof bis 5 = 5 VersttBe).

10.7 Ergebnisse

Bevor in Gruppenvergleichen die Verinderungen durch das Training in Abschnitt
19.7.6 dargestellt werden, sollen zuniichst in den Abschnitten 10.7.1 bis 10.7.5
dlf?, Lernvoranssetzungen der Kinder, d.h. das Niveau ihrer Auseinandersetz;u;g
prut dem Gegenstand betrachtet werden. Da die Kinder der beiden Gruppen sich in
1l?rer Ausgangsleistung nicht voneinander unterschieden, kénnen die Testergeb-
nisse von Kentrollgruppe und Trainingsgruppe zusammengefat werden.

10.7.1  Allgemeine Planungsgte

Zur Bt‘:werwng des Konstruktionserfolges wurden drei Kategorien herangezogen:
(a)_Tellziel nachgebaut in optimaler Zugzahi, (b) Teilziel korrekt nachgebaut. (cj
Teilziel fehlerhaft beendet. Diese Befunde zeigt Abbildung 10.8. ’

Abbildung 10.8 veranschaulicht die groBen Schwierigkeiten, die die Konstruk-
u(.m den I_(indern bereitete. Insbesondere die Rider stellten Anforderungen an die
Kinder, die von weniger als der Hilfte gelost werden konnten. Lenker und Mitte]-

teil \yurden zwar liberwiegend richtig konstruiert, jedoch nur von wenigen Kin-
dern in optimaler Zugzaht.
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figkeiten bei den einzeinen Teilen des Rollers.
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10.7.2 Qrientierung

Die Leistung in der Analyse der Handlungsbedingungen (Auswahl der Elemente)
verdeutlicht Tabelle 10.1.

Tabelle 10.1: Ar_lzahl der Fehler bei der Auswahl der Elemente.

Schrauben Radfelgen alle anderen Elemente
(max. Fehler =7) (max. Fehler=3) {max. Fehler=14)
M $ M S M s
2.29 1.79 2.68 0.49 0.66 0.98

Aus der Tabelle ist zu ersehen, daB die Kinder die unmittelbar beobachtbaren Ma-
terialien iiberwiegend in korrekter Anzahl heraussuchen. Anffillig ist, dal kaum
ein Kind das Material Radfelge auswihlt. Offensichtlich erkennen sie bei der
Analyse der Elemente die Radfelgen nicht und ziehen auch aus der Drehbarkeit
der Rider keine SchluBfolgerungen. Dieser Befund ist wahrscheinlich in Zusam-
menhang mit dem geringen Konstruktionserfolg bei den Ridern zu sshen.

10.7.3 Entwurf des Aktionsprogramms

Weiterer Aufschlull iiber die Lemstruktur des Gegenstandes und das Nivean der
Kinder in der Auseinandersetzung damit soll aus einer Ubersicht {iber die Parame-
ter (a) durchschnittliche Zugzahl pro Teilziel bei korrekter Fertigsteilung, (b)
durchschnittliche Zugzahl pro Teilziel bei fehlerhafter Fertigstellung, und (c)
Planungstiefe pro Teilziel gewonnen werden. Tabelle 10.2 zeigt die entsprechen-
den Ergebnisse.

Tabelle 10.2: Ubersicht iiber die durchschnittliche Zugzahl bei korrekter/fehler-
hafier Fertigstellung und die Planungstiefe pro Teilziel.

Lenker Mittelteil Vorderrad Hinterrad 1 Hinterrad 2

Zugzahl M= 10.00 M=1929 M=10.70 M= 1439 M= 12.83
kormekt 2 472 s= 788 s= 3.95 s= 770 s= 6.53
Zugzahl  M=19.00 M=2543 M= 7.10 M=1178 M= 9.47 i
fehlerhall  _ 1280 s= 1413 s= 395 s= 613 s= 5.38 ‘
Planungs. M= 2.74 M= 1.81 M= 174 M= 145 M= 168

ticfe s= 177 s= 187 s= 1.67 s= 132 s= 1.22
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Bei der Auflistung der Zugzahlen fiir fehlerhaft gebaute Teilziele zeigt sich fiir
das Vorderrad ein bemerkenswertes Phiinomen: 13 Kinder bauten das Vorderrad
it weniger Ziigen als es die optimale Zugzahl (5) erwarten liefl; d.h. ohne sich
mit dem Bauelement Radkappe auseinanderzusetzen, bauten sie das Vorderrad in
vier Ziigen. Dieses Vorgehen wurde jedoch nicht von allen Kindern auf die Kon-
struktion der Hinterrider iibertragen (H1: n=3; H2: n=6). Offensichtlich wird von
den Kindern die Anforderungsstruktur von Vorderrad und Hinterrddern als unter-
schiedlich wahrgenommen, und die Kinder investieren mehr Bemithungen in den
Bau der Hinterrider (definiert iiber die hohere durchschnittliche Zugzahl), wenn
dies auch nicht zu einem h&heren Erfolg fiihrt. Die Probleme der Kinder, das
Element , Radfelge zu erkennen und seiner Funktion geméB in die Konstruktion
einzufiigen, setzt sich offensichtlich bei der Planung und Ausfithrung der Kon-
struktion fort.

Die Summe der Zugzahlen pro Teilziel verdeutlicht in etwa, wieviel Miihe die
Kinder in den Nachbau jedes einzelnen Teilziels investierten, um dieses korrekt
nachzubauen, bzw. wie lange sie sich mit einem Konstruktionsteil auseinander-
setzten. Dabei zeigt sich, daB insbesondere der Nachbau des Mittelteils hohe An-
strengungen erforderlich macht.

Die Zugzahlen zwischen korrekt beendeten und nicht korrekt beendeten Teilzie-
len unterscheiden sich nicht (keine Signifikanzen im t-Test), auch beim Lenker
konnte wegen der geringen Vpn-Anzahl und der hohen Varianz kein signifikanter
Unterschied gefunden werden.

Das MaB zur Erfassung der Planungstiefe verdeutlicht, daB die Kinder beim
Bauen der Teilziele ein bis zwei korrekte Ziige tétigen, bis sie den ersten Fehler
machen. Die Planungstiefe entspricht damit den Angaben in der Literanur (vgl.
KLAHR, 1978; KLUWE & MODROW, 1988; WELLMAN, FABRICIUS &
SOPHIAN, 19835; WILLATS, 1990; FRITZ & HUSSY, in diesem Band), obwohl
die Konstruktion hier von einem Modell abzubauen ist, somit nur eine geringe
mentale Antizipation erforderlich macht und sich jeder Zug sogleich materiali-
siert.

Tabelle 10.3: Absolute Anzahl der Fehler pro Teilziel.

Fehlerart Lenker Mittelteil ~ Vorderrad  Hinterradl  Hinterrad2
Auslassung 7 76 58 96 73
Material 18 7 3

Reihenfolge 20 52 0 3

Eine genauere Analyse der Schwierigkeiten, die sich fiir die Kinder beim Bauen
des Rollers ergeben, 148t sich moglicherweise aus der Art der Fehler, die beim
Bauen der einzelnen Teilziele gemacht werden, gewinnen. Tabelle 10.3 enthilt
eine Ubersicht iiber die Fehlerarten pro Konstruktionsteil (Pesitions- und Kon-

4
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struktionsfehler wurden wegen ihrer geringen Vorkommenshiufigkeit nicht in
die Ubersicht aufgenommen).

Aus der Tabelle ist zu ersehen, daB es sich bei der héufigsten Fehlerart insge-
samt um Auslassungsfehler handelt. Beim Bau des Vorderrades betrifft dies
iiberwiegend den Einsatz der Radfelge.

Von der Anzahl der Fehler her ist der Bau jedes einzelnen Hinterrades schwie-
riger als das Vorderrad (vgl. auch die Zngzahlen). Dies liegt sicher daran, daB die
meisten Kinder nicht sukzessiv zuniichst das eine, dann das andere Hinterrad
bauen, sondern daB sie die Hinterréider als Gesamt-Teilziel wahrnehmen und sich
bemiihen, simultan an beiden Ridern zu arbeiten. Hinzu kommt, daf die Kon-
struktion der Hinterrdder durch den Trittbrett- Aufbau leicht verdeckt ist und die
Kinder zur Analyse der Konstruktion den Roller drehen miissen. Auslassungsfeh-
ler beim Bauen betreffen hier allerdings nicht nur die Radfelgen, sondern hiiufig
auch andere Konstruktionsteile: Riader und/oder Leisten. So verschrauben manche
Kinder die blaue Schraube direkt mit dem Klotz oder befestigen, wenn das Mit-
telteil bereits gebaut ist, die Leiste mit dem Klotz.

Anders verhilt es sich beim Konstruktionsteil Lenker. Hier treten eher Mate-
rial- und Reihenfolgenfehler auf. Problematisch ist hier die Auswahl der korrek-
ten Schraube, ohne deren Einsatz die Konstruktion nicht zustande kommt (dies
ist anders als bei den Radern, die durchaus auch ohne Radfelge gebaut werden
konnen). Da an dieser Schraube alle weiteren Elemente befestigt werden, erfordert
deren Auswahl gleich zu Beginn der Konstruktion die Antizipation der nachfol-
genden Schritte. Weiter fallt es den Kindern hier schwer, die Anordnung der Ele-
mente korrekt nachzuvollziehen.

Die Probleme in der Anordnung stehen — neben den Auslassungsfehlern — auch
im Vordergrund der Fehler beim Mittelteil. Bei diesem — der Zugzahl zufolge —
schwierigsten Konstruktionsteil treten insbesondere in der Abfolge der Leisten,
die zudem durch die lila Ringe getrennt werden, Probleme auf.

Innerhalb der Konstruktionen kommen relativ selten die schwerwiegenden
Konstruktionsfehler vor. Sie traten fast ausschlieBlich bei den Ridemn auf, z.B.
wenn Kinder das Mittelteil am Vorderrad befestigen wollten oder das Trittbrett an
Stelle des zweiten Rades befestigten. Insgesamt 146t die geringe Fehlerhiufigkeit
darauf schlieBen, daf} die Kinder die Gesamtkonstruktion in ihre Teilziele unter-
ghiedern und diese Stiick um Stiick berstellen. Fiir diese Interpretation spricht
auch das Ergebnis aus dem Parameter ,.geordnete Sukzession® (M=5.84; s=0.78),
der anf eine geordnete Abarbeitung der einzelnen Teilziele schlieRen 14Bt.

10.7.4 Planlberwachung

Bei der Konstruktionsaufgabe Roller kennten Kontroll- und Evaluationsprozesse
wilhrend der Bearbeitung gut beobachtet werden, da sich gerade diese Prozesse
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durch den Abbruch des Bauvorgangs, der Auflosung der begonnenen Konstruk-
ticn und deren Neubeginn materialisieren.

Die Parameter zur Planiiberwachung verdeutlichen, daB die Kinder zunéchst,
ohne den Fehler zu bemerken, ein bis zwei Ziige (M=1.42; s=0.57) weiterbauen.
Nach der Wahrnehmung des Fehlers wird die Konstruktion nicht bis zur Fehler-
quelle gelost, sondern iiberwiegend vollstindig wieder aufgeldst (M=0.87;
$=0,72), Fiir jedes Teilziel wird im Durchschnitt zwei- bis dreimal mit dem Bau
neu begonnen (vgl. Tabelle 10.4).

Tabelle 10.4: Hiufigkeit neuer Konstruktionen pro Teilziel.

Lenker Mittelteil Vorderrad Hinterradl Hinterrad2
M S M 5 M 8 M 3 M S

neve K. 216 1.39 2,81 1.20 1.65 0.80 274 1.53 2.10 0.99

Diese Ergebnisse deuten auf Unsicherheiten in der Planiiberwachung hin: Die
Kinder bemerken die Fehler, sind jedoch noch nicht in der Lage, durch Evalua-
tionsprozesse den Bearbeitungsvorgang zu verbessemn. Thre Strategie besteht
zundchst darin, die Teilkonstruktion vollstindig aufzuldsen und neu zu beginnen.

10.7.5 Persconenbezogene Voraussetzungen

Der Konstruktionsablauf hat bei vielen Kindern deutlich gemacht, daB ihre Bewe-
gungsregulation auf einemn sehr hohen bewuBten Regulationsniveau erfolgen
muf (vgl. Tabelle 10.5). Hiufig miissen Handhabungen wie Drehen der
Schraube erst vorgemacht und dann eingeiibt werden.

Tabelle 10.5: Ubersicht iiber die personenbezogenen Voraussetzungen: motori-
sche Fertigkeiten und Verstol gegen Funktionsprinzipien.

motorische Fertigkeiten Verstol gegen Funktionsprinzipien
M N M s

348  1.19 2,35  1.57

Mittelwert und Streuung beim Werkzeugwissen (VerstoB gegen die Funktions-
prinzipien des Materials) verdeutlichen, daB die Kinder gegen zwei bis drei Funk-
tionsprinzipien verstofien, da sie nicht iber die entsprechenden Kenntnisse im
Umgang mit den Materialien verfiigen.

10: Konstruktionsaufgabe ,,Roller* 223

10.7.6  Auswirkungen des Trainings auf Anforderungen zur Planungs-
fahigkeit

Unmittelbar nach dem Training wurden beide Stichproben erneut mit den o.g.
Testverfahren zur Erfassung von Planungsfihigkeit getestet: Turm von Hanoi
Bilderordnen, Zoo-Spiel, Planungsfragebogen und Bildergeschichte erzihlen.

In einer Vartanzanalyse mit MeBwiederholung zeigte sich, daB die Kinder der
Trainingsgruppe in allen Parametern signifikante Leistungsverbesserungen (gete-
stet auf dem 0.01 Niveau) im Vergleich zur Kontrollgruppe erbrachten. Offen-
sichtlich hatte das Training positive Auswirkungen auf sehr breit gestreute An-
forderungen zur Planungsfahigkeit.

7

10.8 Diskussion

Mit dem Einsatz einer Konstruktionsaufgabe war zuniichst grundsitzlich die Fra-
gestellung verbunden, inwieweit sich eine solche Aufgabe dazu eignet, im Kon-
text entwicklungsdiagnostischer Fragestellungen, gegebenenfalls auch als Bau-
stein in ein kognitives Training einbezogen zu werden. Wird in der Literatur der
Verlust der priméren Handlungserfahrungen bei den Kindern beklagt und dies in
Zusammenhang gesehen mit fehlenden Entwicklungsvoraussetzungen zum schu-
lischen Iemen, so scheint eine Ausweitung diagnostischer Verfahren und kogni-
tiver Trainings auf den Bereich handelnd auszufithrender Aufgaben durchaus ange-
zeigt.

Fiir die gegenwirtige Fragestellung war darmmn eine Konstruktionsaufgabe aus-
gewihlt worden, der der Vorteil zukommt, daf sich in der Ausfiibrung dieser
Aunfgabe Aneignungsprozesse abbilden lassen, die sich einerseits auf kognitive
Prozesse der Handlungsorganisation beziehen, andererseits aber auch das Lermni-
vean der Kinder im konkreten Werkzeuggebrauch sowie im fertigkeitsspezifi-
schen Wissen abbilden.

Entsprechend dieser doppelten Anforderungsstruktur war auch die Lemstrukiur
der Konstruktionsaufgabe definiert worden nach den personenbezogenen motori-
schen Fertigkeiten und dem fertigkeitsspezifischen Wissen einerseits und der ko-
gnitiven Auseinandersetzung mit dem Gegenstand andererseits.

Aus den Ergebnissen zu den perscnenbezogenen Voraussetzungen 145t sich er-
sehen, wie ungeiibt die Kinder der Stichprobe im Umgang mit Bau- und Kon-
struktionsmaterial sind. Grundlegende Erfahrungen im Werkzeuggebrauch, in
denen sich kulturell basale Aneignungsprozesse spiegeln, wie die Ausfithrung
von Torsionsbewegungen beim Schrauben, die Beherrschung der Drehrichtung,
die Kenntnis, daB Schrauben nur in Gewinden befestigt werden kénnen und daf
zur Befestigung von Schranben ,Muttern® (hier: Rauten und Klitze) benotigt
werden, fehlen bei vielen Kindern. Auf der Ebene der Bewegungsregulation zeigt
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sich, daB alle Handlungen noch der bewuBten Kontrolle unterliegen, ja daB die
Mehrzahl der Kinder eher ungeschickt im Umgang mit den Materialien ist. Auf
der Ebene des Werkzeugwissens werden im Durchschnitt zwei bis drei Verstdfe
pro Kind gegen Funktionsprinzipien aufgelistet.

Dies belegt, daB einfachste Funktionsprinzipien von den Kindern erst mithe-
voll in Erfahrung gebracht und erprobt werden miissen. Die Kinder bendtigen auf
dem Hintergrund des ungeiibten Umgangs mit dem Material eine hohe extene
Unterstiitzung beim Bau des Rollers.

Aus dem Umgang der Kinder mit dem Material (personenbezogene Vorausset-
zungen) wird das Fehlen von Entwicklungserfahrungen deutlich, die auf das Ex-
plorieren alltiglicher Gebrauchsgegenstinde und die Erprobung ihrer Funktionali-
tit ausgerichtet sind, Offensichtlich haben die Kinder dieser Stichprobe kaum Er-
fahrungen in priméren Handlungsfeldern gesamumelt, d.h. sie verfiigen iiber kei-
nerlei bereichsspezifisches Wissen, dem eine ordnungsbildende und begiinsti-
gende Funktion zukommt (LAUTH, 1992). Die Aufzeichnung ihres Vorgehens
(Beobachtung wihrend der Handlungsausfiihrung) weist auBerdem auf die Schwie-
rigkeiten hin, die es ihnen bereitet, sich Erkenntnisse iiber die Gegenstinde und
deren Handhabung zu verschaffen. Folge davon ist, daB die Kinder nicht iiber all-
tigliche manuelle Fertigkeiten verfiigen und ein bestimmtes Alltagswissen nicht
ausgebildet ist, das auch Grundlage ist fiir die Aneignung der Kultur.

[m Hinblick auf die mit der Aufgabe verbundenen kognitiven Anforderungen
zeigte sich, daB die Kinder bei der Auswahl der Elemente dann Fehler machen,
wenn diese Vergleichsprozesse (Schraubenlénge, -farbe) erfordert sowie ein be-
stimmtes Funktionswissen voraussetzt. Dies weist einerseits auf ein eher ober-
flichliches Vorgehen, andererseits aber auch auf das fehlende Funktions- (Werk-
zeug-wissen hin. Wenn Kinder nicht wissen, daB sich ein Rad auf einer fest an-
gezogenen Schraube nicht dreht, weisen sie — zumindest bei der Auswahl der
Elemente — dem weiBen Ring, der aus dem Rad herausschaut, keine Bedeutung
zZu.

Aus dem eigentlichen Konstruktionsablauf wird deutlich, daB die einzelnen
Teile (L - M - V - H1 - H2) eine je unterschiedliche Anforderungsstruktur fiir die
Kinder beinhalten, bzw. umgekehrt, daB ihnen eine je unterschiedliche Lernstruk-
tur zugrundeliegt. Ein Teil wie der Lenker, bestehend aus fiinf Elementen, hat of-
fensichtlich einen mittleren Schwierigkeitsgrad fiir die Kinder. Beim Bau dieses
Teilziels geht es vor allem darum, die Elemente in korrekter Abfolge zusammen-
Zusetzen.

Anders verhdit es sich mit dem Bau des Mittelteils: Die Anordnung der Ab-
folge von neun Elementen stellt offensichtlich bereits zu hohe Anforderungen an
die Kinder, obwohl hier keine weiteren ,,Baubeschrankungen zu beachten sind.
Bei der Planung der Abfolge, die lediglich nachzubilden ist, erreichen die Kinder
im Durchschnitt eine Planungstiefe von ein bis zwei Schritien. Auslassungs-
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und Reihenfolgenfehler behindern die Re-Konstruktion. Die Fehler sind hier
Ausdruck mangelnder detailgetreuer Planung im Sinne der Herstellung einer ge-
ordneten Abfolge.

Als besonders problematisch im Nachbau erwiesen sich — erwartungsgeméf —
die Xonstruktionsteile, die ein Erkennen von Funktionsmerkmalen erforderten.
Das fehlende Funktionswissen der Kinder fiihrie beim Bau des Vorderrades zu ei-
ner Ausblendung der Schwierigkeit: 13 Kinder bauten das Vorderrad in vier
Ziigen, ohne Xontrollprozesse vorzunehmen. Falls den Kindern auffiel, daB sich
das Vorderrad nicht drehte, lockerten sie die Schraube, korrigierten aber die
Konstruktion um die Radfelge nicht.

Diese Vorgehensweise konnte jedoch nicht auf den Ban der Hinterréder iibertra-
gen werden. Diese nahmen sie als ein gemeinsames Teilziel wahr, das sie simul-
tan bauen wollten. Fast alle Kinder bauten gleichzeitig das rechte und das linke
Hinterrad. Eine Aufgliederung der Konstruktion in sinnvolle Untereinheiten (je
ein Rad) gelang nicht. Der gesamte Konstruktionsprozef ist durch eine Fiille
von Auslassungsfehlern gekennzeichnet, die die Strategie der Kinder deutlich
macht. In ihrer Antizipation kénnen die Kinder nicht mehr die Abfolge zwischen
dem Beginn der Konstruktion und dem Ziel iiberblicken, d.h. sie sind nicht mehr
zur Planung des Gesamtablaufs in der Lage. So beginnen sie notgedrungen mit
der Handlungsausfithrung des ersten Zuges und befestigen das erste Element (z.B.
bS—K). Erst withrend der Handlungsausfithrung, also durch die dufere Tatigkeit
wird der nichste Zug planbar, was fiir die Konstruktion bedeutet, die vorgenom-
mene Verbindung wieder aufznldsen und um ein weiteres Element zu ergénzen.
Diese Strategie wird von HACKER (1973) als ,,momentane” Strategie bezeichnet,
die durch mangelnde Vorausplanung gekennzeichnet ist und sich dadurch von der
planenden Strategie unterscheidet. Bei der momentanen Strategie entstehen suk-
zessiv Handlungsergebnisse, die jeweils zum Ausgangspunkt der weiteren Pla-
nung genommen werden. Auf diese Weise baut das Kind die Hinterréider, in dem
es jeweils jedes einzelne Rad zwei- bis dreimal neu konstruiert.

Bei allen Konstruktionsteilen — mit Ausnahme des Lenkers — liegt die Pla-
nungstiefe bei ein bis zwei korrekten Ziigen, bevor der erste Fehler auftritt. Die
Planungstiefe entspricht damit den Angaben in der Literatur (z.B. KLAHR, 1981,
KLUWE & MODROW, 1988), obwohl hier lediglich der Nachbau eines Modells
zu erstellen ist, somit nur eine geringe mentale Antizipation erforderlich ist. Da
sich auBerdem zugleich jeder Zug sofort materialisiert, kann nach jedem Zug die
Handlungsausfithrung kontrolliert werden.

Trotz dieser offensichtlichen Kontrollméglichkeiten erkennen die Kinder Fehler
nicht sofort, sondern erst nach weiteren 1-2 Ziigen, oft erst dann, wenn ein Wei-
terbau nicht mehr méglich ist. Daf Konstruktionen insofern reversibel sind, daf3
sie bis zum Fehler aufgeldst und von dort ausgehend weitergebaut werden kon-
nen, ist noch den wenigsten Kindern klar. Die meisten 16sen, weon ein Fehler
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erkannt wird, die Teilkonstruktion vollstindig wieder auf und starten die Kon-
struktion neu.

Kontroll- und Evaluationsprozesse wihrend der Bearbeitung erfolgen demnach
nur verzogert und konnen nicht in angemessener Weise umgesetzt werden. Eher
zeigen die Kinder Fehlem gegeniiber eine gewisse Hilflosigkeit, die sie veran-
laBt, die Konstruktion aufzuldsen und neu zu beginnen. Das bedeutet, sie haben
bislang — zumindest im Umgang mit diesen Anforderungen - den Einsatz von
Planungsprozessen als metakognitive Strategie noch nicht erworben.

Zusammenfassend lassen sich die Ergebnisse der Konstruktionsaufgabe dahin-
gehend interpretieren, daR sich die Aufgabe dazu eignet, im Kontext entwick-
lungsdiagnostischer Fragestellungen eingesetzt zu werden, Die Lernstruktur der
Aufgabe 1Bt offensichtlich sowohl Aussagen {iber das spezifische Handlungs-
wissen und die Handlungsfertigkeiten der Kinder als auch iiber kognitive Aspekte
der Handlungsorganisation zu. Damit werden experimentell untermauerte Aussa-
gen fiber die Auswirkungen fehlender Entwicklungserfahrungen in primiren
Handlungsfeldem maglich.

Unmittelbar nach dem Training wiesen die Kinder der Trainingsgruppe deut-
liche Leistungsverbesserungen in sehr unterschiedlichen Anforderungen zur Pla-
nungsfihigkeit auf. Leistungsunterschiede ergaben sich allerdings noch fiir den
Umgang mit dem Konstruktionsmaterial. Im Vergleich zur Kontrollgruppe be-
trafen die Leistungsverbesserungen insbesondere die kognitiven Parameter zur
Planerstellung und Planiiberwachung.

Werden Aneignungsprozesse dieser Art als Baustein fiir die Aneignung der Kul-
tur verstanden und Planungsfihigkeit als grundlegende Kulturtechnik betrachtet,
80 kann sich ein Training mit Konstruktionsaufgaben wie dem ,,Roller” durchaus
als sinnvolles kognitives Training erweisen.
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11 ,Zoo-Spiel*: Zur Analyse der
Planungsfahigkeit bei Kindern

Annemarie FRITZ und Walter Hussy

Vorgestellt wird die handelnd auszufiihrende Problemstellung
»Z00-Spiel”, die auf ihre Validitit zur Erfassung von Planungs-
fahigkeit bei Kindern hin tiberpriift werden soll. Anhand einer Un-
tersuchungsstichprobe von Kindern aus einem sozialen Brenn-
punktgebiet werden Uberlegungen angestellt, inwieweit die wenig
konkrete Handlungserfahrung vermittelnden Entwicklungsbedin-

gungen der Kinder sich nachteilig auf die Entwicklung ihrer Pla-
nungsfahigkeit auswirken.

11.1  Kennzeichnung von Planungsfahigkeit

Die Fahigkeit, sich gedanklich ein Ziel zu setzen und die Handlungsfolgen zur
Erreichung des Zieles (mental) in der Vorstellung zu planen, wird von SYDOW
(1990) als grundlegende Kulturtechnik bezeichnet, Die Bedeutung der Planungs-
fdhigkeit ist vor allem darin zu sehen, dafBl sie die Effektivitit kognitiver Lei-
stungen steigert. Auf Planungsprozesse bzw. den Finsatz von Strategien wird
immer dann verwiesen, »Wenn intentionales oder effizientes Verhalten bei ganz
verschiedenen Anforderungen erklirt werden soll* (MAY, SCHULZ & SYDOW,
1992, p. 226). Planungsprozessen kommt demzufolge eine universelle Bedeu-
tung zu, da sie an der Regulation aller Tatigkeiten, deren unmitteibare Bewilti-
gung durch Barrieren (vgl. Problemdefinition bei DORNER, 1976) verhindert
wird, beteiligt sind.

Im einzeinen lassen sich als Bestandteile von Planungsprozessen definieren: die
Festlegung des Handlungszieles und die Bestimmung einer bedingungsabhingi-
gen, auf das Ziel hin orientierten Folge von Handlungsschritten und/oder geisti-
gen Operationen (SYDOW, 1990). Uber den Entwurf des Handlungsplanes hinaus
(Planerstellung) wird von FUNKE und GLODOWSKI (1990); HAYES-ROTH und
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HAYES-ROTH (1979) die kontrollierte Ausfithrung des Handlungsplanes (Plan-
ausfithrung) als zweite wichtige Dimension des Planungsprozesses definiert. Mit
dieser Definition werden explizit metakognitive Prozesse der Handlungsorganisa-
tion (Regulierung und Kontrolle kognitiver Handlungen, FLAVELL & WELL-
MAN, 1977) als Teile des Planungsprozesses benannt.

Wird die Effizienz kognitiver Leistungen in Zusammenhang mit der Erstellung
und Ausfilhrung von Planungsprozessen gesehen, so stellen entsprechend das
Fehlen von Planungsprozessen bei der Bewiltigung kognitiver Anforderungen
bzw. Defizite in der Handlungsorganisation einen Risikofaktor in der kognitiven
Entwicklung dar. Auf diesen Umstand weisen z.B. LAUTH (1992) oder BAUER
(1987) hin, die einer mangelnden, metakognitiv strategischen Handlungsvermiti-
lung zentrale Bedeutung fiir die Entstehung und Aufrechterhaltung von Entwick-
lungsverzégerungen und Entwicklungsriickstédnden zuschreiben. In neueren For-
deransitzen zur Verbesserung kognitiver Entwicklungsriickstinde findet daher
auch die Vermittlung von Prozessen der Handlungsorganisation sowie zum Teil
die Einiibung von Planungsprozessen konsequenterweise Anwendung. Die Effi-
zienz derartiger Forderansitze gilt als belegt (z.B. LAUTH & SCHLOTTKE, 1993).

Trotz der in der Literatur etablierten Sichtweise spielt die Vermittlung von Pla-
nungsprozessen im Unterricht kaum eine Rolle. Dies auch ungeachtet der Tatsa-
che, da8 sich die Entwicklungsbedingungen der Kinder vielfach zu deren Nachteil
verdndert haben. So wird in der Literatur vor allem beldagt (vgl. z.B. GUDJONS,
1989; HERZ, 1990; HURRELMANN, 1991), daB der Handlungsraum, in dem
konkrete Handlungserfahrungen erworben werden, deutlich enger geworden ist
und unmittelbare Erfahrungen mit Menschen und Gegenstanden durch eine
L Wirklichkeit aus zweiter Hand** (HERZ, 1990) ersetzt werden. Von diesen Ver-
dnderungen sind nicht alle Kinder betroffen; dominiert jedoch eine eher passiv
konsumierende Erlebnisweise der Kinder, wird damit zugleich ein auf Explora-
tion und Manipulation gerichteter Erfahrungserwerb eingeschrinkt.

Grundlage fiir planvolles Handeln ist jedoch der zielgerichtete und bewufite
Umgang mit der gegenstindlichen Umwelt, durch den Erfahrungen auf der Grund-
lage eigenstindig handelnden Tuns vermittelt werden. So erwirbt das Kind auf der
manipulative Verfahren manipulativen Ebene Erfahrungen mit Objekten durch
Exploration und Manipulation. Erste zielgerichtete Handlungen entstehen durch
die bewubte Wiederholung spezifischer Handlungen bzw. die gezielte
Herbeifiihrung spezifischer Effekte. Auf der gegenstandlichen Ebene gestaltet
sich der Handlungsvollzug mit den Gegenstinden der Umwelt nicht mehr
exploratiy, sondern dem Gegenstand angemessen, zweckmiéBig und
funktionsgerecht. Gezielt auf den allgemeinen Bedeutungsgehalt des
Gegenstandes bezogene Handlungen sind nunmehr méglich und werden vom
Kind bewuBt in dieser Weise ausgefiihrt. Gegenstinde miissen aber nicht nur in
ihrer allgemeinen Bedeutung benutzt werden, sie konnen auch ,.fiir etwas anderes
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stehen®: Ein Stuhl kann zum Zug werden, ein Bleistift zum Flugzeug, ein Holz-
brett zum Piratenschiff. Die in eine (Spiel-)Handlung eingebrachten Gegenstinde
miissen nicht einmal vorhanden sein, sie k&nnen auch vorgestellt werden und in
einer Als-Ob-Handlung fiktiv eingesetzt werden. Ein Kind tut so, als fiittere es
die Puppe, es tut so, als sitze es in einem Rennauto, Bei solcherart auf der Stufe
der symbolischen Titigkeit ausgefiihrten Handlungen bilden das konkrete Tun
und die vorgestellten Handlungselemente einen gemeinsamen Handlungsvolizug,
Ein wesentliches Merkmal des Planungsprozesses, nimlich die kognitive Repri-
sentation der Handlung in der Vorstellung, wird damit bereits partiell eingeiibt.

Planung auf dieser friihen Entwicklungsstufe ist ,,ganz einfach Handeln hier
und jetzt und noch keine bewuBte geistige Titigkeit” (SYDOW, 1990, p. 437).
Die Ausfithrung selbstbestimmter und zum Teil selbsterdachter Spielhandlungen
in geordneter Abfolge bzw. nach einem bestimmiten Handlungsschema, 146t die
Kinder einen weiteren wichtigen Aspekt von Planungsfihigkeit einiiben, nim-
lich die Ordnung von Handlungsschritien.

Eine weitere wichtige Komponente fiir die Entwicklung von Planungsprozes-
sen stellt die sprachliche Ausdrucksfahigkeit dar. So schreibt SYDOW (1990) zur
Rolle der Sprache in der Entwicklung von Planungsprozessen: woolange Planen
noch vorwiegend unmittelbares Handeln ist, spricht das Kind wenig... Mit dem
Beginn des eigentlichen Planens {ibernimmt dann die Sprache des Kindes eine
steuernde Funktion” (p. 437). Kinder, deren Entwicklungsbedingungen in der
oben beschriebenen Weise weniger auf eigentitige Umweltauseinandersetzung
ausgerichtet sind und deren Erfahrungsbildung eher passiv konsumierend ge-
schieht, finden auch wenig Mdglichkeiten, sich sprachlich in der Form auszu-
driicken, daB Handlungssequenzen in geordneter Form sprachlich benannt werden.
In diesen Fllen iibernimmt auch die Sprache nicht unbedingt die handlnngssten-
ernde Funktion im PlanungsprozeB.

Das Planen von Kindern soll hier vorwiegend als Prozef der Handlungsorgani-
sation geschen werden. Dabei 148t sich keine deutliche Trennung zwischen den
Prozessen der Planerstellung und Planausfiihrung vornehmen. Vor Beginn der
Handlungsausfiihrung ist der Handlungsplan nicht vollstindig in der Vorstellung
reprasentiert. Durch Planungsprozesse wird jedoch eine Ordnung in den Hand-
lungsschritten unter Beachtung der gegebenen Randbedingungen hergestellt.

11.2  Empirische Befunde zur Entwicklung von Planungs-
fahigkeit im Vorschul- und friihen Schulalter

Empirische Untersuchungen zur Entwicklung von Planungsfihigkeit im Sinne
der Fihigkeit, in der Vorstellung eine vorausschauende Ordnung von Planungs-
schritten vorzunehmen, beziehen sich bei Kindern vor allem auf die Fragen
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— ab wann Planungsfihigkeit bei Kindern beobachtbar ist (KREITLER &
KREITLER, 1987; WELLMAN, FABRICIUS & SOPHIAN, 1985),
— wieviele Planungsschritte ihre Vorausschau umnfaBt (Weite der Vorausschau:
KLUWE & MODROW, 1988; Planungstiefe: MAY et al., 1992),
— und ab wann die Sprache handlungssteuernde Funktionen ibernimmt und zur
Steigerung der Losungsglite beitrdgt. '
Eine Sichtung vorliegender Befunde erlaubt keine eindeutlgfan Agssagen zu den
aufgeworfenen Fragen. So scheinen Kinder im Alter von eins bis sechs Jahren
Handlungsfolgen mit zwei bis drei Schritten planen zu kénnen (vgl. KLAHR,
1978: KLUWE & MODROW, 1988; WELLMAN et al., 1985; WILLATS, 1990).
Eine Verbalisierung des Planungsprozesses fallt Kindern im Vorschulal‘ter noch
schwer, und selbst im friihen Schulalter ist eine Benenaung von Schrittfolgen
nur begrenzt moglich. o _
Obwohl empirische Untersuchungen zur Planungsfihigkeit von Kindern be-
reits in Kapitel 2 ausfiihrlich dargestellt wurden, soll nachfolgend nqchmals aof
zwei fiir die eigene Untersuchung bedeutsame Experimente genauer emngegangen
werden. Um der Kontextabhéngigkeit der Planungsgiite Rechnung zu tragen und
diese in einem Zusammenhang zu untersuchen, der fiir Kinder Handlun gsrelevanz
hat, schufen KLUWE und MODROW (1988) eine Spielsituation, d'u? d1e?, Planu_ng
von Handlungen zum Gegenstand hatte. Sie gaben viet- bis siebfan_!ﬁhngen _Km-
dern eine Organisationsaufgabe vor (Transport bestimmter Matenahep a1.1f einem
StraBennetz von einem Startpunkt zu einem bestimmten Ziel),_ d1e.1n sechs
Schritten geldst werden konnte. Vor Antritt der Fahrt h_.atten die Kinder be-
stimmte Randbedingungen zu beachten (Auswahl von drei handlungsrelevanten
Objekten aus sechs vorgegebenen). Uber die Bewertung dEII" handelnd e.rbra}chte_n
Lésungsgiite hinaus sollte bei einem Teil der Kinder iiberpriift werc%fan, 1'11w1_ewe1t
die Aufforderung, die Planungsschritte vorab zu verbalisieren (Bcruc_ksw.l}ugung
der Randbedingungen, Planung der Schrittfolgen im StxaBen.netz)- die Losungs-
giite steigert. Bei den Kindern der genannten Altersgruppt? zeigte sich, daf selbst
bei dieser — sicherlich sehr attraktiven — Spielaufgabe Kinder im V_orschulalter
kaum mehr als einen Planungsschriit antizipieren konnen. Auch bei den Sec.hs-
bis Siebenjahrigen lag die antizipierte Schrittfolge aufeinander bezogener Scl?ntt.e
bei zwei. Demgegeniiber zeigten die Kinder im konkreten Losungsvorgang signi-
fikant bessere (jedoch keine guten) Leistungen bei der Bea_chtung der Randbedin-
gungen und eine deutlich effizientere Vorgehensweise beun. Al_:ofahren C%er Wege
im StraBennetz. Die guten Leistungen gingen jeweils auf die alteren Klr}der zu-
riick. KLUWE und MODROW vermuten, daR die Kinder in der Lage sind, die
initialen Planungsdefizite wihrend des aktuellen Problemlﬁs‘eprozesses_ auszu-
aleichen. ,Man kann annelunen, dafB sie kleine Planungsschritte dann einschie-
gen, wenn Schwierigkeiten auftreten” (KLUWE & MODROW, 1988, p. 180).
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Die Ubereinstimmung zwischen den Verbalaussagen beim Planen und den
tatséchlichen Problemltseverliufen war erstaunlicherweise nur mittelmifig: Die
Kinder wihlten durchaus andere Objekte aus, als sie vorher benannt hatten und
fuhren auch andere Wege als angegeben. Dies zeigt, daB fiir den genannten Al-
tersbereich erst eine lose Verbindung zwischen Planen und konkreter Losungs-
aktivitét besteht, d.h. die Sprache noch keine handlungssteuernde Funktion be-
sitzt und so nicht zu Verbesserungen der Losungsgiite beitriigt.

MAY, SCHULZ und SYDOW (1992) halten diesen Befunden entgegen, daB
moglicherweise durch die Form der Problemstellung, nimlich die Kinder eine
.rein gedankliche Vorausschau“ vornehmen zu lassen, etwas von ihnen erwartet
wird, das ihrem Entwicklungskontext nicht entspricht. Da die Strategie als me-
takognitives Konzept noch nicht existiert (SYDOW, 1990), schligt SYDOW vor,
eine experimentelle Methode auszuwihlen, in der der gedankliche Plan in ge-
eigneter Form materialisiert werden kann. Eine Versprachlichung des Plans kann
dann in die Untersuchung einbezogen werden, wenn diese in einem sozialen In-
teraktionskontext erfolgt und damit fiir das Kind eine sinmvolle Bedeutung erhilt.

Von diesen Voraussetzungen ausgehend entwickelten MAY et al. (1992) den

bindr strukturierten Straenplan eines Wohngebietes, auf dem Kinder Wegbe-
schreibungen zu bestimmten Zielhdusern vornehmen konnten. Alle Kinder iiber
5;7 Jahren waren in der Lage, den Handlungsplan bei einer Vier-Schritt-Aufgabe
korrekt nachzuvollzichen und planten selbstindig zwei bis drei Schritte. Vierjih-
rige bewéltigten spontan ein bis zwei bedingungsabhingige Schritte, konnten
ihre Leistungen jedoch nach mehreren Spieldurchgingen in interaktiver Spiel-
form signifikant steigern. Selbst bei Dreijihrigen waren deutliche Leistungsver-
besserungen nach fiinf Ubungssitzungen in interaktiver Spietform nachzuweisen.
Leistungssteigerungen nach sieben Ubungssitzungen zeigten sich auch bei sechs-
jdhrigen, entwicklungsverzégerten Kindern, die denen der altersparallelisierten
Gruppe der vierjahrigen Kinder entsprachen. Die Befunde deuten nach SYDOW
darauf hin, daBl mit dem Alter keine festen Grenzen der Planungstiefe verbunden
sind, sondern diese unter giinstigen, kindgemaBen Bedingungen bereits bei drei-
jahrigen, aber auch bei entwicklungsverzogerten Kindern steigerbar ist. In einem
interaktiven Handlungskonzept kann dann auch die Sprache nicht im Sinne einer
vorausschauenden Handlungsantizipation, jedoch handlungsbegleitend eine steu-
ernde, leistungssteigernde Funktion fibernehmen.

Die Untersuchungen belegen, daB sich die Planungstiefe der Kinder, d.h. die
Fahigkeit, bedingungsabhingige Schrittfolgen zu planen, im betrachteten Alters-
zeitraum zwischen drei bis sieben Jahren kaum veréindert. Spontan kénnen vier-
bis siebenjahrige Kinder zwei bis drei bedingungsabhingige Handlungsschritte
im voraus planen, wenn sie selbstindig einen Handlungsplan entwickeln sollen.
Diese Losungsgiite ist durch Ubung bereits bei dreijéhrigen ebenso wie bet ent-
wicklungsverzégerten Kindern steigerbar,
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Eine vorausschauende sprachliche Antizipation des Planungsvorgangs trigt in
diesem Alter noch nicht zu einer Steigerung der Losungsgiite bei. Im Gegenteil,
die sprachlich vorgenommene Planungsgiite liegt deutlich unter der im Hand-
lungsablauf gezeigten. Hinzu kommt, daB der Zusammenhang zwischen dem
sprachlich artikulierten Handlungsplan und dem konkret ausgefiihrten nicht sehr
hoch ist, da die Kinder sich in der konkreten Handlungsausfiihrung durchaus an-
ders verhalten, als vorher angegeben. Allein die Instruktion, erst zu planen und
dann zu handeln, oder die Aufforderung, den Plan vorher zu verbalisieren, tragen
demzufolge nicht zu einer Verbesserung der Losungsgiite bei, solange der Vor-
gang des Planens noch nicht bewuft als metakognitiver ProzeB, losgeldst vom
konkreten LosungsprozeB, betrachtet werden kann. Im Vergleich zur verbalen
Planung sind die Kinder jedoch wahrend des konkreten Lésungsprozesses in der
Lage, diesen zu kontrollieren und zu evaluieren und aufgetretene Fehler gegebe-
nenfalls in nachfolgenden Handlungsschritten zu korrigieren. Auf der Ebene der
konkreten Handlung scheinen demnach metakognitive Prozesse der Handlungs-
organisation wirksam zu werden, die die eingeschlagene Strategie zur Problem-
bearbeitung beeinflussen. Auf dem Hintergrund dieser Ergebnisse fordern KLUWE
und MODROW (1988) auch, zunichst die konkreten Losungsprozesse der Kinder
zn unterstiitzen, damit darauf anfbauvend die Fahigkeit, vom konkreten Handeln
zuriickzutreten und die eigenen Gedankern zu betrachten, erarbeitet werden kann.

11.3  Préazisierung der Fragestellung

Die Befunde waren Ausgangspunks fiir die eigene Fragestellung nach der Ent-
wicklung der Planungsfihigkeit von Kindern, die unter den oben geschilderten
einschriinkenden Entwicklungsbedingungen aufwachsen. Die Planungsfahigkeit
dieser Kinder sollte dabei weniger unter dem Gesichtspunkt der Planungstiefe
oder der Fihigkeit zur Verbalisierung des Handlungsplanes untersucht werden, als
vielmehr im Hinblick auf die Frage, wie gut es den Kindern gelingt, Schritt um
Schritt eine auf das Ziel hin bezogene Strategie zu entwickeln und diese wihrend
der Problembearbeitung zu kontrollieren und zu korrigieren. Dabet sollte ent-
sprechend der Definition des Konstrukts Planung — Bestimmung einer Folge von
Handlungsschritten unter Beachtung gegebener Randbedingungen — eine Pla-
nungsaufgabe konzipiert werden, bei der die Effizienz einzelner Planungsschritte
und die gleichzeitige Berticksichtigung der Randbedingungen bewertet werden.

11.4 Methode

In diesemn Abschnitt stellen wir zunichst das Untersuchungsparadigma vor, be-
schreiben zusitzlich erhobene Referenzvariablen, charakterisieren die Stichprobe,
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schildern die Durchfiihrung der Untersuchung und skizzieren unsere Ergebniser-
wartungen.

11.4.1 Beschreibung des Zoo-Spiels

Da fiir die Organisation des Alltags und die Bewiltigung schulischer Anforderun-
gen die Bestimmung aufeinanderfolgender Handlungsschritte, die Festlegung von
Handlungspriorititen, das Abwigen konkurrierender Handlungsziele etc. bereits
tiglich von Schulkindern verlangt werden, sollte das Planungsproblem enispre-
chend als Organisationsproblem konzipiert werden, Um die Entwicklung von
Strategien als Resultat der Planungsprozesse wihrend der Bearbeitung des Pro-
blems beobachten zu konnen, sollte dieses nicht aus vollstéindig bedingungsab-
hingigen Handlungsschritten bestehen, sondem es sollten unter Beachtung be-
stimmter Randbedingungen Freiheitsgrade in der Festlegung der Handlungs-
schritte mdglich sein, so daB — immer vorausgesetzt, die Randbedingungen wer-
den beriicksichtigt — mehrere Losungswege zum Ziel flihren. Dieser Gedanke
stand im Vordergrund des Organisationsproblems von OERTER, DREHER und
DREHER (1977). Dort ging es um die Erfassung der persénlichen Valenzen der
Jugendlichen bei der Festlegung der Handlungsschritte. Hier soll durch die Kom-
binierbarkeit der Handlungsschritte eher die Entstehung der Strategien abgebildet
werden, deren Giite anhand eines Optimierungskriteriums zu bewerten ist.

In Anlehnung an die Organisationsaufgaben von KLUWE und MODROW
(1988) einerseits und das Kannibalen- und Missionare-Paradigma von JULISCH
und KRAUSE (1976) andererseits wurde das Zoo-Spiel entwickelt. Bei diesem
Spiel geht es darum, sechs Tiere, die sich an unterschiedlichen Orten befinden, in
den Zoo zu bringen. Im Zoo ist ein Lastwagen vorhanden, der die Tiere jeweils
abholen soll. Auf dem Lastwagen konnen zwei Tiere zusammen transportiert
werden, und die Aufgabe besteht darin, die sechs Tiere mit moglichst wenig
Fahrten auf dem kiirzesten Weg in den Zoo zu bringen. Problematisch ist, daf
man die Tiere nicht beliebig miteinander kombinieren kann, denn Hund und
Katze fahren nicht zusammen, ebensowenig kann man Katze und Maus gemein-
sam transportieren, und mit der Spinne mochte kein anderes Tier fahren. Zu be-
fahren ist das Wegenetz, wobei die Wege zwischen den einzelnen Tieren jeweils
gleich lang sind.

11.4.2 Beschreibung der zusétzlichen Variablen

Zum Vergleich der in der Planungsaufgabe erbrachten Leistungen mit verwandten
kognitiven Variablen wurden drei Testverfatren eingesetzt, die nachfolgend kurz
beschrieben werden.

Die Untertests drei bis fiinf aus dem sprachfreien Intelligenztest CFT I zur Er-
fassung des schiufifolgernden Denkens (WEIB & OSTERLAND, 1980). Die ein-
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zelnen Subtests enthalten figural-bildhafte Aufgaben zur Klassifikation von
Merkmalen (Subtest 3), zum Wiedererkennen figuraler Vorgaben mit unter-
schiedlichem Komplexitatsgrad (Subtest 4) und zum Herstellen von Regeln und
Zusammenhéngen bei Denkaufgaben (Subtest 5). Die Auswertung erfolgte in
standardisierter Form. Fiir den Summenwert korrekter Antworten in den Subtests
drei bis fiinf liegt ein eigener 1Q-Wert vor.

Der Untertest , Bilderordnen® aus dem HAWIK-R (TEWES, 1984). Die Aufgabe
der Kinder besteht darin, eine ungeordnete Folge von Bildkarten in eine geordnete
Abfolge zu bringen, so daB eine sinnvolle Bildergeschichte entsteht. Die Aus-
wertung und Umwandlung der Werte erfolgte ebenfalls in standardisierter Form.

Ein Fragebogen zum Begriff ,, Planen”. Der Fragebogen entstammt einer Unter-
suchung von KREITLER und KREITLER (1987). Fir die eigene Untersuchung
verkiirzt, enthielt er Fragen zu folgenden Bereichen:

— Selbstindige Definition des Begriffes,

— Definition des Begriffes nach Erklarung,

— Fragen danach, unter welchen Bedingungen, warum und wie man plant.
Fiir jede korrekt beantwortete Frage wurde ein Punkt vergeben. Lediglich bei der
ersten Frage nach der eigenstindigen Definition konnten zwei Punkte erzielt wer-
den, wenn das Kind spontan ein Synonym fiir den Begriff Planen nennen konnte.
Erklsirte es den Begriff anhand eines Beispiels, erhielt es einen Punkt. In die Be-
wertung des Planungsfragebogens ging der insgesarnt erzielte Punktwert (maxi-
mal sechs Punkte) ein.

11.4.3 Untersuchungsstichprobe

An der Untersuchung nabhmen insgesamt 65 Kinder aus drei zweiten Grundschul-
Klassen teil. Die Klassenstufe des zweiten Grundschuljahres war ausgewihlt wor-
den, da Anforderungen an die Planungsfahigkeit in diesem Alter bereits zum
schulischen Alltag gehoren und die Kinder dieser Klassenstufe an einem spiel-
und handlungsorientierten Forderunterricht teilnahmen, der zu diesem Zeitpunkt
(T 1) mit der Férderung der Planungsfahigkeit begann.

Alle Schiiler stammten aus derseiben Schule eines sozialen Brennpunktgebie-
tes in Kéln. Als problematisch beschrieb die Schule insbesondere die mangeln-
den Handlungserfahrungen und die geringen sprachlichen Ausdrucksmdglichkei-
ten der Schiiler und Schiilerinnen. Wegen iler Entwicklungsverzogerungen und
der mangelnden Anpassungsfihigkeit an die Schule hatten viele Kinder den
Schulkindergarten besucht oder bereits eine Klasse wiederholt, was zu einer brei-
ten Altersverteilung in den Klassen beitrug. Das Alter der an der Untersuchung
beteiligten Kinder lag zwischen 7:3 und 9;11 Jahren (8;4 Jahre 1m Durchschnitt).
Das Verhiltnis von deutschen zu ausléndischen Schiilern war 36 zu 19. Von den
65 Kindern waren 35 minnlichen und 30 weiblichen Geschlechts.
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11.4.4 Untersuchungsdurchfithrung

Die Durchfithrung der Untersuchung fand im Rahmen einer gréBeren Datenerhe-
bung zur Evaluation eines Forderkonzepts statt. Am Forderunterricht und an der
Untersuchung nahmen jeweils ganze Schulklassen teil. Die Testdurchfithrung
fand daher auch in der Schule wihrend des Unterrichts statt. Die Schulleitung
hatte zwei Klassenzimmer als Untersuchungsriume zur Verfiigung gestellt.

Fiir das Zoo-Spiel war ein Wegenetz (zwei mal zwei Meter) auf den FuBboden
aufgeklebt worden. Am Startpurkt stand ein Traktor mit Anhédnger, auf dem die
Tiere transportiert werden soliten. Auf dem Anhénger hatten zwei bis drei Tiere
Platz. Um alle Tiere darauf zu transportieren, mubiten diese gestapelt werden.
Abbildung 11.1 zeigt die gewihlte Anordnung.

i
i
il

Abbildung 11.1: Das Zoo-Spiel: Wegenetz, Anhiinger mit zwei Tieren darin, vier
Tiere sind an ihren Pidtzen.

Den Kindemn wurde folgende Instruktion gegeben: ,,Du bist nun der Fahrer eines
Zoos. Alle Tiere, die Du hier siehst, sollen in den Zoo gebracht werden. Dabei
muit Du allerdings verschiedene Regeln beachten”. Im Anschluf daran wurden
den Kindern alle Regeln genannt. Zur Uberpriifung des Instruktionsverstandnis-
ses wiederholten die Kinder die Problemstellung mit allen Regeln. Falls hierbei
Verstindnisschwierigkeiten auftraten, wurde das Spiel solange besprochen, bis es
vom Kind vollstindig verstanden war. Erst danach durften die Kinder titig wer-
den. Hierbei griffen die Testleiter nicht ein; Regelverstdfie wurden nicht kom-
mentiert.
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11.4.5 Ziele und Hypothesen

Ziel der Untersuchung war es, ein Problem zu konzipieren, welches es erlaubt,
im Altersbereich sechs- bis zehnjdhriger Kinder Planungsfihigkeit abzubilden.
Da in diesem Altersbereich Planen noch kein vollstindiges mentales Konzept ist
und die Kinder nicht mehr als zwei bis drel Handlungsschritte vorab planen, war
ein Spiel zu entwickeln, in welchem sich die Strategie der Kinder in jedem Hand-
lungsschritt materialisiert und die Planungsanforderung in der Organisation der
Handlungsschritte, unter Beachtung der gegebenen Randbedingungen (Regeln),
besteht. Dabei sollts die Effektivitit der Leistung unmittelbar Ausdruck der Qua-
litsit der Planungsprozesse sein.

Mit der vorliegenden Untersuchung sollte das demgemih entwickelte Zoo-
Spiel einer ersten Priifung unterzogen werden, um seine Validitit als Planungs-
problem zu testen und zu iiberpriifen, ob sich die Planungsleistung der Kinder in
Strategien unterschiedlicher Effektivitit nicderschligt.

Bezogen auf die Untersuchungsstichprobe der Kinder aus einem sozialen Brenn-
punktgebiet, sollte die Hypothese tiberpriift werden, ob diese aufgrund ihrer Ent-
wicklungsbedingungen eine Bearbeitungsstrategie von geringer Effektivitét an-
wenden.

11.5 Analyse des Zoo-Spiels

In diesermn Abschnitt erfolgt zundchst eine ausfithrliche Problemraumanalyse, be-
vor wir dann die KriterinmsmaBe fiir Planungs- und Problemldseleistungen be-
schreiben.

11.5.1 Problemraumanalyse und Operationalisierungen

Im folgenden Abschnitt soll der Problemraum des Zoo-Spiels einer differenzier-
ten Analyse unterzogen werden, um das kognitive Anforderungsprofil besser er-
kenmen und damit das Planungsverhalten operationalisieren zu kénnen. Im Zen-
trum stehen die sechs zu beachtenden Regeln, die wis folgt benannt werden:

R1: Katze fihrt nicht mit Hund {Transportregel).
R2:  Katze fihrt nicht mit Maus "
R3:  Spinne fahrt mit keinem anderen Tier
R4:  Es fahren hochstens zwei Tiere zusammen (Mengenregel).

R5:  Auf dem kiirzesten Weg fahren (Kurzstreckenregel).
R6:  Moglichst wenige Fahrten bendtigen (Minimalregel).
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Abbildung 11.2: Das Zoo-Spiel: Die Grobuchstaben an den Kanten stehen fiir
die Wegstrecken, die Zahlen in den Boxen fiir die Tiere.

Zunichst betrachten wir ein konkretes Losungsbeispiel, um die Notation fiir die
Fahrten und die Lésungsriume zuo erldutern. Abbildung 11.2 zeigt die symboli-
sche Darstellung des Aufbaus des Zoo-Spiels.
Die Notation ~1.G1lG

2.GL2J4F

33FD3CB5A

4. AB6B A~
steht somit fiir eine Lésung, bei der auf der ersten Fahrt die Spinne (1) auf der
Strecke G abgeholt und auch zum Zoo zuriickgebracht wurde, danach Hund (2)
und Maus (4) unter Benuizung der Streckenabschnitte G, L, J und F, auf der drit-
ten Fahrt die Katze (3) und Ente (5) auf den Abschnitten F, D, C, B und A sowie
auf der letzten Fahrt der Elefant (6) auf dem Weg A, B, B und A.

11.5.1.1 Objektiver Problemraum

Aus der Darstellung der Spielregeln ergibt sich, dall man mindestens vier Fahrten
bendtigt, um die Tiere zum Zoo zu bringen, da die Spinne alleine fahren mulB3
(Transportregel 3) und fiir die verbleibenden fiinf Tiere mindestens drei weitere
Fahrten durchzufiihren sind (beladen mit maximal zwei Tieren: Regel 4). Neben
der Spinne fihrt also zwangsliufig ein weiteres Tier alleine. Je nachdem, welches
der fiinf Tiere die zweite Solofahrt unternimmt, ergeben sich finf unterschied-
liche objektive Teilldsungsriume (TLR), die nun etwas niher betrachtet werden
sollen.
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Spinne/Ente (TLR 1)

GIG Spinne (@)
FI2J4F Hund & Maus (b
oderGL2J4F " ©
FD3C6BA Katze & Elefant d
ASA Ente )]
Bemerkungen:

—  Alle Fahrten sind auch in umgekehrter Richtung méglich!

— Die Abfolge der Fahrten ist beliebig, allerdings ergeben sich aus
unterschiedlichen Anfangsfahrten unterschiedliche Freiheitsgrade fiir
die restlichen Fahrten (weitere Einzelheiten dazu spéter).

Dieser Teilldsungsraum 1 (Spinne und Ente fahren jeweils alleine) des Zoo-
Spiels ist besonders klein, da beide Transportregeln (1 und 2) zn beriicksichtigen
sind, denn sowoh] der Hund als auch die Katze und die Maus befinden sich noch
unter den zu transportierenden Tieren. Damit ergibt sich fiir die Katze zwangslau-
fig eine Fahrt mit dem Elefanten (und fiir den Hund eine Fahrt mit der Maus, die
auf zweil bzw. vier unterschiedlichen Wegen absolviert werden kann).

Spinne /Elefant (TLR 2)

G1G Spinne {a)
FI2J4F Hund & Maus (b)
oder GL2T4F " ©
FD3CBSA Katze & Ente @
AB6BA Elefant 1:3)

Dieser zweite Teillésungsraum (Spinne und Elefant fahren jeweils alleine) dhnelt
dem ersten sehr stark, da erneut beide Transportregeln zu beachten bleiben. Hund
und Maus fahren wieder zusammen, die Katze fihrt anstelle des Elefanten mit der
Ente.

Spinne/Maus  (TLR 3)

(TLR 3a)
G1G Spinne @
ABB6CK2JF Hund & Elefant (h)
oder AB6CK2LG " (@)
FD3CBS5A Katze & Ente §3)]
F4F Maus G
oder

{TLR 3b)
G1G Spinne ()
FI2ZKCBSA Hund & Ente 19]
oderGL2ZKCBSA " D
FD3C6BA Katze & Elefant (s)]

F4F Maus @
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Der Teillssungsraum 3 enthalt mehr Fahrmoglichkeiten, da die Transportregel] 2
durch die Einzelfahrt der Maus nicht mehr relevant ist. In 3a fihrt der Hund mit
dem Elefanten und die Katze mit der Ente, in 3b umgekehrt.
Spinne/Hund ~ (TLR 4)
Anstelle der Transportregel 2 entfillt im Teillosungsraum 4 die Trans-
portregel 1. Hier ergeben sich dadurch, analog zu 3, in 4a die Fahrten der
Maus mit dem Elefanten und der Kaize mit der Ente, sowie in 4b die der
Maus mit der Ente und die der Katze mit dem Elefanten.

(TLR 4a)
G1G Spinne (a)
FADCG6B A Maus & Elefant (m)
oderF4EB6B A " (n)
FD3CB5A Katze & Ente (6]
GL2LG Hund (0)
oder FI2JF " ' @)
oder GL2JF " @
oder

(TLR 4b)
G1G Spinne @
ASEA4F Maus & Ente @
FD3C6BA Katze & Elefant @
GL2LG Hund (0)
oderFI2JF " P
oderGL2JF " @

Spinne/Katze  (TLR 5)

Im Teillosungsraum 5 schiieBlich entfallen beide Transportregeln (R1
unfi R2) aufgrund der Einzelfahrt der Katze, wodurch dic meisten Frei-
heitsgrade entstehen (5a bis 5¢), da die verbleibenden 4 Tiere beliebig in
Paare kombinierbar sind. Der Teillésungsraum 5 ist somit der groBte.

(TLR 5a)
G1G Spinne (a)
FI2I4F Hund & Maus ()
oderGL2J4F " ©
ABG6BS3SA Ente & Elefant (s
FD3DF Katze ()
oder

{TLR 5b)
G1G Spinne (@
AB6CK2JEF Hund & Elefant (h)
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n (i)
der AB6CK2LG
OA 5E4F Maus & Ente i3]
FD3DE Katze ®)
oo {TLR 5¢)

1 (@

G1G Spinne
FI2KCB35A Hund & Ente ?1?
oder GL2KCBSA ! )
FE4B6BA Maus & Elefant (n';
odetFAEBG6BA " Extm)
FD3DF Kaize

115.1.2 Wege durch die Losungsriume _

Neben der bisher betrachteten Problemstruktur i_st auch dle- Analysedc.ier' Weigltz
durch die Teilldsungsraume von Interesse. Dabei unterscheiden wir die jewe
erste Fahrt (Startfahre) von den nachfolgenden Fahrten (Restfahrten).

Tabelle 11.1: Die Startfahrten, unterteilt in Einzel- und Paartransporte, mit An-
gaben der ersffneten Teilldsungsraume.

Startfahrt Strategie Teillgsungsraum
Spinne (a) {1, 2, 3a, 3b, 44, 4a, 4b,
¢re Sa, 5b, 5c]
ASA Ente (&) [é]
ABG6BA Elefant (g) [2] )
F4F Maus (j) [3a, b]
GL2LG Hund (o) Eti, b%
oder FI12JF " (p) [4a’ o
oderGL2TF ()] [Sa, 2
FD3DF ' Katze (1) ,2 ’53]
FI2J4F Hund & Maus (b) {1, 3
oderGL2J4F "(c)
FD3IC6BA Katze & Elefant (d) 11, 3b,:b]
FD3CB5A Katze & Ente (f) [2, 3;,) a)
AB6CKZ2IF Hund & Elefant (h) [3a, "]
der ABG6CK2LG " (1)
; J2KCBSA Hund & Ente (k) [3b, S(I:l]
der GL2KCBSA "D
12 irD C6BA Maus & Elefant (m) [4a, 5c]
derFAEBG6BA " ()
(;x 5E4F Maus & Ente (1) [4b, 5b]
AB6B5SA Ente & Elefant (s} [5a]
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Startfahrten

Nach der Analyse der Teillésungsriiume fllt es leicht, alle moglichen Start-
fahrten aufzulisten (vgl. Tabelle 11.1), wobei erneut die Fahrtrichtung unberiick-
sichtigt bleibt, die Wegalternativen Jjedoch aufgefithrt werden,

Einzelfahrten. Mit der Spinne als Startfahrt bleiben alle Teilldsungsrinme ver-
fiigbar, also eine Startauswahl, die alle Moglichkeiten offen 14Bt. Die fiinf ande-
ren Einzelfahrten legen jeweils einen Lésungsraum fest, der allerdings, wie ge-

zeigt, unterschiedlich viele Freiheitsgrade enthalten kann: die kleinsten Losungs-
rdume bringen ,Ente* und ,,Elefant” mit sich, den griofiten die , Katze®.

Startpaarfahrten

o] [0] [o] (o] [w] [@ (o] (s

1 2 3a 43 ha
3b 4b 5b
5c

Teilldsungsraume

Abbildung 11.3: Veranschaulichung der Kensequenzen aus der Startfahrt, wenn

es sich um eine Paarfahrt handelt. (Die Pfeile zelgen immer auf
den Kasten, dessen obere Seite sie erreichern.)

Paarfahrten: Ohne Beriicksichtigun g der Fahrtrichtung und der Wegalternativen
gibt es am Start, wie aus Tabelle 11.1 hervorgeht, acht prinzipiell unterschied-

liche Paarfahrten. Abbildung 11.3 zeigt, in welche Teilldsungsriaume diese Paar-
fahrten am Start miinden.
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Abbildung 11.3 verdeuntlicht, dall die acht méglichen Paarfahrten am Start unter-
schiedlich viele Teilldsungsriume festlegen. Die Startpaarfahrt (1) hilt fiir die
weiteren Fahrten die Losungsrdume 1, 2 und 5a offen, wihrend (8) nur noch
Fahrten im Losungsraum 5a erméglicht.

Restfahrten

Was bedeuten diese Uberlegungen fiir den weiteren Losungsverlauf? Erstens ist
festzuhalten, daB der Solotransport der Spinne zu keinem Zeitpunkt die verblei-
benden Lésungsmoglichkeiten einengt. Zweitens steht fest, dall sowohl mit Ein-
zel- als auch mit Paarfahrten am Start eine Festlegung auf einen Teillésungs-
raum erfolgen kann, andererseits aber auch bis zu drei Teillosungsraume (Unter-
lésungsriume) offengehalten werden konnen. Es bleibt die Frage zu klidren, ob
mit der zweiten Fahrt (von der Solofahrt der Spinne abgesehen) die eindeutige
Festlegung erfolgen muf3?

Nach einer ersten Einzelfahrt: Die Inspektion der fiinf Teilldsungsrdume zeigt,
daB nach einer Einzelfahrt zwar unterschiedlich viele Freiheitsgrade zur Auswahl
einer Paarfahrt im zweiten Transport bestehen, daB aber mit der Festlegung auf
eine Paarfahrt im zweiten Transport die restlichen beiden Fahrten — und damit
auch die Teillosungsriume — festgelegt sind.

Nach einer ersten Paarfahrt: Die gleichen Uberlegungen fiihren zu dem Ergeb-
nis, daB nach einer Startpaarfahrt eine weitere Paarfahrt im zweiten Transport
ebenfalls den verbleibenden Teilldsungsraum festlegt. Analoges gilt fiir eine
Einzelfahrt im zweiten Transport nach einer ersten Paarfahit,

Somit ist gekldrt, daB mit dem zweiten Transport die beiden restlichen nach
Art und Umfang festgelest sind. Fillt allerdings der Solotransport der Spinne in
eine der beiden ersten Fahrten, so erfolgt die endgiiltige Festlegung spétestens
mit der dritten Fahrt.

11.5.2 Planungs- und Problemldseleistung

Vom planerischen Gesichtspunkt aus bedeutet diese Gesamtanalyse der struktu-
rellen und prozessualen Anteile des Zoo-Spiels, daB die Komplexitét des Pro-
blems am besten dadurch zu verringern ist, indem man im ersten Transport die
Katze in einer Solo- oder Paarfahrt [Katze (t), Katze — Elefant (d), Katze — Ente
(f)] zuriick in den Zoo bringt. Damit sind zwei der drei Transportregeln (R1 und
R2) gegenstandslos und miissen im weiteren Lésungsverlanf nicht mehr beachtet
werden, Folgerichtig wire im zweiten Transport die Spinne zuriickzubringen,
wodurch auch die dritte Transporiregel (R3) keiner weiteren Beachtung mehr be-
darf (Katze-Spinne-Strategie). Fir die beiden restlichen Transporte sind dann —
wie fiir die beiden ersten Transporte auch — ,,nur noch die Mengenregel (R4), die
Minimalregel (R5) und die Kurzstreckenregel (R6) zu beachten. Der Abtransport
der Spinne mit der ersten Fahrt (a) ,,erledigt™ zwar nur eine Transportregel (R3),
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macht aber aufgrund der Lage im Wegenetz des Zoo-Spiels wenig Schwierigkei-
ten hinsichtlich der Kurzstreckenregel und eriibrigt die Beachtung der Mengen-
und Minimalregel. Zusammen mit dem Riicktransport der Katze mit der zweiten
Fahrt wire dieses Vorgehen (Spinne-Katze-Strategie) aus der planerischen Per-
spektive als gleichwertig mit der zuerst empfohlenen Katze-Spinne-Strategie zu
beurteilen. Mit der Startpaarfahrt Hund-Maus (b) sind ebenfalls die Transportre-
geln R1 und R2 erfiillt und bediirfen keiner weiteren Beachtung. Diese Hund-
Maus-Strategie — ebenfalls gefolgt von dem Spinnentransport (a) — hilt somit
fir die Restfahrten gleichfalls drei Teillosungsriume offen und erweist sich als
gleichwertig zu den beiden vorgenannten Strategien (vgl. Abbildung 11.3).

Die Ente-Elefant-Strategie (s) zeichnet sich durch die exakt gegenteiligen
Merkmale aus. Fiir die Restfahrten verbleiben die Regeln R1 bis R3 in einem
strikt festgelegten Losungsraum [5a). Entsprechend unproblematisch ist die
Startfahrt, dagegen gestaiten sich die Restfahrten als schwierig (vgl. Abbildung
11.3).

Eine Zwischenstellung nehmen die vier verbleibenden , M ischstrategien® ein.
Bei diesen Startpaarfahrten ist jeweils der Hund oder die Maus beteiligt (h, k, m,
1), so dab jeweils eine der Transportregeln abgearbeitet ist (R1 baw. R2) und fiir
die Restfahrten zwei Teilldsungsraume verblejben (vgl. Abbildung 11.3). Wegen
der einfachen Weggestaltung diirfte die Maus-Ente- bzw. Ente-Maus-Altemative
aus dieser Gruppe am héufigsten gewdhlt werden (vgl. Abbildung 11.2).

11.5.2.1 Operationalisierung des Planungsaspekts

In einem ersten, rein deskriptiven Schritt wire es interessant zu ermitteln, wel-
che der beschriebenen Strategien (als Ausdruck der Planungsfihigkeit) von einer
Gruppe altershomogener Kinder mit welcher Hiufigkeit gewahlt werden. Zu be-
riicksichtigen ist dabei, ob die mit der Startfahrt eréffnete Strategie auch erfolg-
reich beendet wird. Zu ermitteln ist somit die Hiufigkeit der jeweiligen (korrek-
ten) Startfahrt in der Stichprobe, unterschieden nach erfolgreicher bzw. erfoiglo-
ser Beendigung.
Zwel Beispiele (nach der Ente-Elefant-Strategie) sollen diese Uberlegungen
veranschaulichen:
A, 1 AS5B6BA,
2 G1gG,
3. F4Y21F,
4. FD3DF
B. 1 A5B6BA,
2. F4D3K2LG,
3. G1G.
Beispiel A zihlt zur Anzahl erfolgreicher Ente-Elefant-Strategien, Beispiel B ent-
sprechend zur Anzahl erfolgloser Ente-Elefant-Strategien, da hier fehlerhaft mit
dem verbleibenden Teillésungsraum umgegangen wurde (Fahrt 2),
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Avf individueller Ebene liefert das Auftreten des ersten Fehlers in der gefun-
denen Gesamtlosung einen Hinweis anf die Planungstiefe:
PI1 = jene Fahrt in der angebotenen Gesamtldsung, die den ersten Fehler enthilt.
Dieser Planungsindex variiert zwischen 0 und 4. Dabei bedeutet "0" erster Feh-
ler in der ersten Fahrt bzw. 1, 2 und 3 entsprechend in der zweiten, dritten und
vierten Fahrt; 4 bedeutet fehlerfreie Losung. Bezogen auf die beiden obengenann-
ten Beispiele wire PI1 , =4 und PI1g = 1.

11.5.2.2 Operarionalisierung der Problemldsegiite

Die Effizienz der (individuellen) Bemiihungen der Probanden ist in vielfdltiger
Weise operationalisierbar. Ein Gesamtindex erfafit im Sinne eines Punktwertes
Ell = die Gesamtzahl der Regelverstdfie in allen Transporten.

Er setzt sich zusammen aus den Indizes EI2 bis EIS5, die nachstehend beschrie-
ben werden.

EI2 = Summe der Verstdfie gegen die Transportregein (R1-R3).

Jeder Verstoll wird mit einem Punkt , bestraft”. Ein Transport mit allen Tieren
fithrt beziiglich R1 zu einem Strafpunkt (Katze - Hund), ebenso beziiglich R2
(Katze - Mans) und zu fiinf Strafpunkten beziiglich R3 (Spinne fihrt nicht mit
den restlichen finf Tieren), insgesamt somit zu sieber Punkten. EI2 variiert also
zwischen null (Minimum) und sieben Punkten (Maximum). Sechs Einzelfahrten
fiihren andererseits folglich zu null Strafpunkten in EI2.

Ei3 = Summe der Verstifie gegen die Mengenregel (R4).

Jede Fahrt mit drei Tieren zieht einen ,,Mengenregelstrafpunkt™ nach sich, der
Transport von vier Tieren zwei, von fiinf Tieren drei und von sechs Tieren vier
Mengenstrafpunkte. Sechs Einzelfahrten bleiben also auch beziiglich der Men-
genregel strafpunktfrei.

El4 = Summe der Versidfie gegen die Kurzstreckenregel (R5).

Jede Fahrt besitzt einen kiirzesten Weg (minimale Anzahl an Wegsirecken). fe-
der zusiitzlich benutzie Wegabschnitt fiihrt zu einem ,Kurzstreckenregelstraf-
punkt”.

EI5 = Summe der Zusatzfahrten (Minimalregel RG).

Die minimale Anzahl an Fahrten zum Zweck des Transports der Tiere in den
Zoo betrigt vier. Bei fiinf Fabhrten gibt es einen, bei sechs Fahrten zwei ,,Mini-
malregelstrafpunkte®.

In Tabelle 11.2 sind die Effizienzindizes 2 bis 5 anhand von drei Beispielen zu-
sammenfassend illustriert. Es handelt sich dabei um zwei Extremfille, ndmlich
A. eine Fahrt mit sechs Tieren, B. sechs Einzelfahrten und C. eine fehlerfreie
Losung (Spinne-Katze-Strategie). Im einzelnen haben die Beispielsldsungen fol-

gendes Aussehen:
Al I. GI1L2J4JK3DE5SB6CDE
B. L. GL2LG,

2. FD3KIJF,
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G1gG,

F4F,

AB6CDF,

ASA,

G1gG,

FD3DF,

GLZ2J4F,

. . A5B6BA. .

Die Surr'lmel: der Strafpunkte ays Tabelle 11.2 entspricht dem Effizienzindex EI1

der somit einen Globalwert fiir die Beurteilung der Lésung Teprisentiert, Je nacl;

Fragestel.lung konnen aber auch die Einzeleffizienzindizes EI2 bis EI5 Aussa e~

kraft bt-esnzen. Schlieflich ist es auch denkbar, die fiinf Indizes fahrtenspezifisgch

pall erfmtteln und im Sinne einer Verlaufsanalyse der Losung zu interpretieren,
Be1_.ger‘1auerem Hinsehen erweist sich die Kurzstreckenregel R5 als relati\;r ei-

genﬁtand1g, weil sie — im Vergleich zu den anderen Regeln — nur randstindige

BemhmngsPunkte zur Planung der Gesamtldsung enthilt. Vielmehr bildet sie

eine Untereinheit der Gesamtplanung: Ist im Zuge der Gesamtplanung die ,Be-

satzung einer Fahrt“ festgelegt, so ist nach der fiir diese Fahrt minimalen Ar;zah.l

an Wegstrecken zu suchen. Ein sinnvolles Maj fiir die globale konzeptionelle

Problemlseleistung ist folelich die Summe aus den Indi

Ind
welche als EI6 bezeichnet w‘:i:rd: néizes EI2, EI3 md ELS.
El6 = EI2 + EI3 + EIS.

Tabells 11.2: Die Beurteilung der Gite von drei Beispiells |
1spiell -
zienzindizes EI1 bis EI7 pietosungen nach den Eff

Index Beispielldsungen

A B C
EIR2 7 0 0]
EI3 4 0 0
El4 4 2 0
EI5 0 2 0
EI1 (Summe) 15 4 4
EI6 11 2 0
EI7 0 2 4

Dieser ,,Malqolésungseffizienz“ kann, bezogen auf die Kurzstreckenregel mit

]13:42;&11 »Mikrolsungseffizienzindex® zur Seite gestellt werden (vgl. Tabelle

SchlieBlich bildet der Index
El7 = Anzahl korrekter Fahrten in der Gesamtlisung
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einen Effizienzaspekt ab, der auch die Lgsungsgiite nach einem oder mehreren
RegelverstiBen beinhaltet, im Gegensatz und in Ergénzung zu PI1 somit auch
erfolgreiche Losungsschritte nach einem Planungsfehler erfaBt. Erfolgreich kann
eine Fahrt nach einem Fehler nur dann sein, wenn sie mit den vorausgegangenen
Fahrten konzeptuell vertriglich ist. Wie Tabelle 2 fiir EI7 und Beispiel B zeigt,
kann nach der korrekten ersten Solofahrt (Hund) und der fehlerbehafteten zweiten
Solofahrt (Katze, Umwegfehler) nur noch die Solofahrt der Spinne (dritte Fahrt)
gewertet werden, da es nach der Mengen- und Minimalregel (R4 und Ré) nur
zwei Solofahrten geben kann und die Spinne alleine fahren muB (R3). Die Kurz-
streckenregel wird dabei nach dem ersten Fehler nicht mehr beriicksichtigt.

11.6  Ergebnisse der empirischen Studie

Wie bereits angesprochen, besteht die Absicht, mit dieser empirischen Studie er-
ste Aufschlitsse dariiber zu erhalten, ob das Zoo-Spiel von seiner Konzeption her
geeignet ist, Planungsverhalten und Planungsfihigkeit im Grundschulalter zu er-
fassen. Diese relativ globale Fragestellung bringt es mit sich, daB zunfichst — vor
allemn fiir den Planungsaspekt — verstirkt qualitative Datenanalysemethoden zur
Ergebnisfindung herangezogen werden.

11.6.1 Planungsaspekt

Die diesbeziiglichen Uberlegungen hatten ergeben, daf fiir die in Tabelle 11.1
zusammengestellten Strategien (Startfahrten) Haufigkeitsverteilungen erste Auf-
schliisse erbringen sollten. Dabei wiire es von zusétzlichem Interesse zu unter-
scheiden, ob die durch die Startfahrten nahegelegten Swategien tatsichlich erfolg-
reich zu Ende gebracht werden oder ob in der weiteren Problembearbeitung
Schwierigkeiten auftreten, die zu Fehlemn fifhren. In Abbildung 11.4 sind die Re-
sultate dieser Haufigkeitsanalyse zusammengefaBt. Wir beschrinken uns dabei
auf die Startpaarfahrten, da Einzelfaluten zu Beginn selten auftreten. Aber auch
innerhalb der acht Paarfahrten gibt es derart gravierende Haufigkeitsunterschiede,
daB Zusammenfassungen zu Kategorien notwendig werden. So wurden die Start-
fahrten mit der Katze ebenso zu einer Kategorie gebiindelt (Kategorie ,Katze-...")
wie , Hund-Elefant”, ,Hund-Ente** und ,,Maus-Elefant” (Kategorie ,,Andere™).

Die Ergebnisse zeigen eine klare Dominanz der Ente-Elefant-Strategie (s).
Kommt es am Start zu einer korrekten Fahrt, so ist am hiufigsten diese Alterna-
tive beteiligt. Hiufig vertreten ist auch die Maus-Ente-Strategie (r). Dagegen
spielen die Katze-... (d, f) und die Hund-Maus-Strategie (b) nur eine randstindige
Rolle. Ohne Bedeutung bieiben auch Andere (h, k, m), obwohl hier sogar drei
Alternativen zusammengefalit sind.
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Abbildung 11.4: Die Hufigkeiten der Startpaarfahrten, getrennt nach erfolgrei-
cher und erfolgloser Problembeendigung.

D.ie Interpretation dieser Haufigkeitsverteilung wird erleichtert, wenn wir Ab-
‘t_)_lldung 11.3 und Tabelle 11.1 in die Uberlegungen einbezichen. Entgegen den
Uberlegungen, mit der ersten Fahrt durch das Erfiillen der Transportregeln R1
und R2 die Restfahrten zu vereinfachen, wihlen die Kinder hiufig genau jene Al-
te'rnative, die als einzige den vollen Regelkanon bestehen bleiben 148t und sornit
die Gestaltung der Restfahrten erheblich erschwert. Es kann angenommen wer-
den, dal die Vermeidung der in den Regeln genannten Tiere zur hiufigen Wahl
dieser Alternativen entscheidend beitriigt, da Ente und Elefant soznsagen regel-
neutral sind. Die deutlich seltener gewahlte Maus-Ente-Strategie mit ihrer hoher
zu bewertenden Planungskomponente scheint ihre relative Attraktivitit eher
t;‘urch die raumlichen Verhdlmisse (vgl. Abbildung 11.2) als durch strategische
Uberlegungen zu erlangen, denn die strategisch gleichwertigen Varianten
(Al}dere) sind beziiglich der Haufigkeit ihrer Wahl vemachidssighar. Vergleichbar
gering ist die Wahlhdufigkeit genau jener Alternativen, deren planerische Wertig-
keit als am héchsten erachtet wurde (Katze-.. .. Hund-Maus). Offensichtlich er-
scheint es den meisten Kindern als zn gewagt, sofort die ,,heiBen Eisen® anzufas-
sen, Thre Uberlegungen kénnten dahin gehen, sich zunichst vorsichtig an das
Problem heranzutasten, um zu sehen, wie man damit weiter — Schritt fiir Schritt
— fertig wird.

Aber genau hier liegt auch die Problematik, wie ebenfalls Abbildung 11.4 ver-
deutlicht. Zwar besitzt die Ente-Elefant-Strategie eine deutliche Dominanz, fiihrt
aber auch in mehr als 50% der Fille zu den beschriebenen Folgeproblemen, die
Fehler nach sich zichen (enger und komplexer Restproblemraum). Bei der Wahl
der héherwertigen planerischen Alternativen dagegen liegt die Erfolgswahrschein-
lichkeit in den verbleibenden einfacheren und flexibleren Restproblemriumen er-
wartungsgemélh deutlich hoher (itber 50%).
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11.6.2 Problemldseaspekt

Einen auf das , Durchschnittskind” bezogenen Eindruck vermitteln die beschrie-
benen Indizes zur Erfassung der Planungs- und Problemlésefihigkeit. Deren Mit-
telwerte und Streuungen sind in Tabelle 11.3 abgedruckt.

Tabelle 11.3: Die Mittelwerte (M) und Standardabweichungen (s} der Planungs-
und Effizienzindizes in der untersuchten Stichprobe.,

Index
Kennwert PI1  Ell EI2 EI3 El4 EI5 El6 EI7
M 1.03 455 023 006 398 032 060 1.69
$ 1.17 380 052 024 357 039 077 1.13

Wie man daraus entnehmen kann, arbeiten die Kinder durchaus erfolgreich. PI1
als Index fiir die Planungstiefe driickt mit der Ausprigung von 1.03 aus, dafl im
Durchschnitt die erste fehlerbehafiete Fahrt im zweiten Transport auftritt. EI7 als
MaB fiir die Anzahl korrekter Fahrten verdentlicht mit einer Ausprigung von
1.69 zusatzlich, daB nach der ersten fehlerbehafteten Fahrt den Kindern durchaus
noch korrekte Fahrten gelingen. Die integrierende Interpretation dieser MaBzah-
len legt nahe, daB die Kinder etwa einen Schritt vorausplanen, eine Zahl, die
auch in anderen Untersuchungen genannt wurde, und daf sie andererseits auch
noch schrittweise denken und handeln, so wie es auch schon bei der Interpreta-
tion der Ente-Elefant-Strategie angeklungen ist.

Von den iibrigen Ergebnissen greifen wir noch EI4 und EI6 heraus, da sie die
Unterschiede in der Mikro- und Makroplanungsebene deutlich aufzeigen. Wie wir
uns erinnern, erfalt El4 den Umgang mit der Kurzsireckenregel R5 und EI6 die
Beachtung der Regeln R1, R2, R3, R4 und R6. Mit rund vier Umwegfehlern pro
Gesamtlosung (El4 = 3.98) liegt EI4 deutlich iiber EI6, welches mit einer Aus-
prigung von 0.6 verdeutlicht, daB pro Gesamtldsung im Durchschnitt nicht
einmal ein diesbeziiglicher RegelverstoB vorliegt. Auch wenn man beriicksich-
tigt, daf mehr Umwegfehler moglich sind als der Rest an RegelverstéBen, zeigen
diese Zahlen doch auch an, daf die Makroplanungsebene durchaus vorfindbar ist
und effizient ausgeiibt wird. Im Mikrobereich gewinnt man den Eindruck, daf
mit manchem Kind einfach der Spieltrieb durchgeht, indem es sich nicht an der
Kurzstreckenregel crientiért, sondem eher hedonistisch die Tiere spazieren fihrt.

Tabelle 11.4 reicht interessante Interkorrelationskoeffizienten zu den Planungs-
und Effizienzindizes nach, die vor allem hilfreich bei ihrer Auswahl sein kénnen.
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Tabelle 11.4: Interkorrelationen von relevanten Planungs- und Effizienzindizes.

PI1 EIl El4 EI6 EI7
PI1  1.00 -0.45% 0.40" 033" 0.77"
EIl  -045" 1.00 0.98" 0.36* 0.63"
Fl4 040" 0.98* 1.00 0.18 -0.59*
El6 033" 0.36" 0.18 1.00 0.40"
B 0.77° -0.63% -0.59™ .0.40" 1.00
*p<001

So erfolgte der hier vorgenommene Verzicht auf die Interpretation von EI1 auf-
grund der fast maximalen Korrelation mit EI4. Aber auch inhaltlich liefern die
Ergebnisse durchaus interessante Aufschliisse. Die Unterschiede in der Beachtung
der Mikro- und Makroebene zeigen sich beispielsweise auch in der fehlenden
Korrelation zwischen El4 und EI6. Von grofem Interesse ist sicherlich auch der
fiberzufillige Zusammenhang vom Planungsindex PI1 und den beiden getrennten
Effizienzaspekten El4 und EI6, der nachweist, da die planerischen Voliziige sich
durchaus auf die Effizienz des Handelns auswirken, wenngleich in einem — eben-
falis ans anderen Untersuchungen bekaonten — relativ geringen AusmaB.

11.6.3 Planungsfahigkeit und verwandte kognitive Prozesse

Zum Abschluf des empirischen Teils der Arbeit soll der Zusammenhang der ver-
schiedenen Leistungsaspekie im Zoo-Spiel mit verwandten kognitiven Variablen
beleuchtet werden. So stellt sich die Frage nach dem Zusammenhang mit fntelli-
genz ebenso wie mit Planungsfihigkeir, so wie es beispielsweise im Planungs-
fragebogen von KREITLER und KREITLER (1987) erfafit wird, und mit Bilder-
ordnen, z.B. aus dem HAWIK-R (TEWES, 1984), bei welchem die Analyse von
Handlungssequenzen ebenfalls erforderlich ist. Tabelle 11.5 faft die relevanten
Korrelationskoeffizienten zusammen.

Tabelle 11.5: Korrelationen von Planungs- und Effizienzindizes mit MaBen aus
einem Intelligenztest (IQ), einer Skala zum , Bilderordnen (BO)*
und einem Fragebogen zur Planungsfihigkeit (PFT, PEL).

Korrelationen 1Q BO PFT PFL
P11 .244 058 o187 .003
El4 -313% -.200%* -.188 -.096
El6 -.087 .020 .002 038
EI7 200%* 113 .079 -.050
*p <0.01

Zun#chst £3llt auf, dak das Ausmaf der Zusammenhinge von bescheidener Bedeu-
tung ist: Der hochste Korrelationskoeffizient von gy 1 = -313 umfalit keine
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zehn Prozent der Varianz der MeBwertreihen. AuBerdem tiberschreiten von den 16
betrachteten Koeffizienten nur drei das gewahlte Signifikanzniveau, so daB man
nicht davon sprechen kann, daB es sich bei den ausgewihlten Variablen um eng
verwandte kognitive Fahigkeiten handelt. Am ehesten scheint noch die Intelli-
genz mit den Leistungsaspekten aus dem Zoo-Spiel zu kovariieren, wihrend die
Planungsfahigkeit — gleichgiiltig ob quantitativ (PLT) oder qualitativ (PLL) ope-
rationalisiert ~ davon weitgehend unabhéingig zu variieren scheint.

11.7 Diskussion

Mit dem Einsatz des Zoo-Spiels in drei Grundschulklassen war zunédchst die
grundsétzliche Fragestellung verbunden, ob sich die Aufgabe als Paradigma zur
Erfassung von Planungsverhalten eignet und entsprechende Operationalisierun-
gen vorgenommen werden konnen, die die Effizienz der Planungsprozesse abbil-
den. Im zweiten Schritt galt es, das von den Schiilerinnen und Schiilern eines so-
zialen Brennpunktgebietes gezeigte Planungsverhalten zu erfassen.

Das als Planungsproblem vorgegebene Zoo-Spiel war handelnd von den Kin-
dern zu bearbeiten und rief bei ihnen durch seinen Spielcharakter eine hohe Mo-
tivation hervor. Die Anforderung der Aufgabe bestand darin, sechs Tiere (Spinne,
Katze, Maus, Hund, Ente, Elefant) von verschiedenen Orten abzuholen und auf
dern kiirzesten Weg in den Zoo zu transportieren. Fiir den Transport der Tiere wa-
ren bestimmte Transportregeln zu beachten. Damit machte die Bewiltigung der
Aufgabe die Beriicksichtigung zweier unterschiedlicher Dimensionen notwendig:
die Planung der Tierkombinationen und die Planung des kiirzesten Weges.

Aus der Analyse des objektiven Problemraums konnte belegt werden, daB fiir
die Planung der Tierkombinationen die in der ersten Fahrt vorgenommene Zu-
sammenstellung von grifter Bedeutung ist, da dadurch die nachfolgenden Kom-
binationen in unterschiedlicher Weise eingeschrinkt werden. Fiir die nachfolgen-
den Handlungsschritte bestehen zwar nach jedem ersten Zug noch verschiedene
Kombinationsmdglichkeiten, der objektive Probleraraum gestaltet sich jedoch,
in Abhéngigkeit von der Anzahl der noch darin enthaltenen Kombinationsmég-
lichkeiten, als unterschiedlich schwierig.

Eine korrekte Bearbeitung der Aufgabe macht damit nicht unbedingt eine voll-
stindige Festlegung aller Handlungsschritte vor der Aufgabenbearbeitung (Plan-
erstellung) erforderlich, sondern es ist den Kindern moglich, den gesamten Pla-
nungsprozefl jeweils auf die einzelnen Teilschritte zu begrenzen und so eine
Schritt-fiir-Schritt-Planung vorzunehmen. Mit dieser Vorgehensweise wird die
komplexere, vier Schritte umfassende Planungsanforderung reduziert, zugleich
aber auch das Risiko nachfolgender fehlerhafter Fahrten erhoht. Dies ist beson-
ders dann der Fall, wenn bei der Startfahrt eher regelneutrale Tiere transportiert
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werden und der verbleibende Teilldsungsraum nur noch die regelbehafteten Tiere
umfaft, wodurch die verbleibenden Kombinationsmdglichkeiten erheblich einge-
schrinkt werden.

Wird demgegeniiber eine Startfahrt mit regelbehafteten Tieren gewihlt, weist
dies auf die gezielte Auseinandersetzung mit den in der Aufgabe enthaltenen Pro-
blemen und damit auf eine qualitativ hoherwertige Strategie hin, die zndem das
Risiko nachfolgender fehlerhafter Fahrten minimiert.

Mit der vergenommenen Operationalisierung erlanbt das Zoo-Spiel als Pla-
nungsaufgabe iiber die Bestimmung der Planungstiefe hinaus vor allem eine qua-
litative Analyse des planerischen Vorgehens. In dem von KLUWE und MODROW
(1988) geforderten Sinne wird damit die Planungsfahigkeit der Kinder nicht fiber
die Verbalisation des Plans erfaBt, sonderm iiber die konkreten Problemldsepro-
zesse. Diese bilden schrittweise jeweils die Planung der folgenden Handlungsse-
quenz und die Auswertung der vorangegangenen Sequenz ab.

Die anhand der Stichprobe gewonnenen Daten belegen die Bedeutung der be-
schriebenen Parameter. Bezogen auf den Umfang der geplanten Handlungsschritte
betriigt die Planungstiefe der Kinder im Durchschnitt 1.06, d.h. der erste Fehler
tritt im zweiten Transport auf. Mit diesern Ergebnis stellt sich die Planungstiefe
der achtjahrigen Kinder, verglichen mit anderen Studien (zwei bis drei Schritte
bei Drei- bis Siebenjihrigen), als sehr gering dar. DafBl mit diesem Befund die
Planungsfihigkeit der Kinder nicht vollstindig erfaBlt ist, belegt der Parameter
korrekte Fahrten in der Gesamtldsung (EI7). Da dieser iiber dem MaB fiir die
Planungstiefe liegt (1.69), bedeutet das, daB auch nach der ersten fehlerhaften
Fahrt durchaus noch korrekte Fahrten gelingen. Die Diskrepanz zwischen diesen
Werten kann als Beleg dafiir sewertet werden, daf3 die Kinder tatsdchlich die Auf-
gabe schrittweise bewiltigen. Jeder Schritt wird neu auf der Grundlage der aktuell
noch vorhandenen und zu transportierenden Tiere geplant.

Das Zustandekommen korrekter Fahrten, selbst nach einer fehlerbehafteten
Fahrt, mag bei einigen Kindern zufallsbedingt sein, scheint uns aber eher die von
KILUWE und MODROW beschriebene Beobachtung zu belegen, daB wihrend des
Problemléisevorganges Prozesse der Kontrolle und Evaluation durchgefiihrt wer-
den.

Die qualitative Analyse zum Vorgehen der Kinder weist auf die Wahl einer
Strategie hin, die eher als , Problemvermeidung® zu bezeichnen ist. In der ersten
Fahrt holen die meisten Kinder die beiden Tiere ab, die regelneutral sind (Ente
und Elefant). Ohne nachdenken zu miissen, wird ihnen damit eine erfolgreiche
Fahrt garantiert. Die Kurzsichtigkeit und Kurzschrittigkeit der Strategie wird al-
lerdings sofort im zweiten Transport spiirbar, wenn sich nur mehr regelbehafiete
Tiere im Wegenetz aufhalten, d.h. der verbliebene Teillosungsraum erheblich
eingeschrinkt ist. An dieser hohen Schwierigkeit scheitern auch die meisten
Kinder, wie aus der Abbildung 11.4 zu ersehen ist.
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Die am zweithdufigsten gewdhlte Strategie betrifft den Transport von Maus
und Ente. Mit dieser Vorgehensweise wird bereits ein regelbehaftetes Tier trans-
portiert, mithin der Restlésungsraum nicht so weit eingeschrankt, wie in der zu-
vor genannten Strategie. Es ist jedoch davon auszugehen, daf3 dieses Vorgehen
nicht Resultat strategischer Uberlegungen ist, sondern eher auf die raumliche,
nahe beim Ziel liegende Anordnung der Tiere zuriickzufiihren ist, da auch hier auf
die meisten Transporte fehlerhafte Fahrten folgen.

Insgesamt bestitigt die Analyse des strategischen Vorgehens, daB die Kinder
lediglich den ersten Schritt zur Bewiltigung der Aufgabe planen und sich dabei
cher vordergriindig an der riumlichen Anordnung bzw. an dem, was ,,machbar
ist”, orientieren, ohne weitere Handlungsschritte oder die aus dem Vorgehen re-
sultierenden Konsequenzen zu bedenken. DaB trotz dieser qualitativ schlechten
initialen Planung der Versto8 gegen die Transportregeln in der gesamten Bearbei-
tung so minimal (0.6) ist, weist wieder auf die bereits erwihnten Kontroll- und
Evaluationsprozesse wihrend der Bearbeitung hin. Offensichtlich beginnen die
Kinder erst dann zu planen, wenn Schwierigkeiten aufgetreten sind. Mit diesen
Planungsprozessen sind sie dann immerhin so erfolgreich, daf insgesamt der
Verstol} gegen die Transportregeln sehr gering bleibt,

Deutlich wird bei dieser Aufgabe, daB die Kinder nicht vorausschauend planen,
die Effizienz der Problemloseleistung jedoch durch Evaluationsprozesse withrend
der Bearbeitung und die schrittweise Planung jeder einzelnen Handlungssequenz
steigern kdnnen.

Uber die Beachtung der Transportregeln hinaus war gleichzeitig die Kurz-
streckenregel, die Tiere auf dem kiirzesten Weg zu transportieren, zu beriicksich-
tigen. Im Hinblick auf diese Regel kam es zu durchschnittlich vier Umwegfahr-
ten pro Kind, d.h. bezogen auf ein optimales Fahrverhalten zu 25% zusitzlicher
Fahrten. Die Losungsgiite fiir die Transportregel lag damit erheblich héher als
die fiir die Kurzstreckenregel. Nicht allen Kindern gelang folglich die gleichzei-
tige Beachtung beider Dimensionen, sie richteten ihre Aufmerksamkeit eher auf
die korrekte Kombination der Tiere als auf eine Skonomische Fahrweise.

Zusammenfassend kann festgestellt werden, daf sich das Zoo-Spiel als ange-
messene Problemsteliung zur Erfassung der Planungstihigkeit fiir Grundschul-
kinder bewahrt hat und die getroffenen Operationalisierungen das Vorgehen der
Kinder in quantitativer und qualitativer Weise abbilden. Die Leistungen der Kin-
der aus einem sozialen Brennpunktgebict weisen auf erhebliche Schwierigkeiten
im Umgang mit Planongsaufgaben hin. Verglichen mit Angaben aus der Litera-
tur, verfiigen sie nur iiber eine geringe vorausschavende Plamung (Planungstiefe:
ein Schritt), beginnen die Problembearbeitung an vordergriindigen, problemver-
meidenden Merkmalen orientiert, und haben Schwierigkeiten, zwei Dimensionen
gleichzeitig zu beachten. Diese Befunde stimmen mit der Hypothese iiberein, daB
bei Kindern aus einem sozialen Brennpunktgebiet, die unter spezifischen, wenig
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eigene Erfahrungen unterstiitzenden Entwicklungsbedingungen aufwachsen, der
Erwerb der Planungsfihigkeit erschwert ist. Wird das Fehlen von Planungspro-
zessen bei der Bewdltigung kognitiver Anforderungen als Risikofaktor fiir die
kognitive Entwicklung betrachtet, so weisen die Befunde auf den dringenden For-
derbedarf der Kinder in diesem Bereich hin. )

Die Frage nach dem Zusammenhang der nach dem Zoo-Spiel ermittelten Pla-
nungsfihigkeit mit verwandten kognitiven Anforderungen konnte nicht in befrie-
digender Weise beantwortet werden. Im Planungsfragebogen ging es darum, das
sprachliche Verstindnis des Begriffs Planen zu iiberpriifen. Erwartungsgemif war
hier die Leistung der Kinder, die zu einem groflen Teil Schwierigkeiten in der
Sprachproduktion aufweisen, sehr gering (vgl. SYDOW, 1990). Den Kindern war
der Begriff des Planens wenig vertraut, und sie konnten kaum nzhere Angaben
tiber die Anwendungsbedingungen von Planungsprozessen machen.

Anders verhielt es sich mit dem Untertest Bilderordnen. Hier zeigten die Kinder
eine durchschnittliche Leistungsfihigkeit. Das bedeutet: Planungsanforderungen,
bei denen es darum geht, bildlich vorgegebene Handlungssequenzen in eine ge-
ordnete Abfolge zu bringen, kénnen von den Kindern durchaus erbracht werden,
Schwierig wird es erst dann, wenn mehrere Handlungsschritte in der Yorstellung
festgelegt werden sollen.

Auch in einem sprachfreien Intelligenztest (CFT) war die Leistungsgiite der
Kinder insgesamt durchschnittlich. Signifikante Korrelationen zu Parametern des
Zoo-Spiels waren nicht so hoch, als daB hieraus auf anssagekriftige Zusammen-
hénge geschlossen werden kénnte. Die Leistungsgiite im CFT belegt allerdings,
daB die Schwierigkeiten der Kinder bei der Bearbeitung des Zoo-Spiels nicht als
Ausdruck genereller Entwicklungsriickstinde zu interpretieren sind, sondern
tatsachlich eher als Ausdruck spezifischer Entwicklungseinschrankungen. Die
Kinder haben den Einsatz von Planungsprozessen als metakognitive Strategie
—noch — nicht erworben, so daB sie nur bei auftretenden Schwierigkeiten Eva-
Inations- und kurzschrittige Planungsprozesse durchfithren kénnen. Wird Pla-
nungsfihigkeit als grundlegende Kulturtechnik verstanden, die die Effektivitit
von Leistungen steigert, so sind bei diesen Kindem nachteilige Auswirkungen
auf die weitere Entwicklung zu erwarten {vgl. LAUTH, 1992), Die Vermiftlung
von Planungsfahigkeit in den Grundschulunterricht aufzunchmen kiime daher ein
hoher entwicklungsférdernder Stellenwert zu. Uber die Auswirkungen eines For-

derunterrichts auf die Planungsfihigkeit der Kinder wird an anderer Stelle berich-
tet werden,
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12 Bilanz und Ausblick

Joachim FUNKE und Annemarie FRITZ

Planen verb. tr.
Sich Sergen um die beste Methode zur Herbeifiihrung eines zufil-
ligen Ergebnisses machen.
Ambrose BIERCE, ,,Aus dem Wérterbuch des Teufels*
{1906/1966)

Dieses abschlieBende Kapitel versucht noch einmal im Sinne einer
Analyse von Stirken und Schwichen zu bilanzieren, was in den
voranstehenden Kapiteln geleistet wurde. Gleichzeitig sollen Desi-
derata zukiinftiger Arbeiten genannt und weitere Entwicklungs-
méglichkeiten in Form eines ,,Wunschzettels™ skizziert werden.

12.1  Warum noch ein Kapitel?

Leser und Leserinnen, die die voranstehenden elf Kapitel durchgearbeitet haben,
mogen an dieser Stelle ihre eigene Bilanz zichen. Wir als Editoren versuchen dies
ebenfalls und wollen Stirken und Schwichen aus unserer Sicht festhalten — viel-
leicht ermuntert dies den einen oder die andere dazu, die eigenen Aktivititen in
diese Richtung zu lenken und einen aktiven Beitrag zu diesem Themengebiet zu
leisten.

GCreift man die eingangs dargestellten taxonomischen Uberlegungen noch ein-
mal auf, Bt sich iiber die in diesem Band versammelten Verfahren zundchst fest-
halten, welche Facetten variiert wurden. Hinsichtlich der Facette ,Personen® sind
im wesentlichen drei Gruppen angesprochen worden: Kinder, Fiihrungskréfte und
neuropsychologische Patienten. Hinsichtlich der Facette ,Material/Medium™
reicht das Spektrum von konkret anschaulich manipulativen Verfahren (,,Waage®,
,.Z00%), bis hin zu abstrakten Leistungen, die in Manipulationen am Computer-
display bestehen (,,Plan-A-Day"). Hinsichtlich dex Facette ,,Doménen” sind die
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Bereiche angesprochen worden, in denen es um die Konstruktion von Objekten
{,,Roller”, ,,Waage*), das Finden einer Abfolge (,.Plan-A-Day", ,.Zoo") oder die
Orientierung im Alltag geht (,,Skript-Monitoring-Test™). Bei der Facette ,.gefor-
derte Vorstellung® reicht das Spektrum von niedriger Vorstellung (,,Roller”,
Skript-Monitoring-Test”, ,.Zoo") bis zu hoher (,,Plan-A-Day*, , Waage™).

Diese eher deskriptiven Einordnungen sollen nun durch einige evaluative Be-
merkungen im Sinne einer Analyse von Stirken und Schwichen der Verfahren
erginzt werden.

12.2  Versuch einer Bilanz: 1. Starken

Begonnen werden soll mit den Stérken der hier vorgelegten Verfahren, die fast
alle als Neukonzeptionen gelten diirfen. Wir sehen Stiirken dieser Verfahren in
vier Bereichen: (1) sie sind handlungsorientiert, (2) sie verwenden neue Medien,
(3) sie sind theoriebezogen entwickelt worden und (4) sie sind neben ihrem Ein-
satz als Diagnoseinstrumente auch zum Training nutzbar. Auf alle vier Punkte
soll kurz eingegangen werden.

(1) Handlungsorientierung. Alle Verfahren erfordern das aktive Engagement
seitens der getesteten Person und stellen damit eine Handlungsorientierung her,
die herkommlichen Fragebogen und Inventaren abgéht, in denen primér Einstel-
lungen oder Faktenwissen abgepriift wird. Diese Handlungsorientierung hat ihren
wohl groften Erfolg im Rahmen von Assessment Centern feiern kdnmen, in
denen Fragebdgen nur noch einen verschwindend geringen Anteil einnehmen.

(2) Einsatz neuer Medien. Sowohl , Plan-A-Day* als auch ,,Skript-Monitoring-
Test“ verwenden die Medien Computer bzw. Videofilm fiir diagnostische
Zwecke. Wihrend es inzwischen eine Reihe von Ubertragungen konventioneller
Diagnoseinstrumente auf den Rechner gibt, die sich in keiner Weise originell des
Mediums bedienen, versucht dies , Plan-A-Day” wenigstens ansatzweise. Auf
diesem Feld der rechnergestiitzten Diagnostik wire viel mehr Kreativitit und
Ausprobieren neuer Wege néiig als derzeit sichtbar. Nur auf eine Vereinfachung
der Auswertung klassischer Inventare zu setzen, bringt unseres Erachtens keinen
so grofen Gewinn. Das Medium ,,Video™ ist in der Diagnostik noch kavm ver-
treten — auch hier sind Erfahrungen notwendig, um die Méglichkeiten dieses Me-
diums fiir diagnostische Zwecke auszuschopfen.

(3) Theoriebezogene Konstruktion. Die meisten der vorgestellten Verfahren be-
ziehen sich bei ihrer Konstruktion explizit auf psychologische Theorien des Ge-
déchtnisses, der Entwicklung oder der Handlung. Dies ist eine Stiirke gegeniiber
einer rein operational sich verstehenden Diagnostik, in der oftmals erst das In-
strument vorlag und dann erst nach einer Untermauerung gesucht wurde. Die
Verfahren dieses Buches zeigen klare Beziige zu den Theorien derart, daf man da-
von reden kann, sie seien theorienah konzipiert. Nicht immer ist dies méglich,
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weil gerade in lebenspraktisch wichtigen Bereichen ein Theoriemangel besteht.
Wir halten es dennoch fiir wiinschenswert, diagnostische Instrumente soweit wie
mdglich aus grundlagenwissenschaftlichen Uberlegungen herzuleiten.

(4) Verwendbarkeit fiir Diagnostik und Training. Bei einer Reihe von Verfah-
ren (z.B. ,,Plan-A-Day", ,Roller, ,,Skript-Monitoring-Test”) wird von den Auto-
ren oder Anwendern betont, daB sie nicht nur diagnostisch, sondern auch thera-
peutisch bzw. zu Trainingszwecken eingesetzt werden knnen. Am Beispiel des
»Plan-A-Day* ist dies von KOHLER et al. (in diesern Band) eindrucksvoll be-
schrieben. Hierin sehen wir ein erstrebenswertes Ziel. Eine engere Verzahnung
von Diagnostik und Therapie kann nur im Sinne der Patienten bzw. Klienten
liegen. Hierfiir miissen die Instrumente allerdings so beschaffen sein, dafi sie
entweder geniigend vielféltig in ihrem Reizangebot oder abstufbar in ihrer
Schwierigkeit sind, um die wiederholte Verwendung nicht zu einer langweiligen
Prozedur werden zu lassen. Das so gestaltete Training durch Testwiederholung
bzw. Testvariation wird auch nur dann von den Patienten akzeptiert werden,
wenn sie daraus einen Gewinn fiir itren (planerischen) Alltag ziehen kdnnen.
Dies konnte z.B. beim Uben eines Durchstreichtests leicht bezweifelt werden.

Zusammenfassende Bewertung: In der Zusammenschau dieser Pluspunkte er-
gibt sich damit ein fiir uns eindrucksvolles Bild von Testneukonstruktionen, die
dem nach wie vor herrschenden Trend zur Fragebogen-Konstruktion und der Vor-
gabe umschriebener, kurzfristiger, visuell zu bearbeitender Aufgaben wie dem
Bilderordnen wirksam entgegentreten und Erginzungen bzw. alternative Wege
aufzeigen.

12.3 Versuch einer Bilanz: II. Schwéchen

Aus der eben dargelegten Bilanz gehen natiirlich auch die Schwichen der bisheni-
gen Ansitze hervor. Diese sehen wir in drei Bereichen: (1) es werden nur kurzfri-
stige Planungen untersucht, (2) die Pline weisen kaum Ich-Bezogenheit auf und
(3) es handelt sich bis auf die ,,Waage” um individuelle Planungsprozesse und
damit um eine Vernachlissigung sozialer Aspekte des Planens. Auch diese drei
Punkte sollen kurz erldutert werden.

{1) Beschrinkung auf kurzfristige Planungen. Alle Instrumente befassen sich
it solchen Planungen, die innerhalb einer fiir die Erfassung akzeptablen Zeit-
spanne liegen — selbst wenn wie beim ,Plan-A-Day® Tagespline erstellt werden
sollen, geschieht dies im Zeitraffer mit jeweils maximal 20 Minuten Bearbei-
tungszeit. Mittel- oder langfristige Planungen lassen sich natiirlich schwerer re-
alisieren, aber dafiir diirften die entstehende Kemplexitit und die subjektiven Mit-
tel zu deren Bewiltigung faszinierende Einblicke in das Planungsgeschehen lie-
fern. Wenn man etwa beobachtet, wie im Freundeskreis ein Hausbau geplant
wird, muB man fast von einer tiefgreifenden Anderung der Lebensgestaltung
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sprechen, die die planenden Personen durchlaufen. Wir sind hier einer Meinung
mit VON CRANACH (1995), der ebenfalls fehlende Untersuchungen fiber gridfere
und umfassendere Titigkeitseinheiten konstatiert.

All diese Effekte mittel- oder gar langfristiger Planung entgehen dem Diagno-
stiker, der nur kurzfristige Ziele vorgibt. Die bei DORNER (1992) so beschwo-
rene ,.Kondensation” der Erfahrung durch Simulation und Zeitraffung hilft in die-
sem Fall auch nicht weiter: wird der Vorgang des Hausbaus in einer Simulation
auf zwei Stunden gestaucht, ist der Erkenntnisgewinn kaum hoher als beim
PAD. Zeit kann man nicht so ohne weiteres raffen, ohne Wichtiges dabei zu ver-
lieren,

(2) Mangelnde Ich-Bezogenheit der Pldne. Alle Verfahren arbeiten mit
sneutralem® Material — dies hat sicher Vorteile, was Vergleichbarkeit, emotio-
nale Gelassenheit etc. betrifft. Aber 4ndert sich nicht Planung in dem Aungen-
blick, wo die eigene Person involviert ist? Sieht nicht der Reiseplan, den ich fiir
jemand anderes mache, anders aus als der, den ich fiir mich erzeuge? War nicht
gerade der fehlende Selbstbezug eine der Ursachen fiir die Schwiche der Planwirt-
schaft? Beim Selbstbezug kommt noch ein weiterer nicht zu vemachlissigender
Aspekt von Planungsprozessen hinzu: die Forderung, daB diese auch subjektan-
gemessen sind, d.h. auch den eigenen individuellen Zielen und Wertvorstellun-
gen, Wiinschen und Bediirfiissen gerecht werden. Darauf hat bereits LEONTIEW
(1967) hingewiesen, der Subjektzentrierung und Anforderungszentrierung unter-
schied. Hier wiren zumindest Einzelfall-Analysen hilfreich, um die Veridnderun-
gen der Planung bei Ego-Involvement zu dokumentieren.

(3) Vernachldssigung sozialer Aspekie des Planens. Mit Ausnahme der Kon-
struktionstibung ,,Waage" werden in den vorangehenden Kapiteln nur individuelle
Planungsprozesse untersucht, nicht aber Prozesse des ,.joint planning® (vgl.
BADKE-SCHAUB, 19932, b; DURAN & GAUVAIN, 1993), das vor allem beim
,»distributed decision making” (vgl. die Edition von RASMUSSEN, BREHMER &
LEPLAT, 1991) oder auch in der Robotik (vgl. LEVI, 1988) eine wichtige Rolle
spielt.

(4) Vernachldssigung emotionaler Aspekie des Planens. Die wiederholt ange-
sprochene Frage der Emotionsregulation durch Planungstitigkeiten wird in kei-
nem der vorgestellten Verfahren zu einer expliziten MeRgroRe gemacht. Dabei ist
bereits in den einleitenden Bemerkungen (vgl. FUNKE & FPRITZ, in diesem Band)
deutlich geworden, daf einige theoretische Konzeptionen hier zu Recht kausale
Beziehungen vermuten.

Zusammenfassende Bewertung: In der Zusammenschau dieser Schwachpunkte
ergeben sich damit Hinweise auf zukiinftize Akzentsetzungen, die bei der Kon-
struktion weiterer planungsdiagnostischer Instrumente beriicksichtigt werden
miissen. Diese Schwachpunkte entstehen nicht zufillig: alle genannten Punkte
stellen die jeweils schwieriger zu behandelnde Variante der jeweiligen Dimension
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dar. Kurzfristige Planungsprozesse sind leichter untersuchbar als langfristige,
ich-bezogene Planungsthemen sind nicht aus jeder Versuchsperson heranszu-
locken und die Untersuchung des Planens im sozialen Kontext vergréfert diese
Probleme noch um ein Vielfaches. Emotionale Prozesse sind weitaus schwie-
riger zu erfassen als die kogunitiven. Auch wenn die Ursachen dieser Schwach-
punkte damit erklirbar sind — wiinschbar sind die hier angesprochenen Erweite-
tungen allemal!

12.4  Plane fir die Zukunft? Unser ,Wunschzettel”

Das letzte Kapitel der Edition von Stefan STROHSCHNEIDER und Riidiger VON
DER WETH (1993) ist betitelt ,,Und nun? Zukunftspline!“. Diesen Titel greifen
wir hier bewuBt auf, wollen aber etwas andere Akzente als die genannten Heraus-
geber setzen.

Was wollen wir im Rahmen einer Volitionsdiagnostik {iber eine Perscn erfah-
ren? Welche Dimensionen solkten die Instrumente abdecken und mit welchen
Verfahren sollte dies geleistet werden? Wir versuchen im nachiolgenden eine Li-
ste von Themen zusammenzustellen, wohl wissend, daf diese sicher unvollstiin-
dig bleibt — aber als Anregung fiir Weiterentwicklungen planungsdiagnostischer
Instrumente scheint uns diese Zusammenstellung, die aus der Analyse von
Schwiichen bisheriger Instrumente erwichst, ganz hilfreich. Hilfreich ist im iib-
rigen auch, sich die einschrinkenden Randbedingungen klarzumachen, unter
denen z.B. die ,klassische” KI-Planung vorgeht (vgl. Abschnitt 3.2 bei
HERTZBERG, in diesem Band). Von diesen Begrenzungen miissen wir uns 1dsen.
Wir sehen daher die nachfolgende Liste als ,,Wunschzettel“ an, auf den man ab
und an einmal schauen kann, wenn man neue Pline fiir die Planungsdiagnostik
machen will.

(1) Bereichsspezifitdt versus Generalitd der Planungskompetenz. Es reicht un-
seres Erachtens nicht aus, lediglich in einer Doméne planerische' Aktivitaten zu
beobachten. Dies wiire dann sinnvoll, wenn tatsdchlich nur bereichsiibergreifende
Heuristiken zum Einsatz kiimen, die sich in jeder beliebigen Dom#ne manifestie-
ren wiirden. Davon ist allerdings nicht anszugehen. In der Konsequenz heifit das:
Untersuchung des Planungsverhaltens in mehreren fiir die Person oder den Dia-
gnostiker wichtigen Doménen, um ein breiteres Bild der Leistungen zu erhalten.
Im ,,Skript-Monitoring-Test” kommt diese Idee am radikalsten zum Ausdruck,
wo die Konstruktion einer ganzen Bibliothek verfilmter alltagsnaher Skripte an-
gedeutet wird.

(2) Einschitzungen und Verhaltensdaten. Planungsdiagnostik mulf sich vielfil-
tiger Datenquellen versichern. Selbstauskiinfte der Person, Fremdinformationen
von Freunden und Partnern, Selbst- und Fremdbeurteilungen, aber auch und vor
allem Verhaltensdaten aus konkreten Planungsphasen miissen herangezogen wer-
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den. Es gibt keine Kriterien fiir den AusschluB bestimmter Datenquellen, wenn
sie denn reliable und vor allem valide Informationen liefern.

(3) Handlungsorientierung. Verhaltensnahe Daten kann man auch beim Ausfiil-
len eines Fragebogens erheben — Handlungsorientierung meint mehr als das.
Handlungsorientierung meint die Aufforderung an die Testperson, aktiv titig zu
werden, Diese Art Vorgehen hat — wie schon mehrfach betont ~ zum Erfolg der
Assessment Center gefiihrt und wird bei fast allen in diesem Band vorgestellten
Anforderungen realisiert. Dies halten wir fiir erfreulich und wiinschenswert. Pla-
nen kann nur dort diagnostiziert werden, wo konkret geplant wird — und zum
Plan gehéren Planausfiihrung und Plankontrolle.

(4) Emotionsregulation durch Planungsaktivitdten. Wir wiinschen uns Instru-
mente, die nicht nur kognitive Aspekte beim Planen erfassen, sondern die Planen
auch als Regulans fiir Emotionen sichtbar machen. Die Regulation der Un-
sicherheit, mit der wir als Planende leben miissen, ist ein zu spannendes Thema,
urn einfach ausgeblendet zu werden. Hierfiir sind kreative Lsungen gesucht,

(5) Alltagsbezug. Bestimmte Eigenschaften des Planungsprozesses zeigen sich
nur dann, wenn die gestellten Aufgaben einen Bezug zum Alltag der Testperson
haben. Dieser Alltagsbezug garantiert zum einen die Aktivierung umfangreichen
Wissens iiber die Regulation alltiglicher Planungsprozesse (sowohl zugingliches
als auch nicht-zugingliches, aber dennoch wirksames Wissen), zum anderen
stellt es den sozialen Kontext her, in den planendes Handeln normalerweise ein-
gebunden ist. Alltagsbezug bedeutet fiir uns auch, alltigliche Planungsprobleme
ernst zu nehmen und sich nicht nur anf die exzeptionellen Planungsprobleme
(vom Typ ,,Flug zum Mond*“) zu beziehen.

{6} Planen als sozialer Prozefs. Wie bereits weiter oben erlgutert, bedeutet Pla-
nen auch, die eigenen Aktivitdten mit denjenigen anderer Individuen zu koordi-
nieren oder die Sichtweise anderer in die eigene Planung einzubeziehen. Fiir die-
sen Bereich werden dringend Indikatoren der Planungsfihigkeit gebrancht — An-
gaben aus sozial isolierten Problemstellungen diirften dafiir eher wenig pradiktiv
sem.

{7} Ich-Bezug. Planen macht dann Spal, wenn die Ziele meine Ziele sind. Dies
ist in einer diagnostischen Situation zwar nicht einfach zu leisten, muB aber als
mégliche Validitdtseinschrinkung beriicksichtigt werden. Soll Validitit in bezug
auf alltiglich relevante Planungsfshigkeiten angestrebt werden, ist die Vorgabe
von plamungsdiagnostischen Situationen denkbar, die fiir die betreffende Person
besonders Bedeutung besitzen (z.B. Planung der eigenen Urlaubsreise oder Pla-
nung einer wissenschafilichen Arbeit samt allem, was damit zusammenhiingt).
Offenkundig kommen hier ganz eigene subjektive Valenzen (die ,,Subjektange-
messenheit*) s Spiel — gibt es keine Passung zwischen den Valenzen der Test-
person und der vom Diagnostiker erdachten planungsdiagnostischen Situation,
kann keine valide Diagnostik alltiglicher Planungskompetenz erwartet werden.
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FAY und HEILMANN (in diesem Band) diskutieren diese Problematik unier dem
Stichwort der ,.sozialen Validitit* der Untersuchungssituation. :

(8) Nutzung neuer Medien bzw. Materialien. Wiinschenswert erscheint es uns,
wenn diagnostische Instrumente sich neuer Medien bedienen. Das muB nicht nur
Computer und Video bedeuten, sondern bezieht sich z.B. auch auf Konstruk-
tionsmaterial, wie es fiir die ,,Roller“-Rekonstruktion oder die Materialsammlung
zum ,,Waage“-Ban bendtigt wurde, wie auch auf Spielmaterial, welches in der
»Z00"-Aufgabe zum Einsatz kam. Aber natiirlich haben wir anch viel Sympathie
mit der Verwendung von Videomaterial, z.B. im Rahmen eines »Skript-Monito-
ring-Test“. Einen dhnlichen Weg haben LAUFER, SPEIGHT und MATTES (1991)
auf dem Feld der Neuropsychologie und SCHULER, DIEMAND und MOSER
(1993) auf dem Feld der Eignungsdiagnostik beschritten, womit erkennbar-wird,
daB wir mit unseren Wiinschen nicht allein stehen.

{9) Langfristigere Orientierung. Langfristigere Orientierung heiBt fiir uns vor
allem: Los von isolierten Einzelplinen und hin zu iibergreifenden Plinen, die
durch vielfiltige Unterbrechungen und Wiederaufnahmen gekennzeichnet sind.
VON CRANACH (1995, p. 84) verweist im Zusammenhang mit diesen umfas-
senderen Einheiten auf das Konzept des ,,wicderkehrenden Themas® — einen Be-
griff, den er von PULVER (1991) iibernommen hat, der aber auch bereits im Be-
griff des ,.Daseinsthemas® und der zu ihrer Bewdltigung ndtigen , Daseinstechni-
ken* bel THOMAE (1968) erscheint — zur Beschreibung der zyklischen Struktur
des Alitags (typische, wiederkehrende Routinehandlungen) und auf das Konzept
der ,,Projekte*, mit denen langfristige Vorhaben von einer gewissen Einmaligketit
bezeichnet werden. Beide Handlungsformen diirften sich durch je spezifische Pla-
nungsprozesse auszeichnen, die es zu untersuchen gilt.

(10) Verzahnung von Diagnostik und Intervention. Gute diagnostische Instru-
mente geben immer auch Méglichkeiten zur Intervention vor, Mit dem hier pro-
pagierten Handlungsbezug eréffnen sich bessere Mboglichkeiten zur Intervention
als es der klassische diagnostische Bezug auf cher stabile Einstellungs- und Mo-
tivkomponenten erméglicht. Mit der schnell erzielbaren Verdnderang von Hand-
lungsmoglichkeiten werden in der Folge auch die langfristigeren Aspekte der
Persénlichkeit beeinflubt. Ein Beispiel dafiir ist das schon wiederholt genannte
Kapitel von KOHLER et al. (in diesem Band). Solche Verzahnungen zwischen
Diagnostik und Intervention wiinschen wir uns in verstirktem MaBe.

Soviel zu unserer kleinen Wunschliste fiir die Zukunft.

Blickt man zuriick auf das Buch von MU LER, GALANTER und PRIBRAM (1960)
und fragt danach, welcher Fortschritt seither eingetreten ist, muB die Antwort
eher bescheiden ausfallen: in theoretischer Hinsicht ist unseres Erachtens nicht
viel hinzugewonnen worden — Fortschritte sind allerdings gemacht worden auf
dem Gebiet der Diagnostik von Planungskompetenz. Was diesbeziiglich um
1960 vorlag, war diirftig — und was heute vorliegt, kann sich unseres Erachtens
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sehen lassen. Dafiir ist der vorliegende Band nach unserer Einschitzung ein gutes
Zeichen.
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