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Institutioneller Umgang mit sexueller Kindesmiffhandlung

Friedhelm Kirchhofer

Zusammenfassung

Das Kinderschutz-Zentrum Kiel hat in einem zweijih-
rigen Forschungsprojekt die institutionellen Reaktionen auf
vermutete Fille sexueller Kindesmiflhandlung untersucht.
Anhand von Fragebsgen und Interviews wurden in drei
ausgewihlten Kreisen Schleswig-Holsteins Angaben von
ca. 900 Personen aus den verschiedenen Einrichtungen er-
hoben, die mit Kindern und Familien zu tun haben. Es
wurde u.a. nach grundsitzlichen Einstellungen und Ein-

2 Baurmann, M. C. (1983): Sexualitit, Gewalt und psychische
Folgen. Eine Lingsschnitt-Untersuchung bei Opfern sexueller Ge-
walt und sexuellen Normverletzungen anhand von angezeigten
Sexualkontakten. Wiesbaden: BKA-Forschungsreihe Bd. 15.

* Die Anregung kam von Prof. G.LeumkuHL wihrend des
Symposions.

Prax. Kinderpsychol. Kinderpsychiat. 45: 294-297 (1996), ISSN 0032-7034
© Vandenhoeck & Ruprecht 1996

schatzungen gefragt, die Befragten sollten ihre eigene In-
formiertheit und ihren Fortbildungsbedarf einschitzen,
und sie sollten Angaben zum konkreten Vorgehen, zum
Verlauf von Verdachtsfillen, zu Kooperation und kolle-
gialer Unterstiitzung machen. Die Studie zeigt grundsitz-
liche Defizite im Hilfesystem auf: Es fehlen Handlungs-
konzepte, Richtlinien und spezifische Fortbildungen, es
gibt Rollenunklarheiten und Mangel an Kooperation und
gegenseitiger Unterstiitzung. Es werden mehr Thera-
pieplitze fiir Kinder und Jugendliche gefordert sowie ge-
eignete Unterbringungsméglichkeiten und Facheinrichtun-
gen zur diagnostischen Abklirung.

1 Fragestellungen und Methode

Im Oktober 1994 wurde ein zweijihriges Forschungs-
projekt des Kinderschutz-Zentrums abgeschlossen. Die
Studie hatte zum Ziel, anhand von Fragebégen und per-
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sonlichen Interviews zu erheben, wie Mitarbeiter/innen
verschiedener Institutionen mit Verdachtsfillen von se-
xueller Kindesmiffhandlung umgehen. Es wurden Ange-
hérige von Frithférdereinrichtungen, Kindertagesstitten,
Grund- und Sonderschulen, Gesundheitsimtern, Kinder-
kliniken und Kinderarztpraxen, Amtern fiir Soziale Dien-
ste und Jugenddmtern, Beratungsstellen, Frauen- und
Midchenprojekten, Schutz- und Kriminalpolizeidienst-
stellen, Staatsanwaltschaften sowie Amts- und Landge-
richten zu ihren Erfahrungen, ihren Einstellungen, Ein-
schitzungen und Aufgaben befragt. Auflerdem interessier-
ten der Ausbildungs- und Wissenstand der einzelnen Be-
rufsgruppen sowie die Kooperation miteinander.

Die Daten wurden aus den Angaben von ca. 900 Per-
sonen aus drei verschiedenen kommunalen Kreisen gewon-
nen, die einen 17seitigen Fragebogen ausfiillten und sich
z.T. zu einem persénlichen Interview bereiterkldrten. Mit
einem Fragebogenriicklauf von 48% war die Beteiligung
an der Untersuchung, gerade bei diesem Thema und der
Form einer anonymen schriftlichen Befragung, sehr zufrie-
denstellend (vgl. TEEGEN 1992; Bance 1993; BURGER u.
REerTer 1993).

Gut die Hilfte aller zuriickgesandten Fragebégen kamen
von den Mitarbeiter/innen aus dem Bereich der Primir-
erziehung: Frithférdereinrichtungen, Kindertagesstitten
sowie Grund- und Sonderschulen.

Der folgende Beitrag bietet einen zusammenfassenden
Uberblick tiber die Ergebnisse der Studie, die ausfiihrlich
in dem Abschlufibericht (HARBECK u. ScHADE 1994) wie-
dergegeben sind.

2 Ergebnisse

2.1 Bedeutung des Themas

Die Einschitzungen zur Bedeutung des Problems ,,Sexu-
elle Kindesmifhandlung® in Deutschland, zur Privalenz
und Dunkelziffer sowie zur Rolle der Medien in diesem Be-
reich machen deutlich, dafl ein grofler Prozentsatz der Be-
fragten sexuelle Kindesmiffhandlung fiir ein ernstzuneh-
mendes und verbreitetes Problem hilt. Die u.a. in der Dis-
kussion um den ,Mifibrauch mit dem Mifibrauch® vertrete-
ne Auffassung, das Problem werde viel zu sehr aufge-
bauscht, wird von den meisten befragten Personen, die mit
diesem Thema beruflich zu tun haben, offenbar nicht geteilt.

2.2 Informiertheit

Bei den Fragen zur Informiertheit ergeben sich grofie
Unterschiede zwischen den einzelnen Institutionen. Mehr
als ein Fiinftel der befragten Personen, die mit Verdachts-
fillen von sexueller Kindesmiffhandlung befafit sein konn-
ten oder sind, fiihlen sich zu diesem Thema schlecht in-
formiert. Die Antworten zur Anzeigepflicht zeigen, wie
wenig sich viele Befragte iiber rechtliche Aspekte in diesem
Bereich auskennen. So wissen die wenigsten, dafl nur An-
gehorige der Polizei und der Staatsanwaltschaften ver-
pflichtet sind, Strafanzeige zu erstatten, wenn sie auf be-
ruflichem Wege von einer sexuellen Kindesmiflhandlung

erfahren. Diese filschlichen Annahmen sind bedeutsam fiir
den weiteren Umgang mit Verdachtsfiillen und kénnen un-
ter Umstinden die Einleitung von Hilfemafnahmen ver-
hindern.

Insbesondere die Grundschullehrer/innen, aber auch an-
dere Berufsgruppen, wie z. B. die Schutzpolizist(inn)en, ha-
ben groflen Bedarf an Fort- und Weiterbildung, da sic sich
zum Thema ,sexuelle Kindesmifhandlung® im Vergleich
zu den anderen Berufsgruppen am schlechtesten informiert
filhlen. Die Grundschullehrer/innen wiinschen sich hiufi-
ger als andere Berufsgruppen Informationen und praktische
Seminare zu verschiedenen Bereichen von sexuecller Kin-
desmifthandlung.

2.3 Zustdndigkeit

Zur eigenen Aufgabe im Problemfeld der sexuellen Kin-
desmiffhandlung befragt, geben die meisten Personen an,
fiir die Weiterleitung an kompetente Stellen zustindig zu
sein (44-100%). Besonders auffillig ist jedoch der relativ
hohe Prozentsatz von Personen, die sich fiir Diagnostik
und Aufdeckung (d. h. Verdachtsabklirung) verantwortlich
fithlen (bis auf Grundschule und Justiz jeweils mehr als
35%).

In Fortbildungen sollte deutlich gemacht werden, daf}
diese Aufgaben nur Personen iibernehmen sollten, die tiber
eine entsprechende Qualifikation verfiigen und diese im
Rahmen ihrer beruflichen Titigkeit auch anwenden kénnen
und sollen (siehe hierzu HeLBiG 1995).

Damit das Hilfesystem effektiv und nicht gegeneinander
arbeitet, sind klare Aufgabenverteilungen notwendig, die
sich an den Tiatigkeitsbereichen und Mbéglichkeiten der
Institutionen und an den Kompetenzen der Mitarbeiter/in-
nen orientieren.

2.4 Erfahrung mit Verdachtsfillen

Die befragten Mitarbeiter/innen des Amtes fiir Soziale
Dienste, der Kriminalpolizei und des medizinischen Be-
reiches verfiigen iiber die meiste Erfahrung mit Verdachts-
fallen. Mehr als zwei Drittel der Grundschullehrer/innen
hatten nach eigenen Angaben noch nie mit einem Ver-
dachtsfall zu tun. Dies ist erstaunlich, zumal die Grund-
schullehrer/innen mit durchschnittlich 22 Jahren tiber dic
lingste Berufserfahrung der Stichprobe verfiigen.

2.5 Verlauf von Verdachtsfillen

Uber den hochsten Prozentsatz an bestiitigten Ver-
dachtsfillen berichten Angehérige der Polizei (Schutzpo-
lizei: 74%, Kriminalpolizei: 68%). Hier findet sich auch
der hochste Prozentsatz widerlegter Verdachtsfille (9%
bzw. 7%). Demgegeniiber iiberwiegt bei den Personen aus
dem Bereich der Primiirerziehung und aus den Beratungs-
stellen die Anzahl der ungeklirten Fille (44-49%). Polizei
und Justiz haben vermutlich in der Mehrzahl mit weitge-
hend geklirten Sachverhalten zu tun, withrend die Perso-
nen aus dem Bereich der Primirerziehung (Frithférderung,
Kindertagesstitte, Grund- und Sonderschule) hiufiger mit
zunichst vagen Vermutungen konfrontiert sind.
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2.6 Innere Reaktionen

Die Angehérigen von Kriminal- und Schutzpolizei geben
an, bei der Konfrontation mit einem (vermuteten) Fall se-
xueller Kindesmiffhandlung innerlich sehr ruhig zu reagie-
ren. Demgegeniiber fiihlen sich Personen, die beruflich mit
sehr jungen Kindern zu tun haben (Friithférderung und
Kindertagesstitte), bei Verdachtsfillen am wenigsten ruhig
und gelassen. Diese Personen sind hiufig die ersten, die
Auffalligkeiten an den Kindern feststellen und dann selbst
entscheiden miissen, wie sie auf unklare Anzeichen reagie-
ren, wihrend die Polizei fiir den Umgang mit den dann
meist schon geklirten Sachverhalten iiber eindeutige
Dienst- und Handlungsanweisungen verfiigt. Unterschied-
liche berufliche Anforderungen sind nach dieser Hypothese
verantwortlich fiir unterschiedliche emotionale Reaktionen.

2.7 Handlungsbarrieren

Die wichtigsten genannten Griinde, die die Befragten
davon abhalten wiirden, in einem Verdachtsfall weitere
Schritte zu unternehmen, sind: mangelnde eigene Sicherheit
iiber den Sachverhalt, die fehlende Moglichkeit, den Ver-
dacht zu erhirten und zu wenig Erfahrung mit Verdachts-
fillen. Hier deutet sich ein negativer Zusammenhang von
Befunden an, vor allem fiir den Bereich der Grundschule
(siehe auch Jomns u. Kircnnorer 1995): Personen, die
wenig Erfahrung im Umgang mit Verdachtsfillen haben,
fithlen sich unsicher und kénnen dadurch abgehalten wer-
den, etwas zu unternehmen. Sie suchen selten Kontakt zu
anderen Einrichtungen oder erhalten in ihrer Institution
wenig Unterstiitzung. Auf diese Weise konnen die auftre-
tenden Verdachtsfalle unter Umstinden nicht geklart wer-
den, die Personen gewinnen keine weitere Sicherheit im
Umgang mit dieser Problematik, und mogliche Hilfe fiir
betroffene Kinder unterbleibt.

2.8 Mafinahmen

Wir befragten die in bezug auf Verdachtsfille ,erfahre-
nen“ Personen, was sie bei ithrem letzten Verdachtsfall un-
tenommen haben (Mehrfachnennungen waren méglich).
Etwa zwei Drittel der Befragten suchten Rat und Unter-
stiitzung bei Kollegen/innen. Auflerdem suchte die Hilfte
der Personen nach weiteren Hinweisen bzw. Beweisen.
Ebenfalls die Hilfte aller ,erfahrenen® Befragten sprach
mit dem betroffenen Kind. Dies wurde allerdings am we-
nigsten von den Personen getan, die im Bereich der Pri-
mirerziehung arbeiten (21-44%). Mit den Eltern der je-
weiligen Kinder sprachen weniger als die Halfte der Per-
sonen. Nur bei Angehorigen von Beratungsstellen und Po-
lizei liegt der Prozentsatz iiber 50%. Gut ein Drittel der
Befragten sprachen mit anderen Vertrauenspersonen des
Kindes (z.B. Lehrer/innen und Erzieher/innen). Aufier bei
der Kriminalpolizei und der Justiz liegt bei den {ibrigen
Berufsgruppen der Anteil der Personen, die mit der ver-
meintlich miflhandelnden Person sprachen, unter 25%. We-
niger als 1% aller ,erfahrenen” Befragten gaben an, beim
letzten Verdachtsfall gar nichts unternommen zu haben.

2.9 Kooperation

Die Zusammenarbeit der Institutionen ist noch nicht
selbstverstindlich. Ein grofler Teil der Personen, die bereits
mit Fillen von sexueller Kindesmiflhandlung befafit waren,
hat keine hilfreichen Kooperationskontakte mit anderen
Institutionen erfahren. Die Berufsgruppen aus dem Bereich
der Primirerziehung suchen am wenigsten Kontakt zu an-
deren Institutionen. Jede 3. bis 5.Person aus diesen Ein-
richtungen, die mit einem Verdachtsfall zu tun hatte, nahm
keinen Kontakt zu anderen Institutionen auf. Daraus lafit
sich ableiten, daff Konzepte zur Vernetzung der Einrich-
tungen und fiir institutionsiibergreifendes Handeln erst ent-
wickelt werden miissen. Bislang ist das Vorgehen in einem
Einzelfall hiufig von personlichen Kontakten und indivi-
duellen Handlungsweisen abhingig.

2.10 Kollegiale Unterstiitzung

Ebenfalls sehr wichtig ist fiir die Befragten die Unter-
stiitzung durch Kollegen/innen der eigenen Einrichtung.
Dies ist die am hiufigsten genannte Hilfe bei Fillen von
sexueller Kindesmiflhandlung. Fiir den kollegialen Aus-
tausch sollte in den Institutionen Zeit, z.B. in Form von
regelmifligen Besprechungen, zur Verfiigung gestellt wer-
den. Dies kann die individuelle Sicherheit bei der Umset-
zung weiterer Mafinahmen vergroflern, welche ein wesent-
licher Faktor fiir den beruflichen Umgang mit sexueller
Kindesmiflhandlung zu sein scheint.

Personen mit Erfahrung schitzen die Bedeutung von Su-
pervision wesentlich héher ein als Personen ohne Erfah-
rung. Dies bestitigt die Wichtigkeit von fachlicher Super-
vision gerade fiir diesen Bereich. Sie stellt bei den unter-
suchten Einrichtungen immer noch die Ausnahme dar. Von
den meisten befragten Personen wird ein grofler Bedarf
an speziellen Fortbildungen zu weiterfithrenden Themen
und an der Praxis orientierten Workshops geduflert.

2.11 Richtlinien

Desweiteren konnten Handlungsleitlinien fiir den Um-
gang mit Verdachtsfillen von sexueller Kindesmiflhandlung
hilfreich sein. In den meisten Institutionen liegen derartige
Leitfiden nicht vor, werden aber von vielen Mitarbeiter/in-
nen gewiinscht. Fiir die verschiedenen Institutionen sollten
entsprechende Empfehlungen zum beruflichen Umgang mit
Verdachtsfillen erarbeitet werden. Nur bei der Polizei exi-
stieren klar vorgegebene Handlungsrichtlinien.

3 Zusammenfassende Beurteilung und Forderungen

Anhand der vorliegenden Studie koénnen bestehende
Mingel im Hilfesystem aufgezeigt werden: fehlende Hand-
lungskonzepte, Rollenunklarheiten, Defizite in der Koope-
ration und Mangel an spezifischen Fortbildungen. Zur Ver-
besserung der Situation in diesen Bereichen ist Forschung,
konzeptionelle Arbeit und die Entwicklung konkreter
Mafinahmen notwendig.

Von der iiberwiegenden Zahl der Befragten wird das
Hilfesystem als unzureichend beurteilt. Es werden mehr
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Einrichtungen gefordert, die Therapien fiir Kinder, aber
auch fiir mifhandelnde Personen anbieten. Die Finanzie-
rung von Facheinrichtungen, die sich auch mit sexueller
Kindesmiflhandlung befassen und die Diagnostik zur Ver-
dachtsabklirung leisten, sollte sichergestellt sein bzw. aus-
geweitet werden. Notwendig ist die Schaffung von geeig-
neten Unterbringungsmoglichkeiten fiir sexuell miffhandel-
te Kinder.

Es sollte dabei nicht aus dem Blick geraten, daf} sexuelle
Miflhandlung nur eine Form von Gewalt gegen Kinder
darstellt und Kinderschutz dementsprechend breit angelegt
sein mufl. Die Arbeitskreise und jeweiligen Institutionen
sollten sich auch mit korperlicher und seelischer Kindes-
miflhandlung und -vernachlissigung beschiftigen. Es ist
ein effektives und kooperatives Netzwerk zu schaffen, das
schnelle und umfassende Hilfen bei Gewalt gegen Kinder
anbieten kann.

Summary

Institutional Handling of Sexual Abuse of Children

In the years 1992-94 the Child Protection Centre Kiel
carried out the first investigation of how various institu-
tions (nursey schools, schools, advisory offices, children’s
specialists, youth welfare departments, police, judicial
authorities etc.) in the German-speaking area deal with
suspected cases of sexual child abuse. A special compre-
hensive questionnaire and a personal interview were drawn
up to find out details concerning knowledge, experiences,
attitudes and concrete measures of the employees. The
particulars were evaluated of about 900 persons from three
differently structured districts in Schleswig-Holstein. The
institutions (with the exception of the police and judical
authorities) do not have any clear concepts regarding the
handling of suspected cases of sexual child abuse. The

reactions of the institutions usually depend on the level of
knowledge, experience and subjective assessment of in-
dividual employees. Roles are not cleary defined and there
is not enough cooperation between the institutions. The
employees require more practice-orientated training and
case-specific supervision. There are not enough coordina-
tion bodies for those concerned, therapeutic places and
accommodation possibilities for children and youths as
well as effective offers of assistance for adults and youths
who have abused children.
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