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K o n z e pti o n u n d W eit e r e nt wi c kl u n g ei n e r wiss e ns c h aftli c h e n 
W eit e r bil d u n g s v e r a nst alt u n g z u m „ U m g a n g mit h e r a usf o r d e r n d e n 
Sit u ati o n e n “ i n d e r öff e ntli c h e n Ve r w alt u n g 

Uli S a n n u n d F r a n k U n g e r 

Wis s e ns c h aftli c h e  Weit er bil d u n g  wir d  n e b e n  F or s c h u n g  u n d  L e hr e  z u n e h m e n d  als 

K er n a uf g a b e  v o n  H o c hs c h ul e n  w a hr g e n o m m e n. I ns b es o n d er e d ur c h  d e n  Ei ns at z 

e m piris c h er  B e gl eitf or s c h u n g  bi et e n  si c h  hi er  b es o n d er e  C h a n c e n  f ür  di e s e n 

Weit er bil d u n gst y p u s.  N a c h  ei n e m  k ur z e n  Bli c k  a uf  d e n  St a n d  d er  Weit er bil d u n g s -

f or s c h u n g  s o wi e  ei ni g e n  Hi n w eis e n  a uf  m ö gli c h e  Vort eil e  ei n er  h o c hs c h ulis c h e n 

Weit er bil d u n g  wir d  i m  R a h m e n  d er  v orli e g e n d e n A u s ar b eit u n g  di e  We c hs el b e zi e h u n g 

v o n  I nf or m ati o ns er h e b u n g  ei n er s eit s  u n d  K o n z e pti o n  u n d  D ur c hf ü hr u n g  a n d er er s eit s 

b el e u c ht et. Di e s g es c hi e ht a n h a n d d es  B eis pi els  ei n er B e d arfs a n al ys e ( N = 2 9 5) i n ei n er 

öff e ntli c h e n  Ver w alt u n g,  a uf d er e n  B asis ei n e Weit er bil d u n gs v er a nst alt u n g e nt wi c k elt 

u n d  d ur c h g ef ü hrt  w ur d e.  A ns c hli e ß e n d  wir d  k ur z  a uf  w e s e ntli c h e  Er g e b nis s e  d er 

Ver a nst alt u n gs e v al u ati o n ( N = 1 4) ei n g e g a n g e n, a us d e n e n wi e d er u m S c hl u ssf ol g er u n g e n 

f ür di e w eit er e K o n z e pti o n v o n e nt s pr e c h e n d e n Ver a nst alt u n g e n a b g el eit et e w er d e n. 

D e r b e s o n d e r e N ut z e n v o n w is s e ns c h aftli c h e r W eit e r bild u n g 

8 5  %  d er  T eil n e h m er *i n n e n  v o n  Weit er bil d u n g s v er a nst alt u n g e n  zi e h e n  ei n e 

p o siti v e  B il a n z  ( v gl.  S ei d el  u n d  H art m a n n,  2 0 1 1,  S.  1 9 2,  zit.  n a c h K u p er  &  S c hr a d er, 

2 0 1 3,  S.  1 2). All er di n gs  si n d  S c hl us sf ol g er u n g e n  a us  s u bj e kti v e n  Z ufri e d e n h eit s- u n d 

N ut z e n ei ns c h ät z u n g e n n ur  b e di n gt  a uss a g e kr äfti g.  E s  z ei g e n  si c h  pr a ktis c h k ei n e 

Eff e kt e d er  Z ufri e d e n h eit  u n d l e di gli c h m o d er at e  Eff e kt e  d er  s u bj e kti v e n  N ut z e n -

ei ns c h ät z u n g a uf t at s ä c hli c h e n L er n erf ol g  o d er di e A n w e n d u n g  d er  L er ni n h alt e  i n d er 

Pr a xis  ( v gl. Alli g er  et  al.  1 9 9 7,  zit.  n a c h  K u p er  &  S c hr a d er,  2 0 1 3,  S.  1 9) .  I ns g e s a mt 

l ä sst  si c h  f est st ell e n,  d as s  di e  F or s c h u n g  z ur  Eff e kti vit ät  v o n  Weit er bil d u n g  i m 

G e g e ns at z z ur  L e hr er eff e kti vit ät sf or s c h u n g ( v gl.  H atti e,  2 0 0 9) i m m er  n o c h 

v er gl ei c hs w eis e  w e ni g  e nt wi c k elt ist ( v gl.  K u p er  &  S c hr a d er,  2 0 1 3,  S.  1 7).  Di e s  gilt 

i ns b es o n d er e  a u c h  für d e n B er ei c h  d er  h o c hs c h ulis c h e n  Weit er bil d u n g,  o b w o hl  di es er 

b e s o n d er e C h a n c e n f ür ei n e n n a c h h alti g e n L er ntr a nsf er i n di e Pr a xis bi et et. 

H o c hs c h ulis c h  v er ort et e  Weit er bil d u n g e n w eis e n ei ni g e f ür ei n e n – a u c h  i n  d er 

Ar b eit sr e alit ät  v o n  T eil n e h m e n d e n  si c ht b ar e n – L er n erf ol g g ü nsti g e  B e di n g u n g e n  a uf. 

6 3 



 

 

    

   

   

  

  

     

  

    

   

 

   

 

    

    

 

  

   

 

 

  

 

   

 

    

    

  

 

   

      

  

   

       

    

I ns b e s o n d er e  di e  st är k er e  B er ü c ksi c hti g u n g  a kt u ell er – h ä ufi g  ei g e n er – 

F or s c h u n g s er g e b niss e,  d er Vor bil d c h ar a kt er  d er  wis s e ns c h aftli c h e n  Wis s e ns pr o d u kti o n 

s o wi e  ei n e  st är k er e  U n a b h ä n gi g k eit  v o n  ä u ß er e n  Z w ä n g e n  si n d  hi er  z u  n e n n e n.  D a z u 

ei ni g e k ur z e Erl ä ut er u n g e n: ( a) Di e pr of u n d e  K e n nt nis d es a kt u ell e n F or s c h u n g sst a n d s 

er m ö gli c ht  ei n e  I n h alt s v er mittl u n g  u n d  ei n  f a c hli c h e s  H a n d el n  e nt s pr e c h e n d  d e s 

j e w eili g e n  „st at e  of  t h e  art “.  Di e s er h ö ht  di e  Pl a usi bilit ät  v o n  I n h alt e n,  st är kt  d er e n 

A k z e pt a n z  u n d  er h ö ht  di e  N ut z u n gs - u n d  U ms et z u n gs w a hr s c h ei nli c h k eit.  ( b)  Di e 

wis s e ns c h aftli c h e Wis s e ns pr o d u kti o n h at  u. a.  i ns of er n  ei n e n  Vor bil d c h ar a kt er, d ass  si e 

mit  i hr e n  s p e zifis c h e n  K o ntr oll - u n d R efl e xi o ns m ö gli c h k eit e n ei n e z e ntr al e 

I nf or m ati o ns v er ar b eit u n g i m  G e g e ns at z  z u  ei n er  e h er  p eri p h er e n  b e g ü nsti gt  (K a h n e -

m a n n , 2 0 1 2). Vor d e m Hi nt er gr u n d e nt s pr e c h e n d er H alt u n g e n u n d A n g e h e nsw eis e n d er 

si c h i m ho c hs c h ulis c h e n K o nt e xt b e w e g e n d e n A kt e ur *i n n e n er g e b e n si c h Fr eir ä u m e f ür 

R efl e xi o n, di e  di e  E nt wi c kl u n g i n di vi d u ell er R efl e xi o ns k a p a zit ät e n b ei  d e n 

T eil n e h m e n d e n  u nt er st üt z e n ( S c h ül ei n  &  R eit z e,  2 0 0 5,  S.  2 1).  ( c)  S c hli e ßli c h  ist  v o n 

d e n  Vertr et er *i n n e n  h o c hs c h ulis c h er  I nstit uti o n e n  e b e nf alls  ei n e  v er gl ei c hs w eis e 

gr ö ß er e  U n a b h ä n gi g k eit g e g e n ü b er  i nt er n e n  u n d  e xt er n e n  M a c hti nt er ess e n  ( B o ur di e u , 

1 9 9 7) s o wi e  Z w ä n g e n  ei n es  s o zi al  er w ü ns c ht e n  o d er  i n  er st er  Li ni e  wirt s c h aftli c h e n 

Krit eri e n  e nt s pr e c h e n d e n  A uftr et e ns  a us z u g e h e n.  Di es  erl ei c ht ert  di e  B et o n u n g  a u c h 

u n a n g e n e h m er,  a b er  f ür  di e  p er s ö nli c h e  o d er  b er ufli c h e  E nt wi c kl u n g  hilfr ei c h er 

Er k e n nt nis s e o d er B ot s c h aft e n. 

B e d a rf s a n al ys e i n ei n e r öff e ntli c h e n Ve r w alt u n g 

Wis s e n  ü b er  Bil d u n g s b e d arf e  i ns g e s a mt  s o wi e ü b er  p ot e n zi ell e  Zi el gr u p p e n 

g e n er ell ist ei n e wi c hti g e Gr u n dl a g e f ür ei n e zi el g eri c ht et e Pl a n u n g u n d U ms et z u n g v o n 

Bil d u n g s a n g e b ot e n (z. B. Hi p p el  &  Ti p p elt,  2 0 1 1,  S.  8 0 2).  I m  F el d  d er 

wis s e ns c h aftli c h e n  Weit er bil d u n g  si n d  B e d arfs a n al ys e n  s elt e n er  a n z utr eff e n  als i m 

Er w a c hs e n e n bil d u n g s b er ei c h i ns g e s a mt . I m R a h m e n d e s d ur c h d a s B M B F g ef ör d ert e n 

Pr oj e kt s „ F ul d a  Bil d et  L e b e ns b e gl eit e n d “ (F u Bi L e )  w ur d e n  i n  d er  öff e ntli c h e n 

Ve r w alt u n g   ei n e s  h es sis c h e n  L a n d kr eis es  all e  Mit ar b eit er *i n n e n  i m  R a h m e n  ei n er 

O nli n e b efr a g u n g  a n g e s c hri e b e n.  Zi el  w ar  di e  Er h e b u n g  v o n  r el e v a nt e n  I nf or m ati o n e n 

z ur E nt wi c kl u n g  v o n  pr a xis n a h e n,  b e d arfs - u n d  f a mili e n g er e c ht e n,  wis s e ns c h aftli c h e n 

Weit er bil d u n gs a n g e b ot e n .  Di e  D at e n er h e b u n g  f a n d  i m  Fr ü hj a hr 2 0 1 6 st att.  Di e 

R ü c kl a uf q u ot e  l a g  b ei  c a.  3 0  Pr o z e nt  ( N = 2 9 5).  Erfr a gt w ur d e n  v or  all e m  Erf a hr u n g e n 
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mit  Weit er bil d u n g, Weit er bil d u n g s pr äf er e n z e n u n d  di e R el e v a n z  v o n 

E nt s c h ei d u n g s krit eri e n  f ür  ei n e  l ä n g erfristi g e,  b er ufli c h e  Weit er bil d u n g.  N a c h  d er 

O nli n e b efr a g u n g  w ur d e n  i n  ei n e m  w eit er e n S c hritt di e  Er g e b niss e  mit  P er s o n al -

v er a nt w ortli c h e n  d er  Ver w alt u n g  i n  F or m  q u alit ati v er  E x p ert *i n n e ni nt er vi e w s 

r efl e kti ert. 

I m F ol g e n d e n s oll e n ei ni g e w es e ntli c h e Er g e b ni s s e d er B e d arfs a n al ys e b eri c ht et 

w er d e n:  I ns g es a mt  er s c h ei nt  Weit er bil d u n g f ür  Mit ar b eit er *i n n e n  i n  d er  öff e ntli c h e n 

Ve r  w alt u n g  v o n  s e hr  gr o ß er  B e d e ut u n g. Als  r el e v a nt e  E nt s c h ei d u n gs krit eri e n  f ür  di e 

T eil n a h m e  a n  ei n er  l ä n g erfristi g e n  b er ufli c h e n  Weit er bil d u n g w er d e n  i ns b es o n d er e  di e 

U nt er st üt z u n g  d es  Ar b eit g e b er s  s o wi e  ei n e  fl e xi bl e  Z eit ei nt eil u n g  d er  L er n ei n h eit e n 

a n g e g e b e n. Di e  B er eit s c h aft , si c h  a u ß er h al b  d er  Ar b eit s z eit w eit er z u bil d e n, ist 

v er gl ei c hs w eis e  g eri n g .  Nur w e ni g e Mit ar b eit er * i n n e n b eri c ht e n  v o n  Erf a hr u n g e n mit 

„s el bst g est e u ert e n  F or m at e n “,  wi e  z. B.  Bl e n d e d -L e ar ni n g. Di e  g e ä u ß ert e B er eit s c h aft, 

a n  ei n e m  Bl e n d e d -L e ar ni n g -F or m at  w ä hr e n d  d er Ar b eit s z eit  t eil z u n e h m e n,  ni m mt  mit 

st ei g e n d e m Alt er  st atistis c h  b e d e ut s a m  a b. Als  f a v orisi ert e  T h e m e n f ür  ei ne 

Weit er bil d u n g er g e b e n si c h mit  w eit e m A bst a n d „ U m g a n g mit s c h wi eri g e n Sit u ati o n e n “ 

u n d  „ Verti ef u n g  i n  v er w alt u n gsr e c htli c h e n  Fr a g e n “. Ei n e n u mf a n gr ei c h e n Ü b er bli c k 

ü b er di e G e s a mt er g e b nis s e d er B e d arfs a n al ys e g e b e n U n g er, Wer n er & St u b b e ( 2 0 1 7). 

I m  Hi n bli c k  a uf  di e  w eit er e  K o n z e pti o n  u n d  E nt wi c kl u n g  v o n  wis s e ns c h aftli c h e n 

Weit er bil d u n gs v er a nst alt u n g e n  w ur d e n  f ol g e n d e  S c hl us sf ol g er u n g e n  a us  d e n 

Er g e b nis s e n  d er  B e d arfs a n al ys e  a b g el eit et: Wis s e ns c h aftli c h e  Weit er bil d u n gs a n g e b ot e 

k ö n nt e n v or all e m d a n n di e M it ar b eit er *i n n e n d er Ver w alt u n g err ei c h e n, w e n n si e v o m 

Ar b eit g e b er mit g etr a g e n u n d g gf. mit di es e m e nt wi c k elt w ur d e n , w e ni gst e ns z u m T eil i n 

d er Ar b eit s z eit  li e g e n u n d i ns g e s a mt  fl e xi b el  si n d.  D as  E n g a g e m e nt  d es  Ar b eit g e b er s 

s c h ei nt hi er ei n w e s e ntli c h er H e b el  z u  s ei n.  Weit er  w är e  a uf  ei n e n „ ni e d er s c h w elli g e n 

Z u g a n g “ z u a c ht e n s o wi e d ar a uf, d as s D a u er u n d U mf a n g ni c ht ü b erf or d er n. Z u d e m ist 

a n d e n  t at s ä c hli c h e n  u n d  g e ä u ß ert e n  B e d arf e n  d er  Mit ar b eit er *i n n e n  a n z u k n ü pf e n. 

S oll e n  O nli n e a n g e b ot e  i n  di e  Weit er bi l d u n g  mit  ei n b e z o g e n  w er d e n,  di e  ei n 

z eit eff e kti v es  u n d  h o c h gr a di g  fl e xi bl es  Weit er bil d u n gs s etti n g  er m ö gli c h e n,  m ü ss e n 

s o w o hl  di e  di e s b e z ü gli c h  g eri n g e  Erf a hr u n g  als  a u c h  e nt s pr e c h e n d e  Vor b e h alt e 

b er ü c ksi c hti gt w er d e n. D a z u ist g er a d e z u B e gi n n ei n e gr ö ß er e U nt er st üt z u n g i m Si n n e 

ei n er g ut e n Ori e nti er u n g u n d A nl eit u n g  n ot w e n di g , d a mit ei n s ol c h es L er n arr a n g e m e nt 

a k z e pti ert  u n d  als  hi nr ei c h e n d  n üt zli c h  ei n g es c h ät zt  wir d. Ei n e  w eit er g e h e n d e 
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i n di vi d u ell e  L er n b etr e u u n g (z. B. L er n c o a c hi n g -A n g e b ot e)   k a n n  w es e ntlic h  d a z u 

b eitr a g e n,  d ass  p o siti v e  Erf a hr u n g e n  mit  O nli n es etti n g s  g e m a c ht  w er d e n. Di e 

v orli e g e n d e n  Er g e b niss e  v er d e utli c h e n  ei ni g e  B es o n d er h eit e n  u n d  di d a ktis c h e n 

H er a usf or d er u n g e n,  di e  m ö gli c h er w eis e  o h n e  di es e  R ü c k m el d u n g e n  s o  ni c ht  i n  d er 

Pl a n u n g  b er ü c ksi c hti gt  w ür d e n. I m  n ä c hst e n  A bs c h nitt  wir d  e x e m pl aris c h  a uf  ei n e 

k o n kr et e Weit er bil d u n g s v er a nst alt u n g u n d d er e n di d a ktis c h es K o n z e pt ei n g e g a n g e n. 

B e r ü c ksi c hti g u n g d e r B e d a rf s a n al ys e b ei d e r A bl eit u n g ei n e s 
di d a ktis c h e n K o n z e pts 

F ür d as Pil ot m o d ul ei n e s g e pl a nt e n Weit er bil d u n gs c urri c ul u ms a uf M a st er ni v e a u 

w ur d e  d as  i n  d er  B e d arfs a n al ys e  a m  m eist e n  pr äf eri ert e  T h e m a  g e w ä hlt  u n d  ei n e 

Ver a nst alt u n g z u m „ U m g a n g  mit  h er a u sf or d er n d e n  G es pr ä c hs - u n d  B er at u n gs -

sit u ati o n e n “ i n d er öff e ntli c h e n Ver w alt u n g k o n zi pi ert. U m di e er w ü ns c ht e fl e xi bl e Z eit-

u n d  Ort s ei nt eil u n g  z u  er m ö gli c h e n ,  w ur d e ei n  B l e n d e d-L e ar ni n g -A n g e b ot e nt wi c k elt. 

A uf gr u n d  d er  e x pl ori ert e n g eri n g e n  Erf a hr u n g  u n d  d er Vor b e h alt e b e z ü gli c h 

c o m p ut er g est üt zt er  F or m at e , w ur d e  v or  B e gi n n  d er  ei g e ntli c h e n  Weit er bil d u n g  ei n e 

Ei nf ü hr u n g i n d a s K o n z e pt u n d di e F u n kti o ns w eis e d er O nli n e a nt eil e g e g e b e n. A u c h di e 

O nli n e p h a s e n  s el bst  w ur d e n  e n g m as c hi g b etr e ut.  I n  d e n  Pr äs e n z p h as e n  w ur d e  di e 

M ö gli c h k eit z u m di es b e z ü gli c h e n Erf a hr u n gs a u st a us c h er öff n et.  U m  di e Ver a nst al t u n g 

f ür di e T eil n e h m e n d e n m a xi m al a ns c hl u ssf ä hi g z u g est alt e n, w ur d e b er eit s i m  R a h m e n 

d er  B es c hr ei b u n g  d er  I n h alt e  u n d d er Z u g a n gs v or a uss et z u n g e n  a uf  ei n e  tr a ns p ar e nt e 

F or m uli er u n g v o n Vor b e di n g u n g e n f ür ei n e M o d ult eil n a h m e g e a c ht et. 

I n h altli c h  w ur d e n  i m O nli n et eil r el e v a nt e T e xt e b e ar b eit et  u n d  pr a xis b e z o g e n e 

F all b eis pi el e  i n  m o d eri ert e n  Dis k us si o nsf or e n  r efl e kti ert.  I n  d e n  Pr äs e n z m o d ul e n 

w ur d e n  B er at u n gs k o m p et e n z e n  a n h a n d  v o n  v or b er eit et e n  F all b eis pi el e n  d er 

T eil n e h m e n d e n g e ü bt  u n d  r efl e kti ert. Di e  g es a mt e Ver a nst alt u n g ori e nti ert e  si c h a n 

k o n kr et e n  Pr a xisf äll e n,  di e v or  all e m v o n  d e n  T eil n e h m e n d e n s el bst ei n g e br a c ht 

w ur d e n. Z u d e m  w ur d e n  a u c h  „ Si m ul ati o ns kli e nt * i n n e n “  ei n g e s et zt,  w as  Vort eil e  i m 

Ver gl ei c h z u kl as sis c h e n R oll e ns pi e l üb u n g e n ( S a n n & H erri n g er, 2 0 1 2) mit si c h bri n gt. 

Ei n e  a n  di e  Ei g e nst ä n di g k eit  d er  ei n z el n e n  T eil n e h m e n d e n  a n g e p a sst e  „ at m e n d e 

B etr e u u n g “  g e w ä hrl eist et e ei n e  h o h e A ut o n o mi e  u n d  gl ei c h z eiti g s o zi al e  Ei n g e b u n -

d e n h eit,  b ei d es  n e b e n  d e m  K o m p et e n z erl e b e n – w el c h es i ns b es o n d er e  d ur c h  i n di vi-

d u ell e,  dir e kt e,  w ert s c h ät z e n d e  R ü c k m el d u n g  z u  u nt er st üt zt e n  ist – b e d e ut s a m e 
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Gr u n d m oti v e  ( D e ci  &  R y a n,  2 0 1 2;  S c h ust er,  2 0 1 7,  S.  6 0ff.)  i ns b e s o n d er e  i m  K o nt e xt 

v o n  L er n e n  u n d  L e hr e n.  Di e  L e hr e n d e n  s el bst ü b e r n e h m e n  i n  di es e m  M o d el  e h er  di e 

R oll e  v o n  L er n b er at er *i n n e n  o d er  C o a c h es,  w as  ei n e n  e nt s pr e c h e n d e n  Erf a hr u n gs -

hi nt er gr u n d erf or d ert. 

Ve r a nst alt u n gs e v al u ati o n 

Di e Ver a nst alt u n g w ur d e  i m H er bst 2 0 1 7 d ur c h g ef ü hrt.  N e b e n  ei n er  E v al u ati o n 

n a c h d er Ver a nst alt u n g w ur d e n a u c h w ä hr e n d d er Ver a nst alt u n g b er eit s Ei ns c h ät z u n g e n 

b e z ü gli c h  d er  U ms et z u n g  d er  i n  d er  B e d arfs a n al ys e  er h o b e n e n  F a kt or e n  g es a m m elt. 

Z us ät zli c h w ur d e n i n ei n e m F oll o w -u p 5 M o n at e n a c h Ver a nst alt u n gs e n d e n o c h m als di e 

r ü c k bli c k e n d e n  Ei ns c h ät z u n g e n  s o wi e  di e  bis h eri g e  U ms et z u n gs erf a hr u n g  b el e u c ht et. 

Vo n 1 6 T eil n e h m e n d e n n a h m e n 1 6 a n d er Z wis c h e n er h e b u n g, 1 4 a n d er N a c h b efr a g u n g 

u n d 1 1 a n d er F oll o w -U p Er h e b u n g t eil.  Z e ntr al e  Er g e b nis s e d er E v al u ati o n s ei e n k ur z 

z us a m m e n g ef as st: 1 0 0 % d er T eil n e h m e n d e n g a b e n i m A ns c hl us s a n di e Ver a nst alt u n g 

p er  S el bst ei ns c h ät z u n g  ei n e n  Wis s e ns z u w a c hs  s o wi e  ei n e n  Z u w a c hs  a n  B er at u n gs -

f ä hi g k eit e n  a n.  7 9  %  erl e bt e n  ei n e  v er ä n d ert e  pr of es si o n ell e  H alt u n g  u n d  8 6  % 

att esti ert e n  s o g ar  ei n e  Ver ä n d er u n g  d es  ei g e n e n  pr of essi o n ell e n  Ver h alt e ns.  I m m er hi n 

n o c h  6 9  %  g a b e n  a n,  a u c h  v er ä n d ert e  Ar b eit s er g e b nis s e  f est g est ellt  z u  h a b e n. 

We n n gl ei c h e s si c h a u c h b ei d i e s e n D at e n u m s u bj e kti v e Ei ns c h ät z u n g e n  h a n d elt,  si n d 

di e s e d e utli c h s p e zifis c h er als Fr a g e n d a n a c h, o b et w as „ g ef all e n “ o d er „ g e br a c ht “ h at. 

E s  w ur d e  w eit er hi n  ei n e  h o h e  Wert s c h ät z u n g  d ur c h  di e  L e hr e n d e n  e m pf u n d e n. 

At m o s p h är e  u n d  Mit ei n a n d er  w ur d e n  d ur c h w e g  als  s e hr  g ut  ei n g e s c h ät zt.  I ns g es a mt 

p o siti v w ur d e di e z eitli c h e Fl e xi bilit ät ei n g es c h ät zt. A u c h di e Fr a g e n n a c h d e m I nt er ess e 

a n  w eit er e n  e nt s pr e c h e n d e n  Weit er bil d u n g e n  u n d  d a n a c h,  o b  di e  Weit er bil d u n g 

w eit er z u e m pf e hl e n s ei, w ur d e n v o n d e n T eil n e h m e n d e n i n h o h e m M a ß e b ej a ht. 

B e z o g e n  a uf  di e  O nli n el e hr e  w ur d e n  di e B e m ü h u n g e n,  di e  T eil n e h m e n d e n 

h er a n z uf ü hr e n,  v o n  di e s e n  w o hl w oll e n d  g e w ür di gt.  I n  d er  Ei ns c h ät z u n g  d er  i nt e nsi v 

b etr e ut e n  O nli n e a nt eil e  z ei g e n  di e  T eil n e h m e n d e n  j e d o c h  ei n e  g e wis s e  H et er o g e nit ät. 

Di e  A nf or d er u n g  a n  ei n e  h ö h er e  S el bst or g a nis ati o n  wir d  v o n  e i ni g e n  w eit er  als 

d e utli c h e  H er a usf or d er u n g  erl e bt.  A us  ei n z el n e n  Ä u ß er u n g e n  l ä sst  si c h  i n d es  di e 

Ver m ut u n g  a bl eit e n,  d as s  di e s e  S k e psis  a u c h  k o nf u n di ert  ist  mit  Er w art u n g e n  a n  ei n e 

g eri n g er e  St offf üll e,  w as  i n  ei n er  f u n di ert e n  wis s e ns c h aftli c h e n  Weit er bil d u n g  a uf 

M ast er ni v e a u  n ur  b e gr e n zt  m ö gli c h  ist.  A bs c hli e ß e n d  s oll  d e m g e g e n ü b er  ei n e 
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e x e m pl aris c h e  Ä u ß er u n g  i ll u stri er e n, wi e  si c h  Ei nst ell u n g e n g e g e n ü b er  O nli n e -

L e ar ni n g  n a c h  d e m  Er st k o nt a kt  mit  di e s e m  F or m at  p o siti v  v er ä n d er n  k ö n n e n. Ei n e 

T eil n e h m eri n erl ä ut ert i m  T el ef o ni nt er vi e w,  d ass  si e  si c h z eit n a h f ür  ei n e n  O nli n e-

M ast er st u di e n g a n g  ei ns c hr ei b e n  m ö c ht e: „ J a,  a b er  i c h  w ei ß  j etzt,  w a s  a uf  mi c h 

z u k o m mt.  I c h  k a n n  es,  d as  p asst  a u c h,  i c h  fi n d e  es  kl ass e:  ( …)  als o  i c h  h a b 

u nt ers c hi e dli c h e  A r b eit sz eit e n,  i c h k a n n  d a n n  m al  m or g e ns  ei n e n  Teil  m a c h e n  o d e r 

n a c hts, ( …). U n d j a, d e n U m g a n g d a mit h a b e i c h j a j etzt g el er nt b ei d e m Pil ot pr oj e kt. 

( …) U n d j etzt w ei ß i c h ‚ d as ist g e n a us o m a c h b ar‘, s o g ar f ast n o c h s ch ö n e r, w eil i c h mir 

di e Z eit ei nt eil e n k a n n wi e es mir a m b est e n p asst. J a. Als o d as ist d as F azit, d ass i c h 

w a h rs c h ei nli c h w eit er m a c h e. “ 

A us bli c k 

F ür  di e  T eil n a h m e  a n  ei n er  l ä n g erfristi g e n  Weit er bil d u n g ist  di e Ver ei n b ar k eit 

mit  B er ufs - u n d  Pri v atl e b e n  e nt s c h ei d e n d. Bl e n d e d -L e ar ni n g -F or m at e si n d  di es -

b e z ü gli c h  ei n  si n n v oll er A ns at z,  a b er ni c ht  v or a uss et z u n g sfr ei: Vor b e h alt e u n d  Ä n g st e 

b e z ü gli c h  O nli n e -A nt eil e n  si n d  z u  b er ü c ksi c hti g e n. Di e s e  Vor b e h alt e r el ati vi er e n  si c h 

b ei  p o siti v e n  Erf a hr u n g e n mit  e nt s pr e c h e n d e n  Ver a nst alt u n gsf or m e n, w e n n  di es e 

K o n z e p t e a) a ns c hl us sf ä hi g a n Vor wiss e n, K o m p et e n z e n u n d d as b er ufli c h e  S etti n g d er 

T eil n e h m e n d e n si n d, u n d  b)  ei n e  i n di vi d u ell e  U nt er st üt z u n g  (i n h altli c h,  wi e 

m et h o dis c h)  z ur  Verf ü g u n g  st e ht. Vo n  e nt s c h ei d e n d er  B e d e ut u n g  f ür  ei n e  n a c h h alti g e 

Bi n d u n g  a n  e nt s pr e c h e n d e  Weit er bil d u n gsf or m at e  ist  es  s o mit,  di e  T eil n e h m e n d e n  i n 

a n g e m e ss e n er F or m mit e nt s pr e c h e n d e n Erf a hr u n g e n z u k o nfr o nti er e n u n d  i h n e n d a b ei 

ei n e erf ol gr ei c h e u n d s u bj e kti v b e d e ut s a m e L er n erf a hr u n g z u er m ö gli c h e n. D as Erl e b e n 

v o n  Wert s c h ät z u n g  ist  d a b e i  ei n  w eit er er  b e d e ut s a m er  Fa kt or. Di es  u mf a sst u. a. di e 

B er ü c ksi c hti g u n g u n d  e x pli zit e  A n er k e n n u n g d er  b er ufli c h e n  Erf a hr u n g e n  u n d  d e r 

Di v er sit ät d er T eil n e h m e n d e n. Di d a ktis c h g es c hi e ht di es z. B. d ur c h d e n B e z u g a uf r e al e 

F äll e  s o wi e i n di vi d u ell e, r es p e ktv oll e R ü c k m el d u n g e n,  di e  G el u n g e n e s  l o b e n – j e d o c h 

a u c h s u b o pti m al e Ver h alt e ns w eis e n off e n u n d w ert s c h ät z e n d a ns pr e c h e n. 

A bs c hli e ß e n d  l äs st  si c h  k o nst ati er e n,  d as s  di e C h a n c e n  d er  wiss e ns c h aftli c h e n 

Weit er bil d u n g  v or  all e m  d ari n li e g e n,  ni c ht  n ur  i n h altli c h,  s o n d er n  a u c h  di d a ktis c h  a uf 

wis s e ns c h aftli c h  h o h e m  Ni v e a u  ar b eit e n  z u k ö n n e n  u n d  d a mit  h o c h w erti g e  A n g e b ot e 

e nt wi c k el n  z u k ö n n e n. Ei n e  pr a xisr el e v a nt e  B e d arfs er h e b u n g,  Pr o z ess - u n d 

Er g e b nis e v al u ati o n  ist  mit  ei n er  n a c h h alti g e n  Q u alit ät s ü b e r pr üf u n g  u n d  d a mit  a u c h 
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t e n d e n zi ell mit ei n er  Q u alit ät ssi c h er u n g  u n d -v er b es s er u n g  v o n  wis s e ns c h aftli c h er 

Weit er bil d u n g  v er b u n d e n.  Di e hi er f ür  si n n v oll  g e h alt e n e  Ver ä n d er u n g  v o n  L e hr e n d e n 

hi n z u ei n er b er at e n d e n R oll e , erf or d ert mit u nt er ei n e di d a ktis c h e N e u ori e nti er u n g,   di e 

mit ei n e m z us ät zli c h e n K o m p et e n z er w er b ei n h er g e h e n m us s. 

A us g e w ä hlt e Lit e r at u r 

B o ur di e u. P ( 1 9 9 2). Di e v er b or g e n e n M e c h a nis m e n d er M a c ht. H a m b ur g: V S A -Verl a g. 

D e ci,  E.  L.  /  R y a n,  R.  M.  ( 2 0 1 2). M oti v ati o n,  p er s o n alit y,  a n d  d e v el o p m e nt  wit hi n 

e m b e d d e d s o ci al c o nt e xt s: A n o v er vi e w of s elf -d et er mi n ati o n t h e or y. I n R. M. R y a n 

( E d.),  O xf or d  h a n d b o o k  of  h u m a n  m oti v ati o n  ( p p.  8 5- 1 0 7). O xf or d,  U K:  O xf or d 

U ni v er sit y Pr ess. 

H atti e, J. ( 2 0 0 8). Visi bl e L e ar n i n g. L o n d o n: R o utl e d g e. 

Hi p p el,  A.  v.  &  Ti p p elt,  R.  ( 2 0 1 1) . A dr ess at e n -,  T eil n e h m er- u n d  Zi el gr u p p e n -

f or s c h u n g.  I n  R.  Ti p p elt  &  A.  v o n  Hi p p el  ( Hr s g.), H a n d b u c h  E r w a c hs e n e n -

bil d u n g/ W eit er bil d u n g ( 5. A ufl.). Wi es b a d e n: V S, S. 8 0 1- 8 1 2. 

K a h n e m a n, D. ( 2 0 1 1). T hi n ki n g, f ast a n d sl o w . N e w Y or k: F arr ar, Str a us a n d Gir o u x. 

K u p er,  H.  &  S c hr a d er,  J.  ( 2 0 1 3).  Weit er bil d u n g  i m  S pi e g el  e m piris c h er  Bil d u n gs -

f or s c h u n g. Z eits c hrift f ür E rzi e h u n gs wis s e n s c h aft , 1 6 ( 1), S. 7- 2 8 

S a n n,  U.  & H eri n g er,  F.  ( 2 0 1 2).  Si m ul ati o ns kli e nt e n  i n  d er  S o zi al e n  Ar b eit. I n  M. 

Kr ä m er, S. D ut k e & J. B ar e n b er g ( Hr s g.), Ps y c h ol o gi e di d a kti k u n d E v al u ati o n I X. 

( S. 3 3 9-3 4 6). A a c h e n: S h a k er Verl a g. 

S c h ül ei n, J. A. & R eit z e, S. ( 2 0 0 5). Wiss e ns c h aftst h e ori e f ür Ei ns t ei g er. Wi e n: W U V. 

S c h ust er,  B.  ( 2 0 1 7):  P ä d a g o gis c h e  P s y c h ol o gi e.  L er n e n,  M oti v ati o n  u n d  U m g a n g  mit 

A uff älli g k eit e n. B erli n & H ei d el b er g: S pri n g er. 

U n g er, F., Wer n er, E. & St u b b e, M. ( 2 0 1 7). G est alt u n g d es d e m o gr afis c h e n Wa n d els i n 

d er öff e ntli c h e n Ver w alt u n g a m B eis pi el ei n er B e d arf s er h e b u n g z ur wis s e ns c h aft -

li c h e n Weit er bil d u n g. F ul d a: Z e ntr u m für wis s e ns c h aftli c h e Weit er bil d u n g ( Z W W). 

Verf ü g b ar u nt er : 

htt ps:// w w w. hs -f ul d a. d e/fil e a d mi n/ us er _ u pl o a d/ Z W W/ F u Bil e/ Ver o eff e ntli c h u n g e n/ 

2 0 1 7 1 0 1 8 _ A us w ert u n g _ B e d arfs er h e b u n g _ o eff. Ver w.. p df ( ab g er uf e n a m 1 9. 1 2. 2 0 1 7 ). 

6 9 

https://www.hs-fulda.de/fileadmin/user_upload/ZWW/FuBile/Veroeffentlichungen/

