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Konzeption eines PBL.-Moduls im Rahmen des
Psychologiestudiums

Markus Knopfel, Frank Musolesi und Willi Neuthinger

Kompetenzorientierung, Eigenverantwortung und Selbstorganisation sind Kernaspekte
eines berufsvorbereitenden Studiums, die auch i unterschiedlichen Studien (bspw.
DIHK, 2015) gefordert werden. Im Rahmen des Grundlagenmoduls ,,Differentielle und
Personlichkeitspsychologie®, an der Fakultat fiir Angewandte Psychologie der SRH
Hochschule Heidelberg, findet bereits zu Beginn des Studmms ein hohes Mall an
selbstgesteuertem, sozio-konstruktivistischem Lernen durch Problembasiertes Lernen
(PBL) statt. Die Studierenden durchlaufen einen selbstorganisierten und -gesteuerten
Prozess unter tutorieller Begleitung. Im Folgenden werden sowohl die Curriculums-
gestaltung, die Ausbildung der Tutoren, sowie die Ergebnisse der studentischen

Lehrevaluation vorgestellt.

Learning Outcome als ,,Mallstab*

Die Bildungslandschaft erlebt seit mehreren Jahren Verdnderungen, die
Hochschulen vor groBe Herausforderungen stellen. Ein merklicher Riickgang der
besetzten Ausbildungsstellen und erstmals mehr Studierende als Auszubildende im Jahr
2015 zeigen ein eindeutiges Bild: Wir befinden uns in einer Akademisierungswelle, auf
die das Hochschulsystem nur langsam reagiert. Studienmodelle sollen die Verbindung
zwischen Theorie und Praxis sowie zwischen wissenschaftlichem Anspruch und
Beschiftigungsfiahigkeit (Employability) herstellen. Absolventen miissen mit dem
Bachelorabschluss fachlich und personlich in der Lage sein, sich in der Berufs- und
Arbeitswelt , wertschopfend und leistungsfahig zu entfalten™ (Brinkmann, 2016), oder
sich in Masterstudiengéingen weiterzuentwickeln.

Vor diesem Hintergrund hat die SRH Hochschule Heidelberg seit 2012 die
Kompetenzentwicklung und die Orientierung an den Lernergebnissen (Learning
Outcomes) mn den Fokus geriickt, um den Absolventen emen guten Berufseinstieg zu
ermoglichen und sie gleichzeitig wissenschaftlich versiert aus dem Studium zu

entlassen. Seit nun vier Jahren wird in allen Studiengdngen nach dem CORE-Prinzip
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(Competence-Oriented Research and Education) gelehrt und gelernt. Durch die gezielte
Gestaltung des Curriculums und der Abstimmung von Lernzielen, Lehr-/Lernaktivititen
und Priifungsform (Constructive Alignment) in allen Modulen, wird bereits in den
Grundlagenfachern das Learning Outcome als Maf3stab gesetzt.

In der Fakultat fiir Angewandte Psychologie geht somit der ,didaktische Weg™
von der lehrenden Fremdsteuerung hin zur studentischen Selbststeuerung in

psychologischen Anwendungs- bzw. Problemsituationen (Neuthinger, 2016).

Beispielmodul: Differentielle und Personlichkeitspsychologie
In diesem Abschnitt wird beispielhaft der Aufbau des Grundlagenmoduls

,.Differentielle und Personlichkeitspsychologie™ vorgestellt, welches in allen Bachelor-
studiengéngen der Fakultdt fir Angewandte Psychologie an der SRH Hochschule
Heidelberg gelehrt wird (vgl. Musolesi, 2016). Die Studienginge Psychologie (B. Sc.),
Gesundheitspsychologie (B. Sc.) und Wirtschaftspsychologie (B. Sc.) orientieren sich
an den Richtlinien der Deutschen Gesellschaft fiir Psychologie (DGPs, 2016) und dem
Berufsverband Deutscher Psychologinnen und Psychologen (BDP, 2016).

Die Veranstaltung zeichnet sich durch einen Wechsel in der kommunikativen
Aktivitdt von Dozent und Student aus. Es finden zum einen mputorientierte Phasen
statt, in denen die Aktivitdt beim Dozenten liegt. Hierbei werden wissensbasierte Inhalte
vermittelt, wobe1 sich die Studierenden grundsétzlich in einer passiv-empfianger-
orientierten Haltung befinden. Die didaktische Vermittlung geschieht in Form der
klassischen Vorlesung, in der kaum Interaktion stattfindet. Dabei liegen die Vorziige in
der 6konomischen Vermittlung von umfangreichen Wissenseinheiten. Hierzu kdnnen
auch groflere Gruppen von Studierenden zusammengefasst werden, da es kaum einen
Unterschied macht, ob sich im Veranstaltungssaal 35 oder 70 Studierende befinden.

Zum anderen werden PBL-Tutorien eingesetzt, in denen die Aktivitat
iiberwiegend bei den Studierenden liegt. Die PBL-Tutorien umfassen maximal 15
Studierende (und einen PBL-Tutor), damit alle Studierenden die Moglichkeit haben, in
Interaktionsprozesse eintreten zu konnen. In den Tutorien arbeiten die Studierenden
fallorientiert. In jedem Tutormum wird ein spezifischer Fall aus der Lebenswelt der
Studierenden thematisch bearbeitet. Vorlesungen und Tutorien sind hierbei eng

aufemander abgestimmt. Allerdings stellen die Tutorien prinzipiell keine Wiederholung
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und Vertiefung der Vorlesungsinhalte dar, wie es die klassischen Ubungs- und
Seminareinheiten normalerweise vorsehen. Vielmehr werden in den Tutorien neue
Wissenseinheiten — generiert, die die Studierenden eigenverantwortlich und
selbstorganisiert entwickeln.

Die PBL-Tutoren sind Begleiter des studentischen Interaktions- und
Lernprozesses. Sie geben keine fachlichen und inhaltlichen Hinweise und greifen nur
mittels Fragetechniken ein, wenn beispielsweise der Diskussionsprozess ins Stocken
gerdt oder sich die Studierenden thematisch ,,im Kreis drehen®. Dariliber hinaus
iiberwachen sie anhand einer vorgegebenen Checkliste, ob die Studierenden, im Sinne
der Modulinhalte des Studiums, die richtigen Lernziele entwickeln.

Die nachfolgende Abbildung (Abb. 1) zeigt die zeitliche Aufteilung und inhalt-
liche Uberlappung der Veranstaltungsinhalte nach Vorlesungen (VL) und PBL-Tutorien
(PBL).

Veranstaltungsinhalte

PBL

50%

Abb. 1: Aufteilung und Uberlappung von Vorlesungen und PBL-Tutorien

Hier ist deutlich zu erkennen, dass Vorlesung und PBL-Tutorium nur eine
geringe Schnittmenge aufweisen. Die angesetzte Zeitverteilung zwischen Vorlesungen
und Tutorien liegt bei jeweils ca. 50%. Die Gleichrangigkeit beider didaktischer
Methoden kommt auch in der Modulabschlusspriifung zum Ausdruck.

Die nachfolgende Abbildung (Abb. 2) zeigt den Zusammenhang zwischen Vorlesungen,
PBL-Tutorien und Modulabschusspriifung.

Vorlesung PBL-Tutorium
90% Input 10% Input
10% Interaktion 90% Interaktion
Dauer: 90 Min. Dauer: 135 Min.
Gruppengrofie: 70 GruppengroBe: 15

—— Priifung ¢——
50% 50%
Abb. 2: Zusammenhang und zeitliche Strukturierung von Vorlesungen und PBL
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Im Folgenden wird beispielhaft e Fall aus der Lebenswelt der Studierenden,

den diese thematisch bearbeiten, vorgestellt:

Fallbeispiel ,,Die Macht des Unbewussten “

,, Cora und ihre beste Freundin Vanessa verbringen viel Zeit miteinander. Cora
ist eine ausgeglichene und ruhige Person, die ungern im Mittelpunkt steht. Ein paar
Mal hat Vanessa ihre Freundin jedoch schon ganz anders erlebt. Wenn Cora auf Partys
Alkohol getrunken hat tanzt sie hemmungslos auf dem Tisch und unterhdilt die ganze
Gesellschaft. Am ndchsten lag ist ihr das am Vorabend gezeigte Verhalten sehr
unangenehm. Sie beklagt sich dann regelmdiflig bei Vanessa wie es zu ihrem Verhalten
kommen konnte.

Vanessa studiert im zweiten Semester Psychologie und hat neulich etwas iiber
Freuds Persénlichkeitstheorie gelesen. Dabei ist ihr aufgefallen welchen grofen
Einfluss Freud dem Unbewussten zuschreibt. Nun macht sie sich Gedanken dariiber, ob
man Coras Verhalten mithilfe von Freunds Vorstellungen zum Unbewussten erkliiren
kann. “

Zu diesem spezifischen Fall gibt es Arbeits- bzw. Leitfragen fiir die Tutoren:

Arbeitsfragen / Leitfragen fiir die Tutoren:
1. Welche Ebenen des Bewusstseins gibt es nach Freud?
2. Wie kann man Coras Verhalten anhand dieser Ebenen erklaren?
3. Welches Strukturmodell der Psychoanalyse entwickelte Freud?

Ahnliche Fallbeispiele werden in den PBL-Tutorien fir die weiteren
Personlichkeitsperspektiven behandelt.

Wochenbezogene Lernziele

Die Lernziele sind wochenbezogen definiert und orientieren sich am Deutschen
Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen (AK DQR, 2011; Wissenschaftsrat,
2011).
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Beispielhaft seien die Lernziele der ersten Woche genannt:

. Die Studierenden verstehen Inhalt und Strukturmodell der
psychoanalytischen Theorie von S. Freud

. Sie verstehen die unterschiedlichen Grade der Bewusstheit

o Sie verstehen die Entwicklung der Personlichkeit

o Sie lernen die klinische Anwendung von Freuds Theorie kennen

. Sie kennen ausgewahlte Weiterentwicklungen der psychoanalytischen
Theorie.

Der Erfolg des PBL-Konzepts hingt nicht zuletzt von der Qualitdat der
eingesetzten Tutoren ab. Im folgenden Abschnitt werden einige wichtige Aspekte rund

um die Tutorenausbildung beschrieben.

Die Tutorenrolle — Ausbildung und Aufgaben

Die Ausbildung der Tutoren ist eine wesentliche Voraussetzung beim Einsatz
von Problembasiertem Lernen.

Die folgende Abbildung (Abb. 3) beschreibt die Handlungsschwerpunkte des
Tutors. Er sorgt fiir ein wertschidtzendes und produktives Lernklima. Auf der
Prozessebene gibt der Tutor den methodischen Rahmen fiir das Tutormm vor.

SchlieBlich iiberwacht er auf der inhaltlichen Ebene den interaktiven Erkenntnisprozess.

Lernklima:
Lernsetting (Riumlichkeiten, Material, etc.) und Kultur der
Kommunikation sowie des Umgangs miteinander

Prozess:
Methodisches Vorgehen (7-Sprung) und Kommunikation
innerhalb der Gruppe (Moderation), Intervention der Tutors

Inhalt:
Lernziele, priffungsrelevanter Lernstoff, kritische
Diskussion und Reflektion

Abb. 3: Strukturelle Ebenen des PBL-Tutoriums (Miihlfelder & Konermann, 2016)
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Innerhalb von sechs 1-2-tdgigen Modulen (Ubersicht in Tab. 1) vermitteln
erfahrene Trainer der Fakultit fiir Angewandte Psychologie sowohl die theoretischen
Grundlagen der PBL-Methodik, als auch deren praktische Anwendung.

Die Tutoren erlernen in diesen Modulen das fachliche und methodische
Handwerkszeug, um den Lernprozess der Studierenden bestmdglich begleiten, steuern

und tiberwachen zu kénnen.

Tab. 1: Programmbeschreibung des Tutorentrainings (vgl. Miihlfelder & Konermann, 2016)

Programmbeschreibung des Tutorentrainings

Modul Dauer | Inhalt

1 1,5 Tage | Grundlagen der PBL-Methodik (7-Sprung, Moderation,
(12 Std.) | Feedback, Evaluation), Férderung des Lernklimas in Tutorien

2 1,5 Tage | Rollenverstandnis und Kernkompetenzen des Tutors,
(12 Std.) | Fallkonstruktion

3 1 Tag Umgang mit schwierigen Teilnehmern, Umgang mit
(8 Std.) | Konflikten, Motivationsfordernde Interventionen

4 1 Tag Hospitation in PBL-Tutorium eines Experten unter
(6 Std.) | Realbedingungen

5 % Tag Erprobung als Tutor im laufenden PBL-Tutorium
(6 Std.)

6 1 Tag Supervision, Integration, Reflektion
(8 Std.)

Koordination und Evaluation der PBL-Tutorien

Das Zusammenspiel zwischen Vorlesungen und Tutorien bedeutet fiir das
Lehrpersonal der Fakultit einen hohen zeitlichen und organisatorischen Mehraufwwand
im Vergleich zu reinen Vorlesungsformaten. Der Abstimmungsaufwand unter den
Tutoren ist erheblich und muss iiber regelmidBige Treffen koordmiert werden. Die
Treffen der Tutoren, unter Begleitung eines Lehrenden aus dem Themenblock, haben

hauptséchlich die folgenden Zielsetzungen:

e Abgleich der Lernfortschritte zwischen den Gruppen

e Klarung aufgekommener (prozessualer und mbhaltlicher) Fragen
e Hilfestellung und kollegiale Beratung untereinander

e Besprechung geeigneter Klausurfragen aus den Tutorien
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Dartiber hinaus werden die Tutorien anhand der in der Fakultit hierfiir

angefertigten Lehrevaluationsbogen (Kndpfel, 2016) evaluiert und nach den Priifungen

gemeinsam mit den Gruppensprechern reflektiert.

Die Evaluationsbogen teilen sich in zwei Abschnitte auf und die Befragung wird

unter Nutzung des Evaluationssystem EvaSys der Electric Paper Evaluationssysteme

GmbH online durchgefiihrt. Der erste Teil bezieht sich auf den allgemeinen Teil zu

organisatorischen Aspekten des Tutormums. Der zweite Abschnitt beinhaltet Fragen zum

Tutor selbst, dessen Verhalten, Auftreten und Kompetenz im Rahmen des Tutormms

(Items siehe Abb. 4).

1 Allgemeiner Teil - Fragen zum Tutorium

1.1

Die Ziele des Tutoriums sind verstandlich.

Die Ziele des Tutoriums sind klar kommunizisrt.

Der Frafungsanteil/-relevanz des Tutoriums ist bekannt.

Der Aufbau und Ablauf des Tutoriums wurden zu Beginn
kommuniziert.

In den PEL_-Tutorien konnte ich meine Kommunikations- und
Moderationskompetenz weiterentwickeln.

Durch die PBEL-Tutorien fiel es mir leichtzr die Lerninhalte zu
festigen.

Dle Im Tutorlum zur Verfugung gestaiiten Unterlagen sind
hilfreich.

Wenn es Unterlagen zum Tutorium gibt. sind diese gemai
Absprache verfiigbar.

3 Spezifischer Teil - Fragen zu TutoriTutorin

21

32

34

36

Der Umgang zwischen Tutor/Tutorin und Studierenden zeugt
von gegenseltigem Respak.

Die Methode des Problem Based Learning (PBL) wurde durch
den Tutor ( die Tutorin versténdlich vorgestellt und
weitestgehend eingehalten.

Studierende und TutorrTutorin setzen sich gemeinsam Kntisch
mit der Veranstaltung auseinander.

Der Tutor [ die Tutorin wirkie gut vorhereitet.

Der Tutor [ die Tutorin ist freundiich und aufgeschlossen.

Der Tutor [ die Tutorin begleitete den Lernprozess der
studierenden aptimal i(Z.B. durch recntzelfige Intervention,
Anregung zur Diskussion, Abgleich der Lernziele, efc.).

Abb. 4: Itemiibersicht, Allgemeiner Teil (links) und Teil zu Tutor/in (rechts)

Auf der Basis vorangegangener Evaluationen wurde das PBL-Konzept weiter

verbessert, z.B. durch die inhaltliche Anpassung der wochentlichen Treffen mit den

Tutoren und der noch engeren Verzahnung von Vorlesungen und PBL-Tutorien.

Die jiingsten Evaluationsergebnisse (Juni/Juli 2016) zeigen, dass sowohl die

Veranstaltung, als auch die eingesetzten Tutoren zu einem sehr positiven Lernklima

filhren und gleichzeitig einen tiefen Durchdringungsgrad des Lernstoffes aufweisen. Auf

entsprechende Ergebnisse aus Studien von Loyens (2015) sei ebenfalls hingewiesen, die

den maBgeblichen Unterschied im Lernergebnis, insbesondere bei der nachhaltigen

Behaltensleistung unter Einsatz von PBL aufzeigen. Die Studierenden empfinden das
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Lehr-/Lern-Setting als niitzlich, um ein stark ,theorielastiges Fach, iiber den
entsprechenden Anwendungsbezug in der Fallarbeit, zu einem ,praktischen,
spannenden und interessanten Grundlagenfach zu entwickeln.

In der folgenden Abbildung (Abb. 5) sind die Evaluationsergebnisse von
Mai/Juni 2016 dargestellt.

: 1. Allgemeiner Teil - Fragen zum Tutorium

Die Ziele des Tutoriums sind verstandiich. rifft zu |

it aee1,d md=1,0 s=0.8

" I I I I it nichl zu reBd  pees13 md=1,0 =05
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13 E:;;rﬁllf.lngsarﬂeif-mlevanz des Tutoriums ist trifft zu | }._ I I | Erifit nicht zu eEE rweld md=i0 =07
14 Der Aufbau und Ablauf des Tutoriums wanden trifft zu |.” | | | trifit nicht zu
zu Beginn kommuniziert. | | 54 el d md=i0 =03
15 In den PBL-Tutorien konnte ich meine trifft zu | N | | | trifit nicht zu R
Kommunikations- und Moderationskompetenz | h | | =53 =16 md=1.0 5=048
weiterentwickein.
15 Durch die PBEL-Tutorien fiel &s mir keichter die rifft zu | !. | | | trifit nicht zu
Lerninhalte zu festigen. | | | el e, T md=1,0 s=0,8
17 3::;;1;2;0::; ;:;remh \a‘e‘fug ung gestellten trifft zu | l I I I trifit nicht zu 2 rweld md=20 $=07
18 Wenn es Unt en zum Tuloriuwm gibt, sind trifft zu | j | | | Erifit nicht zu
diess gunaﬂmpgmg verfigbar. g | | 6t w13 md=10 s=08
| 3. Spezifischer Teil - Fragen zu Tutor/Tutorin
Sk e el B m Bt P
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Abb. 5: Evaluationsergebnisse Tutorium Diffentielle und Personlichkeits-
psychologie (05/06 2016)

Fazit und Ausblick

Die Konzeption eines PBL-Moduls am Beispiel der Lehrveranstaltungsreihe
,Differentielle und  Personlichkeitspsychologie® hat  gezeigt, dass dieses
Lehr-/Lernformat einen deutlichen Zugewinn fiir die Studierenden darstellt. Die
Ubertragung des Konzepts auf andere Module sollte jedoch thematisch und inhaltlich

begriindet sein (nicht nur um eine neuartige und interaktive Methode einzusetzen). Im
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Bereich der Fallkonstruktion, die fiir PBL-Tutorien unabdingbar ist, zeigten sich Inhalte
mit groBeren Interpretationsmoglichkeiten und Alltagsbezug, gerade im Bachelor-
studium, als besonders geeignet. Sie begiinstigen die fir den Erkenntnisprozess
notwendige Verbindung von Theorie und Praxis.

Die Integration des PBL-Konzepts in die psychologische Ausbildung, an der
Fakultét fiir Angewandte Psychologie, hat sich iiberaus bewéhrt. Neben der intensiveren
Verarbeitungstiefe des Lernstoffes erwerben die Studierenden weitere wichtige,
berufsbezogene Kompetenzen, die zu emner Erhohung der angestrebten Employability
fithren.

Aufgrund dieser positiven Erfahrungen werden perspektivisch weitere
psychologische Grundlagenfacher als PBL-Module gestaltet.
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