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Zusammenfassung

Im Rahmen des DFG-Forschungsprojektes " Skriptgel eitete Diagnostik von Planungskompetenz
im neuropsychologischen Kontext" wurde in 2zweijahriger Arbeit en videogestitztes
Testverfahren zur neuropsychologischen Planungsdiagnostik, der sog. "Skript-Monitoring-
Tedt" (SMT), konzipiert und realisiert. Aufbauend auf friiheren Arbeiten zu einer Pilotversion
des SMT (Skript "Kaffee kochen™) haben wir umfangreiches Videomaterial zu einer Serie von
13 alltaglichen Skripten hergestellt und daraus sorgféltig Szenen ausgewahit, die uns Auskunft
Uber das spezifische Skriptwissen einer Testperson geben sollen.

Der vorliegende Bericht soll Anwender des Verfahrens sowohl mit der Durchfiihrung und
Auswertung vertraut machen als auch wichtige Hintergrundinformation zur Konzeption und
Konstruktion des Verfahrens liefern. Neben der Konstruktion von zwe pardleen
Langversonen des SMT, in denen zu 12 verschiedenen Skripten jeweils 5 Szenen gezeigt
werden, wird auch Gber die Konstruktion einer Kurzverson (SMT-K) berichtet, die Gber nur 6
Skripte mit jeweils 3 Szenen verfigt und in der Testpraxis 6konomisch einzusetzen ist.
Informationen Uber Ergebnisse bisheriger Erprobungen des SMT werden vorgestdlit, die die
Grundlage der Entwicklung der Kurzversion bildeten. Anweisungen zu Durchfihrung und
Auswertung des SMT-K schliefden dieses Bericht ab.

Summary

In the research project "Neuropsychological diagnosis of planning competence based on
scripts’ (funded by the German Research Foundation), the video-based " Skript-Monitoring-
Test" (SMT) was conceptualized and developed during the last two years. The test dlows for a
diagnosis of planning competence in the neuropsychologica context. Based on our studies of an
earlier version (the script "making coffee"), we have planned the collection of an extensive set of
videos for 13 everyday-life scripts. From this set, we selected those scenes which gave precise
information about the specific script knowledge of atest person.

The purpose of the present report is to inform users of this test procedure about the test's
gpplication, as wel as about the interpretation of test results. We also provide important
background information about the structural conception and the construction of the test. In
detail, we report about the construction of two parale long versions of the SMT, each of which
contains 5 scenes for each of 12 scripts, and about the construction of a short verson (SMT-K)
that contains only 6 scripts with 3 scenes per script and that alows for an economica use. We
also present the results of the empirical tests of the SMT which were the basis for the
construction of the SMT-K. Findly, we provide instructions for the application of the SMT-K
and for the interpretation of test results.
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1 Einleitung

Im Rahmen des DFG-Forschungsprojektes ,, Skriptgeleitete Diagnostik von Planungskompe-
tenz im neuropsychologischen Kontext® wurde in zweijahriger Arbeit ein videogestiitztes
Testverfahren zur neuropsychologischen Planungsdiagnostik, der sog. ,, Skript-Monitoring-
Test" (SMT), konzipiert und redisiert. Aufbauend auf friiheren Arbeiten zu einer Pilotversion
des SMT (Skript ,,Kaffee kochen) haben wir umfangreiches Videomaterial zu einer ganzen
Serie von Skripten hergestellt und daraus sorgféltig Szenen ausgewahlt, die uns Auskunft Gber
das spezifische Skriptwissen einer Testperson geben sollen.

Der vorliegende Bericht soll den Anwender des Verfahrens wichtige Hintergrundinformation zur
Konzeption und Konstruktion des Verfahrens liefern. Informationen tber Ergebnisse bisheriger
Erprobungen des SMT werden vorgestdlt, die die Grundlage der Entwicklung einer
Kurzversion, des SMT-K bildeten. Anweisungen zu Durchfiihrung und Auswertung des SMT-
K schliefien dieses Bericht ab.

1.1 Theoretische Grundlagen

Auf der Grundlage gedéchtnispsychologischer Uberlegungen soll die Planungsféhigkeit in en-
ger Verbindung zum Vorhandensein und zur Abrufbarkeit sogenannter ,, Skripts’ untersucht
werden. Danach beruhen die grundlegenden, bei der Planung und der Durchfiihrung einer
Handlung gemal3 eines Plans notwendigen Funktionen auf verfligbarem Wissen tber die logi-
sche Abfolge und zeitliche Struktur einer Handlung. Vor dem Hintergrund des verfiigbaren
Handlungswissens konnen zum einen einzelne Sequenzen der Handlung in Hinblick auf eine
erfolgreiche Durchfihrung des Plans als korrekt oder fehlerhaft beurteilt werden; zum anderen
konnen einzelne ungeordnete Sequenzen in ene logisch notwendige und zeitlich korrekte
Struktur Gberfthrt werden.

In der neuropsychologischen Literatur wird die Fahigkeit, zu planen und Absichten in der Zeit
bis zum Erreichen des Zidls zu verfolgen, in enge Verbindung mit den Funktionen des Frontal-
lappens gebracht. Bei Patienten und Patientinnen mit Frontalhirnlasionen sind entsprechend
haufig eine starke Beeintrachtigung dieser komplexen psychischen Funktion und viefdtige
Folgeprobleme zu beobachten. In einem aktuellen Ubersichtsartikel stellt Grafman (1995) die
verschiedenen theoretischen Ansétze vor. Aus der kritischen Durchsicht dieser Modellvorstel-
lungen entwickelt Grafman seine eigene Konzeption, wonach im prafrontalen Bereich ein a-
genstandiges Reprasentationsformat zu vermuten sai, das er ,, structured event complex” nennt
und zu dem insbesondere sog. ,managerial knowledge units* (MKU) enen bedeutsamen
Anteil beitragen. Mit einem MKU ist aber nichts anderes gemeint als das Skriptwissen Uber eine
bestimmte Ereignisklasse (vgl. Grafman, 1989). Storungen im préfrontalen Cortex sind nach
Grafmans Einschétzung vor allem Stérungen im Skriptwissen.

1.2 Konzeption des Verfahrens

Wenn es so i, daid die Fahigkeit zu planen nicht einfach der algemeinen Konzentrationdei-
stung, der Intelligenz oder dem Problemldsen subsumiert werden kann, sondern hier eine spe-
zifische Stérung des Ruckgriffs auf im Gedachtnis gespeichertes, zugleich altagsnahes und
doch fir vidfdtige Situationen genitigend abstraktes Handlungswissen vorliegt, dann ist es
notwendig, Stoérungen der Planungsfahigkeit nicht mit abstrakten Aufgaben, sondern mit genti-
gend alltags- und praxisnahem Materia zu untersuchen.

Die Anwendung der Videotechnologie bietet hier einige hervorragende Vortelle, sowohl gegen-
Uber einer individuellen Testung in vivo as auch gegeniber einer ausschliefdlichen Testung ab-
strakter Funktionen:
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- In rdatv kurzer Zeit kann die Planungsféhigkeit anhand einer ganzen Bandbreite von ver-
schiedenen Handlungen standardisiert untersucht werden.

- Der Aufwand gegentiber einer klinisch-individuellen Testung in vivo ist deutlich geringer,
wenngleich eine solche Prifung im Einzelfall sich gerade durch den Test as sinnvoll erwel-
sen konnte.

- Die Planungsleistung frontal hirngeschédigter Patienten in der Konfrontation mit alltagsna-
hem Materia wird Uber den Einzelfall hinaus weiterer wissenschaftlicher Analyse zugang-
lich.

- Von besonderem Interesse ist die Frage, wiewet Planungsdefizite handlungsspezifisch auf-
treten.

- DieMotivation der Betroffenen wird eher angesprochen durch Materid, dessen Alltagsrele-
vanz unmittelbar erlebbar ist, als durch altagsfernes Aufgabenmaterial.

Vor dem Hintergrund dieser hier nur knapp skizzierten Uberlegungen haben wir zu Beginn der
90er Jahre eine Pilotversion des ,, Skript-Monitoring-Test* entwicket (vgl. Funke & Grube-
Unglaub, 1993; Grube-Unglaub, 1992). In dieser Pilotversion, die das Skript ,, Kaffee kochen”
zum Gegenstand hatte, wurden die grundlegenden Anforderungen an die Testperson aufgrund
sachlogischer Erwagungen festgelegt. Diese Anforderungen, die der Petient fir jede Szene zu
bearbeiten hat, beziehen sich auf die dre Dimensionen ,Planiberwachung® (PU),
» Fehlerdiagnostik” (FD) und ,, Abfolgen erkennen® (AE). Diese werden weiter unten genauer
beschrieben.

Alledrel Anforderungen sind Bestandteil eines umfassenderen handlungstheoretischen Modells
zum Ablauf von Planungs- und Problemldseprozessen (vgl. hierzu die ausfuhrlichen Darstel-
lungen bei Funke & Fritz, 1995).

Mit Beginn der Projektférderung durch die DFG wurde es uns maglich, Uber die Pilotversion
hinausgehende Verfilmungen von alltagsnahen Skripten zu realisieren. Wir schildern zunéchst
die im Rahmen der Entwicklung vorgenommenen Schritte, bevor dann in einem spéteren Tell
Details zur Durchfihrung und Auswertung der Kurzversion des Verfahrens gegeben werden.
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2 Herstellung der Materialien fir den SMT

Im folgenden sollen die einzelnen Schritte, die zur Herstellung der Materialien fir den SMT in
den beiden Paralleltest-Versionen A und B notwendig waren, genauer beschrieben werden. Wir
beginnen zunéchst mit der Darstellung von Instruktion und Ablauf des SMT, um dann in die
einzelnen Phasen der Erstellung des Materias Einblick zu geben.

2.1 Instruktion und Ablauf der SMT-Darbietung

Der Ansatz des SMT besteht darin, planungsgestorte Patienten mit Videoszenen dltéglicher
Handlungsablaufe (z.B. Einkauf im Supermarkt) zu konfrontieren, in denen vom Akteur teil-
weise Fehler gemacht werden. Die Anforderungen, die der Patient fir jede Szene zu bearbeiten
hat, beziehen sich auf folgende drei Dimensionen:

(1) ,Planiberwachung® (PU) erfordert vom Patienten, daf3 er, sobald ihm ein Fehler im Hand-
lungsablauf auffallt, dies durch ein verbales,, Stop* signalisiert.

(2) ,Fehlerdiagnostik® (FD) erfordert vom Patienten im Anschluf3 an die Darbietung einer
Szene das Urtell, ob die jewells dargestellte Handlung korrekt oder fehlerhaft war.

(3) ., Abfolgen erkennen” (AE) erfordert schlieffdlich die Einschétzung des Patienten, wie es im
Anschlufd an die zuletzt dargebotene Szene sinnvoll weitergehen konnte.

Die Instruktion des SMT orientiert sich vorwiegend an der Instruktion der Pilot-Untersuchun-
gen mit dem Skript , Kaffeekochen* (vgl. Funke & Grube-Unglaub, 1993; Grube-Unglaub,
1992; Grube-Unglaub & Funke, 1992, 1995; Matthes-von Cramon, Grube-Unglaub & Funke,
1995). Dartberhinaus wurde im einleitenden Tell des Verfahrens eine ausfihrliche neue In-
struktion zur Teilaufgabe ,, Abfolgen erkennen® entwickelt, da diese sich von der entsprechen-
den Aufgabe in der Pilotversion unterscheidet.

Als Beispielszenen zum Einlben der Anforderungen wurden fir jede Version zwei Szenen aus
dem Skript ,Essen in einer Kantine" ausgewahlt. Dieses Skript erscheint ausschliefdich in der
Instruktionsphase, kommt also in der Testphase, in der zwdlf andere Skripte prasentiert werden,
nicht mehr vor. Zunéchst erfolgt eine allgemeine Einfihrung:

»Im folgenden werden I|hnen nacheinander verschiedene alltagliche Hand-
lungsereignisse (zB. Besuch ener Kantine) anhand von jeweils funf Filmszenen
dargeboten. - Die verschiedenen Handlungsereignisse werden von unterschiedlichen
Hauptpersonen ausgefihrt. Dabei handelt die Hauptperson eines Ereignisses nicht
immer richtig, sondern macht auch Fehler. - lhre Aufgabe besteht nun darin, die
Filmszenen danach zu beurteilen, ob die jeweilige Hauptperson richtig handelt oder ob
se einen Fehler macht. - Bitte beachten Se, dal3 die funf Szenen, die jeweils zu einem
Handlungsereignis gehéren, in ihrer Relthenfolge vertauscht dargeboten werden. Die
Darbietungsreihenfolge der Szenen entspricht also nicht dem tblichen Handlungsablauf.
Se missen sich daher in jede Szene neu eindenken und sollen jede Szene fiir sich
genommen beurteilen. - Also: Sagen Se moglichst schnell , STOP*, falls Ihnen
innerhalb einer Szene ein Fehler auffallt! Haben Se noch Fragen?”

Danach wird der Ablauf des Tests anhand zweler Beispielszenen erléutert. Die erste Beispiel-
szeneist eine richtige Szene, die eher gegen Ende der Handlungsabfolge ,, Essen in einer Kan-
ting“ vorkommt (Szene 7 in Version A bzw. Szene 9in Version B; die Nummerierung der Sze-
nen bezieht sich auf die Darstellung der einzelnen Szenen in Anhang 1; die beiden erwahnten
Szenen sind in Tab. A1.0 genannt).

Vor Beginn der ersten Beispielszene wird der Patient durch ein Titelbild, das den Hauptakteur
und das jewellige Skript schlaglichtartig vorstellt, Uber den Gesamtzusammenhang der Szene
informiert:
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, Herr GroRR il in einer Kantine..."

Aulerdem wird er noch einmal aufgefordert, , STOP* zu sagen, wenn die Hauptperson der je-
weiligen Szene einen Fehler macht (T eilaufgabe ,, Planiberwachung*):

»agen Se miglichst schnell ,, STOP“, falls Herr Grof3 in der folgenden Szene einen
Fehler macht!*

Danach sieht der Patient die Szene. Im Anschluf daran soll der Patient noch einma beurteilen,
ob die Hauptperson einen Fehler in der Szene gemacht hat oder nicht (Teilaufgabe , Feh-
lerdiagnostik*):

»Nachdem Se die gesamte Szene gesehen haben, sollen Se noch einmal entscheiden:
War allesrichtig oder hat Herr Grol3 einen Fehler gemacht?”

Falls der Patient angibt, die Hauptperson hétte einen Fehler gemacht, wird er aufgefordert, den
Fehler zu beschreiben.

Zur Teilaufgabe ,, Abfolgen erkennen* wird danach ausfuihrlich erklart, wie die Beziehung
zwischen der Szene und den jeweilsim Anschluld daran gezeigten Bildern aussieht. Z.B. wird in
der ersten Beispielszene der Version A die Szene gezeigt, in der Herr Grol3 sein Essen an der
Theke bezahlt. Die in der Instruktion zunéchst einzeln gezeigten Standbilder werden dann fol-
gendermal3en beschrieben:

»IMAnschlul® an jede Filmszene werden Ihnen immer vier Bilder gezeigt, die zu dem je-
weiligen Ereignis gehtren. - Eines der Bilder beschreibt die Szene, die Se gerade gese-
hen haben: Herr Grol3 bezahlt sein Essen. - Eines der Bilder beschreibt die Szene, die
der gerade gezeigten Szene unmittelbar vorausgeht: Herr GroR3 wahit ein Getrank. -
Eines der Bilder beschreibt die Szene, die der gerade gezeigten Szene unmittelbar
nachfolgt: Herr Grol3 sucht einen Tisch. - Eines der Bilder beschreibt die Szene, die der
gerade gezeigten Szene spater nachfolgt: Herr Grof3 steht vom Tisch auf.”

Der Patient soll damit explizit mit der Struktur der Standbilder vertraut gemacht werden. Es wird
ihm gesagt, dal3 er das Bild benennen soll, das der gezeigten Szene unmittelbar nachfolgt:

»3e haben in der Filmszene gesehen, wie Herr Grof3 sein Essen bezahlt. Ihre Aufgabe
besteht nun darin, dagenige Bild zu nennen, auf dem gezeigt wird, was Herr Grol3
unmittelbar als Nachstes tun wird. - Ganz egal, ob Herr Grol3 einen Fehler gemacht hat
oder nicht: Entscheiden Se nun, welches Bild die unmittelbar nachfolgende Szene be-
schreibt.”

Danach erhdt der Patient dasin Abb. 2.1 gezeigte Bild mit den vier simultan dargebotenen Sze-
nenausschnitten (=Standbildern) zur Beurteilung vorgelegt. Wir nennen diese Kombination von
vier Standbildern nachfolgend ,, Testbilder”, da sie das Reizmaterid fur die eigentliche Testan-
forderung der Dimension ,, Abfolgen erkennen® darstellen.
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Welches Bild beschreibt
die nachste Szene?

Abb. 2.1: Testbild fiur die Anforderung , Abfolgen erkennen“ im Skript , Kantinenbesuch®.
Die korrekte Abfolge der vier Szenen ist DBAC.

Zum Schlu wird noch einmal auf die richtige L6sung dieser Aufgabe hingewiesen:

,Hier beschreibt Bild A die nachste Szene: Nachdem Herr Grol sein Essen bezahlt hat,
sucht er einen Tisch.”

Die zweite Beispielszene ist eine Fehlerszene, die etwa in der Mitte der Handlungsabfolge
»Essen in einer Kantine" vorkommt (Szenen 4 bzw. 6). In Version A ist es die Fehlerszene, in
der Herr Grof3 mit dem Speiseplan in der Hand an der Ausgabe des Besteckes vorbeigeht, ohne
dal3 er das bendtigte Besteck mitnimmt.

Die Abfolgein der zweiten Beispielszene ist genau die gleiche wie in der Testphase, aul3er dal3
wahrend der Instruktionsphase noch Fragen bzw. Erlauterungen erlaubt sind. Vor Darbietung
der Szene erfolgt die Aufforderung zur Plantberwachung:

»agen Se moglichst schnell ,, STOP*, falls Herr Grol3 in der folgenden Szene einen
Fehler macht!*

Nach der Szene soll der Patient den mdglicherweise aufgetretenen Fehler diagnostizieren (bzw.
beschreiben):

»War allesrichtig oder hat Herr Grol3 einen Fehler gemacht?”,

um im Anschlul3 daran eines von vier Standbildern zu wéhlen, das der gezeigten Szene unmit-
telbar nachfolgt:

, Welches Bild beschreibt die ndchste Szene?”

Hat der Patient am Ende der Instruktionsphase keine Fragen mehr, so kann mit der Testphase
begonnen werden.

» Haben Se noch Fragen? - Dann geht esjetzt los!”
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Technisch wurden die Instruktionstafeln mit Hilfe des Programmes Adobe Photoshop erstellt.
Siewurden als Videobilder mit Ton unterlegt, d.h. der im Videobild sichtbare Text wird jeweils
von einer Sprecherin vorgelesen?.

2.2 Erstellung der Drehblcher zu den einzelnen Skripten

Ausgangspunkt fur die Entwicklung des SMT bilden die Ergebnisse einer entsprechenden Pi-
lotstudie, die die grundséizliche Brauchbarkeit des gewahlten diagnostischen Zugangs doku-
mentiert. In der Pilotversion des Verfahrens wurde exemplarisch der Handlungsablauf
, Kaffeekochen" anhand von acht fehlerhaften und vier fehlerfreien Szenen verfilmt. Als Dreh-
buchgrundlage diente ein detailliertes Planungsdiagramm, das zuvor nach logisch-sequentiellen
Kriterien erstellt worden war.

Um nun fir eine Reihe dltéglicher Handlungsabléufe eine entsprechende kontextspezifische
Diagnostik zu erméglichen, wurde zunéchst eine Diversifizierung des szenischen Materias an-
gestrebt. Dazu wurden die in Tab. 2.1 aufgefuhrten alltagsrelevanten Handlungsabléufe ausge-
wahlt.

Tab. 2.1: Ubersicht Uber die ausgewahlten Skripte.

Nr. Skript-Titel Akteur
0. Essenin einer Kantine (Ubungsszene; Drehort: Mensa Romerstr., Bonn) M-U
1. Kauf einer Hose (Drehort: Kaufhaus Leffers, Bonn-Innenstadt) M-1
2. Geldabheben am Bankautomaten (Drehort: Sparkassenfiliale Bonn-Endenich) M-2
3. Am Morgen (Drehort: private Wohnung) F-1
4. Anrufen aus einer 6ffentlichen Telefonzelle (Drehort: Venusberg, Bonn) F-2
5. Braten von Spiegeleiern (Drehort: private Wohnung) M-2
6. Fahren mit dem Bus (Drehort: Hbf Bonn, Buslinie 638) F-1
7. Bedienung eines Kaffeesautomaten (Drehort: Universitét Bonn) M-1
8. Schreiben eines Briefes (Drehort: private Wohnung) F-2
9. Zahnarzt-Besuch (Drehort: Praxis Dr. Ktichlin, Bonn-Oberkassel) M-1
10. Amtergang wegen neuem Reisepal’ (Drehort: Birgeramt der Stadt Bonn) F-2
11. Einkauf im Supermarkt (Drehort: Extra-Markt, Bonn-Nord) F-1
12. Restaurant-Besuch (Drehort: Restaurant , Traube”, Bonn-1nnenstadt) M-2

Anmerkung. Die Hauptakteure der jeweiligen Skripte sind nach Geschlecht und Auftreten gleichméliig aufgeteilt
worden. Hinter den Kirzeln verbergen sich folgende Personen, die jeweilsin drei Skripten die Identifikationsfigur
abgeben: M-1: Christian Hoppe; M-2: Joachim Funke; F-1: Petra Classen; F-2: Stefanie Grube-Unglaub. In da
Ubungsszene spielt Dr. Klaus-Martin Klein (M-U) den Kantinen-Besucher.

Diein Tab. 2.1 aufgefuhrten Skripte wurden ausgewahlt, da sie eine Rethe unterschiedlicher
Dimensionen variieren. So unterscheiden sich die Skripte z.B. nach dem Ausmal der soziden
Interaktion (Zahnarzt-Besuch vs. Geldabheben am Bankautomaten), nach der zeitlichen Dauer
(Am Morgen vs. Amtergang) oder nach der Vorkommenshéufigkeit (Busfahren vs. Zahnarzt-
Besuch). Es handelt sich um offentliche wie um private Situationen, um Situationen mit unter-
schiedlicher Vorhersehbarkeit bzw. Gestaltungsspielraumen beim Ablauf und um solche mit
unterschiedlicher innerer Betelligung. Der Restaurant-Besuch wurde gewahlt, da dieser Ablauf
in Lehrblchern zur Kognitiven Psychologie oft als Beispiel fir die Existenz von Skripten ange-
fuhrt wird (z.B. Anderson, 1988; Baddeley, 1990; Eysenck & Keane, 1990) und zudem hin-
sichtlich seiner Skriptnormen empirisch untersucht wurde (Bower, Black & Turner, 1979).
AuRerdem haben die Véter der Skripttheorie, Schank und Abelson (1977), ihre Uberlegungen an
diesem Beispid verdeutlicht.

2 Wir bedanken uns herzlich be Dipl.-Psych. Astrid Kohncke fir ihre Unterstiitzung bei der
Vertonung der Instruktionstexte.
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Zunéchst wurden fur jeden der in Tab. 2.1 aufgefuihrten Handlungsabléufe skripttypische Ein-
zelhandlungen gesucht. Fir einen Teil der Skripts(Nr. 0, 1, 3, 4,5, 7, 9, 12 aus Tab. 2.1) liegen
Typikalitétsratings der einzelnen Skriptaktionen aus den Untersuchungen von Vaterrodt (1992)
und Klein (1990) vor. Die Liste typischer Handlungen sah z.B. fur den Handlungsablauf ,, K auf
einer Hose" folgendermal3en aus (vgl. Vaterrodt, 1992):

Geschéft betreten — sich umschauen — Sonderangebote ansehen — auf Preise schauen —
richtige GrofRe wahlen — auf Bedienung warten — Verkaufer suchen — mit Verkaufer Kon-
takt aufnehmen — V orstellungen beschreiben — Wiinsche éuf3ern — Hosen ansehen — Hosen
auswahlen — Umkleidekabine betreten — anprobieren — eigene Hose ausziehen — gewdhlte
Hosen anziehen — sich im Spiegel betrachten —um Rat fragen — nach Preis fragen — Farbe
begutachten — Form begutachten — Entscheidungsschwierigkeiten — sich entscheiden —
wieder umziehen — zur Kasse gehen — ausgewahlte Hose dem Verkaufer geben — bezahlen
— Hose wird eingepackt — Plastiktiite mit Hose erhalten — sich bedanken — Geschéft verlas-
sen.

Bel denjenigen Skripts, bei denen keine Typikaitétsratings der einzelnen Skriptaktionen vorla:
gen, wurden digenigen Handlungsschritte als skripttypisch gewertet, die von den Projektmitar-
beiterinnen und -mitarbeitern mehrheitlich genannt wurden.

Pro Skript wurde aus der Liste der typischen Handlungen eine Handlungsabfolge von insgesamt
13 abgrenzbaren Einzelhandlungen extrahiert. Dabei wurden zu den Einzelhandlungen 2 bis 11
maogliche Fehlerhandlungen ausgedacht. Fur die erste sowie die beiden abschlief3enden
Handlungen war dies nicht nétig, weil diese Szenen nur fur die Erstellung von Standbildern
benétigt wurden, diein der Anforderung ,, Abfolgen erkennen® das voraudaufende, das néchste
und das Ubernéchste Handlungselement darstellen sollten. Mit 10 fehlerfrel sowie 10 fehlerhaft
verfilmten Einzelhandlungen pro Skript sollten sich zwe Parallelversionen mit je 5 vergleichba
ren Szenen herstellen lassen.

Fur den Handlungsablauf ,, Restaurantbesuch® sah das nach der gerade beschriebenen Logik
erstellte Drehbuch so wiein Tab. 2.2 gezeigt aus.

Tab. 2.2: Drehbuch fir das Skript , Restaurantbesuch”. Die mit ,F“ markierten Szenen
sind Fehlerszenen. Fettgedruckt sind fehlerhafte Objekte bzw. Aktionen.

Szene Inhalt

1 »Zugehen auf das Restaurant” (nur fur Standbild ben6tigt)
Vor dem Restaurant ,, Traube” in der Innenstadt: Herr Schmitz (HS) und Frau Schmitz (FS) verabschie-
den sich.
HS: Ich gehe noch eine Kleinigkeit essen und komme danach bei Dir vorbei.
FsS: Bis nachher dann - und lal3 es Dir gut schmecken!

2 ,» Betreten des Restaurants und Platz nehmen*
HS betritt das Restaurant und schaut sich suchend um. Der Kellner (K) kommt und fragt:
K: Einen Tisch fur eine Person?
HS: Ja, bitte, ich mdchte eine Kleinigkeit essen.
K: Hier ist noch ein schoner Tisch am Fenster.
HS geht zu dem bezei chneten Tisch und héngt seine Jacke an den Haken, bevor er sich setzt.

2F » Betreten des Restaurants und an einem reservierten Tisch Platz nehmen*
HS betritt das Restaurant und schaut sich suchend um. Der Kellner (K) kommt.
HS: Ich méchte gerne eine Kleinigkeit essen.
K: Wir erwarten heute noch eine grof3e Gruppe.
HS setzt sich an einen reservierten Tisch.

3 » Speisekarte in Empfang nehmen*
HS hat es sich bequem gemacht und blé&ttert in der Tageszeitung. Der Kellner kommt mit der Karte.
K: Wissen Sie schon, was Sie trinken méchten?
HS: Einen Tee hitte.
Der Kellner geht, HS bléttert in der Speisekarte.
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4F
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9F
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» Suche nach dem zu wahlenden Essen in der Tageszeitung®
HS hat es sich bequem gemacht. Der Kellner kommt und fragt:

K: Wissen Sie schon, was Sie trinken méchten?

HS sucht in der Zeitung nach einem Gericht.

» Bestellung (einer Tomatensuppe)”

Der Kellner kommt mit dem Tee und fragt nach der Auswahl.

K: Was hétten Sie gerne?

HS: Ich hétte gern die Tomatensuppe mit Sahnecreme.

Kellner nimmt Speisekarte wieder mit und verschwindet in der Kiiche.
» Bestellung von Zutaten statt einer Suppe®

Der Kellner kommt mit dem Tee und fragt nach der Auswahl.

K: Was hétten Sie gerne?

HS: Ich hétte gern Tomaten, eine Zwiebel, Oregano, Salz und Wasser.
Kellner nimmt Speisekarte wieder mit und verschwindet in der Kiiche.
» Warten auf das Essen (und Zeitung lesen)”

HS trinkt seinen Tee und liest Zeitung.

» Eigenes Geschirr und Besteck aus Tasche holen*®
HS nimmt eigenes Geschirr und Besteck aus seiner Tasche und deckt sich den Tisch..

» Suppe wird serviert”

K kommt und stellt die dampfende Suppe auf den Tisch. HS legt die Zeitung weg und féngt mit dem
Essen an.

» Verlassen des Restaurants, nachdem Suppe serviert wird”

K kommt und stellt die Suppe auf den Tisch. HS steht auf und verlait das Restaurant.

» Suppe essen (Gewdirze dazu bestellen)”
HS I6ffelt schweigend und genief3end seine Suppe. Er bestellt Salz und Pfeffer zum Nachwirzen.

»Messer fur Suppe bestellen®
HS i3t seine Suppe. Als der Kellner vorbeikommit, fragt er ihn nach einem Messer fur die Suppe.

»Nach Essen der Suppe Kaffee bestellen®

HS |6ffelt gentiflich die letzten Tropfen aus seiner Suppenschiissel und lehnt sich geséttigt zurtick. Der
Kellner kommt und réumt ab.

HS: Ich hétte gern noch einen Kaffee.

K: Sehr wohl, mein Herr, kommt sofort.

»Nach Essen der Suppe Tisch abraumen*

HS 16ffelt geniifdlich die letzten Tropfen aus seiner Suppenschiissel. Als er damit fertig ist, raumt er
Teller und Besteck selbst ab.

»Milch in den Kaffee schitten und Kaffee trinken”

HS trinkt den bestellten Kaffee, den der Kellner vor ihn hingestellt hat.

»Milch in die Zuckerdose anstatt in die Kaffeetasse schitten®
HS schittet Milch in die Zuckerdose und trinkt dann seinen Kaffee schwarz.

» Rechnung bestellen®
Der Kaffee ist ausgetrunken, die Zeitung liegt ausgelesen neben HS.
HS: Ich mdchte gern bezahlen.

, Uberweisungsformulare bestellen*
Der Kaffeeist ausgetrunken, die Zeitung liegt ausgelesen neben HS.
HS: Bringen Sie mir bitte die Uberweisungsfor mulare.

, Bezahlen®

Der Kellner driickt auf der Kasse ein paar Zahlen ein und kommt mit der Rechnung.
K: Bitte sehr! Macht elf Mark siebzig.

HSlegt Geld auf den Tisch.

,Mit Zuckerstiicken aus der Hemdtasche bezahlen”

Der Kellner driickt auf der Kasse ein paar Zahlen ein und kommt mit der Rechnung.
K: Bitte sehr! Macht elf Mark siebzig.
HS bezahlt mit Zuckerstickchen.
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12 » Vom Tisch aufstehen und Verlassen des Restaurants® (nur fur Standbild ben6tigt)
HS geht zur Tar und ruft zum Kellner:
HS: Auf Wiedersehen!
K antwortet nicht, HS verl &3 das Restaurant.
13 » Fortgehen” (nur fir Standbild benttigt)
HS kommt aus dem Restaurant und geht auf dem Biirgersteig Richtung Innenstadit.

Um das Drehbuch zu vervollsténdigen, wurden noch Informationen tber Drehorte (im Beispiel-
skript ,,Restaurant: Vor dem Bonner Restaurant , Traube® und dessen Bistro), notwendige
Requisiten fir das Drehen der Szenen (im Beispiel: Geldborse, Tageszeitung und Gaststétten-
Equipment; insbesondere: Tisch, Stuhl, Speisenkarte, Geschirr, etc.) und den Aufbau der Sze-
nenabfolge hinzugefugt (im Beispiel dreigeteilt: Teil 1. vor dem Restaurant: Betreten; Tell 2: im
Restaurant; Teil 3: vor dem Restaurant: Verlassen und Weggehen).

Das hier beschriebene Vorgehen bel der Erstellung der Drehbiicher wurde fir ale zwdolf ausge-
wéhiten Skripts redisgert, bevor dann mit den egentlichen Dreharbeiten begonnen werden
konnte.

2.3 Dreharbeaten

Die Dreharbeiten zu den einzelnen Handlungsereignissen wurden innerhab eines Arbeitsblocks
von ca. 6 Monaten im Sommer und Herbst 1994 durchgeftihrt. Anhand des Handlungsablaufes
» Restaurantbesuch® wird im folgenden veranschaulicht, welche Arbeitsschritte und Prozesse im
einzelnen bel der Verfilmung der Drehblicher zu berticksichtigen waren. Wir beginnen mit der
Darstellung organisatorischer Aspekte, bevor dann zu den inhaltlichen Aspekten Ubergegangen
wird. Am Ende werden einige algemeine Probleme bel den Dreharbeiten geschildert.

Zunéchst erfolgten Anschreiben an mehrere Restaurants im Raum Bonn mit der Bitte um die
madgliche Genehmigung von Dreharbeiten vor Ort. Bel positiver Nachricht erfolgte die Vorab-
besichtigung des mdglichen Drehortes (Ausstattung, R&umlichkeiten, Beleuchtungsverhatnisse,
etc.). Dann efolgte eine Absprache bzgl. des genauen Drehtermins (eigene Schauspieler; as
Schauspieler zur Verfigung stehendes Personal der Original-Drehorte; geeigneter Drehzeit-
punkt, um den Ublichen Betriebsablauf moglichst wenig zu storen; etc.). Schliefdlich erfolgten die
Dreharbeiten vor Ort (ca. vier bis sechs Stunden) mit einem funfkopfigen Team, dem die drei
Hilfskréfte, die Projektmitarbeiterin und der Projektleiter in jewells unterschiedlichen
Funktionen als Schauspieler, Kameramann, Tonassistent bzw. Regisseur angehorten.

Grundsétzlich wurden vor jeder Verfilmung die notwendigen Requisiten zusammengestellt und
besorgt. Aullerdem sprach das ganze Team am eigentlichen Drehtag noch einmal ale Szenen
des Handlungsablaufes durch, um mégliche Anderungen, die sich z.B. dlein aus dem gewahiten
Drehort ergaben, noch einbauen zu kénnen. Da der Drehort fur vide Handlungsablaufe bel der
Erstellung der Drehblcher in der Regel noch nicht festlag, mulde eine grof3e Flexibilitét be-
zlglich der Requisiten, der Szenenvidfdt, des Szenenaufbaus und der Szenenumstellung vor-
handen sein. So wurde z.B. beim Restaurantbesuch statt in einem Restaurant in einem Bistro,
das eigens dafur zur Verfigung gestellt wurde, gedreht. Hieraus ergaben sich Anderungen be-
ziglich einer Mentauswahl, einer Tischbestellung usw.

Um e n entsprechendes Raumgefihl zu erzeugen, wurde zunéchst aus einer etwas grof3eren Di-
stanz heraus gefilmt. Dies stellte sich jedoch al's ungiinstig heraus, da keinerlei Details mehr er-
sichtlich waren. Normale Vorgange, wie z.B. die Rechnung zu erhdten, mufen deutlicher her-
vorgehoben werden. Die Rechnung wurde daher auf einem kleinen Tablett (bistro-untypisch)
gebracht, damit sie besser ersichtlich war.

Da aus den gedrehten Szenen die jeweiligen Standbilder fUr die Testanforderung ,, Abfolgen er-
kennen“ gezogen werden sollten, mufite bereitsbel der Verfilmung darauf geachtet werden, daf3
der entsprechende Informationscharakter nicht nur in der bewegten Handlung liegt. So konnte
z.B. ein Herausgehen der Hauptperson (aus einem Haus) spéter in einem Standbild auch as
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Hineingehen interpretiert werden, wenn nicht entsprechende Details, wie ein Stiick Stral2e oder
der Arm des Kdllners, der nach drauf3en weist, mitverfilmt wurden.

Schon wahrend der Dreharbeiten mufdte aulRerdem darauf geachtet werden, dal3 die Tonqualitét
im Film ausreichend fir den Test war. Das Mikrophon der fir die Dreharbeiten zur Verfigung
stehenden S-VHS-C-Kamerawar direkt an der Kamera angebracht. Dadurch wurden die beste-
henden Nebengerdusche (bel Szenen im Freien insbesondere der Stral3enléarm, aber auch die
Klimaanlage bel Szenen im Kaufhaus) vid lauter aufgenommen as die relevanten Stimmen der
eigentlichen Hauptpersonen. Fur einige Szenen war daher eine nachtragliche Vertonung not-
wendig.

Auch visudl lief3 der etwas primitive Stand des Filmequipments dem (unerfahrenen) Kamera-
mann wahrend der Dreharbeiten oft kein Urteil zu, ob nun das von uns gewtinschte Detail auch
entsprechend gut aufgenommen und im Filmmateria ersichtlich war. Gréliere Bewegungsab-
laufe der Hauptpersonen konnten nicht verfolgt werden, da dies die Kamera mit einem un-
scharfen Bild beantwortete.

Der Handlungsablauf ,, Anrufen aus einer 6ffentlichen Telefonzelle® mufde nach der Sichtung
des Filmmaterials und bei dem Versuch der Erstellung von Szenen und Standbildern ganz neu
gedreht werden, da ein grof3er Tell der Informationen des Films in den Verbaliserungen der
Hauptperson lag. Standbilder waren angesichts des réumlich gesehen statischen Charakters die-
ses Skripts nicht vollig eindeutig herstellbar.

Im Ruckblick auf die Dreharbeiten wurde festgestellt, dal3 es fur die Erstellung des Filmmate-
rialseine Art ,, Probefilm® hétte geben missen. Dieser Probedurchlauf durch alle Arbeitsschritte
hétte vide Hinweise fir den ganzen Ablauf der Erstellung des Videomateridls der spéter zu
verwendenden Szenen ergeben und zwar bezliglich der verschiedensten Arbeitsschritte wie Er-
stellung der Drehbiicher der Handlungsabl&ufe, Drehen der Szenen, Schneiden des Videomate-
rias, Erstellung der Standbilder, Uberarbeitungen und Timeline-Aufbau. Insbesondere wére dies
hilfreich fir die Kameraftihrung und -einstellung gewesen. Aber dafr lief? der enge Zeitrahmen
des Projekts leider keinen Spielraum.

Dieses hier dargestellte Vorgehen wurde fr jedes der zwdlf Skripte durchgefihrt, wobel die je-
welligen skript-spezifischen Aspekte ihren Tribut forderten. So ist z.B. das Drehen in einem
grofRen Kaufhaus oder auf einem offentlichen Amt mit ganz anderen Problemen behaftet as
Dreharbeiten in einer Privat-Wohnung. Diese Anforderungen hat die SMT-Filmcrew vor vide
praktische Planungs- und Probleml 6seprozesse gestellt, die aber dlesamt geldst werden konn-
ten.

2.4 Schneiden der verwendeten Szenen

Von dlen Telszenen der Handlungsabléufe und von den gedrehten Fehlerszenen standen am
Ende der Dreharbeiten jewells mehrere Video-Versionen zu Verfigung. Aus Sicherheitsgriinden
wurde jede einzelne Szene mehrmals gedreht. Pro Skript wurden so etwa 60-90 Minuten Roh-
film hergestellt, aus dem dann die besten Szenen herausgesucht wurden. Bei der Auswahl des
Videomaterias fur den Test muféte auf mehrere Kriterien Ricksicht genommen werden: (1) Die
Szene mu3 vollstandig sein, (2) die Filmqualitét mufd ausreichend sein, (3) die Tonqudité muf3
ausreichend sein und (4) die jewellige Handlung muf3 in der Szene klar ersichtlich sein. Auf dle
vier Punkte wird nachfolgend detaillierter eingegangen.

(1) Vollstandigkeit der Szene. Nur halb gefilmte Szenen (z.B. Abbruch wegen Stdrgeréuschs
oder wegen zu frihzeitigem Agieren der Akteuere) oder fehlerhafte Videoszenen wurden von
vorne herein ausgeschlossen. In die Szenen des Tests wurde nur in seltenen Falen ein Schnitt
integriert, und zwar nur dann, wenn die entscheidende Handlung nur durch zwe verschiedene
Bildeinstellungen Kklar représentiert werden konnte (Bsp.: im Skript , Busfahren® wurde die
Handlung ,Fahrkarte abstempeln® durch die Szene, in der die Hauptperson zum Ab-
stempelgerét geht und, nach einem Schnitt, durch die Grol3aufnahme, wie die Fahrkarte am Au-
tomaten tatsachlich abgestempelt wird, représentiert). Wenn eine Handlung ohne Schnitt dar-
stellbar war, so wurde dies bevorzugt.
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(2) Ausreichende Filmqualitét. Die Ausristung, die zum Verfilmen der Szenen zur Verfiigung
stand, hatte nicht die von uns gewinschte Qualitét. Dies fuhrte dazu, dal3 einige Szenen aus
quditativen Grinden ausgeschlossen werden mufdten. AulRerdem war bel den Aufnahmen kein
Filmtechniker anwesend. Einige Szenen waren daher aus filmtechnischen Grunden fur den Test
nicht brauchbar.

(3) Ausreichende Tonqualitat. Der Ton war beim Drehen einiger Handlungsabfolgen ein gré-
[3eres Problem. Die zur Verfigung stehende S-VHS-Kamera besal? nur ein Mikrophon, das di-
rekt an der Kamera angebracht war. Wurde aus grof3erer Entfernung gefilmt und war der Larm-
pegel der Nebengerdusche im Umfeld des Filmschauplatzes zu hoch, so fuhrte dies zu gréflzeren
Problemen mit der Tonqualitét der Videoszenen. Tellweise muldte aus diesem Grund der ur-
springlich vorgesehene Standort der Dreharbeiten anders gewahlt werden, teilweise wurden die
(laut ausgesprochenen) Gedanken der Hauptperson von einer anderen Sprecherin wahrend der
Dreharbeiten in das Mikrophon der Kamera gesprochen. Trotzdem war die Tonqualitét durch
Nebengerausche so beeintréchtigt, dald einiges an Videomateria nicht in den Test aufgenommen
werden konnte.

(4) Gute Erkennbarkeit der Szenenaktion. Fir die logische Konsistenz des Testes war es erfor-
derlich, dal? jede Szene die reprasentierte Handlung (und zwar nur diese) klar zum Ausdruck
brachte. Es war mdglichst zu vermeiden, dal3 sich die aufeinanderfolgenden Szenen mit den
darin dargestellten Handlungen tberschnitten. Dies war notwendig, da die Struktur der Stand-
bilder in der Tellaufgabe ,, Abfolgen erkennen* festgelegt war, d.h. die unmittelbar vorherge-
hende Handlung, die reprasentierte Handlung, die unmittelbar und die spéter nachfolgende
Handlung sollten klar unterschieden werden kdnnen. Aul3er der représentierten Handlung sollte
die verwendete Szene keine andere Handlung beinhalten. Dies fihrte dann zu Problemen, wenn
die einzelnen Handlungen fir sich genommen nicht eindeutig identifizierbar waren.

Konnten Szenen gefunden werden, die dle diese Kriterien erflillten, so konnten sie in den Test
aufgenommen werden. Im anderen Falle wurde versucht, dies bei der Auswahl der verwendeten
Szenen fUr den Test (siehe nachfolgende Kap. 2.5) zu berilicksichtigen.

2.5 Uberprufung der Fehlerszenen nach Schltissigkeit

Dieim letzten Abschnitt angefiihrten Kriterien fur eine Auswahl von Szenen fir den Test hatten
zur Folge, dal3 einige Szenen fur eine Verwendung im Test schon ausgeschieden waren. Bevor
dann die letztendliche Auswahl der Szenen erfolgte, wurden die vorhandenen Fehlerszenen zu
den Szenen 4 bis 11 (vgl. Kap. 2.6) von mehreren Personen noch einma gesichtet und nach ih-
rer Schltssigkeit und Eindeutigkeit beurteilt. Die aggregierten Beurteilungen der Fehlerszenen
lassen sich Tab. 2.3 entnehmen (fett markiert sind die Szenen, die spéter in den Test eingingen;
die Nummer der Fehlerszene [FSz] korrespondiert mit den Szenenbeschreibungen in Anhang 1.

Tab. 2.3: Beurteilung der Fehlerszenen-Qualitéat (+++=sehr gut bis ---=sehr schlecht; fett
markiert: die je vier pro Skript ausgewahlten Fehler).

Hosenkauf Bankautomat Am Morgen  Telefon Spiegeleier Bus
FSz4 ++ 0 - T T 0
FSz5 + 0 ++ + +++ +
FSz6 + o ++ + + ++
FSz7 + 0 ++ - + +
FSz8 + 0 + + + +
FSz9 + o) ++ + B i+
FSz10 + 0 + + +
FSz11 + 0 ++ + +




SMT-Manua - 15 -

Tab. 2.3: (Fortsetzung).

K efessutomet Brief Zahnarzt ~ Amtergang Supermarkt  Restaurant

FSz4 +++ + + ++ +
FSz5 0 ++ ++
FSz6 6] ++ 0 + +
FSz7 +++ + + + +
FSz8 ++ + + 0 ++ ++
FSz9 +++ + + + + ++
FSz10 +++ + o ++ +
FSz11  wie FSz10 + ++ + ++

Wie Tab. 2.3 zegt, konnten pro Skript vier Fehlerszenen gefunden werden, die weitgehend als
schliissig und eindeutig charakterisiert wurden und in die Struktur des Szenenplans (vgl. Kap.
2.6) paldten. Eswurde darauf geachtet, dald in den Test nicht zu vide solcher Fehlerszenen auf-
genommen wurden, die auf soziale Normen zurtickzuftihren sind (eine solche Fehlerszene, die
gpéater dann aber dennoch in den Test aufgenommen wurde, ist z.B. die Szene aus dem Skript
» relefonieren aus einer Telefonzelle*, in der die Hauptperson der vorher telefonierenden frem-
den Person ihre Handtasche Ubergibt, bevor sie die Telefonzelle betritt). AuRer der Fehlerkate-
gorie, Verletzung einer sozialen Norm* sind noch ,, Reithenfolgefehler* (die Hauptperson des
gleichen Skripts legt den Hoérer unmittelbar nach der BegriRung wieder auf) und ,, absolute
Handlungsfehler (die Hauptperson entnimmt trotz des selbst verbaisierten Hinweises, dal es
sich um ein Kartentelefon handdlt, Zehnpfennig-Minzen aus dem Portemonnaie) vertreten. Es
wurde darauf geachtet, dal3 Fehler dieser Kategorien in eiwa gleich haufig in jeder der Testver-
sionen Verwendung finden.

2.6 Erstellung eines Szenenplanes

Auf dieser Grundlage wurden nun die Szenen fur den Test selektiert. Da die Teilaufgabe ,, Ab-
folgen erkennen” erfordert, dai3 flir eine gezeigte Szene eine vorhergehende und zwei darauffol-
gende Szenen vorhanden sind, wurden aus den Szenen, die in der Abfolge im Skript mit der
Nummer 1, 12 und 13 versehen waren, nur Standbilder erzeugt (siehe Kap. 2.7).

Von den Szenen 2-11 wurden den beiden Testversionen immer nur Szenen, die eine gerade
Nummer bzw. eine ungerade Nummer bekamen, zugeteilt. Szene 2 bzw. 3 wurden immer as
fehlerfreie Szene an den Beginn des jewelligen Skripts gesetzt und dienten lediglich der filmi-
schen Eingewdhnung in das jeweilige Handlungsereignis und sollen nicht in die Auswertung
aufgenommen werden. VVon den Fehlerszenen 4-11 wurden nun zwel direkt aufeinanderfolgende
Paare (4 und 5, 6 und 7, 8 und 9, 10 und 11) herausgesucht, die beide in den Test aufgenommen
werden konnten (siehe Tab. 2.3). Dabel mufte auf3erdem darauf geachtet werden, dal3 fur die
nicht in den Test aufgenommenen Fehlerszenen jewells eine fehlerfreie Videoszenenversion mit
ausreichender Qualitét vorhanden war. Somit wurden die Szenen 2-11 jedes Handlungsablaufes
—jeentweder in der fehlerbehafteten oder in der fehlerfreien Form — in eine der Versionen des
Tests aufgenommen.

Die selektierten Szenen muf3en nun noch in eine Rethenfolge fur den Skript-Monitoring-Test
gebracht werden. Die Reihenfolge der finf Szenen jedes Skripts sollte mdglichst wenig Einfluf3
auf die Schwierigkeit der Teilaufgaben haben. Es wurde deshalb darauf geachtet, dal nach der
ersten Szene (jewells Szene 2 oder 3) in jedem Skript des Tests zweimd eine Szene, die in der
Handlungsreithenfolge spéter stattfindet, und zweima eine frilhere Szene folgt. Somit sind aus-
gehend von Szene 2 oder 3 innerhalb jedes Skripts zwel szenische Vorwarts- (+) und zwel
szenische Rickwartsspriinge (-) enthalten (bel 12 Skripts jeweilsvierma die Abfolge +-+-, ++-
-, +--+). Mit dieser Voraussetzung wurden sechs mogliche Reithenfolgen gewdhlt, die fir die
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zwOlf Skriptsim Test je zweimal realisiert wurden. Die szenischen Anordnungen in den Skripts
1-6 und 7-12 sind strukturgleich. Dabei wurden in beide Versionen je zur Hélfte die Szenen mit
gerader bzw. mit ungerader Ziffer aufgenommen (siehe Tab. 2.4).

Tab. 2.4: Festlegung der Reihenfolge einzelner Szenen pro Skript. Die in den Zelleintra-
gen befindlichen Szenenangaben a/b stehen fur Versionen A und B. Mit ,F“
sind wieder die Fehlerszenen markiert.

Skript-Nummer 1 2 3 4
Herr Meier: Herr Fink: Frau Bawinkel:  Frau Schmitz:
Abfolgeim Test Hosenkauf Geldautomat Am Morgen Telefonzelle
| (Skript-Einstieg) 2/3 2/3 3/2 2/3
I oF/ 7F 4/5 9F / 8F 8F/ 9F
[l 4/5 10F / 11F 7F | 6F 6/7
v 10F / 11F 8F / 9F 5/4 10/11
\% 8/9 6/7 11/10 4F | 5F
Tab. 2.4: (Fortsetzung).
Skript-Nummer 5 6 7 8
Herr Fink: Spie-  Frau Béarwinke: Herr Meier: Frau Schmitz:
Abfolgeim Test geleler braten Bus fahren Kaffeeautomat Brief schreiben
| (Skript-Einstieg) 3/2 3/2 3/2 3/2
] 9/8 11/10 7F 1 6F 574
[l 11F / 10F 9/8 5/4 11F / 10F
\Y 716 5F/ 4F 11F / 10F 9F / 8F
\% 5F / 4F 7F | 6F 9/8 716
Tab. 2.4: (Fortsetzung).
Skript-Nummer 9 10 11 12
Herr Meier: Frau Schmitz: ~ FrauBarwinkel:  Herr Fink: Im
AbfolgeimTest ~ Zahnarztbesuch Amtergang Im Supermarkt Restaurant
| (Skript-Einstieg) 2/3 3/2 2/3 2/3
] 8F / 9F OF / 8F 8/9 10/11
[l 6F / 7F 716 10F / 11F 8/9
v 4/5 11/10 6/7 4F / 5F
\ 10/11 5F/ 4F 4F | 5F 6F / 7F

Aulerdem wurde, wie Tab. 2.4 zu entnehmen i<, die Plazierung der Fehler systematisch variiert.
Kein Skript beginnt mit einer Fehlerszene; die Ubrigen vier Positionen 11-V kommen genau
sechsmal in den zwolf Skripten as Fehlerposition vor. Damit sollten etwaige Erwartungseffekte

hinsichtlich der Fehlerposition gezielt kontrolliert werden.
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2.7 Erstellung der Standbilder

Von dlen richtigen Szenen muften nun Standbilder zur Erzeugung der Testanforderung ,, Ab-
folgen erkennen® extrahiert werden (vgl. Abb. 2.1 weiter vorne und den dortigen Text). In
jedem dieser Bilder mufdten zur optimalen Erflllung der Testanforderung mehrere Informatio-
nen enthalten sein. Auf dem Bild mufdte konkret erkennbar sein, (1) welche Handlung dargestellt
wird und (2) wann die Handlung zeitlich im Handlungsablauf dattfindet, d.h. in welchem
Verhdtnis das aktuelle Standbild zu den anderen Standbildern des gleichen Skripts steht.

Diese doppelte Anforderung war fir viele Szenen sehr schwer zu redisieren. Fir einige Szenen
konnte nur ein Bild gefunden werden, das einen Teil der benttigten relevanten Informationen
beinhaltet. In einem solchen Fall waren Nachbearbeitungen notwendig (siehe Kap. 2.8).

Sobald die 13 Bilder fur einen Handlungsablauf in der ersten Version fertig waren, konnten je-
wells 4 aufeinanderfolgende Standbilder in ein Testbild zusasmmengefligt werden. Die Position
der Standbilder innerhalb des jeweiligen Testbildes wurde ausba anciert.

Inwiefern die von uns gezogenen Standbilder bzw. deren Nachbearbeitungen den genannten
Anforderungen geniigten, sollte in einem Vortest zu den Standbildern abgeklart werden (siehe
Kap. 2.9).

Technisch wurden die einzelnen Standbilder aus den Szenen mit Hilfe der Videomachine erstellt.
Die Zusammensetzung von jeweils vier Standbildern zu einem Testbild erfolgte danach mit dem
Computerprogramm Adobe Photoshop. Hinzuzufiigen ist an dieser Stelle, dald bel der Erstellung
der Testhbilder bzw. Testbild-Schablone (vgl. Abb. 2.1) verschiedene Aspekte zu gestalten waren,
ndmlich die Anordnung, Buchstabenkennzeichnung und Grofe der Masken, in die die
Standbilder kopiert wurden, die Schriftgrof3e der Instruktion sowie die Farbgebung von Schrift
und Hintergrund. Es wurden zunéchst verschiedene Varianten der Testbild-Schablone entworfen
und hinsichtlich ihrer Darbietungsfreundlichkeit verglichen, bevor die Entscheidung auf die jetzt
verwendete Variante fiel.

2.8 Erste Nachbearbeitungen

Einige Standbilder muf3ten von vornherein nachbearbeitet werden. So war zum Beispiel das Bild
fUr die dritte Szene des Handlungsablaufes ,, Kauf einer Hose" nicht deutlich genug von dem
der vierten Szene zu unterscheiden. In der dritten Szene kommt Herr Meier auf der richtigen
Etage an und fragt den Verkéufer nach Hosen. In der vierten Szene zeigt der Verkaufer Herrn
Meier den Hosenstander mit den Hosen der gefragten Grof3e. Die Nachbearbeitung bezog sich
auf den Arm des Verkaufers, der in der dritten Szene abduziert dargestellt werden sollte, so dal3
erkennbar war, wie der Verkaufer Herrn Meier die Richtung zu den gefragten Hosen (die in der
dritten Szene im Gegensatz zur vierten im Kaufhaus noch einige Schritte entfernt waren) zeigt.
Am Ende dieser Nachbearbeitungen lag eine erste Version von Standbildern vor, die nun zu
Testbildern integriert werden konnten. Technisch wurden die Bilder mit Hilfe des Programmes
Adobe Photoshop nachbearbeitet.

2.9 Vortest

Mit einem Vortest sollte festgestellt werden, ob normale Versuchspersonen (Vpn) in den
Standbildern die tatsachlich reprasentierte Szene erkennen kénnen, bzw. ob diese Personen je-
wells vier aufeinanderfolgende Bilder einer Handlungsabfolge in die richtige Reihenfolge brin-
gen konnen. Wie in der Aufgabe ,, Abfolgen erkennen” im spéteren SMT wurden vier Bilder
gleichzeitig auf dem Bildschirm gezeigt. Allerdings war eines der Bilder markiert. Dieses Bild
sollte in der erstellten Rethenfolge immer an die zweite Stelle gesetzt werden. Hiermit wurde
versucht, die Aufgabe im Vortest der spéteren Tellaufgabe ,, Abfolgen erkennen* anzugleichen.
Es wurde vorerst davon ausgegangen, dal3 Patienten beim Bearbeiten des Skript-Monitoring-
Tests das Bild, das die kurz zuvor gesehene Szene darstdllt, wiedererkennen konnen (und somit
das Bild an die zweite Position setzen).
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Aufgabe der Vpn des Vortestswar esaso, die drel anderen Bilder so um das markierte Bild zu
ordnen, dal3 eines davon vor und zwei Bilder hintereinander nach dem markierten Bild gesetzt
wurden. Der Ldsungsspielraum wurde damit auf folgende sechs M églichkeiten (ABCD, ABDC,
CBAD, CBDA, DBAC, DBCA) eingegrenzt. Die a priori richtige Reihenfolge wird hier durch
die Rethenfolge der Buchstaben im Alphabet reprasentiert, also ABCD.

Der Vortest fand im Mai 1995 dtatt. Es nahmen 30 Vpn im Alter zwischen 20 und 41 Jahren
(Mittelwert 26,5 Jahre) tel, davon 20 Frauen und 10 Manner. Die Stichprobe setzte sich zum
grofRen Tell aus Studierenden zusammen (20, davon 17 Psychologi€), einige hatten eine Lehre
oder Fachschule abgeschlossen (12, z.T. jetzt Studierende) und drel hatten schon en abge-
schlossenes Diplom.

Jede Vp sah jewells dle Standbilder einer Version (15 Vpn die Verson A, 15 Vpn die Ver-
sion B, wobe randomisiert zugeteilt wurde), d.h. es mufden von jeder Versuchsperson 62 Rel-
henfolgen (12 Skripte mit je 5 Testbildern + 2 Ubungsszenen) gebildet werden. Die Bearbei-
tungsdauer fir diesen Vortest lag bel ca. einer Stunde pro Vp.

Die produzierten Reihenfolgen wurden von dem jewelligen Versuchdeiter mittels eines eigens
dazu programmierten Computerprogramms festgehalten. Die voreingestellte Reihenfolge der
Bilder wurde hierbel ausbalanciert, d.h. es wurde unter alen 24 moglichen Kombinationen ab-
gewechsdt (auch das markierte Bild war nicht immer an der zweten Position in der Bild-
schirmdarstellung). Die Ergebnisse dieses Vortests sind in Tab. 2.5 zusammenfassend darge-
sellt.

Tab. 2.5: Zusammenfassung der Ergebnisse des Vortests.

Handlungsabl auf Prozent richti- Anzahl der Standbil- Anzahl der Standbilder, in
ger produzierter der, in denen weniger denen eine fasche Rehen-
Reihenfolgen  ds 10 der 15 Urtelle folge gleich haufig oder hau-

richtig waren figer produziert wurde
U Kantine 88,0 0 0
01 Hosenkauf 80,0 1 1
02 Geldautomat 90,6 0 0
03 Am Morgen 82,6 0 0
04 Telefonieren 713 4 2
05 Spiegelei braten 79,3 3 0
06 Bus fahren 95,3 0 0
07 Kaffeesautomat 80,6 1 1
08 Brief schreiben 86,0 2 0
09 Zahnarztbesuch 91,3 1 0
10 Amtergang 72,0 3 1
11 Supermarkt 95,3 0 0
12 Restaurantbesuch 60,6 5 3

Eine ausfuhrlichere Ergebnistabelle mit den Wahlen der Reihenfolgen fur die einzelnen Stand-
bilder befindet sich im Anhang 2. Wie aus Tab. 2.5 zu erkennen i, liegt die durchschnittliche
Quote richtig produzierter Reihenfolgen erfreulich hoch. Lediglich beim Skript ,, Restaurantbe-
such” wie auch beim eher statischen Skript , Telefonieren in einer Telefonzelle® sehen unsere
Vpn andere Reihenfolgen als mdglich an.
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2.10 Welitere Nachbearbeitungen

Die Ergebnisse des Vortests hatten weitere Nachbearbeitungen zur Folge. Insbesondere die Bil-
der zu den Handlungsereignissen ,Telefonieren in  ener Telefonzelle® und
» Restaurantbesuch®, aber auch einzelne andere Standbilder mufden zur Erhéhung der
Eindeutigkeit nachbearbeitet werden. Dies ergab sich aus den entsprechenden schlechten
Ergebnissen im Vortest. Teilweise wurden (wie aus Tab. 2.5 erkennbar) dternative Reihenfolgen
der vier Bilder haufiger alsdie apriori als richtig gewerteten produziert. Die Ergebnisse wurden
zuerst daraufhin analysiert, ob die haufigere Wahl einer a priori falschen Reihenfolge der vier
Bilder an einzelnen Standbildern lag, oder ob zwei oder mehr Bilder zusammen von mehreren
Versuchspersonen nicht in die richtige Reihenfolge gebracht werden konnten (Interferenz
zwischen den Bildern). Daraufhin wurden in den betroffenen Standbildern weitere Details
hervorgehoben, so dal3 man davon ausgehen konnte, dal3 gesunde Personen die Bilder eindeutig
in eine bestimmte Reihenfolge bringen kénnen. Dies wurde alerdings aus zeitlichen Griinden
nicht noch enma getestet. Eine erneute Normierung an Normalpersonen soll im
Verlangerungszeitraum erfolgen.

Technisch wurden die Bilder wie schon zuvor mit dem Computerprogramm Adobe Photoshop
bearbeitet. Der Aufwand einer einzigen nachtréglichen Standbild-Anderung war erheblich: Da
dieses Standbild in mehreren Testbildern Verwendung fand, muften ale Schablonen fir die
Testhilder, in denen das veranderte Standbild vorkommt, veréndert werden. Dapro Skript ca. 3-5
Standbilder verfeinert werden mufdten, die auf rund 15 Schablonen Veranderungen nach sich
zogen (60 Anderungen pro Skript), ergaben sich bei 12 Skripten in zwel Parallelformen etwa 60
* 12 * 2 = 1440 Anderungen. Diese rund 1.500 Anderungen haben einen enormen und vorher
nicht erwarteten Mehraufwand bedeutet.

Dem Endprodukt ist dies nur bel genauer Betrachtung anzumerken. So angenehm es einerseits
sein kann, mit Hilfe der Bildnachbearbeitung z.B. den Unterschied zwischen Tageszeitung und
Speisekarte auf einem Standbild deutlicher herausarbeiten oder einen stérenden Arm wegretu-
schieren zu kénnen, so zeitaufwendig ist dieses Verfahren auf der anderen Seite. Das Verdndern
der Tageszeitung hat z.B. erforderlich gemacht, dal3 diese Tageszeitung auf samtlichen zum
Einsatz kommenden Standbildern verandert werden mufte. Auch so einfache Operationen wie
das Wegretuschieren einzelner Korperteile bedeutete konkret den Einsatz verschiedener Bildbe-
arbeitungsfunktionen wie z.B. Ldschen, Hintergrund wiederherstellen, einzelne Farbpigmente
mit Pipetten auffillen, verwischen und anschlief3end kontrastieren.

2.11 Timeine-Erstellung und Videoaufnahme

Ein weiterer wichtiger Schritt bel der Herstellung des endguiltigen Videobandes war die Erstel-
lung der Timelines. Dafur wurde mit Hilfe der Videomachine fir Macintosh fur jeden Hand-
lungsablauf eine eigene Datel angelegt, die das Titdbild, ale relevanten Szenen inklusive der
akustisch unterlegten Instruktionstafeln sowie die Standbilder in eine bestimmte zeitliche
Struktur abspeicherte. Die Timeline stellt in einer Datel die Abfolge der einzelnen Szenenaus-
schnitte, Standbilder, Testbilder und Tone in abstrakter Form dar. Die verschiedenen Objekte der
Timeline kénnen sich dabel auf unterschiedlichen Tragermedien befinden (verschiedene Vi-
deobander, Festplatten, etc.), die erst in dem Moment angefordert werden, wo aus der abstrakten
Timeline das konkrete Videoband erstellt werden soll. Dies hat den Vortell, dald Anderungen am
Ablauf (z.B. Veranderungen einzelner Szenen oder Bilder) problemloser durchgefiihrt werden
konnen und nicht der komplette, z.T. sehr aufwendige Prozef? des Uberspielens jedesmal erneut
durchgefihrt werden mulf3.

Es muldte darauf geachtet werden, dal3 auf dem Video zwischen den einzelnen Standbildern und
der Szene keine Lichtblitze oder sonstige stérende visuelle oder akustische Reize auftraten. Dies
wurde mehrfach erprobt, um den bestmdglichen Effekt zu erzidlen. Fur jedes Skript mufdten
letztendlich 56 Einzelsequenzen (Instruktionstafeln, Szenen, Standbilder, Téne) aneinanderge-
flgt werden, die auRerdem mit jeweils verschiedenen Ein- und Ausblendungseffekten zu verse-
hen waren.
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Die endgultige Szenenauswahl fir die beiden Paralelversonen A und B befindet sich mit aus-
fuhrlicher Beschreibung der Szeneninhalte fur alle 12 Skripte in den beiden Anhangen 3 und 4.

2.12 Erstellung eines Programms zur Datenerhebung mit dem
SMT

Das Programm zur Datenerfassung und ersten Analyse der erhobenen Daten wurde von
Christian Hoppe in TurboPascal programmiert. Fir die Datenerhebung in den Kliniken wird ein
PC mit mindestens 386-er Prozessor, VGA-Graphik-Karte und ein DOS-Betriebssystem beno-

tigt.

Der Versuchsablauf wurdein zwel Teilen programmiert. Ein erster Programmteil Gbernimmt die
Aufnahme der algemeinen Basisdaten (Datum, Ort, Tedtleiter, etc.; Daten zur Person;
medizinische Daten). Ein zweiter Programmitell ist zusténdig fur die Datenerhebung wahrend

des Tegtablaufes. Beide Teildateien werden dann spéter in eine Datel zusammengefaldt. Auf
beide Teile soll kurz eingegangen werden.

Bel der Programmierung der Basisdatenaufnahme wurde versucht, den derzeitigen Standards
zum Schutz personlicher Daten gerecht zu werden. Genauer wird der Umgang mit dieser Pro-
blematik in Kapitel 3.1.2 beschrieben. Im wesentlichen s gesagt, dal3 personenbezogene Daten
nur mit Passwort zuganglich sind und zudem als nicht sichtbare Dateien gespeichert werden, so
dal3 ein unbefugter Zugriff nicht ohne weiteres moglich ist. Das Programm, das diesen Zugriff
ermoglicht, wird zudem nicht auf die jewellige Festplatte kopiert, sondern steht nur in ener
Diskettenversion fur den zum Zugriff berechtigten Testleiter zur Verfligung.

Der zweite Tell der Programmierung betrifft den Testablauf. Der Versuchdeiter erhdlt wahrend
der Testung auf dem Computerbildschirm stets Informationen Uber den Verlauf des Videos
sowie Anweisungen, an welcher Stelle das Videoband mit der Pausentaste zu unterbrechen ist
und welche Fragen an die getestete Person gestellt werden missen. Erst nach Beantwortung der
jeweiligen Fragen durch den Patienten und dem Anklicken des Startknopfes im Programm sollte
der Videorekorder wieder gestartet werden. Auf dem Computerbildschirm werden dann weltere
Informationen und Anweisungen sichtbar. Das Computerprogramm soll nur betétigt werden,
wenn das Videoband gestoppt wurde. Hierdurch wird ein reibungsloser Ablauf der Testphase
gewdhrleistet, ohne dald der Testleiter in Hektik gerédt, da er Computer und Videorekorder
gleichzeitig bedienen muf3.

Die Bedienung des Programmes wird ausfuhrlicher in einem separaten Manua erlautert.
Hingewiesen werden soll nur auf die aul3erst benutzerfreundliche Oberfléche des Programms,
die bei den bisherigen Présentationen dieser Software in den verschiedenen Reha-Einrichtungen
grof3e Zustimmung ausgel st hat.
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3 Erprobung des SMT an klinisch differen-
zierten Stichproben mit definierten neuro-
logischen Symptomatiken

Der Verlauf des Projektes erlaubte aufgrund der geschilderten Probleme bei der Erstellung des
endgultigen Videobandes erst im Mérz 1996 erste Tests mit Patienten. Da die Datenerhebungen
im Juni 1996 schon abgeschl ossen werden muf3ten, liegen bisher nur Ergebnisse zur A-Version
Vor.

3.1 Plan der Datenerhebung

Die Datenerhebung erfolgte in der neurologischen Rehabilitationsklinik Godeshdhe in Bad Go-
desberg sowie in der Rehabilitationsklinik in Nimbrecht.

Die Experimentalgruppe (EG) umfald acht Patienten mit einer durch Computer- und/oder
K ernspintomographie nachgewiesenen, in der medizinischen Akte dokumentierten (lokalisierten)
Lasion im Frontallappenbereich.

Fur die erste Kontrollgruppe (KG1) wurden sieben Patienten der beiden Kliniken ohne
Hirnschédigung, die jedoch im Alter und Intelligenzniveau vergleichbar sein sollen, getestet. Als
zweite Kontrollgruppe (KG2) wurden sieben Patienten mit einer entsprechend nachgewiesenen
Lasion in anderen Hirnberei chen herangezogen.

Grundsétzlich wurde as Voraussetzung fur die Testung fur dle Patienten ein psychologische
Testféhigkeit verlangt. Dies bedeutet, dald keiner der getesteten Patienten im Zeitraum der
Durchfihrung dem EinfluR? sedierender Medikation unterliegt, dal? keine Beeintréchtigung durch
Aphasie, durch andere Lesestérungen oder starke Wahrnehmungsstérungen (insbesondere be-
zuglich der visuellen Wahrnehmung) vorliegt und dal3 die Patienten fir eine langere Testung
(Dauer inklusive Pausen von mindestens zwel Stunden) belastbar sind.

Neben dem SMT wurde eine breite Palette zusétzlicher diagnostischer Instrumente eingesetzt.
Dabei handelt es sich um Indikatoren kognitiver Basisfertigkeiten, die die wesentliche Grundlage
einer angemessenen Evauation der im SMT erzielten Ergebnisse bilden. Tab. 3.1 enthdt eine
Zuordnung der eingesetzten Testverfahren zu den angegebenen Konstrukten.

Tab. 3.1: Zuordnung einzelner Leistungsbereiche zu den eingesetzten Testverfahren.

Leistungsbereich Testverfahren
Intelligenz LPSK (Untertests 1, 2, 4, 5, 9, 10, 12)
Konzentration d2

Gedachtnis fur verbales Material WMS (Untertest |ogisches Gedachtnis)
Gedéachtnis fur nonverbales Material  Recurring Figure Test

Planungskompetenz Turm von Hanoi
HAWIE-R: Bilderordnen
Wisconsin Card Sorting Test

Diese Testverfahren wurden mit allen 23 Patienten durchgefihrt.
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3.2 Hypothesen

Fur die Experimentalgruppe wird unter Bezug auf verschiedene Theorien des Frontalhirns
(Luria, 1973; Pribram, 1987; Teuber, 1964; Nauta, 1971; Damasio, 1985; Fuster, 1989; Shallice,
1988; Duncan, 1986; Grafman, 1989; Stuss & Benson, 1987) im Vergleich zu den Kon-
trollgruppen ein Defizit der Planungskompetenz postuliert. Damit ergibt sich bezogen auf die
Bearbeitung des Skript-Monitoring-Tests die folgende Hypothese:

Hypothese 1:  Die aus der Bearbeitung des SMT resultierenden Leistungen sollten fur Patien-
ten der EG im Vergleich zu Patienten sowohl der KG1 als auch der KG2 in
Bezug auf die Teilleistungen ., Planiberwachung® (PU), , Fehlerdiagnostik®
(FD) und ,,Abfolgen erkennen® (AE) jewells bedeutsam niedriger ausfallen.

Das gleiche sollte grundsétzlich auch fur dle anderen planungsspezifischen Tests gelten. Dies
|&% sich folgendermalien formulieren:

Hypothese 2:  Die aus der Bearbeitung der planungsspezifischen Referenztests resultierenden
Leistungen sollten fir Patienten der EG im Vergleich zu Patienten der KG1
und der KG2 in Bezug auf dle aus den Verfahren ableitbaren Indikatoren ins-
gesamt jeweils bedeutsam niedriger ausfallen.

Zur Kontrolle der Fahigkeiten von Patienten beziiglich anderer diagnostischer Konstrukte wie
Intelligenz, Konzentration und Gedéchtnis werden in der Neuropsychologie bewéhrte und hau-
fig verwendete Verfahren eingesetzt. Ein Ergebnisim Sinne der beiden ersten Hypothesen sollte
nicht auf Stérungen dieser Funktionen beruhen. Eswird deshalb zusétzlich folgende Hypothese
aufgestelIt:

Hypothese 3:  Unterschiede zwischen der EG und der KG1 bzw. KG2 in den Testleistungen
der planungsspezifischen Tests sind nicht ausschliefdich durch Unterschiede in
den Testergebnissen beztiglich der Intelligenz, der Konzentration und des Ge-
dachtnisses zu erklaren.

3.3 Untersuchungsverlauf

Die meisten Datenerhebungen mit Patienten wurden vom wissenschaftlichen Mitarbeiter und
den studentischen Hilfskréften des Projektes an den jeweligen Kliniken (Reha-Klinik
Godeshohe, Bonn; Rhein-Sieg-Klinik, Nimbrecht) geleitet. Davon ausgenommen sind
allerdings digenigen diagnostischen Verfahren, die schon vor der Untersuchungsdurchfihrung
wahrend des Rehabilitationsaufenthal tes der Patienten vom Klinikpersona durchgeftihrt wurden.
Dies betrifft insbesondere den LPS-K und den d2, die in der Reha-Klinik ,, Godeshéhe” routi-
nemaldig mit den meisten Patienten zu Beginn des Rehabilitationsaufenthaltes im Rahmen einer
Gruppentestung durchgefiihrt werden. Da dies in der Reha-Klinik in Ntmbrecht nicht der Fall
ist, wurden diese beiden Verfahren dort wiederum durch Projektmitarbeiter, im Gegensatz zu den
anderen Verfahren jedoch teilwei se in Kleingruppen von zwel oder drel Patienten, durchgefihrt.
Die Durchfuhrung dler anderen Verfahren wurde innerhalb von maximal zwe Sitzungen mit
jedem Patienten einzeln geleistet; diese Sitzungen dauerten maximal zwe Stunden. In der einen
Sitzung wird ausschliefdich der SMT bearbeitet, dle anderen Verfahren wurden innerhalb einer
zweiten Sitzung zusammengefaldt. Die Reihenfolge der Sitzungen wurde dabel randomisiert
zugeteilt, der Abstand zwischen den beiden Sitzungen betrug maximal eine Woche.

Dader SMT in den vorigen Kapiteln schon ausfihrlich beschrieben wurde, soll hier nur auf den
Untersuchungsverlauf der zweiten Sitzung eingegangen werden. Diese Sitzung beinhatet den
Untertest |ogisches Gedachtnis aus der Wechsder Memory Scale als Test des Gedachtnisses fir
verbales Material, den Recurring Figure Tedt, gleichfalls ein Gedachtnistest, jedoch mit nonver-
balem Materia und die Tests, die von klinischen Neuropsychologen haufig als Indikatoren fir
Planungsverhaten herangezogen werden, namlich den Turm von Hanoi (in der 4-Scheiben-
Version), den Untertest Bilderordnen aus dem Intelligenztest HAWIE-R, sowie den Wisconsin
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Card Sorting Test3, der in der Literatur insbesondere erwahnt wird, wenn es um die Differenzie-
rung zwischen Frontal hirngeschadigten und Patienten mit anderen Hirnschadigungen geht (ob
dieser Test adlerdings Planungskompetenz mif3t, sei dahingestellt).

Um madglichst wenige gegenseitige Interferenzen unter den Tests mitzumessen, sollten die bei-
den Gedéachtnistests nicht direkt aufeinanderfolgen. Die Tests werden somit bei jedem Patienten
in der Reihenfolge durchgeftihrt (hier mit jeweils geschétzter zeitlicher Lange), wie sie aus der
nachfolgenden Tab. 3.2 zu entnehmen ist.

Tab. 3.2: Ubersicht uber die Reihenfolge und Dauer der Erhebung von Referenzvariablen.

Position Test Dauer

Q) Recurring Figure Test ca. 15 Minuten
(2 Turm von Hanoi ca. 10 Minuten
(©)) Untertest Bilderordnen aus HAWIE-R ca. 15 Minuten
4 L ogisches Gedé&chtnis aus der WM S ca. 10 Minuten
(5) modifizierter Wisconsin Card Sorting Test ca. 10 Minuten

3.4 Erfahrungsberichte

Zunéchst wird ein Erfahrungsbericht Gber den Einsatz des ,aten” SMT (mit dem Skript ,, Kaf-
feekochen) gegeben werden, der zum Zeitpunkt der Erstantragstellung noch nicht vorlag.
Aul¥erdem soll kurz Uber eine Anwendung des SMT-Grundkonzepts auf eine entwicklungspsy-
chologische Fragestellung berichtet werden. Danach kommt der eigentliche Erfahrungsbericht
Uber die ersten Erprobungen des ,,neuen* SMT.

3.4.1 Einsatz des,aten” SMT bei verschiedenen klinischen Gruppen

Der ,ate* SMT mit dem Skript ,Kaffeekochen® ist im Berichtszeitraum in zwe anderen
Studien eingesetzt worden, die hier kurz referiert werden sollen: Matthes-von Cramon, Grube-
Unglaub und Funke (1995) berichten Uber den Einsatz des ,alten® SMT bei verschiedenen
klinischen Gruppen, Lorenz (1995) hat sich mit dem Vergleich von Skript-Monitoring und
tatsachlicher Skript-Ausfuhrung beschaftigt.

Matthes-von Cramon et a. (1995) haben hirngeschédigte Patienten mit unterschiedlicher Atio-
logie (N=6 Patienten mit zerebraler Hypoxie, N=8 Patienten mit Mediateilinfarkt, N=10 Patien-
ten mit schwerem gedecktem Schédelhirntrauma) hinsichtlich ihres Intelligenzniveaus, ihrer Auf-
merksamkeits- und Gedéchtnisleistungen sowie ihrer Planungskompetenz untersucht. Den
Patienten wurde dabel unter anderem der SMT vorgegeben. Bei der Prifung der differentiellen
Tauglichkeit dieses Verfahrens konnten keine pragnanten Gruppenunterschiede aufgedeckt wer-
den. Dieser Befund reativiert sich alerdings durch die Heterogenitét der Teilstichproben in
Hinblick auf ihre kognitiven Basisfunktionen. Analysen von Kovariaten zeigen interpretierbare
Zusammenhange zu einem Parameter der |angerfristigen Behatendeistung. Im Unterschied zu
friheren Studien an Patienten mit Stirnhirnschadigung zeigt sich bei den hier untersuchten Pati-
enten ein besseres Leistungsniveau in Hinblick auf die verschiedenen Planungsparameter. Die in
dieser Studie festgestellte mangelnde Sengitivitét des SMT zur Differenzierung verschiedener
Teilstichproben kann also mehrere Ursachen haben, die auf3erhalb der SMT-Konzeption selbst

3Bel der Durchfuihrung des Wisconsin Card Sorting Test wurde aus 6konomischen Griinden
auf die kirzere modifizierte Form von Nelson (1975) zurlickgegriffen. Dabel sind 48 Karten
den vier Vorgabekarten zuzuordnen.
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liegen. Nicht zuletzt aufgrund dieser Befunde wird daher auch im Fortsetzungsantrag vorge-
schlagen, die zu untersuchenden klinischen Stichproben zu erweitern.

Lorenz (1995) setzte den SMT im Rahmen ihrer Diplomarbeit bei 23 Patienten der Station fir
Neuropsychologie und Verhaltensneurologie des Bezirkskrankenhauses Erlangen ein, davon
fUnf mit Frontalhirnléasion. Im Gegensatz zur Hypothese schnitten die Frontalhirngeschadigten
in der Tellaufgabe ,, Abfolgen erkennen* im Vergleich zu den Kontrollpatienten signifikant bes-
ser ab. Die Autorin selbst fuhrt diesen Befund jedoch auf die Heterogenitdt der Kontrollgruppe
und auf das signifikant jungere Alter der Frontalhirnpatienten zurtick. Auferdem ist wohl die
geringe Zahl der Fronta hirnpatienten zu nennen. Desweiteren wurden innerhalb derselben Va
liditétsstudie die Ergebnisse des SMT mit verschiedenen Bewertungen einer aktiv durchzufih-
renden Handlung, dem Kochen eines Gerichtes (bestehend aus Nudeln, Sofl3e und Salat) korre-
liert. Hierbel ergaben sich eine Reihe von signifikanten Korrelationen zwischen SMT-Malen
und Mal3en der Handlungsqualitét mit Werten zwischen r=0.45 und r=0.75. Die Teilaufgabe
»Abfolgen erkennen® korrelierte insbesondere mit verschiedenen Mal3en fir die Einhatung der
richtigen Reihenfolge wahrend des Kochens. Die Teilaufgabe ,, Planiberwachung® korrelierte
mit der Gesamtverhal tensbeobachtung bzw. -bewertung und die Teilaufgabe ,, Fehlerdiagnostik*
korrdierte mit der Anzahl richtig durchgefihrter Einzelhandlungen bel der Gesamtaufgabe und
bel Tellaufgaben (wie z.B. Sol3e zubereiten). Dies spricht unserer Ansicht nach fir eine gute
differenzierende Validitét der drei Teilaufgaben.

3.4.2 Anwendung des SMT-Konzepts auf ene entwicklungspsychologische
Fragestellung

Fritz und Hussy (1995) haben eine Anpassung des SMT an entwicklungsdiagnostische Zwecke
vorgenommen. Mit einer Verfilmung der beiden Skripts , Aufstehen* und ,, Schule ist aus”
wurden zu zwe Zeitpunkten (mit einem dazwischen geschdteten Forderunterricht zur
Verbesserung ihrer Handlungsregulation) insgesamt 35 Kinder (davon 19 weiblich) im Alter
von 8 Jahren konfrontiert und wie die Patienten zur ,Fehlerdiagnostik” (FD) und zum
»Abfolgen erkennen“ (AE) angehalten (,Planiberwachung” wird in dieser Arbeit durch
» Fehlerdiagnostik* ersetzt). Zur Kontrolle von Schwierigkeits- und Mef3wiederholungseffekten
standen die Daten von weiteren 70 Kindern dieser Altersstufe zur Verfligung.

Ein Vergleich der Leistungen der Schiller zu den beiden Mel3zeitpunkten ergab zunéachst signifi-
kante V erbesserungen in beiden Parametern FD und AE. Allerdings kann der Leistungszuwachs
in dem Parameter AE auch dternativ durch eine geringere Schwierigkeit des zweiten Skripts in-
terpretiert werden. Unproblematisch ist damit der Aspekt der Planiberwachung, erfaldt tber FD:
die Schuler verbessern im verstrichenen Zeitraum ihre Fahigkeit zur Planiberwachung. Dazu
kann nur festgestellt werden, dal3 die in der Zwischenzeit gesammelten Erfahrungen — innerhalb
und aulRerhalb der Schule — zu dieser Leistungssteigerung geftihrt haben. Der Versuchsplan 183
eineisolierte Aussage zur Wirkung des Forderunterrichts nicht zu. Problematisch ist der Aspekt
der Planerstellung erfaldt tber AE, welil erstens die Moglichkelt zur dternativen Interpretation die
Kausalbeziehung zwischen UV und AV stort (gestorte interne Vdidité) und zweitens
Deckeneffekte vorliegen.

Fritz und Hussy (1995) sehen als Schwéche des alten SMT dessen Erfassung von AE an: An-
gesichts der hohen Variabilitét vider Skriptaktionen bleibt die Frage nach der logisch néchsten
Aktion oft unklar und schwer zu bewerten — ein Befund, der uns zur Modifikation bei der Er-
fassung dieser Variablen gefiihrt hat (vgl. Kap. 2.1 mit der Beschreibung unserer Anderung bel
dieser Variablen). Die Autoren selbst schlagen vor, bevorzugt ,, starke*  Skripts zu verwenden,
d.h. solche, in denen die Abfolge einzelner Aktionen hochgradig festgelegt ist.

Auf algemeinerer Ebene bezweifeln Fritz und Hussy (1995), ob die bel Erwachsenen mogli-
cherweise feststellbare Ubereinstimmung von Individuen hinsichtlich normativer Skriptabléufe
bel Kindern ebenfalls zu kongtatieren sei. Aufgrund der familienabhangigen Erfahrungen im
skriptbezogenen Wissensbestand (Fritz & Hussy untersuchten Kinder eines sozialen Brenn-
punktgebietes, in dem der morgendliche Ablauf burgerlichen Konventionen wohl nicht immer
entsprach) sei alenfalls schichtspezifisch Ubereinstimmung zu erwarten, die generelle Validitét
einer Skriptdiagnostik damit hinféllig. Sie halten daher den Versuch der Ausdehnung des Gel-
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tungsbereichs dieser Diagnostik von Planungsfahigkeit von klinisch-psychologischen auf ent-
wicklungspsychol ogische Fragestellungen zumindest derzeit fur fraglich.

3.4.3 Erfahrungen mit der Langversion des SMT

Folgende Beobachtungen beruhen auf den Erhebungen mit Patienten und Patientinnen in der
Reha-Klinik , Godeshohe® und der Rhein-Sieg-Klinik, Numbrecht, sowie auf Erhebungen mit
Studentinnen in den Raumen des Projekts am Psychologischen Institut der Universitdt Bonn.

Die anfangs eher ablehnende Haltung der Testpersonen nahm im Verlauf der Testung mit dem
SMT immer mehr ab, so dal3 die Durchfiihrung den Patienten und Patientinnen gegen Ende der
Erhebungen teils ausdriicklich Spal3 machte. Die meisten der getesteten Personen mufite Uber
vide der entdeckten Fehler lachen. Dies lockerte die Testatmosphédre auf und hatte keinerlel
negative Wirkung auf die Anforderungen der verschiedenen Teilaufgaben.

Die Tellaufgabe ,, Planiiberwachung” erfordert eine bestimmte Geschwindigkeit der Informa-
tionsverarbeitung, die eine rechtzeitige Reaktion zul&d¥. Obwohl auch STOP-Rufe kurz nach
Beendigung der Szene noch als richtige Reaktion in dieser Tellaufgabe gewertet werden, haben
Hirngeschéadigte oft Schwierigkeiten mit einer solchen Aufgabe. Ein frontalhirngeschadigter
Patient weigerte sich grundsétzlich, wahrend der Szene STOP zu rufen, da er zu unsicher war
und sich fir eine Bewertung der Handlung Zeit lassen wollte. Diese Teilaufgabe ist die einzige,
deren Bearbeitung ,, speed” -abhéngig erfolgt.

Die Teillaufgabe ,, Abfolgen erkennen* ist fur ale Testpersonen problematischer als die beiden
ersten Anforderungen, die zumeist als eher (zu) leicht angesehen wurde. Insbesondere das spater
nachfolgende Bild wurde rdativ hdufig von alen bisher getesteten Personen faschlicherweise
ausgewahlt, wenn nach dem unmittelbar nachfolgenden Bild gefragt wurde. Welitere Einzelheiten
der Ergebnisse folgen im néchsten Kapitel

3.5 Ergebnisse der Datenerhebungen

Zuerst sollen die Ergebnisse zu den Hypothesen, diein Kapitel 3.2 aufgestellt wurden dargestellt
werden. Esfolgen explorative Datenanalysen, die das Zusammenhangsgefiige beleuchten sollen,
bevor dann im Detail Ergebnisse auf Skriptebene berichtet werden. Noch detaillierter werden in
Anhang 5 die Ergebnisse fir jede einzelne Szene der verschiedenen Skripts aufgelistet.

3.5.1 Ergebnisse der Hypothesenpriifung

In Tabelle 3.3 sind deskriptive Statistiken fur die drei SMT-Teilleistungen sowie fur drei
ausgewahlte Referenzvariablen im Gruppenvergleich dargestel It.

Tab. 3.3: Mittelwerte und Standardabweichungen der Teilleistungen in den drei Gruppen
(EG: Frontalhirngeschadigte; KG1: Patienten mit HWS; KG2: Patienten mit
anderen Hirnstérungen) im Vergleich.

EG KG1 KG2
Plantiberwachung 52,88 + 3,87 50,88 + 2,59 53,43+ 2,70
Fehlerdiagnostik 54,00 + 3,25 54,13 + 1,96 54,86 + 1,68
Abfolgen erkennen 39,38+ 5,48 39,88 + 8,27 39,86 + 3,89
HAWIE: BO 2513+ 4,7 23,75+ 14,16 24,14 + 10,62
TvH: Zige 23,75+ 1551 24,5+ 9,04 34,71+ 13,78

WCST: Persev. 13,38+ 8,16 7,57+ 8,10 13,71+ 7,30
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Schon die Augenschein-Inspektion von Tabelle 3.3 zeigt hinsichtlich der drei SMT-Variablen
keine bemerkbaren Unterschiede. Bei den Ubrigen Referenzvariablen falen die verringerte
Anzahl an Perseverationen bei der KG1 und die vergrof3erten TvH-Zugzahlen bel der KG2 auf.

Die dtatistischen Tests zu den verschiedenen Hypothesen wurden der Hypothese entsprechend
einseitig durchgefuhrt. Es wurde a posteriori eine Compromise-Powerandyse (Faul &
Erdfelder, 1992) gerechnet, so dal3 der Alpha- und der Beta-Fehler gleich grol3 gehdten werden
konnen. Hierdurch ergibt sich jedoch bel den verschiedenen Tests ein sehr liberdes Alpha bzw.
Betavon etwa 0,36. Dies mul3 bei der Interpretation berlicksichtigt werden.

Im statistischen Test der Hypothese 1, wonach die aus der Bearbeitung des SMT resultierenden
Leistungen fur Petienten der EG im Vergleich zu Patienten sowohl der KG1 als auch der KG2
in Bezug auf die Tellleistungen ,, Planiberwachung® (PU), ,, Fehlerdiagnostik® (FD) und , Ab-
folgen erkennen® (AE) jewells bedeutsam niedriger ausfalen sollten, zeigen sich trotz des
liberalen Alpha-Niveaus keinerlel signifikante Befunde (vgl. Tab. 3.4 und 3.5, oberer Teil) bem
Vergleich der EG mit der nicht-hirngeschadigten Gruppe KG1, wohl aber im Vergleich der EG
mit der KG2, wo sich eine substantielle Minderleistung der EG in der Telaufgabe
» Fehlerdiagnostik® zeigt.

Tab. 3.4: t-Tests fur Mittelwertsvergleiche zwischen EG und KGL1.

NEG NKG1 df Effectsze Alpha tkrit temp Sign.

P anlberwachung 8 8 14 0,35 03635 03563 -1,21 -

Fehlerdiagnostik 8 8 14 0,35 03635 03563 0,09 -
Abfolgen erkennen 8 8 14 0,35 03635 03563 014 -
HAWIE: BO 8 8 14 0,35 03635 0353 -0,26 -
TvH: Zlge 8 8 14 0,35 03635 0353 -012 -
WCST: Persev. 8 7 13 0,35 03679 03447 138 +

Tab. 3.5: t-Tests fur Mittelwertsvergleiche zwischen EG und KG2.

NEG NKG2 df Effectsze Alpha tkrit tenp Sign.

Plantiberwachung 8 7 13 0,35 03679 03447 0,32 -

Fehlerdiagnostik 8 7 13 0,35 03679 03447 063 +
Abfolgen erkennen 8 7 13 0,35 03679 03447 019 -
HAWIE: BO 8 7 13 0,35 03679 03447 -024 -
TvH: Zlge 8 7 13 0,35 03679 03447 -144 -
WCST: Persev. 8 7 13 0,35 03679 03447 -0,08 -

Auch beim Test der Hypothese 2, wonach die aus der Bearbeitung der planungsspezifischen
Referenztests resultierenden Leistungen fir Patienten der EG im Vergleich zu Patienten der
KG1 und der KG2 in Bezug auf adle aus den Verfahren ableitbaren Indikatoren insgesamt
jewells bedeutsam niedriger ausfallen sollten, ergibt sich lediglich zwischen der EG und der
KG1 ein substantieller Effekt hinsichtlich der Perseverationen im WCST (vgl. Tab. 3.4 und 3.5,
unterer Tell).

Hypothese 3 prognostiziert Unterschiede zwischen der EG und der KG1 bzw. KG2 in den Test-
leistungen der planungsspezifischen Tests, die nicht ausschlieldich durch Unterschiede in den
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Testergebnissen bezlglich der Intelligenz, der Konzentration und des Gedéchtnisses zu erkléaren
seien. Dasich die Hypothesen 1 und 2 nicht bestétigten, ertibrigt sich eine Kontrolle der durch
Hypothese 3 prognostozierten Ergebnisse.

Es mul? hier jedoch erwahnt werden, dal3 Unterschiede im Alter sowiein den Leistungen bei den
Intelligenz-, Konzentrations- und Gedéachtnistests (siehe Tabelle 4.1) zwischen den Gruppen
nicht kontrolliert wurden. Im Alter ergab sich z.B. ein Unterschied von im Mittel 8 bzw. 10
Jahren zwischen Experimental gruppe und den beiden Kontrollgruppen. Die Frontal hirnpatienten
waren also insgesamt eher jinger als die anderen Testpersonen. Daher scheint es uns sinnvall,
zu ermitteln, durch welche anderen Testparameter sich die Tellleistungen des SMT rdativ gut
vorhersagen lassen. Dies soll die nachfolgend dargestellte multiple Regressionsanalyse leisten.

3.5.2 Explorative Datenanalyse

Um auf explorativem Weg Einblick in das Zusammenhangsgeflige der Variablen zu nehmen,
wird eine multiple Regressionsanalyse dargestellt, in der als Kriterium jewells einer der drei
SMT-Skalen und a's Prédiktoren im wesentlichen die Referenzvariablen dienen.

Es wurde ene Regressonsandyse fur die drel Teillaufgaben durchgefthrt, in die
Hauptergebnisse der verwendeten Referenztests fir Inteligenz-, Konzentrationss und
Gedéchtnid e stungen, sowie die Gruppenzugehérigkeit eingingen.

Tab. 3.6: Ergebnisse der multiplen Regr essionsanalyse mit  dem  Kriterium
,Planiberwachung’ (multiples R2= 0.670, F=4.05, p<0.05).

Hinzugefiigte Faktoren | AdjustietesR2 | R2 Change | F Change Signifikanz
(10%-Niveau)

Alter -0,035 0,01454 0,29500 n.s.
Intelligenz (LPS-K) 0,00954 0,08933 1,89404 n.s.
Konzentration (d2) -0,00736 0,03268 0,68136 n.s.
Gedéachtnis (WMS: LG 0,38444 0,39445 6,72851 sg.

und RFT)

Gruppenzugehorigkeit 0,50451 0,13867 2,93855 sig.

Tab. 3.7 Ergebnisse der multiplen Regr essionsanalyse mit dem Kriterium
,Fehlerdiagnostik® (multiples R2= 0.637, F=3.50, p<0.05).

Hinzugefligte Faktoren | AdjustiertesR2 | R2 Change | F Change Signifikanz

(10%-Niveau)
Alter -0,04685 0,00300 0,06020 n.s.
Intelligenz (LPS-K) -0,09465 0,00660 0,12671 n.s.
Konzentration (d2) -0,14784 0,00653 0,11954 n.s.
Gedéchtnis (WMS: LG 0,51232 0,61229 13,18294 sig.

und RFT)

Gruppenzugehorigkeit 0,45485 0,00813 0,15667 n.s.
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Tab. 3.8: Ergebnisse der multiplen Regressionsanalyse mit dem Kriterium ,Abfolgen
erkennen*  (multiples R2= 0.421, F=1.45, n.s.).

Hinzugefligte Faktoren | AdjustiertesR2 | R2 Change | F Change Signifikanz
(10%-Niveau)

Alter 0,04206 0,08768 1,92212 n.s.
Intelligenz (LPS-K) 0,11158 0,10851 2,56497 n.s.
Konzentration (d2) 0,12812 0,05648 1,36035 n.s.
Gedachtnis (WMS: LG 0,19715 0,13563 1,77385 n.s.

und RFT)

Gruppenzugehorigkeit 0,13104 0,03239 0,39136 n.s.

Nach herauspartialisieren der Effekte von Alter, Intelligenz, Konzentration und Gedéachtnis ergab
sich ein signifikanter Einfluld der Gruppenzugehérigkeit auf die Leistungen in der Teilaufgabe
, Planiiberwachung’, nicht jedoch auf die Leistungen in der , Fehlerdiagnostik’ und in , Abfolgen
erkennen’.

Weitere signifikante Zusammenhange wurden zwischen den Leistungen in den Gedéchtnistests
und in den Teilaufgaben , Plantiberwachung® und , Fehlerdiagnostik’ nachgewiesen.

3.5.3 Ergebnissein Bezug auf die verwendeten Skripts

Auf der folgenden Seite sind in Tabelle 3.9 und Tabelle 3.10 die Mittelwerte der von den
Testpersoenen erzielten Rohwerte der drel Teilaufgaben fur jedes Skript einzeln abgetragen.
Tabelle 3.9 enthdlt die mittlere Anzahl der richtigen Losungen der Telaufgaben
Plantiberwachung und Fehlerdiagnostik.

In dlen Zdlen sind Werte moglioch, die zwischen 0 und 5,00 liegen kénnen. Wie bei
oberflachlicher Analyse schon zu erkennen i, liegen die meisten Werte recht nahe am
Maximawert. Dies spricht fir eine geringe Schwierigkeit der meisten Aufgaben. Die
Testpersonen |6sten also die meisten der gestellten Aufgaben korrekt. Dieser Sachverhalt wird in
der Diskussion der Ergebnisse noch einmal aufgegriffen.

Es zeigen sich hier auf3erdem Unterschied zwischen den Skripts. Zum Beispiel waren bei der
Bearbeitung der Teilaufgabe , Plantberwachung’ im Skript ,Am Morgen’ von 115 Antworten
(23 Testpersonen bearbeiteten 5 Szenen) insgesamt nur 4 falsch. Dagegen wurden im Skript
,Geldautomat’ in derselben Tellaufgabe von den gleichen Testpersonen insgesamt 30 Fehler
gemacht. In der Fehlerdiagnostik sieht es ganz ahnlich aus. Hier wurden im Skript ,Am
Morgen' insgesamt 3 Szenen fehlerhaft bearbeitet, wohingegen im Skript , Geldautomat'
immerhin 25 Fehler gezéhlt werden konnten.

Tabelle 3.10 enthdt die gemittete Haufigkelt, wie oft die Testpersonen die in der korrekten
Relhenfolge angeordneten Standbilder wahlten. Die dick markierten und mit +1
Uberschriebenen Spalten entsprechen dabei den nach der Testnorm korrekten Antworten. Nach
der Testnorm falsch wurden die Antworten beurteilt, deren mittlere Haufigkeiten in den mit -1, O
und +2 Uberschriebenen Spalten abgetragen sind. Die mit -1 Uberschriebenen Spalten
entsprechen gemittelte Haufigkeiten fir Bilder, dieim korrekten Ablauf vor der gezeigten Szene
anzuordnen wéren, in der mit O Uberschreibenen Spalte wurden die Bilder gewéahlt, die aus der
gezeigten Szene entnommen waren, und +2 sind Haufigkeiten fir die spdter nachfolgenden
Bilder, die eine Szene darstellen, die im Zetablauf erst nach dem korrekt zu nennenden Bild
folgen.
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Tab. 3.9 : Ergebnisse der Teilaufgaben ,Plantberwachung” und ,Fehlerdiagnostik for
jedes einzelne Skript.

Plantiberwachung Fehlerdiagnostik

El KG1 KG2 El KG1 KG2
1. Hosenkauf 4,88 4,25 4,43 4,88 4,75 4,71
2. Geldautomat 3,88 3,38 3,71 3,75 4,00 4,00
3. Am Morgen 4,63 4,38 5,00 4,88 4,75 5,00
4. Telefonieren 5,00 4,13 4,43 5,00 4,75 4,86
5. Spiegeleier 4,50 4,50 5,00 4,63 4,13 4,86
6. Busfahren 3,88 3,63 4,00 3,88 3,63 357
7. Kaffeeautomat 4,50 4,25 4,57 4,63 4,75 4,57
8. Breif schreiben 4,00 4,50 4,57 4,38 4,63 4,71
9. Zahnarzt 4,75 4,88 4,57 4,88 4,88 5,00
10. Amtergang 3,75 3,75 3,86 3,75 4,50 4,14
11. Supermarkt 4,75 4,75 4,86 4,88 4,75 4,71
12. Restaurant 4,38 4,50 4,43 4,50 4,63 4,71
Gesamtdurchschnitt | 4,41 4,24 4,45 4,50 4,51 4,57
Tab. 3.10 : Ergebnisse der Teilaufgabe ,Abfolgen erkennen“ fur jedes einzelne Skript.

El KG1 KG2

-1 0 +1 | +2 | -1 O +1 | +2| -1 0 +1 | +2
1. Hosenkauf 0.13({050|2.63 [1.75]0.63|0.25|3.00 |1,13|0.14 (086 [2.71 (129
2. Geldautomat 0.1310.00|3.88 | 1,00 |0.25(0.503.00 [1.25|0.29|0.57 [3.00 |1.14
3. Am Morgen 0.00 (0.00 [4.63 [0.38 [0.00|0.13|4.63 |0.25]0.00|0.29 | 4.29 | 0.43
4. Telefonieren 0.5010.63|2.63 |1.25|0.88(0.88|250 [0.75|0.57|0.29 [2.86 |1.29
5. Spiegeleier 038(1.25|2.75 [0.63|1.38|0.38|2.38 |0.88|1.00(0.86 243 (0.71
6. Busfahren 0.75]10.00|3.25 | 1.00 |0.63[0.13|3.63 [0.63|0.290.43 [3.29 |1.00
7. Kaffeeautomat | 0.00|0.38 (3.25 | 1.38 (0.13(0.13|2.88 [1.88|0.14|0.43 |3.14 |1.29
8. Breif schreiben [ 0.2510.133.13 | 1.50 |0.25(0.00|3.25 [1.50|0.00 | 0.57 {3.14 |1.29
9. Zahnarzt 0.75(0.13|3.25 |[0.880.13|0.13|3.38 |1.38|0.14(0.14 (4.14 (057
10. Amtergang 0.6310.75|3.00 |0.63 |0.50(0.25|3.88 [0.380.43|0.43 (3.00 |1.14
11. Supermarkt 025(0.38(3.63 [0.75[0.00|0.00|4.25 |0.75]0.00|0.43 | 4.14 | 0.43
12. Restaurant 0251013338 |1.25(0.00(0.13|3.25 [1.75]0.000.00 | 3.71 |1.29
Gesamtdurchschnitt| 0.34 | 0.36 [ 3.28 | 1.03 [ 0.40 (0.24 | 3.34 [1.04 |0.25|0.44 | 3.32 | 0.99
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3.6 Diskussion zu den Ergebnissen der Datenerhebungen

Die Ergebnisse waren fir uns zuerst einmal enttéuschend, da alle Hypothesen abgelehnt werden
mufdten. Im folgenden soll genauer erdrtert werden, worin wir momentan die Grinde fir dieses
Ergebnis sehen.

Der hohe Aufwand und die damit verbundenen hohen Selektionskriterien (Auswahl der
Patienten), diewir fir die Datenerhebungen aufstellen mulden, hatte einen negativen Einflufd auf
die Ergebnisse. So konnte der in der neuropsychologischen Literatur nachgewiesene Mangel an
Kompetenz bei der Planung und Durchfihrung von Handlungen bel den Patienten der
Experimentalgruppe im Unterschied zu den Patienten der Kontrollgruppe 2 nicht direkt
beobachtet und auch durch die verschiedenen Verfahren nicht nachgewiesen werden. Selbst in
der Auswertung des Wisconsin Card Sorting Test, der nach der vorhandenen Literatur (Nelson,

Patienten mit anderen Hirnschadigungen trennt, gibt es keinen nachgewiesenen Unterschied
zwischen den beiden Gruppen. Deskriptiv sind die Werte der Experimentalgruppe sogar etwas
besser. Dies deutet mir groRerer Sicherheit darauf hin, da? die Patienten unserer
Experimental gruppe mindestensim Mittel nicht die von uns erwartete Storung hatten, die damit
auch durch die verschiedensten Tests nicht gemessen werden konnte.

Damit zusammen héngt auch das Ergebnis, dald3 die Aufgaben der Tellanforderungen
,Planiberwachung’ und ,Fehlerdiagnostik’ teststatistisch eine zu geringe Schwierigkeit
besitzen. Die Personen der Experimentalgruppe waren also durch ihre Hirnverletzung nicht
(mehr) so stark beeintréchtigt, dal3 sich dies in den Ergebnissen niedergeschlagen hétte.
Vergleicht man die Ergebnisse von Hirngeschadigten Testpersonen (EG und KG2) mit
denjenigen von Patienten ohne Hirnschadigung (KG1), so koénnen, bezogen auf die
Testergebnisse der Planungsdiagnostik, nur Unterschiede in den Ergebnissen des WCST
nachgewiesen werden.

Der mangelhafte Unterschied zwischen den beiden Gruppen von Hirngeschadigten Patienten
kann aufRerdem auf die Tatsache zurlickzufUhren sein, dal3 nicht ale Frontalhirnpatienten auch
eine Schadigung im prafrontalen Bereich haben, in dem die Funktionen des Planungsverhaltens
lokalisiert werden.

Eine explorative Datenandyse zeigt, dald die Gruppenzugehorigkeit sehr wohl enen
bedeutsamen Einfluf auf die Leistungen in der Teilaufgabe , Planiberwachung' des SMT ha,
sofern man den Einflu3 von Alter, Intelligenz, Konzentration und Gedéchtnis innerhalb einer
multiplen Regressionsanalyse herausrechnet. Die multiple Regressionsanalyse zeigt welterhin
einen Zusammenhang zwischen der Gedachtnideistungen der Patienten und den Leistungen in
den Teilaufgaben , Planiberwachung' und , Fehlerdiagnostik'.
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4 Entwicklung einer Kurzversion (SMT-K)

Geleitet durch sachlogische Uberlegungen wie auch aufgrund der Erfahrungen bei den ersten
Datenerhebungen soll nachfolgend die Konzeption einer Kurzversion des SMT vorgestdlt wer-
den, die mit geringem zeitlichen und materidlen Durchfihrungsaufwand verbunden ist und
dennoch differenzierte Aussagen Uber die Planungdeistungen der Patienten moglich machen
soll. In der Kurzversion sollen insgesamt sechs Skripte mit jeweils drel Szenen (davon eine oder
zwei fehlerbehaftete) zusammengefaldt werden.

Die Auswahl der in der Kurzversion zu verwendenden Szenen orientierte sich hauptsachlich an
den Rickmeldungen der Testpersonen, die an einer Durchfihrung mit der Version A der Lang-
version teilgenommen hatten. Dies sind insbesondere die 22 Patienten und Peatientinnen der bei-
den Reha-Kliniken, in denen wir Daten erheben konnten. Berticksichtigt wurden insbesondere in
sich logisch konsistente Begriindungen und Kommentare der Testpersonen, wenn diese falsch
im Sinne der Teilaufgaben des Tests geurtellt hatten.

Berlicksichtigung fand weniger die statistische Datenauswertung der drei Teilaufgaben fir jede
Szene. Hier zeigte sich, dal3 vide Szenen zu einfach waren. Um einen Deckeneffekt zu verhin-
dern, werden also insbesondere solche Szenen beriicksichtigt, die nicht von den meisten Test-
personen richtig gel6st wurden, bei denen falsche Entscheidungen aber dennoch nicht logisch
konsistent begriindet werden konnten.

Nach diesen Kriterien sollen im folgenden alle dreizehn eingesetzten Skripts auf die Brauchbar-
keit fir eine Kurzversion untersucht werden.

4.1 Bewertung und Auswahl der Szenen fir die Kurzversion

Ubungsskript ,, Besuch einer Kanting* . Mit dem Ubungsskript gab es bei den Datererhebungen
wenige Probleme. Im Gegentell: die im Testablauf erste Szene konnte gut dazu genutzt werden,
den Testpersonen deutlich zu machen, dal3 nicht jede Szene einen Fehler enthdt; aul3erdem
konnte daran der strukturelle Aufbau der Standbilder verdeutlicht werden. Die zweite Szene
eignete sich gut, die Patienten zu motivieren, auch auf Detaills zu achten. Hier liegt der Fehler in
einer Abweichung der Handlung der Hauptperson von den vorher gezeigten anderen Personen:
Alle anderen Personen nehmen sich Besteck, nur die Hauptperson l&uft an der Besteckauswahl
vorbei, ohne sich zu bedienen.

ript 1,, Hosenkauf“ . Dieses Skript wird aus verschiedenen Grinden nicht in die Kurzversion
aufgenommen. Erstens wurde die Fehlerszene F10 von mehreren Versuchpersonen aus berech-
tigten Grinden nicht as Fehler bewertet. Einige sagten spontan, dal’ auch sie den Parkschein vor
dem Geld an der Kasse zum Abstempeln geben, da sie dies sonst vergessen wirden. Danach
konnte noch bezahlt werden. Weitere Probleme machen in diesem Skript die Standbilder. Nach
der Fehlerszene F8 wird sehr haufig ein falsches Standbild gewahit, well aus dieser Fehlerszene
nicht klar wird, an welcher Stelle se sich im Gesamtablauf des Skripts befindet. Desweiteren
sind die Standbilder fiir die Szenen 3 und 4 nicht klar auseinander zu halten.

Skript 2,, Geldautomat® . Hier sind zwar beide Fehlerszenen von viden Versuchspersonen nicht
als solche erkannt worden, trotzdem sollen drei Szenen dieses Skripts in die Kurzversion auf-
genommen werden. Wahrend die Schwierigkeit der Fehlerszene F8 dadurch entsteht, dal3 der
fehlerhafte Tastendruck nicht eindeutig zu sehen i, kann dies in der Fehlerszene F10 nur auf
eine mangelnde Aktivierung des Skriptwissens zurlickgefuihrt werden. Fir die Bearbeitung die-
ser Szene (die Hauptperson geht, nachdem sie die Karte entnommen hat, vom Automaten weg,
ohne auf das Geld zu warten) ist alerdings ein detallliertes Skriptwissen notwendig. Diese
Fehlerszene wird in die Kurzversion aufgenommen, da sie zu den ,, schwierigen® Szenen gehort,
die nicht auf eine logische Inkonsistenz zurtickzufiihren ist. Aul3erdem werden die beiden
richtigen Szenen 2 und 6 in die Kurzverson aufgenommen, bei denen es keinerlei Schwierig-
keiten gab.
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Sript 3, Am Morgen® . Bei der Bearbeitung der Szenen dieses Skripts sagten einige Testtell-
nehmer wahrend der Betrachtung der Fehlerszene F7, dal3 die Hauptperson ihren Kaffee zwar
ungewohnlich trinkt, daf? dies aber kein Fehler im eigentlichen Sinne wére, Der Fehler wird also
gewissermalden sozial akzeptiert. Aul3erdem gab es Probleme bel der zeitlichen Reihenfolge der
Szenen 5 bis 8. Unproblematisch verliefen jedoch die anderen Szenen, so dal3 auch aus diesem
Skript drei eindeutige Szenen (3, 9 und 11) in die Kurzversion aufgenommen werden konnen.

Skript 4 ,, Telefonzelle” . In diesem Skript gab es einige Probleme bel der Bildung einer zeitli-
chen Reihenfolge fur der Standbilder. Dies betrifft z.B. die Uberlegung, ob man zuerst die Te-
lefonkarte herausholt oder zunéchst die richtige Nummer im Telefonbuch nachschlégt. Aulier-
dem konnen die Standbilder der Szenen 8 und 9 nicht eindeutig in eine Reihenfolge gebracht
werden. Aus diesen Griinden wird dieses Skript nicht in die Kurzversion aufgenommen.

ript 5, Spiegeleler braten” . Bei der Bearbeitung dieser Szenen gab es zwar einige Unklarhei-
ten, die aber eine Aufnahme des Skripts in die Kurzversion nicht unmoglich machen. In der
Szene 3 wurde von mehreren, insbesondere dteren Testpersonen beobachtet, dal3 die Hauptper-
son den Kihlschrank zu lange 6ffnet. Dies kann tatséchlich als Fehler bewertet werden und
somit ist diese Szene nicht fir die Kurzverson geeignet. Szene F5 ist eine eindeutige Fehler-
szene, die jedoch nicht von dlen Testpersonen auf Anhieb as solche erkannt wird. Sie eignet
sich daher sehr gut fUr die Kurzversion. Szene 7 ist fur vide Testpersonen tberhaupt nicht ein-
deutig in die Szenenrethenfolge des Skripts einzuordnen. In der Tat kann die Hauptperson zu
verschiedenen Zeitpunkten den Tisch decken, ohne dabel einen klaren Fehler gemacht zu haben.
Weniger gravierende Schwierigkeiten gab esfir die Szenen 9 und F11. In Szene 9 kann das Ei
in der Pfanne nicht direkt gesehen werden. Dadurch, dal3 diese Szene direkt nach Szene 3 ge-
zeigt wurde, so dal? die Testpersonen eher die Erwartung hatten, dal3 kein Ei in der Pfanne i,
kam es zu Unsicherheiten in der Fehlerdiagnostik. Zur Szene F11 fé8lt die Zuordnung eines
Standbildes zur gezeigten Szene einigen Testpersonen schwer. Viele Testpersonen wahiten da
her das Standbild, das die richtige Handlung darstellt (fertiges Spiegelel auf den Teller Statt in
den Kuhlschrank) als das nachfolgende, wodurch ein Fehler in der Teilaufgabe ,, Abfolgen er-
kennen® entsteht. Durch schlul3folgerndes Denken kann aber auch dies Aufgabe richtig gel6st
werden, so dal3 die Szenen F5, 9 und F11 in die Kurzversion aufgenommen werden konnen.

ript 6, Busfahren® . In diesem Skript stellten sich drei Szenen a's unguinstig heraus. Es wird
daher nicht in die Kurzversion aufgenommen, obwohl die Szenen 3 und F5 unproblematisch
sind. Die Szene F7 ist fUr sich betrachtet nicht falsch. Die Idee war, dal3 die Hauptperson nicht
zur Bushaltestelle geht, sondern félschlicherweise in die U-Bahn-Station. Dieses Gehen in die
U-Bahn-Station kann aber zu einem anderen Zeitpunkt richtig sein, z.B. nachdem die Haupt-
person schon aus dem Bus ausgestiegen ist. So wurde diese Szene von vielen Testpersonen
nicht as fehlerhaft erkannt. In der Szene 9 wird von einigen Testpersonen bemangelt, dal3 die
Hauptperson keine Fahrkarte kauft, vorzeigt oder abstempelt. Die Hauptperson geht am Bus-
fahrer und an der Stempelmaschine vorbei, was fir einige Testpersonen a's Fehler bewertet wird.
Die Fahrkarte sollte also richtigerweise an der TUr gestempelt werden, wo die Hauptperson
einsteigt und nicht im hinteren Busteil, so wie es in den Szenen und Standbildern gezeigt wird.
In der Szene 11 fehlt ein Hinweis darauf, dal3 die Hauptperson den Knopf zum Anhalten des
Busses schon gedriickt hat. Einige Testpersonen meinen, die Hauptperson hétte dies vergessen,
und bewerten die Szene somit als fehlerhaft.

ript 7 ,, Kaffeeautomat” . Auch dieses Skript eignet sich nicht fir eine Aufnahme in die Kurz-
verson, da die Standbilder in der Tellaufgabe ,, Abfolgen erkennen* oft nicht eindeutig in eine
bestimmte Reihenfolge gebracht werden kénnen. Dies wird dadurch verursacht, dal3 es ver-
schiedene Automaten gibt (die Tellnehmer des Vortests kannten nur den in der Universitét auf-
gestellten Kaffeeautomaten, wodurch es in dessen Ergebnissen zu weniger unterschiedlichen
Beurteilungen gekommen ist). Aul3erdem ist die Einordnung der Wechselgeldentnahme nicht
eindeutig und Szene F11 beinhaltet mehrere Standbilder.

ript 8 ,, Brief schreiben” . In diesem Skript waren nur die Szenen 3 und 5 problematisch. Ins-
besondere konnte von den Testpersonen nicht erkannt werden, in welchem den Standbilder die
Vorbereitung zum Briefschreiben dargestellt werden sollte. Hier kam es zu unterschiedlichen
Beurtellungen. Unproblematisch verlief die Bearbeitung der Szenen 7, F9 und F11, welche somit
in die Kurzversion aufgenommen werden konnen. Der Fehler in Szene F11 wurde von einigen
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Testpersonen nicht entdeckt, was aber nicht auf eine Inkonsistenz der Fehlerszene zurtickgefuhrt
werden kann.

ript 9 ,, Zahnarzt" . Dieses Skript stellte sich zusammen mit dem ,, Supermarkt” -Skript
wahrend den Durchfihrungen des SMT als das problemloseste heraus. An keiner Stelle konnte
eine falsche Antwort von den Testpersonen durch eine logische Inkonsistenz des Tests erklart
werden. Allerdings gehért es auch zu den leichtesten Skripts. In die Kurzversion dbernommen
werden die beiden Fehlerszenen F6 und F8 sowie die Szene 10.

Sript 10 ,, Amtergang” . In diesem Skript stellten sich die Standbilder der Szenen 8 bis 11 as
zu @hnlich und die wichtigen Details as zu unscharf heraus. Aul3erdem ist der Fehler in Szene
F5 nur zu erahnen, da das Hinweisschild, dal3 es sich bel dem von der Akteurin angestrebten
Amt um die KFZ-Zulassungs-Stelle handelt, auch im Film zu unscharf gezeigt wird. Somit wird
dieses Skript nicht in die Kurzversion integriert.

Sript 11 ,, Supermarkt” . Wie beim ,Zahnarztskript” gab es auch hier keine Inkonsistenzen
des Tests, die zu Fehlern der Testpersonen fuhrten. Fehler sind klar as solche zu erkennen und
auch in der Rethenfolge der Standbilder gab es keine logisch begriindbaren Fehler. Fir die
Testpersonen schwer scheint die Aufgabe ,, Abfolgen erkennen” nach der Szene F4, in der die
Hauptperson die falsche Taste beim Obstwiegen driickt. Trotzdem sollen beide Fehlerszenen F4
und F10 sowie die Szene 8 in die Kurzversion aufgenommen werden.

ript 12, Restaurant” . Das | etzte Skript soll wiederum nicht in die Kurzversion aufgenommen
werden, da die Standbilder aus zu grof3er Entfernung aufgenommen wurden und somit zu un-
scharf sind. AuRerdem ist der Ton eher schlecht und die Stimmen der Personen schlecht zu
verstehen.Bereitsin den Voruntersuchungen war es hier zu grof3en Unterschieden in der Bewer-
tung gekommen.

4.2 Zusammenfassende Darstellung der Kurzversion

Zusammenfassend sollen nun also folgende Skripts mit den angegebenen Szenen in der Kurz-
version zusammengestel It werden. Tabelle 4.1 zeigt diese Auswahl in der Ubersicht.

Tab. 4.1: Auswahl der Skripte und Szenen flr die Kurzversion.

Skript- Kurzbezei chnung Szenen

nummer 1 2 3
2 Geldautomat 2 6 F10
3 Am Morgen 3 F9 11
5 Spiegeleier F5 9 F11
8 Briefschreiben 7 F9 F11
9 Zahnarzt F6 F8 10
11 Supermarkt F4 8 F10

Die Szenenrethenfolge soll wiein der langen Form des SMT ausgeglichen werden, so dali3 jede
madgliche Rethenfolge (1-2-3, 1-3-2, 2-1-3, 2-3-1, 3-1-2, 3-2-1) einmal enthaten ist. Haupt-
personen (eine Frau oder ein Mann) und der Ort der Handlung (zu Hause oder in der Offent-
lichkeit) sollen Uber den Film hinweg gemischt werden. Aus diesen Vorgaben 18& sich die in
Tabelle 4.2 gezeigte Szenenreihenfolge bilden.
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Tab. 4.2: Szenenreihenfolge fur die Kurzversion und zugehoérige Detailangaben.

Skript- Kurzbezeichnung Haupt- Ort Szenen Reithenfolge
nummer person

3 Am Morgen F1 zZuHause F9 11 3 2-3-1

2 Geldautomat M1 offentlich 2 F10 6 1-3-2

8 Briefschreiben F2 zZuHause F9 7 Fl11 2-1-3

9 Zahnarzt M2 offentlich 10 F8 F6 3-2-1

11 Supermarkt F1 offentlich  F4 8 F10 1-2-3

5 Spiegeleier M1 ZzuHause F11 F5 9 3-1-2

Die Gesamtdauer dieser Kurzversion belauft sich damit auf ca. 18 Minuten Videomaterid, was
zusammen mit den sonstigen Details der Testdurchfihrung zu einem Zeitaufwand von insge-
samt 30 bis 45 Minuten fihrt.

4.3 Durchfthrung und Auswertung des SMT-K

Dieses Kapitel soll Anwendern darstellen, wie die Kurzversion des SMT mit Patienten oder
anderen Testpersonen durchgefihrt und ausgewertet werden kann. Zuerst wird die
ausformulierte Instruktion vorgestellt, die be der Anwendung durch Videosequenzen
unterbrochen wird. Diese Videosequenzen sind auf dem Videoband zu Beginn aufgezeichnet, so
dal3 ein nahtloser Ubergang in die Testphase gewahrleistet werden kann. Danach folgt eine
Anleitung zur Durchfihrung der Testphase. Nach einigen Anmerkungen zur Interaktion
zwischen Testleiter und Testperson wird zum Schluf3 die Auswertung des SMT -K dargestellt.

4.3.1 Instruktion

Im folgenden werden Ihnen nacheinander jeweils drei Filmszenen aus verschiedenen altaglichen
Handlungsereignissen gezeigt. Alltégliche Handlungsereignisse sind zum Beispid der Besuch
einer Kantine oder das Telefonieren in einer Telefonzelle.

Die verschiedenen Handlungsereignisse werden von unterschiedlichen Hauptpersonen ausge-
fuhrt. Dabei handeln diese Hauptpersonen nicht immer richtig, sondern sie machen manchmal
auch Fehler.

Ihre Aufgabe besteht darin, die einzelnen Filmszenen danach zu beurteilen, ob die jewellige
Hauptperson richtig handelt oder ob sie einen Fehler macht. Sagen Sie deshalb méglichst
schnell ,, STOP*, falls IThnen innerhalb einer Szene ein Fehler auffallt!

Bitte beachten Sie, dal3 die drei Szenen, die jeweils zu einem Handlungsereignis gehéren, in ihrer
Reithenfolge vertauscht sind. Die Darbietungsreihenfolge der Szenen entspricht also nicht der
Ublichen Reihenfolge. Sie missen sich daher in jede Szene neu eindenken.

Sie kdnnen das zuerst an zwel Beispielszenen tben. Haben Sie davor noch Fragen?
Titelbild des Ubungsskripts

Der Titel desfolgenden Handlungsereignissesist ,Herr Gro3 if%t in einer Kantine...". Bevor wir
mit der ersten Szene beginnen, will ich Sie aber noch fragen, ob sie schon einmal in ener
Kantine gegessen haben und sich damit also auskennen. (Antwort notieren)

Waéhrend Sie die erste Szene sehen, sagen Sie also mdglichst schnell , STOP*, falls Herr Grof3
einen Fehler macht! (Stop notieren)

Erste Beispielszene
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Nachdem Sie die gesamte Szene gesehen haben, kdnnen Sie sich noch einmd in Ruhe
Uberlegen, ob sie einen Fehler in der Szene gesehen haben oder nicht. Hat Herr Grofl3 einen
Fehler gemacht oder nicht? (Antwort notieren)

Falls Antwort ,Fehler gemacht':

Sie meinen also, Herr Grol3 hétte einen Fehler gemacht. Kénnen Sie mir diesen Fehler dann
bitte beschreiben. (Antwort notieren) In dieser Szene wére richtig gewesen, sie hétten gesagt,
dald Herr Grof3 keinen Fehler gemacht hat, denn .... (hier sollte eine Begrindung eingefugt
werden, warum der beschriebene Fehler kein wirklicher Fehler ist, eventuell auch noch
einmal zurickspulen und die Szene ein zweites Mal anschauen).

Falls Antwort ,Alles richtig":

Sie haben richtig geantwortet: In dieser Szene hat Herr Grol3 keinen Fehler gemacht. Er hat
also so gehandelt, wie man normalerweise in dieser Situation handeln wirde. Falls Sie mir in
einer anderen Szene sagen werden, dald die Hauptperson einen Fehler gemacht hat, dann
werde ich Sie danach noch fragen, welchen Fehler er gemacht hat.

Das waren schon zwei Aufgaben: Wahrend der Szene Stop sagen, falls es einen Fehler gibt und
nach der Szene den eventuell gesehenen Fehler beschreiben.

Es gibt nun noch ene dritte Aufgabe: Dafir werden Ihnen im Anschlul3 an jede Filmszene
immer vier Bilder gezeigt, die zur jeweiligen Handlung gehtren. Eines der Bilder kennen sie
moglicherweise schon aus der Szene. lhre Aufgabe ist jedoch, die vier Bilder in eine richtige
Abfolge zu bringen.

Zeigen der vier Standbilder der ersten Ubungsszene auf dem Bildschirm oder
auf dem Papier

Sagen Sie mir also nun die ihrer Meinung nach richtige Rethenfolge dieser vier Bilder. Sie
konnen mir dafir die Reihenfolge der Buchstaben nennen, die zu den Bildern gehdren.
(Antwort notieren)

Das Bild A beschreibt die Szene, wie Herr GrolR mit seinem Essen in der Hand einen Tisch
sucht.

Das Bild B beschreibt die Szene, wie Herr Grofl3 sein Essen bezahlt.
Das Bild C beschreibt die Szene, wie Herr Grof? nach dem Essen vom Tisch wieder aufsteht.
Und das Bild D beschreibt die Szene, wie Herr Grof? ein Getrank aussucht.

Die richtige Reihenfolge wéare aso, dal3 Herr Grol3 zuerst ein Getrank aussucht, dann zahit,
danach enen Tisch sucht und zum SchlulR nach dem Essen wieder vom Tisch aufsteht. In
diesem Fall dso DBAC.

Um das ganze noch einmal zu tben, folgt gleich noch eine Szene in der Kantine. 1hre Aufgaben
sind bei jeder Szene genau die gleichen wie gerade eben. Sagen Sie al'so zuerst moglichst schnell
. STOFP, falls Herr Grol3 in der Szene einen Fehler macht! (Stop notieren)

Zweite Beispielszene
War in dieser Szene dlesrichtig oder hat Herr Grof3 einen Fehler gemacht? (Antwort notieren)
Falls Antwort ,Alles richtig":

Das stimmt leider nicht. Wenn Sie genau hingeschaut haben, dann haben Sie auch gesehen,
dald Herr Grof3 nicht wie die anderen Personen vor und nach ihm, Besteck aus dem Behdter
genommen hat (falls sich die Testperson nicht erinnert, sollte die Szene ein zweites Mal
angeschaut werden, so dal3 sie den Fehler klar erkennt). Solche kleinen Fehler sollen Sie mir
spater immer melden, am besten wahrend der Szene durch ein Stop und nach der Szene,
indem sie den Fehler beschreiben.
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Falls Antwort ,Fehler gemacht":
Welchen Fehler hat Herr Grol3 gemacht? (Antwort notieren)

Das stimmt: Herr Grof3 hat einen Fehler gemacht, well er nicht wie die anderen Personen vor
und nach ihm Besteck aus dem Behdter entnommen hat.

Zeigen der vier Standbilder der zweiten Ubungsszene auf dem Bildschirm oder
auf dem Papier

Nun zur dritten Aufgabe: Wie lautet die richtige Reihenfolge dieser vier Bilder? (Antwort
notieren)

Wenn Sie genau hinsehen, dann sehen Se, dal3 auf den Bildern immer richtige Handlungen
abgebildet sind. Hier nimmt sich Herr Grol3 zum Beispiel auf Bild D sein Besteck, was er in der
gezeigten Szene nicht getan hat.

Bevor er sich sein Besteck nimmt, schaut er sich auf Bild C noch den Speiseplan an. Danach
holt er sich auf Bild B erst sein Essen und auf Bild A noch sein Getrdnk. Die richtige
Reihenfolgeist hier also CDBA.

Bevor wir mit dem Test und einem anderen Handlungsereignis beginnen, will ich Sie noch
fragen, inwiewelt die geschenen Szenen dem entsprechen, was Sie normaerweise von der
Handlung erwarten wirden. (Antwort notieren)

Ab der néchsten Szene fangt der Test an. Ich kann lhnen dann nicht immer dle Fragen
beantworten. Falls IThnen noch etwas unklar i, so fragen bitte jetzt? (Fragen beantworten,
wahrend der Durchfihrung sollten Fragen nur nach einer Antwort der Testperson zu einer
Teilaufgabe beantwortet werden)

Dann geht esjetzt |os!

4.3.2 Durchfihrung

Die Anweisungen fur die einzelnen Szenen der verschiedenen Skripts werden jewells nach
folgendem Grundschema gegeben:

»{ Titel des Handlungsereignisses}
Kennen Sie sich mit dieser Handlung aus?

|||  Sagen Sie moglichst schnell ,,STOP*, falls {die Hauptperson} in der folgenden
Szene einen Fehler macht! (Planiiberwachung)

War in dieser Szene alles richtig oder hat {die Hauptperson} einen Fehler gemacht?
(Fehlerdiagnostik)

Wie lautet die richtige Reihenfolge dieser vier Bilder? (Abfolgen erkennen) |

Inwieweit entsprechen die gesehenen Szenen dem, was Sie normaerweise von {der Handlung}
erwarten wurden.”

Gleichzeitig zu dieser verbaen Anleitung sollte der Tedtleiter stets die Antworten auf dem
;Antwort- und Auswertungsbogen des SMT-K*' mitschreiben. Weitere Hinweise zur
Durchfuhrung folgen im folgenden Unterkapitel 4.3.3.
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4.3.3 Interaktion zwischen Testleiter und Testperson

Grundsétzlich sollte der Testleiter die gangigen Regeln psychologischer Tests auch bel der
Durchfihrung des SMT befolgen. Notwendig fir die Objektivitét des Tests ist eine prinzipielle
Gleichbehandlung der verschiedenen Testpersonen sowohl von jedem Testleiter selbst als auch
zwischen den Testleitern. Dies bedeutet, dald der Testleiter mit der Durchfihrung des SMT gut
vertraut sein sollte. Deswelteren sollten folgende Regeln speziell fur den SMT beachtet werden:

1. Innerhalb der Instruktion kann der Testleiter bei auftretenden Fragen der Testperson immer
das Band stoppen, bzw. auch zurtickspulen, falls die Testperson etwas tbersehen hat. Dies
gilt insbesondere fur die Beispiel-Szenen, wenn die Testperson in der Aufgabe Fehlerdia-
gnostik einen Fehler macht. In der ersten Beispielszene sollte die Testperson darauf auf-
merksam gemacht werden, dal? sie keinen Fehler enthdlt (siehe Instruktion in Kapitel 4.3.1).
Falls n6tig sollte nochmal erklart werden, dal3 nicht jede Szene fehlerhaft ist. Wahrend der
zweiten Beispielszene sollte die Testperson den Fehler im Film erkennen, d.h. fals er ihn
beim ersten Betrachten nicht selbst erkannt hat, sollte der Testleiter den Fehler anhand einer
nochmaligen Betrachtung der Szene erlautern.

2. It die akustische Qualitdt bei der Wiedergabe des Videobandes so schlecht, dad die
Testperson die gesprochenen Sequenzen nicht verstehen kann, so sind diese vom Testleiter zu
wiederholen. Kann dies schon zu Beginn der Testdurchfiihrung abgesehen werden, so sollte
der Testperson mitgeteilt werden, dal? sie bei nicht verstandenen Sequenzen nachfragen soll,
bevor sie eine Antwort auf die Frage der Fehlerdiagnostik gibt. In diesen Féllen ist dies auch
unter Beobachtungen zu notieren.

3. Wéhrend der Testphase kdnnen Pausen eingelegt werden, soweit moglich jedoch nur zwi-
schen den Skripts.

4. Eine Rickmeldung, ob die gegebene Antwort der Testperson richtig ist oder fasch, ist wéah-
rend des Tests nicht vorgesehen.

Werden diese Anweisungen befolgt, so kann eine ausreichende Testdurchfhrungsobjektivitét
erreicht werden.

4.3.4 Auswertung des SMT-K

Der SMT-K kann einfach mit Hilfe des Antwort- und Auswertungsbogens (siehe Anhang 6)
ausgewertet werden. Fir dle Teillaufgaben ist in der Tabelle eine Spalte mit den korrekten
Antworten, eine Spalte fur die Antworten der Testperson und eine Spate fur die erreichten
Punkte enthalten.

Bei einer Ubereingtimmung zwischen korrekter Antwort (Spalte PU (korr.), FD (korrekt) und
Abfolge) und der von der Testperson gegebenen Antwort (Spalte PU (Tp.), FD (Tp.) und AE
(Tp.)) erhdlt die Testperson jeweils einen Punkt in die Spalten PU, FD und AE. Diese Spdte
kann jeweils zu einem Gesamtrohwert fir die drel Teilaufgaben aufaddiert werden.

Das Maximum der Rohwerte ist in der Kurzversion fir ale Tellaufgaben achtzehn, da insgesamt
achtzehn Szenen aus sechs Skripts zur Beurteilung vorgelegt werden. Als vorléufige
Orientierung zum Vergleich der von enem Patienten erreichten Punkte mit ener
Vergleichsgruppe kdnnen hier nur die zusammengezahlten Punkte der entsprechenden Szenen,
diealerdingsin der Untersuchung Teil der Langversion waren, vorgelegt werden (siehe Tabelle
4.3).

Es ist weterhin interessant, die der Testperson bekannten und die unbekannten Skripts
(Vertrautheit vorher) gesondert auszuwerten. Es ist in der derzeitigen Verson des SMT zu
erwarten, dal3 in den meisten Fallen dle Skripts bekannt sein dirften. In einigen Fallen kann es
jedoch vorkommen, dal3 Testpersonen das Abheben am Geldautomaten oder das Braten von
Spiegeleiern unbekannt ist. In diesen Fallen kann en Unterschied in der prozentualen
Losungshaufigkeit zu gunsten der bekannten Skripts erwartet werden. Da die Datenbasis fir
unbekannte Skripts fUr einzelne Testpersonen alerdings sehr klein ist, sollten andere Ergebnisse
nicht weiter interpretiert werden.
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Interessant wird dies erst bel einer grof3eren Testpersonengruppe, in der dieser Unterschied auch
sinnvoll getestet werden kann. Ein weiterer Unterschied sollte sich ergeben zwischen Skripts, die
nach Durchfiihrung der einzelnen Testphase a's Ubereinstimmend mit dem eigenen Skriptwissen
angesehen wurden, und solchen bei denen das nicht der Fall ist (Vertrautheit nachher). Auch hier
wéare zu ewarten, dal3 die Szenen solcher Skripts, die mit dem eigenen Skriptwissten
Ubereinstimmten, im Unterschied zu den Szenen aus nicht Ubereinstimmenden Skripts korrekter
beurteilt werden kénnen.

Tabelle 4.3: Leistungen von Patienten und Patientinnen in den Szenen des SMT-K

N M®PEU) | seU) | MFD) | s(FD) | M(AE) | S(AE)
EG 8 15,63 2,13 165 1,85 12,75 1,01
KG1 8 16,12 0,83 16,38 092 14,00 2,33
KG2 7 16,43 1,13 17,14 0,90 1343 2,30
Gesamt | 23 16,04 1,46 16,65 1,30 13,39 2,15

5 Abschlief3ende Bemerkungen

Die Notwendigkeit zur Entwicklung neuer Instrumente fir die Diagnostik von Planungsstorun-
gen scheint von vielen Forscherinnen und Forschern gesehen zu werden und hat eine Reithe in-
teressanter Verfahren hervorgebracht. In diese Linie reiht sich der hier vorgestellte SMT ain:
Aus der Beobachtung dltéglicher, fehlerfreier wie fehlerbehafteter Szenenfolgen aus verschie-
densten Lebensbereichen soll eine bereichsspezifische Aussage Uber den Grad der Stérung
maoglich werden, die in dieser Form nicht aus der Analyse abstrakter Planungsleistungen zu
entnehmen ist.

Der hohe Aufwand bei der Konstruktion des Verfahrens, der erhdhte Aufwand (sowohl tech-
nisch wie auch zeitlich) bei der Durchfihrung des Verfahrens, die bisang geringe Differenzie-
rungskraft zwischen planungsgestorten und normalen Patienten werfen die Frage auf, ob dieses
Unternehmen nicht einen Irrweg darstelIt.

Wir sind trotz vieler Riickschlége nach wie vor der Menung, einen Weg in die richtige Richtung
eingeschlagen zu haben — weiterreichende Aussagen Uber die Tauglichkeit des SMT konnen
U.E. erst nach einer langeren Erprobungsphase in der klinischen Praxis gemacht werden. Wir
wurden uns freuen, wenn Kolleginnen und Kollegen aus dem Bereich der Neuropsychologie
das Verfahren kritisch prifen und uns Feedback Uber ihre Erfahrungen und Uber weitere
V erbesserungsmaglichkeiten geben.
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Anhang

Anhang 1. Szenenfolge zu den einzelnen Handlungsabfolgen

Hier soll ein Uberblick gegeben werden (iber ale Szenen, die in irgendeiner Form (als Video-
szene oder als daraus ein gezogenes Standbild) im Test Verwendung fanden. Die folgende Dar-
stellung ist nach der a priori festgelegten Reihenfolge der Szenen jedes Handlungsablaufes ge-
ordnet.

Aus der Ubersicht ist erstens aus der jeweils mittleren Tabelenspate zu entnehmen, welche
Handlungen as Videoszenen in den Test eingingen (die dazugehdrigen Nummern sind nicht
eingeklammert, im Gegensatz zu den Handlungen, die im Test nur durch ein Bild représentiert
werden und daher eingeklammert sind; fehlerbehaftete Szenen sind durch den Zusatz ,,F* mar-
kiert), zweitens wird durch die erste Spalte in den nachfolgenden Tabellen jeweils erkennbar, in
welcher Version und an welcher Position sich die Szeneim Test befindet (z.B. bedeutet B2, dal3
die Szenein der Verson B an zweiter Position im Test befindet), und drittens erféhrt man, wie
die a priori festgelegte Reihenfolge der vier Standbilder des Testbildes der Teilaufgabe
»Abfolgen erkennen“ im AnschluR an jede gezeigte Videoszene reprasentiert wird (z.B.
bedeutet das Kirzel DBAC, das auf das in Abb. 2.1 gezeigte Testhild zutrifft, dal3 die korrekte
Reihenfolge folgendermal3en aussieht: 1. Bild unten rechts, 2. Bild oben rechts, 3. Bild oben
links und 4. Bild unten links; die Buchstaben A bis D sind also Positionsangaben der vier
maoglichen Felder des Testbilds jeweils von oben links nach unten rechts).

Die Standbild-Abfolgen fur die Testbilder der Szenen 2 bzw. 3 in Tab. A1.1-A1.12 sind nur
zwischen den Skripts hinsichtlich der Positionen ausbalanciert, fir die der Szenen 4 bis 11 sind
die Positionen innerhalb des Skripts vollstandig ausbalanciert.

Tab. A1.0: Ubungsskript ,Kantine"

Versionund Szene Standbild-
Position Abfolge

(3) Essensauswahl anhand des Speiseplanes
(4) Besteck entnehmen
A2 F4 Besteck vergessen (A2) CDBA
(5) Essen nehmen
(6) Flasche nehmen und 6ffnen

B2 F6 Flasche 6ffnen vergessen (B2) CDBA

Al 7 Bezahlen DBAC
(8) Hinsetzen

Bl 9 Aufstehen DBAC

(10) Geschirruickgabe
(11) Mantel anziehen
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Tab. A1.1: Skript 1 ,Hosenkauf* (A/B)

Version und Szene Standbild-
Position Abfolge

(1) Betreten des Einkauthauses

Al 2 richtige Etage auswahlen DABC

Bl 3 Ankunft auf der Etage und Frage an Verkaufer nach Hosen DABC

A3 4 Am Hosenstander: ,, Welche Grol3e benétigen Sie? DABC

B3 5 Vorschlag des Verkaufers von drei Hosen DABC
(6) Begutachtung der drei Hosen

A2 F6 Begutachtung der drei Hosen, ohne Anprobieren zur Kasse CBDA
(7) Hose anprobieren

B2 F7 Hose anprobieren (Uber alte Hose) CBDA

A5 8 Auswahl: ,Ich glaube, dal3 ich davon diese Hose nehme® ADCB

B5 9 Verkaufer macht Preisschild ab und bringt die Hose zur Kasse  ADCB
(10) Bezahlen

A4 F10 Mit Parkschein bezahlen BCAD
(12) Hose in Empfang nehmen und von der Kasse weggehen

B4 F11 Nach dem Zahlen mit Plastiktiite ohne Hose weggehen BCAD
(12) Zum Ausgang gehen

(13) Verlassen des Einkaufhauses
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Tab. A1.2: Skript 2 ,Geldautomat” (A/B)

Versionund Szene Standbild-
Position Abfolge

(1) Verlassen des Hauses

Al 2 kein Geld mehr, Entschluf, zur Sparkasse zu gehen ADCB

Bl 3 Tur mit der Karte 6ffnen ADCB

A2 4 Automat defekt, geht zu eilnem anderen Automaten (SB = ein-  DABC
treten)

B2 5 In der Warteschlange anstellen DABC

A5 6 Einfuhren der Scheckkarte CBDA

B5 7 (SB = Geheilmzahlmenu) CBDA

/1 Hr. Fink steht vor dem Automaten
/2, Bitte warten” - ,, Bitte Geheimzahl eingeben”
/3 Eintippen der Geheimzahl

(8) (SB = Funktionsment)
/1 Hr. Fink steht vor dem Automaten (= 7/1)
/2 Ende Geheimzahl, Meni: 1 Abhebung, 2 Kontoabfrage
/3 Eintippen der Auswahlnummer 1 und best&tigen

A4 F8 /1 Hr. Fink steht vor dem Automaten (= 7/1) ADCB
/2 Ende Geheimzahl, Menti: 1 Abhebung, 2 Kontoabfrage)
/3 Eintippen eines Geldbetrages sttt einer Menuziffer
(9) (SB Betrag-Eingabe-MenU)
/1 Hr. Fink steht vor dem Automaten (=7/1)
/2, Bitte Betrag eingeben...”
/3 Eintippen eines Geldbetrages

B4 F9 /1 Hr. Fink steht vor dem Automaten (=7/1) ADCB
/2, Bitte Betrag eingeben...”
/3 Eintippen der Geheimzahl statt eines Geldbetrages (= 7/3)
(20) (SB = Kartenentnahme-Men)
/1 Hr. Fink steht vor dem Automaten (=7/1)
/2 ,Bitte Warten...” -, Bitte Karte entnehmen*
/3 Karte entnehmen und auf das Geld warten

A3 F10/1 Hr. Fink steht vor dem Automaten (=7/1) BCAD
/12 ,Bitte Warten...” - , Bitte Karte entnehmen*
/3 Karte entnehmen und ohne Geld weggehen

(11) (SB = Geldentnahme)
/1 Hr. Fink steht vor dem Automaten (=7/1)
/12, Bitte Geld entnehmen®
/3 Geld entnehmen und vom Automaten weggehen

B3 F11 /1 Hr. Fink steht vor dem Automaten (=7/1) BCAD
/2, Bitte Geld entnehmen*
/3 Geld im Automaten liegenlassen

(12) Verlassen der Bank
(13) Ruckkehr zum Haus
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Tab. A1.3: Skript 3 ,Am Morgen“ (B/A)

Version und Szene Standbild-
Position Abfolge

(1) Schiafen

Bl 2 Aufstehen ACBD

Al 3 Duschen, Abtrocknen, Eincremen ACBD

B4 4 Kleidung aus Schrank holen DABC

A4 5 Zeitung holen DABC
(6) Filterttte und danach Kaffee in den Filter geben

B3 F6 Kaffeemehl vor Filter in die Kaffeemaschine CBDA
(7) Kaffee trinken

A3 F7 Kaffee mit ER36ffel , essen” CBDA
(8) Zeitung lesen

B2 F8 Zeitung beim Lesen falsch herum ADCB
(9) Abréumen: Milch in den Kihlschrank stellen

A2 F9 Milch in den Backofen stellen ADCB

B5 10 Handtasche nehmen BCAD

A5 11 Verlassen der Wohnung BCAD
(22) Im Flur
(13) Aus dem Haus

Tab. Al.4: Skript 4 ,Telefonzelle® (A/B)

Version und Szene Standbild-
Position Abfolge

(1) Anstellen

Al 2 Warten (2 Personen davor) BCDA

Bl 3 Warten (1 Person davor) BCDA
(4) Die Telefonzelle betreten

A5 F4 Handtasche an Fremde Ubergeben DABC
(5) Telefonkarte aus dem Geldbeutel holen

B5 F5 Minzen suchen stait Karte DABC

A3 6 Telefonnummer heraussuchen CBDA

B3 7 Wahlen CBDA
(8) Begrufen und Gespréch fiihren, dabei etwas aufschreiben

A2 F8 Vorzeitiges Auflegen ADCB
(9) Gespréach weiterfihren

B2 F9 Vorzeitiges Herausnehmen der Karte ADCB

A4 10 Gespréach beenden und Auflegen BCAD

B4 11 Verlassen der Telefonzelle BCAD

(12) Bus verlassen
(13) An Haustir klingeln




SMT-Manua - 46 -

Tab. AL1.5: Skript 5 ,Spiegeleier braten* (B/A)

Version und Szene Standbild-
Position Abfolge

(1) Rezept in Zeitschrift lesen

Bl 2 Auswahl eines Rezeptes und im Kihlschrank nachschauen DBAC

Al 3 Im Kihlschrank nachschauen und Entscheidung fir Spiegelel DBAC
(4) Pfanne holen

B5 F4 Kleiner Kochtopf statt Pfanne DABC
(5) Herdplatte anstellen

A5 F5alb Backofen statt Herdpl atte anstellen DABC

B4 6 Fett in Pfanne zerlaufen lassen CBDA

A4 7 Brot schneiden und Tisch decken CBDA

B2 8 Ei in die Pfanne schlagen ADCB

A2 9 Spiegele wirzen ADCB
(10) Pfannendeckel auf die Pfanne legen

B3 F10 Mulleimerdeckel aus Plastik auf Pfanne BCAD
(11) Herdplatte ausmachen und mit der Pfanne zum Tisch gehen

A3 F11 Pfanne mit Spiegelei in den Kihlschrank BCAD
(12) Spiegelel auf den Teller
(13) Essen

Tab. A1.6: Skript 6 ,Busfahren* (B/A)

Version und Szene Standbild-
Position Abfolge

(1) Auf Notizzettel mit Fahrtziel sehen

Bl 2 Budinie am Linienplan ablesen CDBA

Al 3 Zeit am Fahrplan ablesen CDBA
(4) Fahrkarte wahlen

B4 F4 Fasche Karte am Automaten gewahit DABC
(5) Geld einwerfen

A4 F5 Geld in die Ausgabe gesteckt DABC
(6) Restgeld und Fahrkarte entnehmen

B5 F6 Fahrkarte entnehmen vergessen CBDA
(7) zur Bushaltestelle gehen

A5 F7 statt zur Bushaltestelle in die U-Bahn Gehen CBDA

B3 8 Warten auf den Bus ADCB

A3 9 Einsteigen und Busfahrer fragen ADCB

B2 10/ 1 zum Abstempeln der Fahrkarte gehen BCAD

A2 / 2 Abstempeln der Fahrkarte (Nahaufnahme = Standbild)
11 Ander hinteren TUr auf Haltestelle warten BCAD
(12) Aussteigen

(13) Begrufdung
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Version und Szene Standbild-
Position Abfolge

(1) Auf demWeg zum K affeauotmaten

Bl 2 Gehen bisvor den Kaffeautomaten CADB

Al 3 Auswahl: Kaffee mit Milch und Zucker CADB

B3 4 Geld zéhlen DABC

A3 5 Geld einwerfen DABC
(6) Knopf driicken

B2 F6 Geldbeutel in Ausgabe stecken CBDA
(7) Aufpassen, dal3 der Becher richtig in der Ausgabe steckt

A2 F7 Vergiel¥en des Kaffees CBDA

B5 8 Wechselgeld entnehmen ADCB

A5 9 Becher mit Kaffee entnehmen ADCB
(20) zu heil3en Kaffee anblasen

B4 F10 Mund verbrennen, Becher wegwerfen BCAD
(11) Kaffee trinken

A4 F11 Mund verbrennen, Becher wegwerfen BCAD
(12) Kaffee und Tasche nehmen
(13) Weggehen

Tab. A1.8: Skript 8 ,Briefschreiben* (B/A)
Version und Szene Standbild-
Position Abfolge

(1) Kaender mit Geburtstagsdatum von Hans

Bl 2 Geburtstagskarte heraussuchen CDAB

Al 3 Briefpapier statt Geburtstagskarte CDAB

B2 4 Fullfederhalter nehmen DABC

A2 5 Datum, Anrede, Gluckwunsch schreiben DABC

B5 6 Briefende CBDA

A5 7 Brief in Briefumschlag stecken CBDA
(8) Briefumschlag adressieren

B4 F8 Briefumschlag falsch addressieren ADCB
(9) Absenderadresse schreiben

A4 F9 Absenderadresse in Briefumschlag stecken ADCB
(20) Briefmarke draufkleben

B3 F10 Marilyn Monroe-Bild statt Briefmarke draufkleben BCAD
(11) Brief mitnehmen und gehen

A3 F11 Verlassen der Wohnung, Brief vergessen BCAD

(12) Verlassen der Wohnung
(13) Brief in Briefkasten




SMT-Manua - 48 -

Tab. A1.9: Skript 9 ,Zahnarzt* (A/B)

Version und Szene Standbild-
Position Abfolge

(1) Terminzettel

Al 2 Eintreten und Anmeldung BCAD

Bl 3 Versicherungskarte aus dem Geldbeutel holen BCAD

A4 4 Patient geht ins Wartezimmer DABC

B4 5 Patient wird aufgerufen DABC
(6) Behandlungsraum betreten und auf den Klientenstuhl setzen

A3 F6 Patient setzt sich auf Zahnarztstuhl CBDA
(7) der Zahnarzt kommt und den Mund 6ffnen

B3 F7 Patient 6ffnet Mund und sagt ,, Aaaah* CBDA
(8) nach einer Spritze zur Beruhigung fragen

A2 F8 nach einem Kaugummi zur Beruhigung fragen ADCB
(9) Mund ausspulen

B2 FO Patient trinkt das Wasser statt auszuspilen ADCB

A5 10 Verabschiedung vom Zahnarzt BCAD

B5 11 Vereinbarung e nes neuen Termins BCAD
(12) zum Ausgang gehen

(13) Verlassen der Praxis
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Tab. A1.10: Skript 10 ,Amtergang’ (B/A)

Versionund Szene Standbild-
Position Abfolge

(1) das Ablaufdatum des Passes entdecken
Bl 2 Teefonanruf 1, Frage: ,Was muld dazu mitgebracht BACD

werden?
Al 3 Telefonanruf 2, Frage: , Wann ist das Amt offen?* (SB = auf BACD
die Uhr sehen)
(4) bendétigte Sachen zusammensuchen und einstecken
B5 F4 bendtigte Sachen einpacken / alten Reisepal3 liegenlassen DABC
(5) Zur TUr des Einwohnermeldeamtes gehen
A5 F5 Betreten der KFZ-Zulassungsstelle (falsches Amt) DABC
B3 6 Betreten des Amtes und Marke ziehen CBDA
A3 7 Gong, Aufruf der Nummer und zum Schalter gehen CBDA

(8) Auf Frage ,,Haben Sie aten Reisepal’d dabel ?* Pal? geben
B2 F8 Auf Frage ,Haben Se ihren aten Reisepald dabei? ADCB

Scheckkarte geben

(9) Auf Frage: Haben Sie Lichtbild dabei? Lichtbild geben
A2 F9 Auf Frage: Haben Sie Lichtbild dabei”? Buch geben ADCB
B4 10 Gebiihr von DM 30,-- zahlen BCAD
A4 11 Quittung in Empfang nehmen und aufstehen BCAD

(12) Verlassen des Amtes
(13) Den neuen Reisepald daheim wieder aufréumen
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Tab. A1.11: Skript 11 , Supermarkt® (A/B)
Version und Szene Standbild-
Position Abfolge
(1) Einkaufszettel schreitben
Al 2 Einkaufszettel, Geld und Tasche nehmen DBCA
3 Am Eingang zum Supermarkt Einkaufswagen holen DBCA
(4) Bananen wiegen und Preisschild draufkleben
A5 F4 Auf der Waage Paprika statt Bananen eingeben DABC
(5) Filtertiten suchen und in den Wagen legen
B5 F5 Staubsaugerbeutel statt Filtertiiten aus dem Regal entnehmen DABC
A4 6 Endkontrolle CBDA
B4 7 Anstellen an Kasse CBDA
A2 8 Ware aufs Band legen ADCB
B2 9 Bezahlen ADCB
(10) Waren aus dem Einkaufswagen in die Tasche legen
A3 F10 Joghurt in Einkaufswagen vergessen BCAD
(11) Wagen zurtickschieben und 1,- Mark entnehmen
B3 F11 1,- Mark im Einkaufswagen vergessen BCAD
(12) In die Wohnung kommen
(13) Einraumen in Eisschrank
Tab. Al1l.12: Skript 12 ,Restaurant® (A/B)
Version und Szene Standbild-
Position Abfolge
(1) Zugehen auf Restaurant
Al 2 Betreten des Restaurant und Platz nehmen ABDC
Bl 3 Speisekarte in Empfang nehmen ABDC
(4) Bestellung (einer Tomatensuppe)
A4 F4 Bestellung von Zutaten statt der Suppe DABC
(5) Warten auf das Essen (und Zeitung lesen)
B4 F5 Eigenes Geschirr und Besteck aus Tasche holen DABC
(6) Suppe wird serviert
A5 F6 Suppe wird serviert, sofortiges Verlassen des Restaurants CBDA
(7) Suppe essen (Gewirze dazu bestellen)
B5 F7 Messer fur Suppe bestellen CBDA
A3 8 nach Essen der Suppe Kaffee bestellen ADCB
B3 9 Kaffeetrinken ADCB
A2 10 Rechnung bestellen BCAD
B2 11 Bezahlen BCAD

(12) Verlassen des Restaurant
(13) Fortgehen
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Anhang 2: Einzelergebnisse des Vortests

In den folgenden Tabellen wird die Anzahl der Wahlen jeder méglichen Reihenfolge im Vortest
aufgeftihrt. Pro Standbild wurden 15 Urteile Uber deren Reihenfolge abgelegt. Idealerweise
sollten also dle 15 Urteile auf die von uns erwartete Abfolge ABCD entfallen.

Die Umstellung der Buchstaben in den Spalten beziehen sich dabei jeweils auf die a priori rich-
tige Rethenfolge ABCD, welche in der ersten Spalte dick hervorgehoben ist (z.B. wurden bei der
Wahl der Relhenfolge ABDC die beiden letzten Bilder vertauscht gegeniber der von uns
erwarteten Rethenfolge). Die Darbietungsreihenfolge (die aus der Tabelle nicht zu entnehmen
ist) wurde Uber ale Bilder hinweg randomisiert. Fett markierte Haufigkeiten geben die jeweli-
gen Maximalwerte an.

Tab. A2.0: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts , Kantine"

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Kantine SB 4 13 0 0 1 0 1
Kantine SB 6 15 0 0 0 0 0
Kantine SB 7 15 0 0 0 0 0
Kantine SB 9 10 1 2 0 2 0

Tab. A2.1: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts , Hosenkauf*

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Hosenkauf SB 2 6 9 0 0 0 0
Hosenkauf SB 3 13 2 0 0 0 0
Hosenkauf SB 4 14 0 0 0 0 1
Hosenkauf SB 5 13 2 0 0 0 0
Hosenkauf SB 6 12 3 0 0 0 0
Hosenkauf SB 7 10 0 0 0 3 2
Hosenkauf SB 8 12 0 0 0 0 3
Hosenkauf SB 9 13 2 0 0 0 0
Hosenkauf SB 10 15 0 0 0 0 0
Hosenkauf SB 11 12 0 3 0 0 0




SMT-Manua - 52 -

Tab. A2.2: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts , Geldautomat*

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Geldautomat SB 2 13 2 0 0 0 0
Geldautomat SB 3 12 0 0 0 3 0
Geldautomat SB 4 14 1 0 0 0 0
Geldautomat SB 5 14 1 0 0 0 0
Geldautomat SB 6 14 1 0 0 0 0
Geldautomat SB 7 12 1 0 2 0 0
Geldautomat SB 8 15 0 0 0 0 0
Geldautomat SB 9 13 2 0 0 0 0
Geldautomat SB 10 15 0 0 0 0 0
Geldautomat SB 11 14 0 1 0 0 0

Tab. A2.3: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts ,Am Morgen“

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Am Morgen SB 2 14 1 0 0 0 0
Am Morgen SB 3 10 0 5 0 0 0
Am Morgen SB 4 11 4 0 0 0 0
Am Morgen SB 5 14 1 0 0 0 0
Am Morgen SB 6 10 1 4 0 0 0
Am Morgen SB 7 10 2 1 0 1 1
Am Morgen SB 8 10 0 0 0 0 5
Am Morgen SB 9 15 0 0 0 0 0
Am Morgen SB 10 15 0 0 0 0 0
Am Morgen SB 11 15 0 0 0 0 0

Tab. A2.4: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts , Telefon*

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Telefon SB 2 12 3 0 0 0 0
Telefon SB 3 13 1 1 0 0 0
Telefon SB 4 6 8 0 0 1 0
Telefon SB 5 13 1 0 1 0 0
Telefon SB 6 13 1 0 0 0 1
Telefon SB 7 12 3 0 0 0 0
Telefon SB 8 9 0 0 5 0 1
Telefon SB 9 5 0 0 0 0 10
Telefon SB 10 9 0 0 6 0 0
Telefon SB 11 15 0 0 0 0 0
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Tab. A2.5: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts , Spiegelei“

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Spiegda SB 2 13 i i 0 0 0
Spiegelei SB 3 8 6 1 0 0 0
Spiegelei SB 4 10 1 1 2 0 1
Spiegelei SB 5 8 1 0 4 0 2
Spiegelei SB 6 8 4 0 3 0 0
Spiegelei SB 7 13 0 1 1 0 0
Spiegelei SB 8 15 0 0 0 0 0
Spiegelei SB 9 14 0 0 0 0 1
Spiegelei SB 10 15 0 0 0 0 0
Spiegelei SB 11 15 0 0 0 0 0

Tab. A2.6: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts ,Bus"

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Busfahren SB 2 15 0 0 0 0 0
Busfahren SB 3 15 0 0 0 0 0
Busfahren SB 4 14 0 0 1 0 0
Busfahren SB 5 15 0 0 0 0 0
Busfahren SB 6 13 2 0 0 0 0
Busfahren SB 7 12 0 3 0 0 0
Busfahren SB 8 14 1 0 0 0 0
Busfahren SB 9 15 0 0 0 0 0
Busfahren SB 10 15 0 0 0 0 0
Busfahren SB 11 15 0 0 0 0 0

Tab. A2.7: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts ,Kaffeeautomat”

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Kaffeeautomat SB 2 6 9 0 0 0 0
Kaffeeautomat SB 3 12 2 0 1 0 0
Kaffeeautomat SB 4 13 0 2 0 0 0
Kaffeeautomat SB 5 13 0 2 0 0 0
K affeeautomat SB 6 13 2 0 0 0 0
Kaffeeautomat SB 7 10 4 0 0 0 1
Kaffeeautomat SB 8 14 0 0 0 0 1
Kaffeeautomat SB 9 12 3 0 0 0 0
Kaffeeautomat SB 10 14 1 0 0 0 0
Kaffeeautomat SB 11 14 0 1 0 0 0
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Tab. A2.8: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts , Brief*

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Brief SB 2 8 6 0 0 0 1
Brief SB 3 8 0 2 1 0 4
Brief SB 4 14 1 0 0 0 0
Brief SB 5 13 0 0 2 0 0
Brief SB 6 15 0 0 0 0 0
Brief SB 7 15 0 0 0 0 0
Brief SB 8 13 2 0 0 0 0
Brief SB 9 15 0 0 0 0 0
Brief SB 10 13 0 1 0 0 0
Brief SB 11 15 0 0 0 0 0

Tab. A2.9: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts ,Zahnarzt"

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Zahnarzt SB 2 13 0 1 0 0 1
Zahnarzt SB 3 15 0 0 0 0 0
Zahnarzt SB 4 9 6 0 0 0 0
Zahnarzt SB 5 15 0 0 0 0 0
Zahnarzt SB 6 14 0 1 0 0 0
Zahnarzt SB 7 14 1 0 0 0 0
Zahnarzt SB 8 14 0 0 1 0 0
Zahnarzt SB 9 14 1 0 0 0 0
Zahnarzt SB 10 14 0 1 0 0 0
Zahnarzt SB 11 15 0 0 0 0 0

Tab. A2.10: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts , Amtergang"

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Amtergang SB 2 11 0 3 0 0 1
AmtergangSB 3 15 0 0 0 0 0
Amtergang SB 4 13 2 0 0 0 0
Amtergang SB 5 14 0 0 1 0 0
Amtergang SB 6 14 0 0 1 0 0
Amtergang SB 7 9 6 0 0 0 0
Amtergang SB 8 8 6 0 0 1 0
Amtergang SB 9 5 2 3 5 0 0
Amtergang SB 10 12 1 1 1 0 0
Amtergang SB 11 7 0 6 2 0 0
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Tab. A2.11: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts , Supermarkt*

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Supermarkt SB 2 14 1 0 0 0 0
Supermarkt SB 3 15 0 0 0 0 0
Supermarkt SB 4 11 1 0 1 1 0
Supermarkt SB 5 15 0 0 0 0 0
Supermarkt SB 6 15 0 0 0 0 0
Supermarkt SB 7 15 0 0 0 0 0
Supermarkt SB 8 14 1 0 0 0 0
Supermarkt SB 9 14 1 0 0 0 0
Supermarkt SB 10 15 0 0 0 0 0
Supermarkt SB 11 15 0 0 0 0 0

Tab. A2.12: Ergebnisse des Vortests zu den Standbildern des Skripts , Restaurant”

Standbild (SB) ABCD ABDC CBAD CBDA DBAC DBCA
Restaurant SB 2 13 2 0 0 0 0
Restaurant SB 3 13 2 0 0 0 0
Restaurant SB 4 5 7 1 1 1 0
Restaurant SB 5 13 1 1 0 0 0
Restaurant SB 6 11 1 0 1 0 2
Restaurant SB 7 12 1 1 0 1 0
Restaurant SB 8 6 1 0 4 3 1
Restaurant SB 9 4 6 2 0 0 3
Restaurant SB 10 5 3 7 0 0 0
Restaurant SB 11 9 0 6 0 0 0
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Anhang 3: Endgultige Szenen des ,, Skript-Monitoring-Tests"
/ Version A

Nachfolgend finden sich fir jedes der 12 Skripte die endguiltig ausgewahiten finf Szenen der
Version A. Davon sind drei richtige, zwei dagegen (mit ,,F* markiert) fehlerhafte Handlungsab-
laufe. Die Nummer der Szene bezieht sich auf die urspriingliche Position des Skriptelements im
vollsténdigen Skriptablauf, wie er in Anhang 1 dargestellt ist. Am Anfang jeder Szene befindet
sich zudem eine Angabe der Szenendauer in Sekunden.

Tab. A3.0: Ubungsszene ,Herr GroR iRt in einer Kantine..“ (Version A)

7 Bezahlen (22 Sekunden)

Herr Grof3 kommt mit Tasche und Tablett an die Kasse. Er stellt seine Tasche ab, ziickt sein Portemonnaie und
zahlt der Kassiererin den angezeigten Betrag. Er nimmt Portemonnaie, Tasche und Tablett und verl&3t die
Kasse.

F4 Besteck vergessen (13 Sekunden)

Herr Grof3 kommt mit dem Tasche und Speiseplan zur Theke der Essensausgabe. Er wartet, bis die Kantinenbe-
sucher vor ihm das Besteck aus dem bereitstehenden Behd ter nehmen, geht dann aber ohne Besteck weliter zur
Essenausgabe.

Tab. A3.1: ,Herr Meier kauft eine Hose ...* (Version A)

2 richtige Etage auswahlen (11 Sekunden)

Hr. M. tritt an die Informationstafel eines Kaufhauses. Dort sind die Etagen mit den dazugehérigen Beklei-
dungsabteilungen angegeben. Er sucht die Abteilung fur Hosen. Er wéhlt angegebene Abteilung Herren-Hosen
in der dritten Etage aus.

F6 Begutachtung der drei Hosen und zur Kasse gehen (18 Sekunden)

Hr. M. und ein Verkéufer stehen vor einem Hosenstdnder, auf dem drei ausgewahlte Hosen liegen. Die erste
Hose ist Herrn Meier zu teuer, die zweite gefallt nicht so gut. Er nimmt die erste, zweite und dritte Hose und
geht mit allen dreien zur Kasse um sie zu bezahlen.

4 Welche GrolRe bendtigen Sie? (am Hosenstander) (11 Sekunden)
Hr. M. geht hinter dem Verkéufer zu einer Wand mit Hosen. Der Verkaufer fragt Herrn Muller nach seiner
GrofRRe. Herr Mller tragt Grofze 54. Der Verkdufer zeigt ihm den Sténder mit den Hosen dieser Grof3e.

F10 Mit Parkschein bezahlen (7 Sekunden)
Hr. M. steht an der Kasse, um die ausgesuchten Hosen zu bezahlen. Die Kassiererin nennt ihm den Preis der
Hosen. Hr. M. reicht ihr einen Parkschein.

8 Auswahl (8 Sekunden)
Hr. M. zieht den Vorhang der Umkleidekabine auf. VVor der Umkleidekabine wartet der Verkaufer.Hr. M. reicht
ihm die Hose, fur die er sich entschieden hat.
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Tab. A3.2: ,Herr Fink holt am Geldautomaten Geld ab ..." (Version A)

2 kein Geld mehr, Entschlu zur Sparkasse zu gehen (11 Sekunden)

Hr. F. steht mit einer Umhéngetasche und seinem Portemonnaie in der Hand vor dem Haus. Er schaut in das
Portemonnaie und bemerkt, dal? er Geld braucht, um einzukaufen. Er prift, ob die Scheckkarte im Portemon-
naie ist und geht zur Sparkasse.

4 Geldautomat defekt, geht zu anderem Automaten (13 Sekunden)
Hr. F. kommt auf einen Geldautomaten zu. Dort héngt ein Zettel " Automat defekt ". Hr. F. liest dies und
wendet sich einem anderen Automaten zu.

F10 Hr. F. steht vor dem Geldautomaten (16 Sekunden)

/2 " Bitte Warten..." - "Bitte Karte entnehmen"

/3 Karte entnehmen und ohne Geld weggehen

Hr. F. steht vor dem Geldautomaten und schaut auf den Bildschirm. Auf diesem: "Bitte warten, ihr Vorgang
wird bearbeitet”. Bildwechsdl. "Bitte Karte entnehmen”.

Hr. F. entnimmt die Karte und geht. Der Automat schliefdt sich.

F8 Hr. F. steht vor dem Geldautomaten (13 Sekunden)

/2 "Bitte Warten..." - "Bitte Karte entnehmen"

/3 Eintippen eines Geldbetrags statt einer Menuziffer
Hr. F. steht vor dem Geldautomat und schaut auf den Bildschirm. Auf diesem steht: "Bitte Geheimzahl einge-
ben", das letzte Sternchen verschwindet. Bildwechsel: "Bitte Funktion wéahlen: 1 - Abhebung, 2 - Kontoab-
frage, sonst Taste Abbruch driicken.”
Hr. F. druckt , Geldbetrag 50 DM™.

6 Einfuhren der Scheckkarte (11 Sekunden) )
Hr. F. steht mit der Scheckkarte in der Hand vor dem Geldautomaten. Er fiihrt die Karte in die Offnung oben
rechts am Automaten ein. Die Verkleidung vor dem Bildschirm &ffnet sich.

Tab. A3.3: ,Frau Barwinkel steht morgens auf ..." (Version A)

3 Duschen, Abtrocknen, Eincremen (39 Sekunden)

Fr. B. duscht. Sie dreht die Dusche ab, greift nach dem Handtuch am Fenster und trocknet sich ab. Sie zieht
den Duschvorhang auf und tritt aus der Wanne. Sie nimmt die Cremeflasche, schraubt sie auf, und cremt sich
ein.

F9 Milch in den Backofen stellen (20 Sekunden)

Fr. B. sitzt am Frihstiickstisch. Sie stellt des Geschirr zusammen und raumt es ab. Sie nimmt Aufschnitt und
Milchflasche auf, steht auf und stellt den Aufschnitt auf den Kihlschrank. Sie 6ffnet den Backofen und stellt
die Milch hinein, den Aufschnitt stellt sie in den Kihlschrank.

F7 Kaffee mit dem Loffel schlirfen (18 Sekunden)

Fr. B. sitzt am Frihstlickstisch. Vor ihr stehen Teller und Tasse. Sie nimmt einen Loffel, schopft damit aus
der Tasse und trinkt vom L 6ffel. Sie beilit vom Brétchen ab. Wieder schopft sie mit dem Loffel Kaffee aus der
Tasse.

5 Zeitung holen (15 Sekunden)
Fr. B. geht durch den Flur auf die Haustir zu und 6ffnet sie. Sie beugt sich raus und hebt die Zeitung von der
FuBmatte auf. Sie schliefdt die Tur wieder und geht in die Kiiche zurtick. Dabel schaut siein die Zeitung.

11 Verlassen der Wohnung (22 Sekunden)
Fr. B. nimmt im Flur ihren Mantel vom Haken, nimmt Schliissel und eine Tasche vom Tisch, schaltet das
Licht aus und 6ffnet die Tir. Sie schlief?t die Tir von aussen und schlief3t ab.
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Tab. A3.4: ,Frau Schmitz benutzt eine Telefonzelle ... (Version A)

2 Warten (11 Sekunden)
Fr. S. steht mit einem Mann und einer Frau in einer Schlange an dritter Position vor einer Telefonzelle. Ein
Mann verll3t gerade die Zelle, der Erste in der Schlange geht hinein.Die beiden Frauen riicken nach.

F8 vorzeitiges Auflegen (12 Sekunden)
Fr. S. steht mit dem Horer am Ohr in der Telefonzelle. Nach kurzer Zeit begrufét sie eine Gesprachspartnerin
und legt den Horer auf.

6 Telefonnummer heraussuchen (24 Sekunden)
Fr. S. steht in der Telefonzelle. In der Hand einen Zettel und einen Stift bléttert sie im Telefonbuch. Sie beugt
sich Uber eine Seite, legt den Zettel neben sich, und notiert einen Namen und eine Nummer.

10 Gesprach beenden und auflegen (30 Sekunden)

Fr. S. sitzt mit einem Zettel auf den Knieenin der Zelle und telefoniert. Sie verabschiedet sich, legt den Horer
auf, nimmt die Karte aus dem Apparat und steckt sie in ihr Portemonnaie. Sie legt Stift und Portemonnaiein
die Tasche, héngt sie um, nimmt den Zettel, schlagt das Buch zu und geht.

F4 Handtasche an Fremde Ubergeben (9 Sekunden)
Fr. S. tritt an eine Telefonzelle aus der eine Frau kommt. Sie hélt die Tur auf. Bevor siein die Zelle tritt, gibt
sie der Frau ihre Tasche zur Aufbewahrung.

Tab. A3.5: ,Herr Fink brat sich ein Spiegelei ... (Version A)

3 Im Kiuhilschrank nachschauen und Entscheidung fir Spiegelei (21 Sekunden)
Hr. F. 6ffnet den Kihlschrank und schaut hinein. Er benennt die Lebensmittel und entscheidet sich fir Spie-
gelei. Er nimmt Eier und Butter heraus und stellt sie neben den Herd. Er schlief3t den K ihlschrank.

9 Spiegelel wirzen (24 Sekunden)
Hr. F. steht vor dem Herd, auf dem die fertigen Spiegeleier stehen. Er entscheidet, die Eier zu wiirzen. Er
nimmt nacheinander Salz und Pfeffer aus dem Regal und streut sie tiber das Ei.

F11 Pfanne mit Spiegelei in den Kihlschrank (21 Sekunden)
Hr. Fink steht vor dem Herd, in der Hand die Pfanne mit dem fertigen Spiegelei. Er nimmt die Pfanne auf, 6ff-
net den Kuhlschrank und stellt sie hinein.

7 Tischdecken, Brotschneiden (30 Sekunden)

Hr. F. nimmt einen Teller aus dem Kuichenschrank und stellt ihn auf den Tisch. Er schlief3t den Schrank. Aus
dem Brotkasten nimmt er Brot, legt eine bereits abgeschnittene Scheibe auf den Teller, den Rest Brot legt er
zuriick. Aus der Schublade entnimmt er Besteck und legt es neben den Teller. Er schliefdt die Schublade.

F5 a/b Backofen statt Herdplatte anstellen (12 Sekunden)
Hr. F. kommt mit einer Pfanne und einem Topfdeckel an den Herd. Er stellt die Pfanne auf den Herd und legt
den Topfdeckel daneben. Er macht den Backofen an.
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Tab. A3.6: ,Frau Barwinkel féhrt mit dem Bus ..." (Version A)

3 Zeit am Fahrplan ablesen (9 Sekunden)
Fr. B. steht mit einem Zettel vor dem Fahrplan. Sie schaut auf die Uhr. Sie schaut nach dem néchsten Bus,
vergleicht mit dem Fahrplan, findet ihn und schreibt die Uhrzeit auf den Zettel.

11 an der hinteren Tur auf die Haltestelle warten (19 Sekunden)
Fr. B. steht an der hinteren Tir im fahrenden Bus und schaut suchend nach drauffen. Der Bus hélt an der Halte-
stelle.

9 Einsteigen und Busfahrer fragen (8 Sekunden)
Fr. B. geht auf den Bus zu, schaut nach der Linie, steigt vorn ein und fragt den Fahrer nach einer Station. Der
Busfahrer bejaht die Frage, Fr. B. geht weiter durch.

F5 Geld in die Ausgabe gesteckt (8 Sekunden)
Fr. B. steht vor dem Fahrkartenautomaten. Dieser zeigt einen Betrag von 1,80 DM. Fr. B. nimmt eine Miinze
aus ihrem Portemonnaie und legt sie in das Ausgabefach des Automaten.

F7 in die U-Bahn gehen (16 Sekunden)
Auf dem Busbahnhof geht Fr. B. an allen Haltestellen vorbei in die Unterfiihrung der U-Bahn.

Tab. A3.7: ,Herr Meier benutzt einen Kaffeeautomaten ...“ (Version A)

3 Auswahl: Kaffee mit Milch und Zucker (19 Sekunden)
Hr. M. steht mit dem Portemonnaie in der Hand vor dem Kaffeeautomaten. Er sucht unter den angegebenen
Maoglichkeiten die Taste fir Kaffee mit Milch und Zucker. Er findet sie, liest weiter, wahlt sie doch.

F7 VergielRen des Kaffees (11 Sekunden)
Hr. M. driickt die Taste "Kaffee mit Milch und Zucker". Eine Bekannte kommt zu ihm, sie unterhalten sich.
Hr. M. schaut nicht nach seinem Kaffee, er |auft am Becher vorbei.

5 Geld einwerfen (13 Sekunden)
Hr. M. steht mit dem abgezéhiten Geld in der Hand vor dem Kaffeeautomaten. Er wirft die Mnzen nacheinan-
der ein.

F11 Mund verbrennen, Becher wegwerfen (7 Sekunden)
Hr. M. nimmt den geftillten Becher aus dem Fach des Kaffeeautomaten. Er setzt ihn an die Lippen. Er ver-
brennt sich und wirft den Becher auf den Boden.

9 Becher mit Kaffee entnehmen (7 Sekunden)
Hr. M. bickt sich zum Ausgabefach des Kaffeeautomaten. Er nimmt seinen Becher heraus.

Tab. A3.8: ,Frau Schmitz schreibt einen Brief ..“ (Version A)

3 Briefpapier statt Geburtstagskarte (12 Sekunden)
Fr. S. sitzt am Schreibtisch und sucht in einer Schublade nach einer Geburtstagskarte. Sie findet keine und
will stattdessen Briefpapier verwenden. Sie legt das Briefpapier bereit.

5 Datum, Anrede, Glickwunsch schreiben (35 Sekunden)
Fr. S. schreibt auf den Briefbogen oben rechts das Datum, darunter die Anrede und einen Glickwunsch zum
Geburtstag.

F11 Verlassen der Wohnung, Brief vergessen (13 Sekunden)
Fr. S. nimmt den Wohnungsschliissel vom Schreibtisch um zum Briefkasten zu gehen. Sie geht zur T{r,
|6scht das Licht und verl &t die Wohnung ohne den Brief.

F9 Adresse in Briefumschlag stecken (38 Sekunden)
Fr. S. dreht den Umschlag mit der Adresse um. Auf einen Zettel schreibt sie den Absender. Sie 6ffnet den Brief
nocheinmal und schiebt den Zettel mit dem Absender in den Umschlag. Sie verschliefdt ihn ein zweites Mal.

7 Brief in Umschlag stecken (33 Sekunden)
Fr. S. nimmt die beschriebenen Briefbtgen, faltet sie auf das Format des Umschlags, steckt sie in diesen und
klebt ihn zu.
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Tab. A3.9: ,Herr Meier hat einen Termin beim Zahnarzt .." (Version A)

2 Eintreten und Anmeldung (8 Sekunden)
Hr. M. betritt mit seiner Tasche die Praxis. Er grufét die Sprechstundenhilfe und gibt an, um 15.00 Uhr einen
Termin zu haben.Die Sprechstundenhilfe stimmt zu.

F8 Kaugummi zur Beruhigung (11 Sekunden)
Hr. M. sitzt auf dem Behandlungsstuhl. Der Zahnarzt sieht in den Mund. Eine Fillung muf3 erneurt werden.Hr.
M. fragt nach einem Kaugummi zur Beruhigung.

F6 Patient setzt sich auf Zahnarztstuhl (20 Sekunden)
Hr. M. geht durch den Gang auf das Behandlungszimmer zu und tritt ein. Er setzt sich auf den Stuhl, der neben
dem Behandlungssessel steht.

4 Patient geht ins Wartezimmer (13 Sekunden)
Hr. M. steht am Empfangstresen der Praxis. Die Sprechstundenhilfe fordert ihn auf, noch einen Augenblick im
Sprechzimmer zu warten. Hr. M. 6ffnet die Tdr, tritt ein,gruf3t und schliefdt die Tr.

10 Verabschiedung vom Zahnarzt (13 Sekunden)
Der Zahnarzt und Hr.M. geben sich die Hand. Er bittet Hr. M., erst in einer Stunde wieder zu essen und noch
einen neuen Termin zu vereinbaren. Hr. M. bestétigt dies.

Tab. A3.10: ,Frau Schmitz beantragt einen neuen Reisepass ... (Version A)

3 Telefonanruf: wann ist Amt offen? (23 Sekunden) .
Fr. S. sitzt am Schreibtisch und telefoniert. Sie gibt an, was sie beantragen mochte, erfragt die Offnungszei-
ten, notiert diese auf einen Zettel. Sie schaut auf die Uhr und beschliefdt noch loszugehen. Sie steht auf.

F9 Auf Frage: Haben sie Lichtbild dabei? Buch tberreichen (10 Sekunden)
Fr. S. sitzt an einem Tisch, der Bearbeiterin gegentiber. Diese fragt nach einem Lichtbild. Fr. S. 6ffnet ihre
Tasche und reicht der Frau ein Taschenbuch.

7 Aufruf (16 Sekunden)

/2 zum Schalter gehen

Fr. S. sitzt im Wartebereich und liest. Als der Gong ertont schaut sie auf, packt ihr Buch in die Tasche, schaut
sich suchend um und geht auf einen Schalter zu.

11 Quittung in Empfang nehmen (20 Sekunden)
Fr. S. bekommt von der Sachbearbeiterin ihren alten Pal3 zurlick. Sie steckt ihn in die Tasche. Die Sachbear-
beiterin stellt eine Quittung aus, Fr. S. wartet, nimmt sie entgegen, verabschiedet sich und geht.

F5 Betreten des falschen Amtes (7 Sekunden)
Fr. S. bleibt vos dem Schild der KFZ - Zulassungsstelle stehen, liest das Schild und tritt in die Halle ein.

Tab. A3.11: ,Frau Béarwinkel kauft im Supermarkt ein ..." (Version A)

2 Einkaufszettel, Geld und Tasche nehmen (10 Sekunden)
Fr. B. steht am Tisch, neben ihr die Einkaufstasche. Sie schaut ob Geld im Portemonnaie ist, dann legt sie es
zusammen mit dem Schlissel in die Tasche, nimmt den Einkaufszettel und die Tasche vom Tisch und geht.

8 Ware aufs Band legen (14 Sekunden)
Fr. B. steht mit dem Einkaufswagen am Laufband der Kasse. Sie legt nacheinander alle Lebensmittel aus dem
Korb auf das Band und geht zur Kasse vor.

F10 Joghurt im Einkaufswagen vergessen (14 Sekunden)
Fr. B. steht mit dem Einkaufswagen vor dem Supermarkt. Sie packt die Einkdufe vom Wagen in ihre Tasche.
Ein Joghurt bleibt im Einkaufswagen. Sie nimmt die Tasche heraus und schiebt den Wagen in die Reihe.

6 Endkontrolle (17 Sekunden)
Fr. B. lehnt Uber dem Einkaufswagen und vergleicht die Einkéufe anhand der Liste. Sie geht jedes Teil einzeln
durch. Sie stellt fest, daid alles tbereinstimmt und will zur Kasse gehen.

F4 a/b Paprika statt Bananen (16 Sekunden)
Fr. B. steht in der GemUiseabteilung vor den Bananen. Sie nimmt eine Hand auf und geht damit zur Gemiise-
waage. Sie legt sie auf die Waage und driickt die Taste mit den roten Paprika. Sie entnimmt den Bon.




SMT-Manua - 61 -

Tab. A3.12: ,Herr Fink i3t in einem Restaurant ..." (Version A)

2 Betreten des Restaurants und Platznehmen (15 Sekunden)
Hr. F. betritt das Restaurant. Er wendet sich an den Kellner mit dem Wunsch etwas zu essen. Der Kellner bie-
tet ihm einen Tisch an. Hr. F. geht an den Tisch und setzt sich.

10 Rechnung bestellen (13 Sekunden)
Hr. F. sitzt am Tisch und trinkt seinen Kaffee aus. Er winkt dem Kellner. Dieser kommt an den Tisch. Er hit-
tet den Kellner, ihm die Rechnung fertig zu machen. Der Kellner bestétigt dies.

8 nach Essen der Suppe den Kaffee bestellen (29 Sekunden)
Hr. F. sitzt am Tisch und i3t seine Suppe auf. Der Kellner kommt, fragt ob es geschmeckt hat. Hr. F. bejaht,
bestellt noch einen Kaffee. Der Kellner geht.

F4 Bestellen von Zutaten statt Suppe (22 Sekunden)
Der Kellner schenkt Hrn. F. an seinem Tisch ein Getrénk ein. Er fragt nach dem gewdahlten Essen. Hr. F. be-
stellt die Zutaten fir eine Tomatensuppe. Der Kellner geht.

F6 Verlassen des Restaurants, wenn Suppe serviert wird. (23 Sekunden)
Hr. F. sitzt am Tisch und liest in einer Zeitung. Der Kellner bringt die Suppe. Hr. F. legt die Zeitung zur
Seite, nimmt seine Tasche, steht auf und geht.
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Anhang 4: Endgultige Szenen des ,, Skript-Monitoring-Tests"
/ Version B

Nachfolgend finden sich fir jedes der 12 Skripte die endguiltig ausgewdahlten finf Szenen der
Version B. Davon sind drei richtige, zwel dagegen (mit ,F* markiert) fehlerhafte Handlungsab-
laufe. Die Nummer der Szene bezieht sich auf die urspriingliche Position des Skriptelements im
vollstandigen Skriptablauf, wie er in Anhang 1 dargestellt ist. Am Anfang jeder Szene befindet
sich zudem eine Angabe der Szenendauer in Sekunden.

Tab. A4.0: Ubungsszene ,Herr GroB iRt in einer Kantine...“ (Version B)

9 Aufstehen (18 Sekunden)
Herr Grol3 sitzt nach dem Essen (Tablett ist leer) noch am Tisch. Er entscheidet sich in Absprache mit seinem
Kollegen zu gehen, steht auf, nimmt sein Tablett und geht vom Tisch weg Richtung Ausgang.

F6 Flasche 6ffnen vergessen (23 Sekunden)
Herr grold wartet, bis die Kantinenbesucher vor ihm ihr Getrénk wahlen und die Flasche 6ffnen. Dann wahit er
selbst das Getrénk, stellt die Flasche auf sein Tablett, vergifdt aber, die Flasche zu 6ffnen und geht weiter.

Tab. A4.1: ,Herr Meier kauft eine Hose ... (Version B)

3 Frage an Verkaufer nach Hose in bestimmter Grofe (18 Sekunden)

Hr. M. geht in der Hosenabteilung auf einen Verkéufer zu. Diesem sagt er, er suche eine helle Hose.Der Ver-
kaufer fragt ihn nach Art und Grof3e der Hose. Herr Meier trégt Grof3e 54. Der Verkaufer bittet ihn, ihm zu fol-
gen. Er geht vor Herrn Meier in die entsprechende Abteilung.

F7 Hose anprobieren (lUber alte Hose) (15 Sekunden)
Hr. M. tritt aus der Umkleidekabine vor den Spiegel. Er hat eine Hose Uber seine Hose gezogen, sieist zu eng.
Er betrachtet sich und gibt an, dal? die Hose palit.

5 Vorschlag des Verkaufers von drei Hosen (21 Sekunden)
Hr. M. und der Verkaufer stehen vor einem Hosenstander. Der Verkéufer sucht Hrn. M. drei Hosen heraus. Er
beschreibt die Vorziige. Hr. M. betrachtet die Hose genau.

F11 Nach dem Zahlen ohne Hose weggehen (10 Sekunden)

Hr. M. steht an der Kasse. Die Kassiererin reicht ihm seinen Bon. Die Hose bekommt er am Tresen neben der
Kasse. Der Verkaufer legt die Hose zusammen, Hr. M. nimmt eine leere Plastiktiite vom Stapel direkt neben
dem Verkadufer und geht.

9 Verkaufer macht Preisschild ab und bringt die Hose zur Kasse (17 Sekunden)

Hr. M. reicht die Hose, fiir die er sich entschieden hat, dem Verkdufer. Dieser notiert auf einen Zettel den Preis
der Hose, gibt diesen Hrn. M. und weist ihm die Richtung zur Kasse, um zu zahlen. Beide bedanken sich,
Hr.M. geht in Richtung auf die Kasse.
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Tab. A4.2: ,Herr Fink holt am Geldautomaten Geld ab ..“ (Version B)

3 Tur offnen und eintreten (14 Sekunden)

Hr. F. geht auf einen Raum mit einem Geldautomaten zu. Er nimmt seine Scheckkarte aus dem Portemonnaie,
um siein die Tursperre zu stecken. In diesem Moment geht die Tur auf, weil ein Mann den Raum verla3t. Hr.
F. tritt ein.

5 Anstellen (12 Sekunden)
Hr. F. betritt den Raum mit dem Geldautomaten. Vor dem Automaten steht eine Menschenschlange. Hr. F.
stellt sich hinten an und wartet.

F11 Hr. F. steht vor dem Geldautomaten (18 Sekunden)

/2 ,Bitte Geld entnehmen“

/3 Geld im Automaten liegenlassen

Hr. F. steht vor dem Geldautomaten. Auf dem Bildschirm

»Betrag gefordert: DM 50

Betrag angeboten: DM 50

bitte Geld entnehmen®. 50 DM kommen aus einer Offnung. Hr. F. nimmt sie und legt sie auf die Tastatur.
Der Geldautomat schlief3t sich, Hr. F. geht.

F9 Hr. F. steht vor dem Geldautomaten (17 Sekunden)

/2 , Bitte Betrag eingeben“

/3 Eintippen der Geheimzahl statt eines Geldbetrags

Hr. F. steht vor dem Geldautomaten. Auf dem Bildschirm:

» Bitte Betrag eingeben mit Tastatur A oder mit Tastatur B und Bestétigen
Betrag : DM*“. Hr. F. gibt vier Ziffern einer Geheimnummer ein.

7 Hr. F. steht vor dem Geldautomaten (19 Sekunden)

/2 ,Bitte warten“ - ,Bitte Geheimzahl eingeben*

/3 Eintippen der Geheimzahl

Hr. F. steht vor dem Geldautomaten. Auf dem Bildschirm ,, Bitte warten. Ihr Vorgang wird bearbeitet*
Bildschirmwechsel ,, Bitte Geheimzahl eingeben”. Hr. F. gibt vier Ziffern ein.

Tab. A4.3: ,Frau Barwinkel stent morgens auf ..“ (Version B)

2 Aufstehen (36 Sekunden)
Fr. B. liegt im Bett. Ihr Wecker klingelt. Sie wacht auf, macht den Wecker aus, schaut auf die Uhr, macht das
Licht an und streckt sich. Sie steht auf, um ins Bad zu gehen.

F8 Zeitung beim Lesen falsch herum (26 Sekunden)
Fr. B. sitzt am Frihstiickstisch. Sie schléagt die Zeitung auf, halt sie falsch herum und schaut hinein. Sie
nimmt einen Schluck Kaffee und liest weiter.

F6 Kaffeemehl vor Filter in die Kaffeemaschine (35 Sekunden)
Fr. B. fullt Wasser in die Kaffeekanne, dieses in die Kaffeemaschine und stellt die Kanne unter den Filter. Sie
gibt erst Kaffeemehl in den Filter, dann eine Filtertiite darauf.

4 Kleidung aus Schrank holen (30 Sekunden)
Fr. B. tritt in ein Handtuch gewickelt ans Fenster. Eswird ein heif3er Tag. Sie 6ffnet den Kleiderschrank und
legt ein kurzes Oberteil, eine Hose und einen Giirtel Gber den Stuhl. Sie schliefdt den Schrank.

10 Handtasche nehmen (15 Sekunden)
Fr. B. nimmt ihre Tasche vom Kleiderhaken. Sie nimmt vom Tisch Brieftasche und Portemonnaie und legt sie
hinein. Sie schlief3t die Tasche, legt sie auf den Tisch und die Schliissel auf die Tasche.
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Tab. A4.4: ,Frau Schmitz benutzt eine Telefonzelle ...* (Version B)

3 Warten (11 Sekunden)
Fr. S. steht in der Schlange vor einer Telefonzelle. Der Benutzer verl&fdt die Zelle, die Frau, vor Fr. S. an der
Reihe, geht in die Zelle. Fr. S. wartet.

F9 Vorzeitiges Herausnehmen der Karte (13 Sekunden)
Fr. S. sitzt mit einem Zettel auf den Knien in der Telefonzelle und telefoniert. Sie notiert etwas auf den Zettel
und nimmt mitten im Gespréch die Karte aus dem Telefon. Sie steht auf.

7 Wahlen (18 Sekunden)
Fr. S. nimmt den Horer des Telefons ab und steckt die Telefonkarte in den Schlitz. Sie wahlt eine Nummer.

11 Verlassen der Telefonzelle (7 Sekunden)
Fr. S. verlat mit einem Zettel in der Hand die Telefonzelle. Sie steckt den Zettel im Gehen in die Jacken-
tasche.

F5 Miunzen suchen statt Karte (16 Sekunden)
Fr. S. steht in einer Zelle mit Kartentelefon. Sie hdlt ihr Portemonnaie auf und zéhlt 30 Pfennig ab. Sie legt
das Portemonnaie auf das Telefon.

Tab. A4.5: ,Herr Fink bréat sich ein Spiegelei ...“ (Version B)

2 Mentauswahl und im Kuihlschrank nachschauen (19 Sekunden)
Hr. F. sitzt mit einem Rezept am Kichentisch. Er geht zum Kihlschrank um nachzuschauen ob alle Zutaten
vorhanden sind. Er 6ffnet den Kiihlschrank und benennt alle vorhandenen Lebensmittel.

8 Ei in die Pfanne schlagen (15 Sekunden)
Hr. F. steht am Herd. Er nimmtein Ei aus einem Paket, schlégt es an den Pfannenrand und &3t esin die heilze
Pfanne gleiten. Er hebt die Pfanne an, stellt sie wieder auf die Platte.

F10 Plastikdeckel auf Pfanne (12 Sekunden)
Hr. F. steht vor dem Herd, in der Pfanne das fertige Spiegelei. Es soll noch etwas nachbraten. Er setzt einen
grof3en Plastikdeckel auf die Pfanne.

6 Fett in Pfanne zerlaufen lassen (19 Sekunden)
Hr. F steht vor dem Herd, auf dem Herd eine heif3e Pfanne. Er nimmt von der Butter neben dem Herd und gibt
etwas in die Pfanne. Er bewegt die Pfanne, damit sich die Butter verteilt.

F4 Kleiner Kochtopf statt Pfanne (13 Sekunden)
Hr. F. steht vor dem Herd. Er sucht eine Bratpfanne. Er geht zum Spulstein, nimmt einen kleinen Topf und
tragt ihn zum Herd.

Tab. A4.6: ,Frau Barwinkel fahrt mit dem Bus ..." (Version B)

2 Buslinie am Linienplan ablesen (14 Sekunden)
Fr. B. steht vor einem Linienplan. Sie sucht nach dem Bus zum ,,Knauber“. Sie findet eine mogliche Linie
und beschlief3t, diese zu nehmen.

10 zum Abstempeln der Fahrkarte gehen (8 Sekunden)

/2 Abstempeln der Fahrkarte (Nahaufnahme)

Im Bus geht Fr. B. mit einer Fahrkarte in der Hand auf den Entwerter zu. Sie fiihrt die Karte in die Offnung
ein, sie wird entwertet.

8 Warten auf den Bus (9 Sekunden)
Fr. B. steht an der Bushaltestelle. Sie schaut auf die Uhr. Der Bus miif3te in einer Minute kommen. Sie wartet.

F4 falsche Karte am Automaten gewahlt (12 Sekunden)
Fr. B. geht auf den Fahrkartenautomaten zu. Sie sucht die Zone ihres Fahrtziels, einer orangen Taste entspre-
chend, und drtickt eine blaue, eine falsche Taste.

F6 Fahrkarte entnehmen vergessen (11 Sekunden)
Fr. B. steht vor dem Fahrkartenautomaten. Das Wechselgeld und der Fahrschein fallen in das Ausgabefach. Fr.
B. entnimmt nur das Wechselgeld und geht.
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Tab. A4.7: ,Herr Meier benutzt einen Kaffeeautomaten ...“ (Version B)

2 Gehen zum Kaffeeautomaten (9 Sekunden)
Hr. M. geht vom Fahrstuhl aus auf die Kaffeeautomaten zu. Er betrachtet die angebotenen Getranke und wéhit
eine Taste.

F6 Geldbeutel in Ausgabe stecken (8 Sekunden)
Hr. M. steht vor dem Geldautomaten. Er schlief3t sein Portemonnaie und legt es ins Ausgabefach. Er studiert
die angegebenen Getranke.

4 Geld zahlen (15 Sekunden)
Hr. M. steht vor dem Geldautomaten, sein Portemonnaie in der Hand. Aus diesem zéhlt er das benétigte
Kleingeld in seine Hand. Er schlief3t es.

F10 Mund verbrennen, Becher wegwerfen (7 Sekunden)
Hr. M. nimmt einen Becher mit Kaffee aus dem Ausgabefach des Kaffeeautomaten. Er setzt ihn an die Lippen,
verbrennt sich, flucht und wirft den Becher auf den Boden.

8 Wechselgeld entnehmen (7 Sekunden)
Hr. M. nimmt das Wechselgeld aus einem Fach im Kaffeeautomaten .

Tab. A4.8: ,Frau Schmitz schreibt einen Brief .. (Version B)

2 Geburtstagskarte heraussuchen (12 Sekunden)
Fr. S. sitzt am Schreibtisch. Sie liest im Kalender die Eintragung von Hans Geburtstag. Sie méchte ihm eine
Geburtstagskarte schreiben. Sie 6ffnet eine Schublade des Schreibtisches und sucht nach einer Karte.

4 Fillfederhalter nehmen (11 Sekunden)
Fr. S. sitzt am Schreibtisch vor einem Blatt Papier. Einer Schale auf dem Schreibtisch entnimmt sie ihren
Fullfederhalter, schraubt ihn auf und setzt zum Schreiben an.

F10 Marilyn-Foto statt Briefmarke (16 Sekunden)
Ein Brief mit Adresse und Absender liegt auf dem Tisch. Fr. S. klebt an Stelle einer Briefmarke ein Foto von
Marilyn in die Ecke obem rechts.

F8 Briefumschlag falsch adressieren (28 Sekunden)
Fr. S. adressiert einen Briefumschlag, indem sie von oben nach unten erst den Nach- und Vornamen, dann die
Anrede und darunter die Stadt auffiihrt, in unterster Reihe die Straf3e.

6 Briefende (13 Sekunden)
Fr. S. sitzt am Schreibtisch und schreibt einen Brief. Sie beendet ihn mit einem Gruf3 und ihrer Unterschrift.

Tab. A4.9: ,Herr Meier hat einen Termin beim Zahnarzt ..." (Version B)

3 Versicherungskarte (23 Sekunden)

Hr. M. steht am Empfang des Zahnarztes. Die Sprechstundenhilfe fragt nach seiner Versicherungskarte. Hr. M.
offnet sein Portemonnaie, sucht die Karte heraus und reicht sie ihr. Die Sprechstundenhilfe sucht im Schrank
seine Karteikarte heraus.

F9 Patient trinkt statt auszuspulen (20 Sekunden)
Hr. M. liegt auf dem Zahnarztstuhl. Der Zahnarzt ist mit seiner Behandlung fertig. Er bittet Hrn. M., den
Mund auszuspllen. Hr. M. nimmt den dafr vorhandenen Becher und trinkt ihn aus.

F7 Patient 6ffnet Mund und sagt ,Aaahh* (22 Sekunden)

Der Zahnarzt betritt das Behandlungszimmer und fragt Hrn. M. nach seinem Leiden. Hr. M. antwortet Zahn-
schmerzen zu haben. Der Zahnarzt setzt sich und fahrt den Stuhl zurtick. Hr. M. 6ffnet den Mund, streckt die
Zunge weit heraus und sagt , Aaaah”.

5 Patient wird aufgerufen (9 Sekunden)
Die Sprechstundenhilfe betritt das Wartezimmer und bittet Hrn. M., ihr in Zimmer eins zu folgen.Hr. M. steht
auf, legt die Zeitschrift zurtick und folgt ihr.

11 Vereinbarung neuer Termin (16 Sekunden)
Hr. M. tritt an den Tresen zur Sprechstundenhilfe, um noch einen neuen Termin auszumachen. Diese sucht
einen Termin heraus und bietet ihn Hrn. M. an . Er sagt den Termin zu.
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Tab. A4.10: ,Frau Schmitz beantragt einen neuen Reisepass ..." (Version B)

2 Telefonanruf: Was mitbringen? (20 Sekunden)
Fr. S. ruft auf dem Amt an und erfragt, was sie mitbringen muf3, um einen neuen Reisepald zu beantragen. Sie
notiert die genannten Unterlagen.

F8 Auf Frage: Haben sie ihren alten Reisepald dabei? Scheckkarte geben (17 Sekunden)
Fr. S. setzt sich zu einer Sachbearbeiterin und mdchte einen neuen Reisepald beantragen. Diese fragt nach dem
alten Pal3. Fr. S. 6ffnet ihre Tasche, holt ihre Brieftasche heraus und gibt ihr ihre Scheckkarte.

6 Betreten des Amtes und Marke ziehen (11 Sekunden)
Fr. S. betritt das Amt, tritt an die Infotafel und zieht eine Nummer. Sie geht in die Wartezone.

10 DM 30,- zahlen (16 Sekunden)
Die Sachbearbeiterin bittet Fr. S. um dreiBig Mark. Diese 6ffnet ihre Tasche, nimmt das Portemonnaie heraus
und aus diesem drei 10 Mark Scheine.Siereicht sie der Sachbearbeiterin.

F4 bendtigte Sachen einstecken / alten Reisepald vergessen (31 Sekunden)

Fr. S. sucht ihre Sachen zusammen um aufs Amt zu gehen. Sie schiebt den aten Reisepald zur Seite, nimmt
ein Lichtbild aus der Schublade, steckt es mit einem Buch zusammen in die Tasche, macht diese zu, nimmt
Schliissal und Brieftasche und geht.

Tab. A4.11: ,Frau Barwinkel kauft im Supermarkt ein ..“ (Version B)

3 Einkaufswagen holen (16 Sekunden)

Fr. B. geht auf die Einkaufswagen vor dem Supermarkt zu. Aus ihrem Portemonnaie nimmt sie ein Mark-
stiick,steckt esin die Sicherung des Wagens, zieht diesen aus der Schlange und legt die Einkaufstasche hinein.
Sie betritt den Supermarkt.

9 Bezahlen (21 Sekunden)

Fr. B. steht an der Kasse am Ende des Warenbands. Die Kassiererin nennt den zu zahlenden Betrag. Fr. B. gibt
ihr Geld. Wéahrend die Kassiererin die Summe abzieht, packt Fr. B. die Waren in den Einkaufskorb. Sie legt das
Wechselgeld ins Portemonnaie, nimmt den Bon und geht.

F11 Pfand Mark im Einkaufswagen vergessen (7 Sekunden)
Fr. B. schiebt den Wagen in die Reihe vor dem Supermarkt zurtick und geht, ohne das Pfand zu entnehmen.

7 Anstellen an Kasse (7 Sekunden)
Fr. B. schiebt ihren Wagen an das Laufband neben der Kasse.

F5 Staubsaugerbeutel statt Filtertiten (13 Sekunden)
Fr. B streicht die Bananen vom Einkaufszettel und mochte als néchstes Filtertiiten besorgen. An den Filterti-
ten vorbei schiebt sie den Wagen zu den Staubsaugerbeuteln und nimmt ein Péckchen aus dem Regal .

Tab. A4.12: ,Herr Fink i3t in einem Restaurant ..“ (Version B)

3 Speisekarte in Empfang nehmen (19 Sekunden)
Hr. F. sitzt am Tisch und liest Zeitung. Der Kellner kommt und reicht ihm die Speisekarte. Er fragt, ob Hr. F.
etwas trinken mochte. Dieser bestellt ein Mineralwasser und schlégt die Karte auf. Der Kellner geht.

11 Bezahlen (32 Sekunden)

Der Kéellner bringt Hrn. F. die Rechnung an den Tisch. Hr. F. schaut sie an, holt sein Portemonnaie aus der
Tasche und legt Geld zu der Rechnung. Er steckt das Portemonnaie wieder in die Tasche. Der Kellner holt die
Rechnung, Hr. F. bedankt sich.

9 Kaffee trinken (29 Sekunden)
Der Kellner serviert Hrn. F. eine Tasse Kaffee, Milch und Zucker. Er raumt den Tisch ab. Hr. F. gibt Milch in
die Tasse und trinkt.

F5 Eigenes Geschirr und Besteck aus der Tasche holen (28 Sekunden)
Am Tisch sitzend holt Hr. F. aus seiner Tasche einen Teller, Serviette und Besteck und legt es auf den Tisch.

F7 Messer fur Suppe bestellen (10 Sekunden)
Hr. F. sitzt am Tisch und |6ffelt eine Suppe. Der Kellner kommt vorbei und er bittet ihn um ein Messer fur
seine Suppe, dann |6ffelt er weiter.
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Anhang 5: Ergebnisse zu den einzelnen Szenen

Im folgenden sollen die Ergebnisse der Teilaufgaben des SMT fir jede Szene einzeln dargstelIt
werden:

Tab. A5.1: Skript , Hosenkauf*

Frontahirnpatienten | Andere Keine
Hirnschadigungen Hirnschadigung
Szene PU |FD | AE PU |FD | AE PU |FD | AE
2 richtige Etage 8 8 | 0/0/4/4 7 |6 |0/06/1 8 8 |[0/0/5/3
F6 Begutachtung 7 7 | 14/3/0 5 |7 0/3/2/2 5 7 | 22/4/0
4 Welche Grolze 8 |8 |0/0/6/2 7 |7 |0/0/5/2 8 8 [3/0/5/0
F10 bezahlen 8 |8 |0/0/5/3 5 |6 v2/3)1 |5 7 | 0/0/6/2
8 Auswahl 8 |8 |0/0/35 7 |7 o33 |8 8 |[0/0/4/4
Tab. A5.2: Skript ,Geldautomat*
Frontal hirnpatienten | Andere Keine
Hirnschadigungen Hirnschadigung
Szene PU |FD | AE PU |FD | AE PU |FD | AE
2 kein Geld mehr 8 |7 0071 7 |7 |OU33 |8 |8 |0/0/6/2
4 Automat defekt 8 8 | 0/0/8/0 7 |7 0/0/6/1 8 8 |[0/0/6/2
F10 Geld vergess 4 |5 |[0/0/5/3 3 |5 2/12/2 1 3 |0/0/5/3
F8 fasche Taste 3 2 | lo/e/l1 2 |2 0/2/3/2 2 5 [24/11
6 Karte einfiihren 8 8 |[0/0/5/3 7 |7 o070 |8 |8 | 0/0/6/2
Tab. A5.3: Skript ,Am Morgen“
Frontahirnpatienten | Andere Keine
Hirnschadigungen Hirnschadigung
Szene PU |FD | AE PU |FD | AE PU |FD | AE
3 Duschen 8 8 |[0/0/8/0 7 (7 |00O70 |7 7 | 0/0/8/0
F9 Milch inOfen 8 8 |0/0/7/1 7 |7 (000 (8 |8 [0/0/@8IO
F7 Kaffee 16ffeln 5 |7 |0/0/80 7 |7 |02232 |4 |7 |0/L6/1
5 Zeitung holen 8 |8 |0/0/6/2 7 |7 0/0/6/1 8 |8 [00/71
11 Gehen 8 8 |[0/0/8/0 7 |7 (0070 (8 |8 |0/0/8O




Tab. A5.4. Skript ,Telefonzelle”
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Fronta hirnpatienten | Andere Keine
Hirnschadigungen Hirnschadigung
Szene PU |FD | AE PU |FD | AE PU |FD | AE
2 Warten 8 8 |[0/23/3 7 |7 0/1/6/0 8 8 |[0/2/5/1
F8 Auflegen 8 8 |V3/2/2 4 |7 0/1/3/3 3 8 |V511
6 Nummer 8 8 |[3/0/3/2 7 |7 [4/0/3/0 8 8 [ 5/0/3/0
10 Beenden 8 8 |[0/0/8/0 7 |7 0/0/6/1 7 6 |0/0/8/0
F4 Tasche 8 8 |[0/0/5/3 6 |6 0/0/2/5 7 8 |[L10/3/4
Tab. AbL.5: Skript , Spiegeleier
Frontal hirnpatienten | Andere Keine
Hirnschadigungen Hirnschadigung
Szene PU |FD | AE PU |FD | AE PU |FD | AE
3 Nachschauen 8 8 |[0/0/8/0 7 |7 0/0/6/1 7 6 |0/0/6/2
9 Wirzen 7 8 |[0/0/5/3 7 |7 0/0/5/2 7 7 |L0/3/4
F11 fertig 8 8 [0/8/0/0 7 |7 0/5/2/0 8 7 | 1/3/4/0
7 Tisch decken 8 8 (3221 7 |7 6/0/0/1 8 7 | 8/0/0/0
F5 Angtellen 5 5 0071 7 |6 1141 6 6 |1/0/6/1
Tab. A5.6: Skript ,Busfahren®
Frontahirnpatienten | Andere Keine
Hirnschadigungen Hirnschadigung
Szene PU |FD | AE PU |FD | AE PU |FD | AE
3 Fahrplan lesen 8 8 |[1/0/4/3 7 |7 0/0/3/4 8 7 | 1/0/5/2
11 vor Ausstieg 8 8 |0/0/8/0 7 |6 0/0/7/0 7 6 |0/0/7/1
9 Einsteigen 7 7 [ 0/0/6/2 7 |5 0/0/6/1 7 5 [0/0/7/1
F5 Geldeinwurf 7 7 [3/0/3/2 7 |7 1/0/5/1 6 8 |2141
F7 Zur U-Bahn 1 1 |20/51 0 (O 13/2/1 1 3 | 2/0/6/0




Tab. A5.7: Skript , Kaffeeautomat”
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Fronta hirnpatienten | Andere Keine
Hirnschadigungen Hirnschadigung
Szene PU |FD | AE PU |FD | AE PU |FD | AE
3 Auswahl 8 |8 |00/7/1 7 |7 0/0/7/0 |8 8 |[0/0/5/3
F7 Vegiefen im|8 8 |03/4 7 |6 [OVL5 7 7 | 0/0/3/5
Automat
5 Einwerfen 0/0/7/1 0/1/5/1 8 |[0/0/6/2
F11 Verschiitten 4 (5 |0/2/4/2 4 (5 |OVS1 |3 (7 |VU51
9 Entnehmen 0/0/5/3 1/0/4/2 8 |[0/0/4/4
Tab. A5.8: Skript , Brief schreiben®
Szene Frontalhirnpatienten | Andere Keine
Hirnschadigungen Hirnschéadigung
PU |FD | AE PU |FD | AE PU |FD | AE
2richtige Etage 7 6 | 0/0/3/5 7 |7 0/0/413 |7 7 | 0/0/2/6
F6 Begutachtung 8 |8 |0/0/4/4 7 |7 o/v1ys5 |8 8 [L0/3/4
4 Welche Grofe 3 6 [2/0/6/0 5 (6 |0LV60 |5 6 [1/0/7/0
F10 bezahlen 7 (8 [0Le/1 6 (6 [(006/1 (8 (8 [00/7/1
8 Auswahl 7 7 | 0/0/6/2 7 |7 o33 |8 8 |0/0/7/1
Tab. A5.9: Skript ,Zahnarzt"
Frontahirnpatienten | Andere Keine
Hirnschadigungen Hirnschadigung
Szene PU |FD | AE PU |FD | AE PU |FD | AE
2 Eintreten 8 |8 |30/M4/1 7 |7 10/6/0 |8 8 |[0/0/5/3
F8 Kaugummi 8 (8 |20/6/0 5 (7 |0LVe/0 |8 8 |V1/5/1
F6 Arztstuhl 6 7 | 10/5/2 6 |7 [0/0/5/2 7 7 | 0/0/6/2
4 Wartezimmer 8 8 |0/0/5/3 7 |7 [0/052 8 |8 |[0/0/5/3
10 Abschied 8 8 |0/Ve6/1 7 |7 o/o/7/0 (8 |8 |0/0/6/2




Tab. A5.10: Skript ,Amtergang"
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Fronta hirnpatienten | Andere Keine
Hirnschadigungen Hirnschadigung
Szene PU |FD | AE PU |FD | AE PU |FD | AE
3 Anruf 8 8 |0/0/8/0 7 |7 0/1/6/0 7 |8 |[0/0/8/0
F9 Lichtbild 7 |8 (2231 5 |7 2/1/2/2 5 |8 [3230
7 Gong 8 7 |[30/23 7 (7 |(OU24 (8 |8 |0/0/5/3
11 Quittung 7 7 |(0/0/7/1 7 |6 0/0/6/1 8 8 [0/0/8/0
F5 Betreten 0 (0 [0/4/4/0 1 |2 1/0/5/1 2 |4 |00
Tab. A5.11: Skript , Supermarkt”
Frontal hirnpatienten | Andere Keine
Hirnschadigungen Hirnschadigung
Szene PU |FD | AE PU |FD | AE PU |FD | AE
2 Losgehen 8 |8 |0/0/8/0 7 |6 |00/r70 |7 7 | 0/0/8/0
8 Ware aufs Band 8 8 [0/0/7/1 6 (6 |(0OL6/0 (8 |8 |00/7/1
F10 Joghurt 7 7 | 0/0/6/2 7 |7 |O0W42 8 |8 [0/0/8/0
6 Kontrolle 8 |8 |0/0/6/2 7 |7 |[0/0O/7/0 7 7 | 0/0/6/2
F4 Paprikataste 7 |8 |2321 7 |7 |05 8 8 |[0/0/5/3
Tab. A5.12: Skript ,Restaurant”
Frontahirnpatienten | Andere Keine
Hirnschadigungen Hirnschadigung
Szene PU |FD | AE PU |FD | AE PU |FD | AE
2 Betreten 8 |8 |[0/L52 7 (7 |0/0/52 8 8 |[0/0/8/0
10 Rechnung 8 (8 |0/0/4/4 7 |7 |0/0M6/1 8 8 | 0/0/4/4
8 Kaffee 7 7 [00/7/1 7 |7 |0/0O/7/0 6 6 |[0/L/52
F4 Zutaten 5 |5 |V0/52 3 |5 |0034 |7 7 | 0/0/3/5
F6 Verlassen 7 8 |10/6/1 7 |7 0/0/5/2 7 8 [0/0/5/3
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Anhang 6: Schriftliche Instruktion SMT - K

Es werden Ihnen nacheinander jeweils drei Filmszenen aus
verschiedenen alltaglichen Handlungsereignissen gezeigt.

Bitte beachten S, dald die drei Szenen in ihrer Reihenfolge
vertauscht sind. Die Darbietungsrethenfolge der Szenen ent-
spricht also nicht der Ublichen Reihenfolge. Sie missen sch
daher in jede Szene neu eindenken.

1. Aufgabe

lhre erste Aufgabe besteht darin, die einzelnen Filmszenen
danach zu beurteilen, ob die jeweilige Hauptperson richtig
handelt oder ob sie einen Fehler macht. Sagen Sie deshab
moglichst schnell , STOP*, fdls Ihnen innerhalb einer Szene
ein Fehler auffalt!

2. Aufgabe

Fdr ihre zweite Aufgabe kdnnen Sie sich nach der Szene noch
einmal in Ruhe Uberlegen, ob sie einen Fehler in der Szene
gesehen haben oder nicht. Falls Se elnen Fehler entdeckt
haben, beschreiben Sie bitte diesen Fehler

3. Aufgabe

Zur dritten Aufgabe werden lhnen im Anschliu? an jede
Filmszene immer vier Bilder gezeigt, die zur jeweiligen
Handlung gehdren. Eines der Bilder kennen de
moglicherweise schon aus der Szene. lhre Aufgabe ist jedoch,
dievier Bilder in einerichtige Abfolge zu bringen.



