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Forderung fachlicher Informationskompetenzen von
Psychologiestudierenden durch ein curricular integriertes
Blended Learning-Training

Anne-Kathrin Mayer, Nikolas Leichner und
Giinter Krampen

Der Beitrag berichtet iiber die Evaluation eines Blended Learning-Trainings zur
fachlichen Informationskompetenz, dessen Durchfiihrung in ein curriculares Methoden-
seminar fiir Psychologiestudierende im ersten Fachsemester integriert war. Innerhalb der
Trainings bearbeiteten die N = 51 Teilnehmenden zundchst Online-Lernmaterialien, die
individuell an den Stand des Vorwissens adaptiert werden konnten. Es folgte eine 90-
miniitige Prdsenzlehreinheit, in der Literaturrecherchetechniken erprobt und ver-
gleichend reflektiert wurden. Im Rahmen eines Pritest-Posttest-Designs liefen sich
sowohl in einem Wissenstest und standardisierten Rechercheaufgaben als auch in einem
Fragebogen =zur Selbsteinschitzung hochsignifikante objektive und subjektive
Kompetenzzuwachse nachweisen. Diskutiert wird, wie entsprechende Informations-

kompetenz-Schulungen in die Psychologie-Ausbildung integriert werden sollten.

Einleitung

Wissenschaftliches Arbeiten erfordert fachliche Informationskompetenzen, d.h.
Fertigkeiten und Wissensbestinde, die es erlauben, einen Informationsbedarf zu
erkennen und die benétigten Fachinformationen zu recherchieren, zu bewerten und zu
nutzen (ACRL, 2010). Entsprechende Fertigkeiten werden als notwendig fiir
Bewiltigung von Studienanforderungen (HRK, 2012) und als zentrales Lernziel des
Psychologie-Studiums angesehen (APA, 2013). Empirisch konnten bei Studierende
deutliche Kompetenzdefizite nachgewiesen werden (z.B. Griffiths & Brophy, 2005);
zugleich ging die Teilnahme an Informationskompetenz-Schulungen mit besseren
Studiennoten (Bowles-Terry, 2012) einher.

Entsprechende Schulungen sind jedoch in der Regel nicht curricular verankert.
Vielfach eignen sich die Studierenden Informationskompetenzen in Eigenregie an, etwa
durch Ratschldge durch Lehrende und Mitstudierende, die Erprobung von

Suchwerkzeugen oder die Nutzung von Print- und Online-Lehrmaterialien zum
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Selbststudium (Head & Eisenberg, 2009). AuBercurriculare bibliothekarische
Schulungsveranstaltungen werden an fast jeder Universitdtsbibliothek angeboten, sind
jedoch oft fachiibergreifend gestaltet (Homann, 2015). Da die Lehre von Informations-
kompetenzen hier in der Regel ohne Einbettung in einen fachlichen Kontext erfolgt,
erkennen Studierende die praktische Relevanz dieser Kompetenzen oft nicht (Fister &
Eland, 2008). Nur selten werden Informationskompetenzen innerhalb fachspezifischer
Lehrveranstaltungen erworben (z.B. Derakhshan & Singh, 2011). Der vorliegende
Beitrag berichtet iiber eine Evaluationsstudie zur Wirksamkeit eines solchen
Informationskompetenztrainings, das in eine curriculare Methoden-Lehrveranstaltung

fiir Erstsemesterstudierende der Psychologie eingebunden war.

Das Informationskompetenztraining BLInk fiir die Psychologie

Bei dem Informationskompetenztraining BLInk (Blended Learning von
Informationskompetenzg; Leichner, Peter, Waeldin, Mayer & Krampen, 2015) handelt es
sich um ein disziplinspezifisches Lernangebot, dessen Fokus auf der Vermittlung von
Wissen liber Informationsressourcen fiir die Psychologie sowie von Fertigkeiten zu
deren Nutzung liegt. Online- und Pridsenzlehre werden kombiniert, um die spezifischen
Vorteile beider Lernformen optimal zu nutzen. Die Online-Lerninhalte werden auf der
Lernplattform Moodle in Form von Texten, Videos, Ubungsaufgaben und
Lernkontrollfragen bereitgestellt, deren Bearbeitung je nach Vorwissen und Lerntempo

drei bis sieben Stunden beansprucht. Spezifische Themen sind beispielsweise:

¢ Grundlagen des wissenschaftlichen Publikationssystems (z.B.
Publikationskreislauf, Peer Review-Verfahren, Publikationsformen),

e Informationsressourcen fiir das Fach Psychologie und Strategien ihrer Nutzung
(z.B. Fachdatenbanken PSYNDEX und PsycINFO, Google Scholar, Suchportal
PubPsych),

e Wege der Volltextbeschaffung,

e Kiriterien zur Bewertung von Quellen.

? Das BLInk-Training wurde im Rahmen eines Drittmittelprojekts entwickelt, das aus
Mitteln des Pakts fiir Forschung und Innovation des Bundes und der Linder realisiert

wurde, die im Rahmen des Leibniz-Wettbewerbsverfahrens 2012 eingeworben worden
waren (SAW-2012-ZPID-6 114).
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Die Prisenz-Lehre zielt mit Impulsvortrigen, Ubungen zur Recherche sowie
Gruppenarbeiten und -diskussionen auf eine Vertiefung, Ubung und Reflexion der
Inhalte ab und umfasst je nach Trainingsvariante emn bzw. zwei Prisenztermine von
mnsgesamt 90 bis 180 Minuten Dauer.

Befunde zur Effektivitit von BLInk wurden m zwei Evaluationsstudien
gewonnen. In einer ,,Laborstudie” (Leichner, Peter, Mayer & Krampen, 2015) wurde ein
experimentelles Pra-Post-Design mit Wartekontrollgruppe realisiert; das Training wurde
in einer hinsichtlich der Lerninhalte und Ubungsaufgaben standardisierten Form fiir
Psychologiestudierende im 2. und 4. Semester angeboten. In der , Feldstudie” (Peter,
Leichner, Mayer & Krampen, 2015) wurde mnerhalb emes Prad-Post-Designs eine
adaptierbar gestaltete Trainingsvariante fiir fortgeschrittene Studierende evaluiert: Die
Studierenden erhielten auf Grundlage eines Tests zum themenspezifischen Vorwissen
individualisierte Empfehlungen fiir die Bearbeitung der Online-Materialien. Auch die
Ubungsaufgaben wurden mit Bezug auf individuelle Recherchethemen (z.B. bezogen
auf die eigene Bachelor- oder Masterarbeit) bearbeitet. In beiden Studien fanden sich
groBe Effekte des Tramnings (Cohen‘s 4 > 0.80) auf objektive und subjektive

Informationskompetenzmalie.

Evaluation einer curricular integrierten BLInk-Trainingsvariante fur
Erstsemesterstudierende

In der im Folgenden beschriebenen Studie wurde die Wirksamkeit einer
Kurzvariante von BLInk untersucht, die in eine curriculare Lehrveranstaltung fiir
Psychologie-StudienanfingerInnen im Bachelor-Hauptfachstudiengang eingebunden
war. Erwartet wurde, dass sich auch hier positive Effekte des Trainings auf objektiven

sowie subjektiven Maflen der Informationskompetenz nachweisen lassen.

Methode

Aspekte von Informationskompetenz sind im Psychologie-Bachelorstudiengang
an der Umiversitdt Trier als Lernziel innerhalb des Projektseminars ,,Grundlagen
wissenschaftlichen Arbeitens: Verhaltensbeobachtung™ verankert, das im 1. oder 2.
Fachsemester besucht werden soll. Insgesamt wurden im Wintersemester 2015/16 acht

Kurse dieser Veranstaltung von sechs unterschiedlichen Dozierenden angeboten. Fiinf
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Dozierende erkldrten sich zur Kooperation bereit; m ihren sieben Kursen waren
mnsgesamt 96 Erstsemesterstudierende eingeschrieben. Die Tramingsteilnahme war
verpflichtender Bestandteil der Kurse, wihrend es den Studierenden freigestellt war an
den Datenerhebungen zur Evaluation teilzunehmen. Dies taten 55 Studierende
(entsprechend 57%), von denen vier den Posttest-Termin nicht wahrnahmen. Die
Analysestichprobe umfasst somit N = 51 Studierende (Alter: M = 20.02 Jahre, SD =
1.81; n = 47 weiblich).

Die Datenerhebungen fanden in Form von Gruppenuntersuchungen in PC-Pools
der Universitdt Trier statt. Im Prétest bearbeiteten die Studierenden eine standardisierte
Test- und Fragebogenbatterie. Es schloss sich eine ca. anderthalbwdchige Online-
Selbstlernphase an. Die 90-miniitige Prisenzveranstaltung fand an einem reguldren
Seminartermin statt und wurde durch einen Mitarbeiter des BLInk-Projekts geleitet; als
Co-Trainer fungierte entweder der/die jeweilige verantwortliche Dozierende oder eine
weitere ZPID-Mitarbeiterin. Etwa eine Woche spéter folgte der Posttest, bei dem die
Pratest-Erhebungsverfahren erneut eingesetzt wurden.

Als MalB der ,objektiven Informationskompetenz wurden standardisierte
Literaturrechercheaufgaben (Leichner, Peter, Mayer & Krampen, 2014) verwendet. Zu
beiden Erhebungszeitpunkten waren zwei Aufgaben der mittleren Schwierigkeitsstufe
zu bearbeiten. Die standardisierte Auswertung erfolgte anhand eines Punkteschliissels
nach den Kriterien , Ergebnisqualitit und ,,Prozessqualitiat™. Ergdnzend wurde das
fachliche Recherchewissen durch den Procedural Information Literacy Knowledge Test
— Psychology (PIKE-P; Rosman, Mayer & Krampen, 2015) abgebildet. Der Test
beschreibt £ = 22 Recherchesituationen mit je vier Handlungsoptionen, die auf einer
finfstufigen Ratingskala hinsichtlich ihrer Angemessenheit zu beurteilen sind.
Selbsteinschdtzungen der Informationskompetenz wurden mittels eines neu
entwickelten Fragebogens erhoben. Das Instrument enthdlt k = 13 Items zu
individuellen Kompetenzen bei Recherche und Beschaffung von Fachliteratur (z.B.
., Ich weif3, wie ich vorgehen kann, wenn ich Volltexte von Zeitschriftenartikeln abrufen

méchte“;, finfstufige Ratingskala).
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Ergebnisse und Diskussion

Auf allen abhingigen Mallen ergaben sich im Prétest-Posttest-Vergleich
hochsignifikante Zuwéchse (vgl. Abbildung la-d). Dabei fiel der Zugewinn fiir die
Prozessqualitdt des Vorgehens bei den Rechercheaufgaben am deutlichsten aus (#(50) =
13.00, p < .01, d = 1.91). Unwesentlich geringer waren Effekte auf das Recherche-
wissen (#(50) = 12.73, p < .01, d = 1.77) und auf Selbsteinschéitzungen (#(50) = 12.43, p
< .01, d = 1.76). Auf die Qualitdt der Rechercheergebnisse hatte das Training lediglich
mittlere” Effekte (#(50) = 4.94, p < .01, d = .70), was darauf zuriickzufiihren ist, dass
bei den verwendeten Aufgaben mittlerer Schwierigkeit teils auch ein wenig
,kompetentes™ Vorgehen (z.B. eine Recherche in Google Scholar) zu Treffern fiihrt, die

den vorgegebenen Suchkriterien entsprechen.
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Abb. 1: Mittelwerte und Standardfehler der Pritest- und Posttest-Ergebnisse fiir
(a) Rechercheaufgaben — Ergebnisqualitiit, (b) Rechercheaufgaben —
Prozessqualitit, (c) PIKE-P und (d) Selbsteinschiitzungen.

197



Insgesamt sind die Effektstirken mit denjenigen der zwei bisherigen
Evaluationsstudien vergleichbar. Kurzfristige positive Trainingseffekte konnen damit
fiir alle BLInk-Varianten als gesichert gelten. Auch personliche Riickmeldungen der
Teilnehmenden fielen durchweg positiv aus; ebenso fanden sich giinstige subjektive
Beurteilungen in emnem standardisierten Fragebogen zur Evaluation der Veranstaltungen
(Peter, Leichner, Mayer & Krampen, 2014). Empirisch bislang ungesichert sind
demgegeniiber langfristige Effekte des Tramings. Zudem gilt es in nachfolgenden
Studien zu priifen, inwieweit das Gelernte auch auf Lern- und Arbeitsverhalten im
Studium iibertragen wird und sich z.B. positiv auf MaBe des Studienerfolgs wie

Studiennoten oder Noten fiir Haus- und Abschlussarbeiten auswirkt.

Ausblick: Integration von Informationskompetenz-Trainings in das
Psychologiestudium

Unterrichtsmodule, die Lerninhalte zur Informationskompetenz in inhaltliche
Lehrveranstaltungen des Fachs einbinden, werden als besonders wirksam angesehen, da
sie besonders gut geeignet sind, den Transfer der Lerninhalte auf reale Anforderungen
zu unterstiitzen (Andretta, 2005): Die Lerninhalte konnen unmittelbar mit
Veranstaltungsinhalten verkniipft werden (z.B. indem Literaturrecherchen zu einer zu
planenden Studie durchgefiihrt werden), so dass fiir die Studierenden die Niitzlichkeit
von Informationskompetenzen unmittelbar erkennbar wird (Fister & Eland, 2008). Sind
die Fach-Dozierenden in die Kompetenzvermittlung mvolviert, konnen sie zudem als
Modelle fungieren, die =zeigen, wie ein systematisches Vorgehen bei der
Informationsrecherche die Qualitit der wissenschaftlichen Arbeit verbessert. TIhr
Embezug erscheint insbesondere dann wichtig, wenn Teile der Lehre von
Mitarbeiter/innen der Universitdtsbibliothek angeboten werden. Befunde einer
Langsschnittstudie (Rosman, Mayer & Krampen, 2016) stiitzen diese Annahmen: Bei
Psychologiestudierenden traten iiber die ersten drei Semester des Bachelorstudiums
hinweg deutlichere Kompetenzzuwichse em, wenn die Studierenden an curricular
integrierten Lehrveranstaltungen teilgenommen hatten, die einen vergleichsweise
hoheren Anteil von Informationskompetenz-Inhalten aufwiesen. Die vorliegende Studie
erweitert diese Befunde, indem sie zeigt, dass der Einsatz einer Kurzform des BLInk-

Trainings i der gleichen Lehrveranstallung zu emem erheblichen Zuwachs an
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Informationskompetenzen fiihrt. Werden die standardisierten Tramingsmaterialien
verwendet, erleichtert dies nicht nur den Dozierenden die Erreichung der auf die
entsprechenden Kompetenzen bezogenen Lernziele. Dariiber hinaus kann eine gewisse
Homogenisierung des Kompetenzniveaus erwartet werden, da allen Studierenden
vergleichbare Kompetenzen vermittelt werden.

Der Einsatz eines Blended Learning-Training bietet dabei weitere Vorteile: Zum
einen konnen Teile der Lerninhalte im Selbststudium bearbeitet werden, wahrend die
Prasenz-Seminarsitzungen fiir solche Lerninhalte verbleiben, die effektiver im Diskurs
erarbeitet werden. Insgesamt kdnnen somit weitaus umfangreichere Inhalte vermittelt
werden als beispielsweise in typischen 60- bis 90-miniitigen bibliothekarischen
Schulungen. Zum zweiten erlauben die Online-Elemente eine adaptierbare und damit
effizientere Gestaltung des Trainings. Bei der Wahl des Zeitpunkts der Trainings-
implementierung gilt es zu beachten, dass die Relevanz der Inhalte fiir Studierende
faktisch gegeben und auch subjektiv erkennbar semn sollte. Vor diesem Hintergrund
bietet es sich an, Lerninhalte zur Informationskompetenz iiber den Studienverlauf
hinweg wiederholt in Veranstaltungen zu mtegrieren. Auf der Basis systematischer
Anforderungsanalysen konnten Materialien entwickelt werden, die spezifisch auf die
Arbeitsaufgaben von Personen in spezifischen Ausbildungs- [und ggf Berufs-]phasen
zugeschnitten sind (z.B. Fister & Eland, 2008). Ein solcher , /earning on demand*-
Ansatz diirfte unter motivationalen Gesichtspunkten wie auch unter Effizienzaspekten
am besten geeignet sein, um professionelle Informationskompetenzen nachhaltig zu

optimieren.
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