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Partizipative Elemente bei der Gestaltung von Lehre am
Institut fiir Psychologie der Westfialischen Wilhelms-
Universitat Miinster

Nina Zeuch, Lena Kegel, Marlene Mertens und Leonie Schroder

Partizipation im Hochschulkontext beinhaltet auch die Beteiligung Studierender an
Entwicklungsprozessen und Gestaltung von Lehre und Priifungen. Gegenseitiger
Austausch zwischen Lehrenden und Studierenden gewinnt an Bedeutung, was sich in
der hochschulischen Realitét oft nicht widerspiegelt. Auch die Bologna-Reform hat zu
einer Verdichtung von Lernprozessen gefiihrt, was den Druck auf Studierende erhoht
und Anlass sein kann, Lehrangebote und Priifungsformate auf den Priifstand zu stellen.

Mit diesem Beitrag soll am Beispiel der WWU Miinster gezeigt werden, wie praxisnahe
Studierendenpartizipation aussehen kann. Dazu wird ein Prozesszyklus im Studienjahr
2017/18 beschrieben, in dem verschiedene Austauschformate stattfanden und ein

Leitfaden fiir die Erstellung von Masterarbeiten entstand.

Psychologie an der WWU Miinster:
Ausgangslage und Rahmenbedingungen

An der Westfilischen Wilhelms-Universitdt Miinster (WWU, mit derzeit mehr
als 40.000 Studierenden eine der grofiten Universitaten Deutschlands) wird Psychologie
im Hauptfach ausschlieflich als Prasenzstudium mit jahrlich 160 Bachelor- und 135
Master-Plitzen angeboten. Im Wintersemester 2017/2018 gab es insgesamt 867
Psychologie-Studierende im Hauptfach (WWU Miinster, 2017).

Aufgrund der Zugangsvoraussetzungen (Numerus Clausus 1,4 fiir den Bachelor-
studiengang 1m Wintersemester 2017/2018; WWU Miinster, 2018) ist davon auszu-
gehen, dass die Studierenden eine hohe Leistungsbereitschaft mitbringen. Sie sind im
Mittel sehr jung (22,6 Jahre in 2017), ein Grofteil ist weiblich (in 2017 ca. 81 Prozent;
Humberg, Forthmann, Siaterlis, Kegel & Rickert, 2017).

Die allgemeinen Studienbedingungen in Psychologie an der WWU befinden sich
in der Spitzengruppe des CHE-Rankings 2015 (WWU Miinster, 2016). Uber mehrere
Pfeiler sollen die Qualitdt des Studmms allgemein und der Lehre im Besonderen
gesichert werden: Es gibt eine semesterweise Evaluation von Lehrveranstaltungen,
Priifungen und jahrlich des ganzen Studiengangs durch Studierende und strukturelle
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Elemente wie ein umfangreiches Unterstiitzungsangebot fiir Studierende (Studien-
fachberatung, Statistik-Support) und Lehrende (Zentrum fiir Hochschullehre, www.uni-
muenster.de/ZHL/). Gleichzeitig steht diesem insgesamt als gut einzuschidtzendem
Studienangebot ein hoher Anspruch der Studierenden an die Lehre gegeniiber, der sich
unter anderem darin duBert, dass Studierende deutliches Interesse und Engagement
beziiglich der Mitgestaltung von Lehre, also den Wunsch nach mehr Partizipation,

zeigen.

Partizipation im Hochschulkontext

Der Begriff der Partizipation im Bildungskontext ist nicht eindeutig definiert. Im
Folgenden soll sich Partizipation imsbesondere auf die Teilhabe Studierender an
Entwicklungsprozessen in Hochschulen und an der Hochschuldidaktik beziehen. Eine
der raren Quellen zu Partizipation im Hochschulkontext ist der Herausgeberband® von
Dannenbeck, Dorrance, Moldenhauer et al. (2016), der u.a. viele Anregungen und
Denkanstofe fiir individualisierte Hochschulbildung und eimne entsprechende
Partizipation aller Studierenden liefert (Knauf, 2016). Vorteile der Partizipation von
Studierenden und auch Hochschulbeschiftigten sind bei Wiirmseer (2016) und
Friedrichsmeier und Wannoffel (2010) beschrieben.

Bei Wiirmseer (2016) wird deutlich, dass Partizipation grundsétzlich als
selbstverstandliches und zwingendes Erfordernis gesehen werden kann (auch in Folge
der Entwicklung der Gremienhochschule und als prinzipiell zentrales demokratisches
Element, siehe auch Friedrichsmeier und Wanndffel, 2010), aber auch komplexe
Zusammenhidnge und Hintergriinde zu beriicksichtigen sind, will man Partizipation
Studierender konsequent umsetzen.

In diesem Beitrag werden exemplarisch Anséitze zur Steigerung der Partizipation

in der Psychologie an der WWU Miinster beschrieben.

Bestandsaufnahme und Konsequenzen an der WWU Miinster
Evaluation und Befragungen

Ausgangspunkt fiir studentische Partizipation ist zunichst die Evaluation, in die
die Studierenden ihre subjektiven Einschidtzungen von Lehrveranstaltungen, Priifungs-

3 Vielen Dank an Timo Dexel fiir die Literaturhinweise und die personliche

Kommunikation dazu.
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und Studiengangsgestaltung embringen kénnen. Studierende der WWU Miinster sind
dar-iiber hinaus sowohl auf der Ebene der Gestaltung der Evaluationsinstrumente
integriert (iiber die Fachschaft), als auch bei der Interpretation der Ergebnisse im
Rahmen der je-weiligen Lehrveranstaltung bzw. tibergreifend auf Fachschaftsebene.
Studierende attestieren der Lehre im Studiengang Psychologie insgesamt eine
gute Qualitét (Evaluationsberichte, Humberg et al., 2017). Allerdings werden eine starke
Verschulung und eine hohe wahrgenommene Arbeitsbelastung bei gleichzeitig
wahrgenommenem Leistungsdruck bemingelt, vor allem, wenn Studierende wegen
BAF6G die Regelstudienzeiten nicht iiberschreiten diirfen. Wéahrend die Transparenz
der Priifungsinhalte und -formate als hoch emgeschitzt wird, stoit teilweise die
formale Gestaltung von Priifungen auf Kritik (z.B. eine zu starke Konzentration auf
geschlossene Aufgabenformate), ebenso wie die als zu hoch erlebte Belastung durch

Priifungen (Humberg et al., 2017).

Tab. 1: Befragung der Studierenden zur Betreuung der Abschlussarbeiten

Skala Min Max M SD

Rahmenbedingungen 2.38 4.63 3.83 0.52

Arbeitsaufwand 1.33 5.00 3.29 0.80

Betreuung 243 5.00 4.17 0.78

Zufriedenheit gesamt 1.50 5.00 3.87 1.16
% Ja % Nein

Kann die Betreuung

weiter empfohlen 79 21

werden?

Hat ein

Betreuungswechsel 18 82

stattgefunden?

Anm.: N = 45. Skala Zufriedenheitsfacetten: 1 = sehr schlecht, 2 = schlecht, 3 = teils teils,
4 = gut, 5 = sehr gut.

Auf Basis einer Befragung der Fachschaft Psychologie in 2017* lasst sich
feststellen, dass im Mittel die Zufriedenheit mit der Betreuung von Abschlussarbeiten

* Der Fachschaft und hier besonders Hannah Kellershohn und André Klausing und
Gelieza Kotterheinrich gebiihrt groBer Dank fiir die Planung, Durchfiihrung und

Auswertung der Befragung sowie deren Thematisierung in unterschiedlichen Gremien.
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eher hoch ist (allerdings mit deutlich negativen Mimimalwerten), jedoch je etwa ein
Fiinftel der Befragten die Betreuung nicht weiterempfehlen wiirde bzw. die Betreuung
im Laufe der Abschlussarbeit gewechselt hat (s. Tabelle 1).

Eine weitere Befragung zeigte Unzufriedenheit mit der Gestaltung einzelner
Veranstaltungen, die in der Wahrnehmung der Studierenden zu wenig Raum fiir die
eigene Entfaltung liefen.

Zwar sollten studentische Evaluationen kein alleiniger Malistab fiir gute Lehre
sein und konnen teilweise zu paradoxen Entwicklungen fiihren (siehe Stroebe, 2016),
aber sie stellen zumindest einen Anlass dar, die vorhandenen Prozesse und Strukturen zu
iiberpriifen.

Im weiteren Prozess wurden also die folgenden Bereiche fokussiert:

e Multiple-Choice-Format in Masterklausuren

e Unterschiede in der Betreuung von Abschlussarbeiten

e Kiitik an der Gestaltung einzelner Veranstaltungen

Aktivititen zur Steigerung der Partizipation und Verbesserung der Lehre

Infolge der Bestandsaufnahme und ersten Diskussionen zur Qualitit und
Wahrnehmung der Lehre wurden weitere Wege des Austauschs gesucht und auf
verschiedenen Ebenen Aktivitidten initiiert, die zu strukturellen und inhalts- bzw.
kompetenzorientierten Optimierungen der Lehre und des Austauschs iiber Lehre fiihren

sollten.

Austausch iiber Lehre

Die Studierenden der Fachschaft entwickelten en Modell zur Abbildung der
komplexen Rahmenbedingungen, Einflussfaktoren auf Lehre und Konsequenzen von
Lehre, welches auch von der Psychologie-Fachschaften-Konferenz (PsyFaKo, 2017) im
Rahmen eines Positionspapiers’ verabschiedet wurde. Eine Kurzform des Modells ist in
Abbildung 1 zu sehen. Es wird Sicherheit in Hinblick auf erfolgreiche Studien-
abschliisse gewiinscht, aber auch Freiheit im Denken und Handeln ist von grofer
Bedeutung fiir die Studierenden. Es ergibt sich so em Spannungsfeld zwischen

Notendruck, Lernerfolg und Freiheiten in der Gestaltung der Lern- und Arbeitsprozesse

? Verfasst wurde das Papier von Hannah Kellershohn, Philipp Jabold und

Lena Waltemate.
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(zu allgemeinen Kritikpunkten am Bologna-Prozess im Zusammenhang mit
Leistungsdruck, Verdichtung von Lerninhalten und Okonomisierung der
Hochschulbildung siehe unter anderem Werner, Monnikes & Fiebig, 2016).

Die Lehrenden sehen sich den vielfiltigen Anforderungen in Lehre und
Forschung in einem Wissenschaftssystem gegeniiber, das schnelle und geradlinige
wissenschaftliche Entwicklungsprozesse fordert und fordert, in dem aber Lehre
teilweise zur Nebensichlichkeit degradiert werden kann.

Das Modell wurde nach mit den verschiedenen Statusgruppen besprochenen
Anpassungen und Erginzungen im Kolloquium des Fachbereichs vorgestellt und
diskutiert.

Ein weiterer Weg fiihrte iiber Gremiendiskussionen (z.B. Kommission fiir Lehre
und studentische Angelegenheiten, Kommission fiir den Master) zu einer vertieften
Auseinandersetzung aller Statusgruppen und zu konkreten Plidnen fiir eine Verbesserung
von Lehre und Austausch iiber Lehre. Ebenso wurden die daraus entstandenen Ideen in
den Fachrat eingebracht und mit dem Institutsvorstand gemeinsam in ersten Aktionen

umgesetzt.

Konkrete Aktivititen und Produkte

Zur Stirkung der Partizipation, fiir eine Offnung des gemeinsamen Dialogs und
zur Steigerung der Selbstreflexion von Studierenden und Lehrenden wurden zunichst
folgende Formate etabliert:

Die Multiple-Choice-Aufgabenformate in den Masterklausuren wurden in den
beteiligten Gremien diskutiert und es wurden gemeinsame Kompromissformulierungen
fiir die Priifungsordnung festgelegt, die den Einsatz dieses Aufgabenformats

einschrianken.
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Abb. 1: Modell zur Veranschaulichung der Rahmenbedingungen und
Konsequenzen von und fiir Lehre

Weiterhin wurde ein gemeinsamer Leitfaden zur Betreuung von Abschlussarbeiten
verabschiedet. Dieser greift relevante Aspekte der Studien- und Priifungsordnung auf
und konkretisiert gleichzeitig Betreuungsaspekte. Der Leitfaden soll dabei verschiedene
Funktionen erfiillen: 1) Information in einer leicht verstdndlichen und schnell
erschlieBbaren Form, sowohl fiir Betreuende als auch fiir Betreute; 2) Transparenz des

gesamten Betreuungsprozesses und gegenseitige Verstindigung auf gemeinsame Ziele;
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3) Selbstverpflichtung aller Beteiligten zur guten und vertrauensvollen gemeinsamen
Arbeit, in der alle Rechte und Pflichten auf Seiten der Betreuenden und Betreuten klar
umrissen und wechselseitig akzeptiert sind.

Fiir einen ,,Tag der Lehre” in 2018 wurden einmalig alle Lehrveranstaltungen
ausgesetzt und alle Lehrenden und Studierenden eingeladen, anhand von Vortrdgen und
Arbeitsgruppen verschiedene Themen im Bereich der Lehre zu erdrtern. Neben einer
offentlichen Verleihung des Lehrpreises, der traditionell am Fachbereich fiir besonders
gut evaluierte Lehrveranstaltungen ausgelobt wird, gab es Vorstellungen von Best
Practice-Beispielen aus besonders erfolgreichen Bachelor- und Masterveranstaltungen.
Die Fachschaft Psychologie bot auerdem einen Markt der Moglichkeiten an, bei dem
Studierende verschiedene, aus ihrer Sicht interessante didaktische Methoden in der
Lehre vorstellten. In Themengruppen wurden verschiedene Schwerpunkte beziiglich
Lehre und Priifungen behandelt (u.a. Innovative Elemente in der Lehre, Qualitats-
merkmale von Priifungen und Abschlussarbeiten, Freiheit vs. Strukturierung in der
Lehre). Die Ergebnisse wurden dem gesamten Fach zur Verfiigung gestellt. Es ist
geplant, einen solchen Tag der Lehre jahrlich zu veranstalten und dariiber immer wieder
die Moglichkeit zu erdffnen, aktuelle und auch dauerhaft relevante Lehrthemen

gemeinsam zu bearbeiten.

Diskussion und Ausblick

Es zeigt sich, dass Partizipation Studierender an der Hochschullehre immer vor
dem Hintergrund der Standort- und individuellen Rahmenbedingungen gedacht werden
muss. Die beschriebenen Vorgdnge an der WWU Miinster bilden damit beispielhaft
Prozessintervalle ab, die derzeit erst kleine Schritte ausmachen.

Die beschriebenen Aktivititen wurden bisher von allen Beteiligten ausge-
sprochen positiv erlebt. Es gibt ein klares Bekenntnis zur gemeinsamen Arbeit an und
Reflexion in der Lehre. Erfreulich fiir alle Beteiligten ist, dass eine offene und
wertschitzende Diskussionskultur und ausgepragte Reflexionsbereitschaft auf allen
Seiten festgestellt wurde und diese eine wichtige Basis fiir den weiteren Austausch

darstellen.



Prozesserschwernisse

Erschwerend im Prozess wirkt sich die hohe Fluktuation auf Seiten der
Studierenden, aber auch der Lehrenden aus dem akademischen Mittelbau aus.
Studierende und Lehrende sind lediglich ca. drei bis fiinf Jahre am Fachbereich (auch
bedingt durch das Wissenschaftszeitvertragsgesetzt; vgl. Preis & Ulber, 2016). Die
langen Gremienwege (zu den komplexen Hintergriinden und strategischen Aspekten bei
der Beteiligung von Gremien siche z.B. Wiirmseer, 2016) fithren teilweise zu
Verzégerungen von neuen Beschliissen und gemeinsamen Absprachen. Treibende Krifte
verlassen so mitunter noch im laufenden Prozess den Fachbereich. Lehrentwicklung und
Partizipationsstiarkung sind somit immer zeitlich bedingten Verdnderungen unterworfen.
Gleichzeitig 1st davon auszugehen, dass die strategische Handhabung von
Gremienprozessen vor allem Studierenden nicht immer vertraut ist und diese somit
potenziell im Entscheidungsprozess benachteiligt sind (vgl. Wiirmseer, 2016).

Eine besondere Bedeutung kann dabei die Transparenz iiber Lehrinhalte und -
formate haben: Wird klarer kommuniziert, welche Ziele verfolgt und aus welchen
Griinden dafiir welche Mittel gewiahlt werden, konnten Studierende moglicherweise
manche Vorgehensweisen anders einschidtzen und hierzu auch konkreteres Feedback

geben.

Ausblick

Die ersten Austausch- und Partizipationsformate sollen weiter ausgebaut und
dauerhaft etabliert werden. Erkenntnisse zur guten Gestaltung von Lehre, auf die dabei
aufgebaut werden kann, existieren durchaus (zusammenfassend Schneider und Preckel,
2017).

Dabei sind Lehrende und Studierende gleichermaBen gefordert, bei aller
individuellen Betroffenheit immer die sachliche Ausemnandersetzung in der Lehre zu
suchen und konstruktiv zu gestalten. Die regelméBige Lehrevaluation stellt dabei einen
wichtigen Grundpfeiler dar. Allerdings liefern quantitative und standardisierte
Erhebungen hilfreiche Richtwerte, konnen aber nicht den persénlichen Austausch und
die gemeinsame intensive Arbeit an Lehre und Konzepten ersetzen (sieche dazu auch
Knauf, 2016).

Andere Beispiele fiir die Beteiligung Studierender in der Hochschullehre und an

der Hochschulentwicklung zeigen mehrere Beitrdge in Dannenbeck et al. (2016).
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Offenbar riickt die Beteiligung von Studierenden an vor allem sie als Gruppe
betreffenden Themen mehr in den Fokus, was angesichts der Selbstverpflichtung zur

Inklusion im gesamten Bildungssystem nur begriiBenswert sein kann.
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