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Kurzbeschreibung ErgoE ist ein praxisnahes Verfahren zum praventiven Erhalt der Arbeits- und Beschaftigungs-fahigkeit der Beschaftigten durch die
alternsgerechte Gestaltung von gewerblichen Arbeits-pldtzen. Die systematische Reduzierung auftretender Belastungsfaktoren wird
erreicht durch a) die Erfassung und Optimierung der ergonomischen Rahmenbedingungen (= Arbeitsplatz im Fokus), durch den Einsatz
eines standardisierten Erfassungsbogens sowie durch b) die Entwicklung von Konzepten zum gesundheitsorientierten Arbeitseinsatz
(= Beschiftigte im Fokus). Die Einsatzprofile der Beschiftigten werden mit den Belastungen der Arbeitsplatze / Tatigkeiten
abgeglichen, worauf hin Personaleinsatz- / Arbeitsplatzrotationsmodelle entwickelt werden, die einen gezielten Belastungswechsel
ermoglichen (z. B. durch Job Rotation).

Zweck/ * Erfassung physischer / psychischer Belastungen an gewerblichen Arbeitsplatzen

. * demografieorientierte Personalentwicklung und -einsatzplanung

Anwendungsgebiet « gesundheitsforderliche Arbeitsplatzgestaltung

Zeitlicher/personeller |8 Durchfiihrung des Verfahrens ist komplex und erfordert die Beteiligung und die Unter-stiitzung von Unternehmensleitung und

Aufwand Betriebsrat

* Verfahren sollte in einem Pilotbereich getestet werden, um nicht gleich die Ablauforganisation des ganzen Unternehmens zu
Uberfordern

* Planung und Umsetzung erfolgt durch die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit unter Beteiligung des Betriebsrats, ggf. der Betriebsarztin
oder des Betriebsarztes, einer direkten Fiihrungskraft aus dem betroffenen Arbeitsbereich sowie eines erfahrenen Beschaftigten am
Arbeitsplatz

» Abbau personeller / organisatorischer Widerstidnde erfordert Uberzeugungsarbeit

» einfach zu handhabendes KMU-geeignetes Verfahren * standardisiertes Vorgehen / Bewertungsraster (zu wenig Platz fir

* Ergdnzung der Gefahrdungsbeurteilung individuelles Empfinden)
e Stigmatisierung sehr belastender Arbeitsplatze

* Beriicksichtigung demografischer Aspekte ) >
e ggf. Auswirkungen auf Entgelt- oder Schichtsysteme

* Beteiligung der betroffenen Beschaftigten

» préventiver Erhalt der Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit » Uberforderung der Organisation (z. B. Entgeltzulagen, Produktivititsriickgang,

* Verbesserung der Arbeitszufriedenheit und des Gesundheitszustands der Qualifizierungsaufwand)

* geweckte Erwartungshaltung der Beschaftigten (Verbesserte
Arbeitsplatzgestaltung, reduzierte Belastungen) kénnten nicht erfiillt werden
und zu Unzufriedenheit / Demotivation flihren

Belegschaft durch belastungs-orientierte Personaleinsatzplanung
* Erhohung von Einsatzflexibilitdt und Produktivitat



Wichtige Erkenntnisse daruber, welche korperlichen und
psychischen Belastungen an den einzelnen Arbeitsplatzen in
welchem Ausmald auftreten

Ergebnisse nutzen, um gesundheitserhaltende und
alter(n)sgerechte Arbeitsbedingungen zu schaffen
- ,Heute schon an morgen denken!”

Ziel: Praventiver Erhalt der Arbeits- und Beschaftigungsfahigkeit
der Beschaftigten
- win-win-Situation

Sinnvolle (und logische) Erganzung zur Gefahrdungsbeurteilung
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Einflussfaktoren auf Leistungsfahigkeit:

= prnivate Lebensfiihrung

= Sozialisation, Ausbildung

= Selbstkonzept, Fremdkonzept
= bisherige Tatigkeiten (Belastung, Training)
= Leistungsanforderungen in der Arbeit
Lernanregungen durch die Arbeit

interindividuelle
Unterschiede

psychische und physische Leistungsfahigkeit

»
Lebensalter )
Quelle: BDA (2013) in Anlehnung an Buck et al. (2002)
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Einsatz eines standardisierten Erfassungsbogens mit vier
Belastungsdimensionen:

9
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Arbeitszeiten
Umgebungsbedingungen
Muskel/Skelett

Arbeitsorganisation
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Gemeinsame Bewertung durch

9
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=>» Moglichst objektive und von allen
Betriebsparteien akzeptierte Ergebnisse

die Fachkraft fur Arbeitssicherheit,

den/die zustandige/n Meister/-in bzw. Vorarbeiter/-in,
eine/n an dem Arbeitsplatz tatige/n Mitarbeiter/-in sowie
eine/n Vertreter/-in des Betriebsrats

Betriebsarzt/-arztin (wenn moglich!)
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Unglinstige Arbeitszeiten erhohen die Wahrscheinlichkeit einer
Verschlechterung des gesundheitlichen Wohlbefindens

Typische unglinstige Arbeitszeiten:

9
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Friher Beginn (Arbeitsbeginn 6:00 Uhr oder friher)
Spatschicht (Arbeitsende um 22:00 Uhr oder spater)
Nachtschicht

Lange Arbeitstage (> 8 Std. pro Tag)

Wochenendarbeit, Rufbereitschaft etc.

Quelle: In Anlehnung an Simon et al. 2011
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Fokus liegt auf Belastungen, die die Wahrscheinlichkeit
berufsbedingter Erkrankungen erhohen

Wesentliche Belastungen sind:

9
9

N2

Zu hohe Lautstarke

Ungulnstige klimatische Bedingungen, d.h. zu warm, zu kalt, zu trocken, zu
feucht, Wechsel zwischen kalt und warm, Arbeit im Freien

Zugluft
Staube, Dampfe, Gase, Rauche

Erschiitterungen, StoRe, Schwingungen
Quelle: In Anlehnung an Simon et al. 2011
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Hervorgerufen durch Arbeit in erzwungener Korperhaltung
(besonders einseitige Muskel-Skelett-Belastungen)

Muskel-Skelett-Belastungen:

9
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Arbeiten im Stehen, Sitzen und / oder Hocken
Oberkorper beugen und / oder verdrehte Haltung
Heben und Tragen von Lasten

Bewegen von kleinen Gewichten

Arbeiten Uber Kopf / Schulter

Arbeiten mit ausgetrecktem Arm
Quelle: In Anlehnung an Simon et al. 2011
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Subsummierung psychischer Belastungen

Typische psychische Belastungen:

9
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N2

Abhangigkeiten von vor- bzw. nachgelagerten Stellen oder Abteilungen
Abhangigkeiten von Maschinentakt

Arbeit im Akkord

Zeit- und Mengenvorgaben, wie z. B. Pramien, Kunden- und Liefertermine

Monotone Arbeiten (standig wiederkehrende Tatigkeiten an einem
Arbeitsplatz)

Verantwortung fiir Personen/Maschinen bzw. Material
Quelle: In Anlehnung an Simon et al. (2011)
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Auszug Ergo-PE-Erfassungsbogen

(Beispiel)
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- Gibt 25 Mak- P A F
Umgebungsbedmgungen (00 31% 30-41%  40-11%  10-0% | nehmen die Wenn ja, welche Mlal'inahmen gibt Welcl'fe [we.l.te.ren] MaRnahmen
der der der der die Balastung es bereits? sind méglich/geplant?
Arpesitszeit Arbeitszait  Arbeitszeit  Arbeitszsit reduzieren?
immer/ ft manchmal/ fast nie/ q -
fast immer - selten nie 1a nein
a. zu laut [normale Unterhaltung ist nicht Individuell
mehr méglich, » B0 dhf) = X = = K - angepasster
b. zu kalt [kdlter, als fir die ausgelbte Tatig- Gehorschutz .
it sngenenm o O O a X 0O X Heizstrahler
C. zuwarm [warmer, als fir die ausgelbte
Tatigkeit angenehm ist) = = K = = N
d. Wechsel kalt — warm O O X O O N
. feuchte Luft O O | O O O
Vergabe von Belastungspunkten
f. trockene Luft O O | O O O - .
=» Reduzierung im Falle
g. Arbeiten im Freien O O | O O O VOrhandener Ma@nahmen!
h. Umgang mitglihenden (heiken) Materia-
Hen O O a O O O
i. Zugluft O O O O O 0O
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ZUKUNETING.

Beispielarbeitsplatz

Arbeitszeiten

Arbeitsumfeld

- Muskel/Skelett

Arbeitsorganisation

- hohe/sehr hohe Belastung
—> mehr als 60 % der maximalen Punktzahl

mittlere Belastung
— zwischen 30 und 60 % der maximalen Punktzahl

geringe/keine Belastung
— bis zu 30 % der maximalen Punktzahl

GEFORDERT VOM

* Bundesministerium \
72 | fiirBildung \ E S F

und Forschung y
Europdischer Sozialfonds

far Deutschland EUROPAISCHE UNION DLR Projekttriger

N

T\

N\

Forderschwerpunkt
Innovationsfahigkeit im

demografischen Wandel



FTINC.
Gesellschaft fiir betriebliche Zuﬂ;‘”m—
Zukunftsgestaltungen mbH L

menschen.wissen.innovationen.

Bereich Vorproduktion Erforderl. Qualifikationsniveau Bewertung am:
Arbeitsplatz Spritzgussmaschine un-/angelernt 06.05.2014

. . ) . o0 o . . . o0
Arbeitszeit S Arbeitsumgebung c  Muskel / Skelett £ Arbeitsorganisation s
- - - -
@ @ @ @
v v [ ]
o o o o
Friiher Beginn Zu laut (normale Unterhaltung (*) L Abhangigkeit von vor- und/oder
(6.00 Uhr oder friiher) +++ nicht mehr moglich, >80 dbA) + A ) Sk +++ nachgelagerten Stellen/Abt.
Spatschicht (spates Arbeits- Zu kalt (kalter, als fur die N Abhangigkeit vom
ende, 20.00 Uhr oder spater) +++ ausgeubte Tatigkeit angenehm) AR e Maschinentakt
Nachtschicht Zu Wa“rm (w?r.mer., LI Arbeiten im Hocken Akkord
ausgelbte Tatigkeit angenehm)
Lange Arbel?stage (>§ Stunden o | eetise bl e Arbeiten im Knien +(*) Zeit- und Mtengenvorgaben (z. 4+
pro Tag / Saisonarbeit B. Pramie, Liefertermine)
Unglinstige Arbeltszeltgn ++ Feuchte Luft Oberkorper beugen und/oder + M.onotone Arbeiten S_f.tandlg
(Wochenende, Rufbereitschaft) verdrehte Haltung wiederkehrende Arbeiten)
Trockene Luft ;!g:gen Uil Ul e sl > +(*) Verantwortung flir Personen ++
Arbeiten im Freien Bewegen von kleineren + Verantwortung fir Maschinen
Gewichten (10 — 20 kg) und/oder Material (z. B. Kosten)
Umgar}g.mlt gluhenden (heifen) Arbeiten tber Kopf/Schulter
Materialien
Arbeiten mit ausgestrecktem
Zugluft + Arm
Stdube (z.B. durch Schleifen,
Schneiden)
Dampfe/Gase/SchweiRrauche
(durch Lacke, Klebstoffe etc.)
Erschiitterungen, StoRe, +(*)
Schwingungen
Erlduterungen: - =keine/geringe Gesamtbelastung =mittlere Gesamtbelastung - = hohe/sehr hohe Gesamtbelastung
Kein Eintrag = Belastung tritt nie/fast nie auf + = Belastung tritt manchmal/selten auf ++ = Belastung tritt oft auf
+++ = hohe/sehr hohe Gesamtbelastung (*) = Belastungsreduzierende MaRnahme/n bereits vorhanden

Quelle: Darstellung in Anlehnung an Simon et al. (2011)
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1. Ergonomische
Malinahmen

—> Kurzfristiger/kontinuierlich
\9 Arbeitsplatz/Tatigkeit im Fokty

menschen.wissen.i

2. Gesundheitsorientierter
Arbeitseinsatz/-rotation

- Mittel- und langfristig
- Individuum im Fokus
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Gesellschaft fiir betriebliche pho
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Eine sofortige Umsetzung aller Malinahmen Uberfordert die meisten .
Unternehmen nicht nur organisatorisch, sondern auch finanziell. Tlpp'
Daher ist eine Priorisierung zwingend erforderlich. Mogliche Kriterien

fur die Priorisierung kdnnen beispielsweise sein:

Dringlichkeit, z. B. bei besonders stark belasteten Arbeitsplatzen
Anderungen der Arbeitsschutzvorschriften

Schneller Umsetzungserfolg, so dass die Beschaftigten erkennen, dass etwas
getan wird

Aufwand und Kosten

=>» AbschlieBend sind alle umgesetzten ergonomischen MaRnahmen dahingehend zu
bewerten, ob sie
- von den Beschaftigten in Anspruch genommen werden
- im betrieblichen Alltag den erwarteten Nutzen, namlich eine nachweisliche
Belastungsreduzierung, bewirken.
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Michaela Meister, Bernd Bediener, Sabine Sifa, Bodo Betriebsarzt

C.
Gesellschaft fiir betriebliche ZU\,(\E”,E;\-N
Zukunftsgestaltungen mbH L
Produktion Spritzguss
30. Juli 2014
=
Arbeitsplatz/ MaRBnahme/Empfehlung

Tdtigkeit

Vorbereltuas

Maschlng X

Mafinahme
umsetzbar?

O Ja O Nein
sehutz O Ja O Nein
O Ja O Nein

Umsetzung Mafinahmen
Wer? Bis wann?

Weitere Anmerkungen: &espriiche mait Kollegen missen welterhin maglich sein

o Eelewchitung verh

L]
L ]
Weitere Anmerkungen:

L]
L]
Weitere Anmerkungen:
L]
L]

Weitere Anmerkungen:

GEFORDERT VOM

* Bundesministerium
&5 | fiirBildung
und Forschung

O Ja O Nein
O Ja O Nein
OJa O Nein

O Ja O Nein
OJa O Nein
O Ja O Nein

O Ja O Nein
O Ja O Nein
O Ja O Nein

AESF

Europdischer Sozialfonds
fir Deutschland

**
. *
* *
* B
* oy k

EUROPAISCHE UNION

Wirksamkeitskontrolle
Wer Bis wann?

Mafinahme
wirksam?
O Ja O Nein
O Ja O Nein
O Ja O Nein

O Ja O Nein
O Ja O Nein
OJa O Nein

O Ja O Nein
O Ja O Nein
O Ja O Nein

O Ja O Nein
O Ja O Nein
O Ja O Nein

menschen.wissen.innovationen.
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1. Ergonomische 2. Gesundheitsorientierter
Mallhahmen Arbeitseinsatz/-rotation
- Kurzfristiger/kontinuierlich - Mittel- und langfristig
—> Arbeitsplatz/Tatigkeit im Fokus \ - Individuum im Fokus )
Ergo-PE e
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Beispielarbeitsplatz Tatigkeit A Tatigkeit B Tatigkeit C

Arbeitszeiten

Arbeitsumfeld

Arbeitszeiten

Arbeitsumfeld

Arbeitszeiten

Muskel/Skelett

Arbeitsumfeld

Arbeitszeiten

Muskel/Skelett

Arbeitsumfeld

Muskel/Skelett

Muskel/Skelett
Arbeitsorg. Arbeitsorg. Arbeitsorg. -Arbeitsorg.

N A\ SV

= Orientierung am Ideal des >Fitness Parcours«

GEFORDERT VOM
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Produktion |

Arbeitszeiten

Arbeitsumfeld
Muskel/Skelett ]

Arbeitsorganisation
. . Maschine . .
MA-Daten bearbeiten Vorbereitung ) Schweifen |Endbearbeitung
bedienen
w
3 a Grad der Beherr- | Grad der Beherr- | Grad der Beherr- | Grad der Beherr-
] = ¥
Name “ 3 = schung schung schung schung
Meier, Michael S 28 <35. J. 1 2 1
Mdaller, Mike S 39 35-49). 2 2
Schulz, Walter S 59 50+)J. 3 3 4
Schmidt, Heinz S 61 50+ ). 4 4 3 3
Durchschnittsalter: 46,8 Jahre
Stand: 2015 MA MA MA MA
sTHEEE ¢« 1 1
B 3 | 1 1
By 2| z
sTHEEE 1 1
Anzahl MA GESAMT: 4
Zukinftiger Stand in : 5 Jahren
Verrentungsalter: 63 Jahre

i1sT 2020 IEEH
IST 2020
IST 2020 1 2

IST 2020 1 1




= Die Ergo-"E-QualiMatrix kombiniert die Ergebnisse der
Belastungssituation an den einzelnen Arbeitsplatzen mit dem
Einsatzprofil bzw. der Einsatzfahigkeit der Beschaftigten

= Damit liefert sie die Planungsgrundlage fir ein gleichwohl
strategisches wie praventiv gesundheitsorientiertes
Personalmanagement

— Personaleinsatz und (Weiter-)Qualifizierungen werden dabei nicht
ausschlieBlich an der Abdeckung kurzfristiger Anforderungen, sondern
auch vor der Fragestellung des moglichst langfristigen Erhalts der
Arbeitsfahigkeit der Beschaftigten geplant

— Durch die Integration des Alters der Beschaftigten wird auch die
,demografische Komponente” berulcksichtigt und altersstrukturelle
Vorausberechnungen ermoglicht
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Gesellschaft fiir betriebliche A e, mandnes
Zukunftsgestaltungen mbH hannovet

Qualifizierung: Fur die Arbeitsplatzrotation ist ggf. eine
(Weiter-)Qualifizierung der Beschaftigten notwendig. Aufgrund
unterschiedlicher individueller Voraussetzungen kénnen jedoch nicht alle
Beschaftigten an allen Arbeitsplatzen angelernt bzw. eingesetzt werden

(z. B. aufgrund korperlicher Einschrankungen, mangelnder EDV-Kenntnisse
oder fehlender handwerklicher Fahigkeiten).

Beharrungskrafte: Manche Beschaftigte ,klammern® sich formlich an ihren
angestammten Arbeitsplatz. Schon der Gedanke an eine Rotation kann
massive Angste hinsichtlich méglicher Uberforderung oder gar eines
Arbeitsplatzverlusts auslosen. Viele Beschaftigte beflirchten zudem, infolge
einer regelmaligen Rotation den , Expertenstatus” an ihrem angestammten
Arbeitsplatz zu verlieren.

Quelle: Rosetti et al. 2015
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Gesellschaft fiir betriebliche

Zukunftsgestaltungen mbH Tannover.

Im Falle einer bereichsiibergreifenden Rotation wechseln

Beschaftigte in den Verantwortungsbereich einer anderen Fliihrungs-
kraft. Auch dies kann ein Grund daflr sein, dass die betroffenen Personen
einer Rotation zunachst einmal skeptisch bis ablehnend gegeniber stehen
kdbnnten.

Entgeltzulagen: Es gibt Arbeitsplatze, an denen Pramien- und
Leistungszulagen gezahlt werden. Beschaftigte, die hier arbeiten, wollen
haufig nicht auf Arbeitsplatze ohne Zulagen wechseln, weil sie dadurch
finanzielle EinbuRen erleiden.

Arbeitszeit: Eine abteilungs-/bereichsiibergreifende Rotation kann durch
unterschiedliche Arbeitszeitsysteme (z. B. keine Wechselschicht vs. Wech-
selschicht) erschwert werden.

Quelle: Rosetti et al. 2015
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Tipp!
= Produktivitatsriickgang: Aufgrund der Anlern- und Eingewdhnungs- pp
zeit ist kurzfristig mit einem Riickgang der Produktivitat zu rechnen.

= Ablehnung durch Flihrungskrafte: Auch auf Seiten der direkten Fiih-
rungskrafte kbnnen Vorbehalte dahingehend bestehen, eventuell gute und
zuverlassige Beschaftigte temporar abzugeben und daflir neue Beschaftigte
einarbeiten zu miussen.

= Temporare Arbeitsplatzwechsel sind ggf. mitbestimmungspflichtig: Eine
Rotation kann flr Beschaftigte mit einer erheblichen Veranderung der Ar-
beitsaufgabe oder auch den temporaren Wechsel in einen anderen
Arbeitsbereich bedeuten und damit —in Abhangigkeit der zeitlichen Dauer
— den Tatbestand der Versetzung gemaR § 95 Abs. 3 des Betriebsverfas-
sungsgesetzes (BetrVG) erfiillen - Ggf. ist der Abschluss einer
entsprechenden Betriebsvereinbarung sinnvoll/notwendig! Quelle: Rosetti et al. 2015
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Demografiefeste Arbeitsplatzgestaltung mit

ERGO-P*

Materialien und Tipps flr die praktische Durchfihrung
des Ergo-PE-Verfahrens

GEFORDERT VOM

Ergo-PE

i L Bundesministerium
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Gesellschaft fiir betriebliche b
Zukunftsgestaltungen mbH Yannovet

Erfassungsbogen < bownload
Controllingbogen fur ergonomische MalRnahmen < pownload

EDV-Tool auf Basis von Microsoft Excel = pownload
— Zur Nutzung aller Funktionen des Tools muss die Ausfiihrung von Makros
zugelassen werden

WICHTIGER HINWEIS:
Die hier zur Verfugung gestellte Software garantiert keine Fehlerfreiheit oder erhebt Anspruch auf
Gultigkeit. Die Autoren Gbernehmen keinerlei Haftung fiir Schaden, die durch die Verwendung

und/oder den moglichen Ausfall der Software resultieren.

4. Codeplan " Download

- Gewichtung der Belastungsitems und Berechnung der Gesamtwerte fur die
Belastungsdimensionen
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Zukunftsgestaltungen mbH hannovet
Bereich:

Sparte:

Tatigkeit/

Arbeitsplatz:

.PE

Erforderliches Qualifikationsniveau:

O un-fangelernt

O Facharbeiter

Bewertung durch: Datum:
- - 100 —91% o0—a1% a0-11% 10-0% Anl-nerkungen
Arbeitszeit der der der der
Arbeitszeit Arbeitszeit Arbeitszeit Arbeitszeit
‘imeer oft manchmaly fast nie/
fast immer selten nie
a, friher Beginn
{6.00 Uhr oder friher) o o o o
b. Spatschicht
|spates Arbeitsende — a a a a
20,00 Uhr oder spater)
€. Machtschicht O O O O
d. lange Arbeitstage
(= 8 Arbeitsstunden pro Tag
[ Saisonarbeit - Gber ein Jahr o o o o
gerechnet)
e, ungilnstige Arbeitszeiten
(Weochenende, Rufbereit-
schaft - Gber ein Jahr ge- o o o o
rechnet)
GEFORDERT VOM
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Arbeitsumfeld

o

a

=

100-21% S0-a1%

fiir Bildung

und Forschung

der der
Arbeitszeit Arbeitszeit
immer/
fast immer oft
. zulaut (nermale Unterhaltungist nicht o o
mehr maglich, > 20dbA)
. zukalt (kdlter, als fir die ausgeiibte O o
Tatigkeit angenehmiist)
. zuwarm [wirmer, als fir die ausgelbte O o
Tatigkeit angenehmiist)
. Wechsel kalt— warm m] O
. feuchte Luft m] O
. trockene Luft O ]
. Arbeitenim Freien O (]
. Umgang mit glGhenden (heiken) Mate-
rialien o o
. Zugluft O (]
. St3ube (z. B. durch Schleifen, Schneiden, O o
Produktion allgemein)
. DEmpfe/Gase [Schweilrauche (z. B.
durch Lacke, Klebstoffe, Kunststoffuerar- a O
beitung, Liten)
. Erschiitterungen, 5tofe, Schwingungen O ]
GEFORDERT VOM

Bundesministerium

A0-11% 10-0%
der der
Arbeitszeit  Arbeitszeit
manchmal/  fast nie/
selten nie
] [m]
] [m]
m] [m]
m] [m]
m] [m]
[m] O
] [m]
] [m]
] [m]
] [m]
m] [m]
[m] O

Gibt 5 Mak-
nahmen, die
die Belastung
nachhal-
tigleffektiv
reduzieren?
ja nein
m] ]
] O
m] m]
m] m]
m] m]
O O
m] ]
] O
m] ]
] O
m] m]
O O

AESF

Europdischer Sozialfonds
fir Deutschland

Welche MaBnahmen sind

bereits vorhanden

EUROPAISCHE UNION

Welche (weiteren) MaBnahmen
sind moéglichfgeplant?
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Michaela Meister, Bernd Bediener, Sabine Sifa, Bodo Betriebsarzt

C.
Gesellschaft fiir betriebliche ZU\,(\E”,E;\-N
Zukunftsgestaltungen mbH L
Produktion Spritzguss
30. Juli 2014
=
Arbeitsplatz/ MaRBnahme/Empfehlung

Tdtigkeit

Vorbereltuas

Maschlng X

Mafinahme
umsetzbar?

O Ja O Nein
sehutz O Ja O Nein
O Ja O Nein

Umsetzung Mafinahmen
Wer? Bis wann?

Weitere Anmerkungen: &espriiche mait Kollegen missen welterhin maglich sein

o Eelewchitung verh

L]
L ]
Weitere Anmerkungen:

L]
L]
Weitere Anmerkungen:
L]
L]

Weitere Anmerkungen:

GEFORDERT VOM

* Bundesministerium
&5 | fiirBildung
und Forschung

O Ja O Nein
O Ja O Nein
OJa O Nein

O Ja O Nein
OJa O Nein
O Ja O Nein

O Ja O Nein
O Ja O Nein
O Ja O Nein

AESF

Europdischer Sozialfonds
fir Deutschland
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. *
* *
* B
* oy k

EUROPAISCHE UNION

Wirksamkeitskontrolle
Wer Bis wann?

Mafinahme
wirksam?
O Ja O Nein
O Ja O Nein
O Ja O Nein

O Ja O Nein
O Ja O Nein
OJa O Nein

O Ja O Nein
O Ja O Nein
O Ja O Nein

O Ja O Nein
O Ja O Nein
O Ja O Nein

menschen.wissen.innovationen.
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Gesellschaft fiir betriebliche
Zukunftsgestaltungen mbH

itative, marktfotver
hannover:

Bereich:
Arbeitsplatz:

Erforderliches Qualifikationsniveau:

Bewertung durch:

Datum (TT.MM.JJJJ):

Arbeitszeiten

friher Beginn (6.00 Uhr oder friiher)

Spatschicht (spates Arbeitsende: 20.00 Uhr oder
spater)

Nachtschicht

lange Arbeitstage (> 8 Arbeitsstunden pro Tag /
Saisonarbeit - Gber ein Jahr gerechnet)

unglinstige Arbeitszeiten (Wochenende, Rufbereit-
schaft - Gber ein Jahr gerechnet)

Gesamtbelastung
Arbeitsumfeld

zu laut (normale Unterhaltung ist nicht mehr
maoglich, > 80 dbA)

zu kalt (kalter, als fir die ausgelbte Tatigkeit
angenehm ist)

GEFORDERT VOM

* Bundesministerium
“k | fiirBildung

und Forschung

Produktion

Maschine X

Facharbeiter

menschen.wissen.innovationen.

Produktion

Eingabe der Ergebnisse
aus dem Erfassungsbogen

Maschine Y

un-/angelernt

Meier, Miller,

Schulz Bis zu 25 Arbeitsplatze/

19.01.2015
v s, |2 s Tatigkeiten sind moglich
t':'EEa:aE'E':'qE,EgE
ssepf®esasit :
gEffroziifss Automatische Berech-
Rt FEE RS nung der Gesamtpunkt-

werte je Belastungs-

1 1

s : dimension

2 0

1 2

0 0
I

0 0 1 0

2 1 3 1

~
7/}

2
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Zukunftsgestaltungen mbH

=

ZUKUNETING:

Ergo-PE

3. EDV-Tool: Belastungskarte

Die Belastungskarte - Alle Ergebnisse im Uberblick

Maschine X

(z. B. durch Lacke, Klebstoffe,

Kunststoffverarbeitung,

|. Erschitterungen, StoRe,
Schwingungen

ten)

i Arbeiten mit ausgestrecktem Arm |

(-> durch Arbeitsverrichtung beding-

te zwanghafte Bewegung/Haltung)

Bereich: Produktion A Erforderl. Qualifikationsniveau: Bewertung am:
Bewertung durch: Meier, Miiller, Schulz Facharbeiter 19.01.2015
Arbeitszeit 2 Arbeitsumfeld g Muskel / Skelett g Arbeitsorganisation 2
5 5 5 3
2 2 2 2
U Q @ L
Q ) @ @
a. Abhdngigkeit von vor- und/oder
a. friher Beginn (6.00 Uhr oder a.zu laut (normale Unterhaltungist . . = gigkeit von vor- und/
- + X . Arbeiten in erzwungener Korperhaltung: nachgelagerten Stellen/ +H
friher) nicht mehr moglich, > 80 dbA) N
Abteilungen
b. Spétschicht (spéates Arbeitsende b.zu kalt (kdlter, als firdie . . L . .
+H+ . Arbeits Steh ++ b. Abh keit Masch takt
—20.00 Uhr oder spater) ausgelibte Tatigkeit angenehm ist) a.Arbeiten im stehen dngigkeitvom Maschinenta
L a Is furdi
c. Nachtschicht ++ cau w“arm (mfarmer, als furdie . b. Arbeiten im Sitzen c. Akkord
ausgelibte Tatigkeit angenehm ist)
d. | Arbeitst 8 Arbeits-
ange Arbeitstage .(> rl eI‘ S . . d. Zeit- und Mengenvorgaben (z. B.
stunden pro Tag / Saisonarbeit - + d. Wechsel kalt—warm c. Arbeiten im Hocken L | . +
. ) Pramie, Kunden-, Liefertermine)
tberein Jahr gerechnet)
e. ungiinstige Arbeltszglten . . . e. monotone Arbeiten (stindig
(Wochenende, Rufbereitschaft e. feuchte Luft + d. Arbeiten im Knien ++ ) ) ++
. ) wiederkehrende Arbeiten)
- Uberein Jahr gerechnet)
. Oberkd b d/od o
f. trockene Luft € erkorper beugen und/oder Verantwortung fiir Personen
verdrehte Haltung
g. Arbeiten im Freien Heben und Tragen: f. Verantwortung fiir Personen +
h. Umgang mit glihenden (heifen) r f.Heben und Tragen von Lasten +*) g. Verantwortung fir Maschinen -t
Materialien (= mehrals 20 kg) und/oder Material (z. B. Kosten)
i Zugluft g. Bew_egen von kleinen Gewichten "~
(- zwischen 10 und 20 kg)
j. Staube (z. B. durch Schleifen, N
e+ Hand-/Armstellungen:
Schneiden, Produktion allgemein) )
k. Ddmpfe/Gase/SchweiRrauche
++ h. Arbeiten iber Kopf/Schulter

Erlduterungen:

Kein Eintrag = Belastung tritt nie/fast nie auf

=keine/geringe Gesamtbelastung

+ = Belastung tritt manchmal/selten auf

=mittlere Gesamtbelastung
++ =Belastung tritt oft auf

- =hohe/sehr hohe Gesamtbelastung

(*) = Deutliche Reduzierung der Belastung durch vorhandene ergonomische MaBnahme/n

+++ = Belastung tritt immer/fast immer auf

'Jar\l< % r

menschen.wissen.innovationen.

Quelle: Darstellung in Anlehnung an Simon et al. (2011)
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Produktion
Arbeitszeiten
Arbeitsumfeld [

Muskel/Skelett
Arbeitsorganisation

Maschine

MA-Daten bearbeiten Vorbereitung i SchweiBen |Endbearbeitung
bedienen
"
3 a', Grad der Beherr- | Grad der Beherr- | Grad der Beherr- | Grad der Beherr-
Nr. Name g E ﬁ schung schung schung schung
1 Meier, Michael S 28 <35. J. 1 2 1
2 Miller, Mike S 39 35-49). 2 2
3/Schulz, Walter S 59 50+). 3 3
4|Schmidt, Heinz S 61 50+). | 4 4 3 3
Durchschnittsalter: 46,8 Jahre
Im Prognosezeitraum ausscheidende/r Mitarbeiter
Stand: 2015 MA MA MA MA
T 1 1 1

N 3 | 1 1 1 1
Ny 2 | 1 2

sTHEE @ 1
Anzahl MA GESAMT: 4
Zukiinftiger Stand in : 5 Jahren
Verrentungsalter: 63 Jahre

i1sT 2020 EEE

i1sT 2020 ENE

i1sT 2020 ENE 1 2

i1sT 2020 [ET 1 1

Anzahl MA GESAMT: 2

menschen.wissen.innovationen.

Kombination der
Belastungsbewertung mit
der QualiMatrix

Bis zu 25 Arbeitsplatze/
Tatigkeiten sind maoglich

Bis zu 250 Mitarbeiter-

eintrage moglich
Prognosemodul zur
Vorausberechnung

Altersstruktur

Kompetenzstruktur

Erlduterung Qualifikationsstufen
1= Lerner - Der Mitarbeiter ist angelernt und beherrscht die Tatigkeit einigermalen
2= Kenner - Der Mitarbeiter ist angelernt und beherrscht die Tatigkeit in der geforderten Qualitat
3= K&nner - Der Mitarbeiter beherrscht die Tatigkeit und Ubertrifft die geforderte Qualitét

4 = Spezialist - Der Mitarbeiter beherrscht die Tatigkeit, (ibertrifft die geforderte Qualitadt und kann andere Beschaftigte anlernen
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Ergo™ lgaqpt%r

3. EDV-Tool: Altersstrukturanalyse e e

menschen.wissen.innovationen.

Entwicklung der Altersstruktur im Uberblick (Beispiel)

Altersstruktur
2015 2020
unter 35 Jahren 1 1
35 bis 39 Jahre 1 1
50 Jahre und élter 3 2
Gesamt 5 4
unter 30 Jahren 1 0
30 bis 39 Jahre 1 1
40 bis 49 Jahre 0 1
50 bis 60 Jahre 2 1
60 Jahre und élter 1 1
Gesamt 5 4
Anteil U50 (2015):| 60%
Anteil U50 (2020): 50%

*

N

Anzahl Beschéftigte
=

Altersstruktur Produktion A

unter 30 Jahren 30 bis 39 Jahre 40 bis 49 Jahre 50 bis 60 Jahre 60 Jahre und élter

M 2015 (5 MA, Durchschnittsalter: 48,2 Jahre, Anteil U50: 60%)
2020 (4 MA, Durchschnittsalter: 49,3 Jahre, Anteil U50: 50%)

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung

\ =S

A E s F - %WE Forderschwerpunkt

Européischer Sozialfonds (({‘& Innovationsfahigkeit im
DLR Projekttriger

fiir Deutschland EUROPAISCHE UNION demografischen Wandel



FTINC.
Gesellschaft fiir betriebliche zu‘&g”mmm-
Zukunftsgestaltungen mbH L

ERGOE
CODEPLAN Ergo-®

Arbeitszeiten

*  UNGWICHTET: 5 Items & maximal 3 Punkte = maximal 15 Punkte
GEWICHTET: Maximal 28 Punkte

* Das ltem ,Nachtschicht” wird besonders stark gewichtet, wenn die Belastung hier in ho-
her zeitlicher Intensitét (91 — 100% der Arbeitszeit) auftritt. Eine Bewertung dieses ltems
mit der Ausprdgung ,immer/fast immer” fihrt somit automatisch zu einer Vergabe von
10 Punkten und damit in den roten Bereich.

* Da die Belastungen in der Dimension ,Arbeitszeiten” nicht durch einzelne Mafnahmen
reduziert werden kénnen, sondern etwaige MaBnahmen zwangsliufig dazu fiihren, dass
die jeweilige Belastung komplett verschwindet (bspw. Abschaffung der Nachtschicht) er-
tbrigt sich die Zusatzfrage nach vorhandenen oder geplanten MaRnahmen.

® ACHTUNG: Die Punktbewertung reduziert sich auch bei teilweiser/anteiliger Ausfihrung

NICHT!!
A = 100 —91% 90 —41% 40 - 11% 10 - 0%
Arbeltszelten der der der der
Arbeitszeit Arbeitszeit Arbeitszeit Arbeitszeit
immer/ oft manchmal [ fast nief
fast immer selten nie
a. frilher Beginn (6.00 Uhr oder jm| O i O
friiher) (3*1,5=4,5) (2*1,25=2,5) (1) (0}
b. Spatschicht m| m| O m|
(spdtes Arbeitsende — 20.00 Uhr _ _
oder spater) (3*1,5=4,5) (2*1,25=2,5) (1) (0}
. O [m| O [m|
. Machtschicht
£ Machisehie (10) (2+2=4) (1*2=2) (0)
d. lange Arbeitstage (> 8 Arbeits- m| m| m] m|
stunden pro Tag [ Saisonarbeit - _ _
iiber ein Jahr gerechnet) (3*1,5=4,5) (21,25=2,5) (1) (0)
GEFORDERT VOM
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Ubersicht Giber

die Gewichtung der einzelnen
Belastungsitems

die Berechnung der Gesamt-
werte der Belastungsdimen-
sionen
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= Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (BDA) (2013): Demografiefeste
Personalpolitik — Ein Erfolgsfaktor. Online unter http://www.beruf-und-
familie.de/system/cms/data/dl_data/eda473b9a587c2dd06b4496e5c2383b7/BDA_Demografi
efeste_Personalpolitik.pdf [07.10.2014].

= Rosetti, K., Schubert, A., Walter, A. (2015): Demografiefestes Personalmanagement —
Arbeitsfahigkeit, Qualifizierung und alter(n)sgerechter Personaleinsatz, in: Langhoff, T. et al.
(Hrsg.): Innovationskompetenz im demografischen Wandel, Berlin.

= Simon, K. et al. (2011): Gesund durch’s Berufsleben. Handlungshilfe fir betriebliche Praktiker
zur Gestaltung von gesundheitsorientierten Berufswegekorridoren, Dortmund.
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