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Leitlinien psychologischer Allgemeinbildung

Hans-Peter Nolting

Wenn Psychologie zur Allgemeinbildung gehéren und einen Platz in
allgemeinbildenden Schulen haben soll, stellt sich zundchst die Frage, was unter
Allgemeinbildung zu verstehen ist. Nicht wenige Bildungstheoretiker haben dazu
Entwiirfe vorgelegt und zum Teil unterschiedliche Akzente gesetzt. Ich orientiere mich
hier an Heymann (1997), weil er explizit eine Verbindung von allgemeinen Aufgaben
der Schule zu einzelnen Unterrichtsfichern herstellt. Er fragt also, wovon sich der
Unterricht in Mathematik, in Deutsch, in Biologie etc. leiten lassen sollte, wenn er sich
als Beitrag zur Allgemeinbildung versteht. Eben dies ware auch fiir den Psychologie-

Unterricht abzuwégen.

Heymann nennt sieben Aufgaben allgemeinbildender Schulen: (1) Lebens-
vorbereitung, (2) Stiftung kultureller Kohérenz, (3) Weltorientierung, (4) Anleitung zum
kritischen Vernunfigebrauch, (5) Entfaltung von Verantwortungsbereitschaft, (6)
Emiibung in Verstdndigung und Kooperation, (7) Starkung des Schiiler-Ichs.

Eimige Ziele, insbesondere die drei letzten, lassen sich wohl weniger durch den
eigentlichen Unterricht erreichen als durch die Gestaltung der Schule als Lebensraum
mit sozialen Interaktionen, Regelwerken und Vorbildern. Bei der Frage, welcher
Fachunterricht welchen Zielbereichen dienlich sein kann, scheint mir der Nutzen von
Psychologie-Unterricht gewiss nicht geringer als der Nutzen vieler traditioneller Féacher.
Mehr als jedes andere Fach leistet die Psychologie Beitrdge zur Menschenkunde und
potenziell auch zur Beschiftigung mit sich selbst, und vermutlich kann daher
Psychologie-Unterricht vor allem fiir die Zielbereiche Lebensvorbereitung, Vernunft-
gebrauch, Verstandigung und vielleicht auch Ich-Starkung forderlich sen.

Um diese Chancen wahrzunehmen, darf der Psychologie-Unterricht allerdings
nicht denselben Fehler machen wie viele traditionelle Facher, die, zumal in den hoheren
Klassen des Gymnasiums, ihre Stunden groftenteils mit hoch spezialisiertem
Detailwissen fiillen und die oben genannten Kriterien von Allgemeinbildung vollig aus

dem Blick verlieren.
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Welche Folgerungen fiir die Wahl der Lerninhalte im Psychologie-Unterricht
konnte man daraus ziehen? Zunéchst ist entscheidend, ob man den Lernstoff primér
vom Wissenschaftsfeld her aufrollt, weil man in eine Wissenschaft einfiihren will, oder
primir von einem angenommenen Wissensbedarf und Wissensinteresse der Lernenden.
Ich plidiere fiir den zweiten Zugang, den alten didaktischen Grundsatz, die Lernenden
dort ,,abzuholen®, wo sie stehen, und daran anzukniipfen. Im Psychologie-Unterricht ist
das noch weit wichtiger als etwa in Fichern wie Chemie oder Fremdsprachen. Denn
wihrend die Lernenden in den meisten Fachern, mit denen sie sich neu beschiftigen,
mit jeder Lektion dazulernen, miissen sie in Psychologie oftmals auch umlernen. Selbst
wer liber Psychologie als Wissenschaft nichts zu sagen wei3 oder nicht einmal den
Begriff kennt, denkt bereits naiv-psychologisch, bringt subjektive Theorien mit und
macht bei diversen Anldssen psychologische Aussagen.

Denkt man von den Lernenden her, so scheinen mir fiir ein allgemeinbildendes
Lernprogramm drei Schwerpunkte besonders bedeutsam: (1) Transferierbare Kenntnisse
fiir vielfdltige Anldsse im Leben, (2) Reflexion iiber das Phanomen der Subjektivitit
und damit verbundene Irrtumsneigungen, und (3) Aufkldrung iiber populdre Psycho-

Mythen.

Erster Schwerpunkt: Transferierbare Kenntnisse fiir vielfiltige
Anlisse im realen Leben

Dieser Schwerpunkt zielt auf Kompetenzen fir die Urteilsbildung bei Problemen
und Gespréachsanldssen, mit denen sehr viele Menschen konfrontiert werden, sei es im
Alltag, sei es in den zahlreichen Berufsfeldern mit intensivem menschlichen Kontakt
(padagogische Berufe , Gesundheitsberufe und andere). Der Psychologie-Unterricht
sollte die Lernenden dazu anleiten, auf praktisch-psychologische Fragen nicht mit
zufilligen Wissensbrocken oder Ideen zu reagieren, sondern mehr oder minder
systematisch vorzugehen. Fiir eine solche Zielsetzung gibt es sicherlich nicht nur ein

einziges Lernprogramm, doch folgende Komponenten sind auf jeden Fall hilfreich:

(1) Die Lernenden erwerben ein mentales Modell aus Grundaspekten psychologischen
Denkens, die sich nahezu universell transferieren lassen (s. Nolting & Paulus 2009).
Fundamental ist dabei der Tatbestand, dass das Verhalten und Erleben von Menschen
immer von personalen Faktoren (Temperament, Féhigkeiten usw.) und von

Kontextfaktoren bestimmt wird. Zu ergénzen ist auf der personalen Seite das Phinomen
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der Entwicklung bzw. der Entwicklungsfaktoren, aus denen sich die Persdnlichkeits-
aspekte erkldren. Zu erginzen ist auf der Seite des Kontextes die Unterscheidung von
situativen Faktoren im engeren Sinne (Anforderungen, Art der Umgebung usw.) und
interpersonalen Beziigen (Kommunikation mit ..., soziale Beziehung zu ... usw.).

Diese Grundaspekte ziehen sich durch die gesamte Psychologie hindurch und
lassen sich auf beliebige Erscheinungsformen menschlichen Verhaltens transferieren.
Zwar sind interpersonale Aspekte zuweilen urelevant, sofern es nidmlich um
Verhaltensweisen in ,,Allein-Situationen™ geht (z.B. Lesen oder Geratebedienung), doch
grundsatzlich ist es fiir Verhaltenserkldrungen immer niitzlich, zu fragen:

e Inwiefern hat dieses Verhalten mit den personalen Aspekten, mit der
Personlichkeit von X zu tun?

e Wo und wann, also unter welchen situativen Bedingungen, tritt das Verhalten
auf?

e Inwiefern handelt es sich um ein interpersonales Geschehen?

Antworten auf diese Fragen ermdglichen dann hiufig auch Schlussfolgerungen,
zumindest Vermutungen, zu den Erlebnisprozessen ,hinter dem fraglichen Verhalten,
d.h. zu Gefiihlen, Gedanken und Motivationen.

Ein Nebeneffekt: Explizit nach (situativen und interpersonalen) Kontextfaktoren
zu fragen kann dem sog. fundamentalen Attributionsfehler entgegenwirken, jener
verbreiteten naiv-psychologischen Denkweise, die bei der Erklarung menschlichen
Verhaltens vorrangig auf die Person schaut und den Kontext vernachldssigt (Ross &

Nisbett 1991).

(2) Fiir jene Anlidsse, bei denen nicht nur Erklarungen, sondern auch Problemlésungen
gesucht werden, sollten die Lernenden die Schrittfolge einiiben: Erst verstehen, dann
handeln. Nach meiner Erfahrung fragen Laien allzu schnell: Was kann man da machen?
— statt zundchst: Wodurch entsteht dieses Problem? Diese Neigung findet man nicht nur
bei Eltern und anderen Laien, sondern z. B. auch bei Lehrkréften in Schulen, fiir die der
Umgang mit psychologischen Problemen eigentlich zur tdglichen Berufsausiibung
gehort. Ich weill aus Lehrerfortbildungen, wie gerne Lehrkrdfte mit wenigen Worten ein
Verhaltensproblem schildern und dann fragen: Was kann da ich tun? Ich glaube, ich bin
noch nie gefragt worden: Wie kann ich herausfinden, warum das passiert?

Bei solchen Klirungen, ob in der Schule oder anderswo, bieten dann die
iibertragbaren Grundaspekte einen Leitfaden dafiir, was zu erkunden ist, und dieses

Erkunden muss vielfiltig geiibt werden. Zugleich sollten diese Aspekte als potenzielle
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Ansatzpunkte fiir die Problembewiiltigung verstanden werden: Personbezogene Ansitze
laufen meist auf Erziehung, Training oder Therapie hinaus, also auf die Induzierung von
Lernprozessen, beispielsweise zur Forderung von sozialen Fertigkeiten, effektiveren
Lernstrategien oder verbesserter Selbstkontrolle. Inferpersonale Ansdtze suchen die
Losung beispielsweise in Form von Paartraining, Supervision emer Gruppe, Schul-
klassenprojekten usw. Sifuative Losungen bestehen beispielsweise im Verdndern von
Anforderungen, Zeitvorgaben, rdumlichen Bedingungen etc. oder auch in der
Emfiihrung von ,nudges“, also von kleinen Hinweisreizen und Anreizen, die das

Verhalten unauffillig in die richtige Richtung ,,stupsen®.

(3) Uber die kognitive Ebene hinaus sollten auch einige Verhaltensmuster, die sich auf
vielfiltige Kontexte transferieren lassen, als soziale Fertigkeiten eingeiibt werden. Zu
denken ist beispielsweise an positives Bekréftigen von erwiinschtem Verhalten und ganz
besonders an gute Gesprachsfiihrung (aktives ZuhOren etc.), wo immer es um
emotionale Unterstiitzung, Beratung oder Konfliktregelung geht. Gerade beziiglich
interpersonaler Kommunikation kénnte die Psychologie etwas nachliefern, was der
Deutsch-Unterricht versdumt: Er ldsst gewohnlich ganz auller Acht, dass die deutsche
Sprache kemeswegs nur in schriftlichen Formaten gebraucht wird, sondern ganz
iiberwiegend miindlich.

Die skizzierten transferierbaren Kenntnisse leisten m. E. Beitrdge zu mehreren
Bildungskriterien gleichzeitig, insbesondere zur Lebensvorbereitung sowie zur
Verstandigung und Kooperation. Der folgende Schwerpunkt zielt vorrangig auf den

Zielbereich, den Heymann so schon als |, kritischen Vernunftgebrauch® bezeichnet.

Zweiter Schwerpunkt: Subjektivitit und Irrtumsneigung

Viele Ereignisse im Alltagsleben und im politischen Feld fiihren immer wieder
vor Augen, dass selbst eine langjahrige Schulbildung in einer demokratischen
Gesellschaft keineswegs vor unzureichendem Vernunftgebrauch schiitzt.

Das Zeitalter der Aufklarung hat die Menschen ermuntert, Skepsis gegeniiber
Autoritdten zu wahren und sich selbst als miindige Denker zu betrachten. Aber wie weit
sind wir das? Es gibt jedenfalls gute Griinde fiir Skepsis auch gegeniiber sich selbst, und
der kritische Vernunftgebrauch wire somit um den selbstkritischen zu ergidnzen. Gerade
die Psychologie kann genau dies wohl besser leisten als jedes andere Fach: ndmlich eine

Weiterfilhrung der Aufklarung in der Weise, dass sie typische Tduschungen, Verzer-
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rungen und Denkfehler transparent macht, denen alle oder fast alle Menschen erliegen.
Kein Fach beschiftigt sich so intensiv mit dem Phinomen der Subjektivitidt und den
damit verbundenen Irrtumsneigungen, und daher liegt hier eine alle Menschen
betreffende und insofern allgemeinbildende Thematik fiir den Psychologie-Unterricht.

Zu denken ist beispielsweise an die Untersuchungen von Gigerenzer (2004) zu
subjektiven Risikobewertungen, die von objektiven Tatbestdnden oftmals weit entfernt
sind und zu gefahrlichen Fehlentscheidungen verleiten konnen. Zu denken ist auch an
die Studien von Kahneman & Tversky (s. Kahnemann 2012), die unter anderem das
menschliche Unvermdgen zu intuitivem statistischem Denken (Einschitzung von
Wahrscheinlichkeiten) belegen und iiberdies zeigen, wie leicht die Urteilsbildung von
nrelevanten Stimuli beeinflusst werden, ohne dass die Urteiler dies bemerken. Als
weitere Aspekte dieser Thematik seien bekannte Stichwdrter wie kognitive Dissonanz,
Streben nach Konsistenz, Bestatigungsfehler usw. genannt.

Das Ziel des Psychologie-Unterrichts in diesem zweiten Schwerpunkt konnte
man zusammenfassend auch als Beitrag zu guter Skepsis umschreiben. Welche Effekte
er tatsdchlich erzielen kann, wére eine Frage empirischer Evaluationen. Fiir die
Unterrichtspraxis ist aber sicherlich von Interesse, dass die psychologische Literatur zu
dieser Thematik viele Beispiele mitliefert, die sich in der Schule problemlos als kleine

Experimente nachstellen lassen.

Dritter Schwerpunkt: Aufklirung iiber populiire Psychomythen

Hier geht es speziell um psychologische Irrtiimer, die viele Menschen, auch viele
Schiiler/innen, als Teil ithrer Alltagspsychologie mitbringen. Es gibt anscheinend noch
kemne systematischen Erhebungen zur Verbreitung bestimmter Fehlkonzepte unter
Laien. Doch st63t man in Seminaren, in Alltagsgesprachen und vorwissenschaftlichen
Sachbiichern auf diverse Irrtiimer, die sich grofer Beliebtheit erfreuen und daher auch
Thema der wissenschaftlichen Literatur geworden sind (Lilienfeld et al. 2010, Nolting
2012). Hierzu fiinf verschiedenartige Beispiele:

e Erwihnt wurde bereits der fundamentale Attributionsfehler bei Verhaltens-
erklirungen, die Uberwertung personaler Faktoren bei Vernachlissigung von
Kontextfaktoren. Dieses Fehlkonzept wird unter anderem durch den Deutsch-
Unterricht verfestigt, wenn den Lernenden die Aufgabe gestellt wird, aus dem
Verhalten literarischer Figuren Personlichkeitsbeschreibungen abzuleiten oder
thnen Adjektive fiir Charaktereigenschaften zuzuordnen, wahrend das Beschrei-
ben situativer und interpersonaler Kontextaspekte eher uniiblich ist.
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e Transfer-Annahmen: Tausende Schiiler/innen versaumen auch heute noch das
Erlernen einer zweiten modernen Fremdsprache, indem sie stattdessen Latein
wahlen. Sie tun dies, weil sie bzw. ithre Eltern Transfereffekte erwarten, die nie
eintreten konnen: Eine Schulung des logischen Denkens allgemein und eine
ungewohnlich gute Erleichterung beim Lernen weiterer Sprachen.

e Je hirter die Bestrafung, umso besser die verhaltensdndernde Wirkung — dies ist
eine beliebte Vorstellung, die aus Anlass spektakuldrer Verbrechen auch immer
wieder von Politikern bedient wird.

e Bei einer Depression halten es nach einer Umfrage 78 Prozent der Deutschen fiir
einen sinnvollen Rat, in den Urlaub zu fahren.

e Sehr verbreitet ist auch die Annahme, dass Geschwister weitgehend dasselbe
Genom und ganz gewiss dieselbe Umwelt hitten. Sie kann moglicherweise zu
iberforderndem Erziehungsverhalten von Eltern gegeniiber einem Kind fiihren,
das ihre vermeintlich berechtigten Erwartungen nicht erfiillt.

Die Liste populdrer Irrtiimer ist lang und die Korrektur in vielen Féllen
sicherlich nicht einfach. Denn zu erwarten ist, dass die naive Psychologie, die die
Lernenden mitbringen, nicht selten Widerstand gegen wissenschaftliche Informationen
leistet. Wie man ihn am besten {iberwinden kann, wére sicherlich eine wichtige

Fragestellung fiir Forschungen zur Didaktik und Methodik des Psychologie-Unterrichts.
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