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Die Vermittlung von Grundlagen eines professionellen
Therapeut-Klient-Verhiltnisses im Rahmen des
Psychologieunterrichts an einer Berufsfachschule fiir Atem-,
Sprech- und Stimmlehrer/innen

Monika Sklorz-Weiner

Schiilerinnen und Schiiler, die im Beruf der Atem-, Sprech- und Stimmlehrerin/des
Atem-Sprech- und Stimmlehrers ausgebildet werden, lernen im Psychologieunterricht
im Rahmen eines auf mehrere Semester verteilten Curriculums, wie man eine
professionelle, konstruktive und wertschitzende Haltung in Bezug auf seine Klienten
entwickelt. Gleichzeitig lernen sie addquate Handlungsmdglichkeiten kennen, um auch
komplexere Beziehungssituationen zu erfassen und zu bewiltigen. Das Ziel besteht
darin, die Entwicklung der Klienten optimal zu fordern und gleichzeitig sich selbst vor
Uberforderung zu schiitzen. Das Curriculum wird dargestellt sowie die Ergebnisse einer
kurzen Befragung von Absolventinnen und Absolventen zu den Effekten dieses

speziellen Teils der Ausbildung.

Die Ausbildung

Die CJD Schule Schlafthorst-Andersen Bad Nenndorf bildet als
Berufsfachschule unter der Tragerschaft des Christlichen Jugenddorfwerks Deutsch-
lands Atem-, Sprech- und Stimmlehrer aus, die nach drei Jahren (sechs Semestern) ein
staatlich anerkanntes Examen ablegen. Die beiden Griinderinnen der Schule, die
Séngerin Clara Schlaffhorst und die Pianistin Hedwig Andersen, hatten vor einem
Jahrhundert schon begonnen, den Zusammenhang von Atmung, Bewegung, Haltung
und Stimme zu erforschen.

Atem-, Sprech- und Stimmlehrer arbeiten im stimm- und sprachtherapeutischen
Bereich, aber auch im pddagogischen Bereich, zum Beispiel mit Kiinstlern. Thre
Ausbildung umfasst deshalb neben wissenschaftlichen Fachern (Psychologie, Medizin,
Péadagogik, Sprachbehindertenpddagogik, Musiktheorie) und praxisorientierten sprach-
und stimmtherapeutischen Fichern auch Gesangsunterricht, Klavierunterricht, Unter-

richt im Fach Sprechen, Bewegungsunterricht und Rhythmikunterricht.

245



Der Psychologieunterricht

Neben der Vermittlung von dem Ausbildungsziel angepassten Grundlagen im
Bereich der psychologischen Schulen, der Allgemeinen Psychologie, Entwicklungs-
psychologie, Sozialpsychologie, klinischen Psychologie, Differentiellen Psychologie
und Personlichkeitsforschung und angewandten Psychologie zieht sich ein curricularer
roter Faden durch den Psychologieunterricht, der sukzessive ein professionelles, sowohl
auf Akzeptanz als auch auf Konsequenz beruhendes Therapeut-Klient-Verhéltnis
vermittelt, das im Wesentlichen auf dem person-zentrierten Ansatz von Carl Rogers

aufbaut.

Wesentlicher Erkenntnisschritt: Wahrnehmung ist subjektiv

Eine wichtige Voraussetzung fiir eine wirkungsvolle Arbeit im therapeutischen
und auch im péddagogischen Bereich ist die Erkenntnis, dass das jeweilige Gegeniiber
aufgrund eigener Wahrnehmungserfahrungen eine subjektive Sicht auf die Realitét
entwickelt hat. Diese jeweils spezifische Sicht eines einzelnen Menschen auf die
Wirklichkeit nennt Rogers (1959) ,.experimential field* oder ,phenomenal field”, in
deutscher Ubersetzung ,Erlebnisfeld“ (Rogers, 1987) oder ,,Wahrnehmungsfeld*
(Rogers, 1983; vgl. dazu auch den ,Lebenswelt“-Begriff von Kriz 2006, 2014).
Gemeint ist das Wahrnehmungsfeld, das auf allen bisherigen Wahrnehmungs-
erfahrungen beruht und entsprechend alles nicht Erfahrene ausschlieft und dennoch
daraus die Sicht auf die Welt definiert. Fiir die eigene therapeutische bzw. pidagogische
Arbeit ist es wichtig zu erkennen, dass der jeweilige Klient oder Schiiler aufgrund seiner
Wahrnehmungserfahrungen eine eigene subjektive Sicht auf die Situation entwickelt,
die zu einem spezifischen Erleben und damit zu einem spezifischen Verhalten fithrt. Um
sich professionell und souverdn verhalten zu koénnen, muss sich die Therapeutin
bemiihen, die Wahrnehmungswelt des Klienten kennen zu lernen, seine Emotionen zu
verstehen und konstruktiv auf sein Verhalten zu reagieren. Der Klient kann weiterhin als
Person wertgeschitzt werden, tatsdchlich nicht akzeptables bzw. kontraproduktives
Verhalten in Bezug auf die Therapie dagegen wird als solches erkannt, ergriindet und

professionell eingegrenzt.
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Konkrete Gestaltung des Curriculums
Erstes Semester

Im ersten Semester lernen die Schiilerinnen und Schiiler, dass sich
Wahrnehmung auch physiologisch nur zu einem Teil auf angeborene Funktions-
grundlagen griindet, ein wesentlicher Anteil der Wahrnehmungsfihigkeiten ist auf
Lernprozesse zuriickzufithren. Dies wird im Unterricht anhand des dreidimensionalen
Sehens veranschaulicht (siehe Gerrig 2016, 119-134, 146-160). Sie erhalten zudem die
Moglichkeit, selbst zu erfahren, wie subjektiv Wahrnehmung ist: Sie werden mit der
Aufgabe konfrontiert, alle zur gleichen Zeit denselben Baum zu erkunden und im
Anschluss daran einen kurzen Bericht iiber ihre Wahrnehmungserfahrungen zu
schreiben. Diese Berichte werden in anonymisierter Form allen Schiilerinnen und
Schiilern zur Verfiigung gestellt und sie kdnnen untereinander und mit der eigenen
Sichtweise verglichen werden.

Im ersten Semester lernen die Schiilerinnen und Schiiler aufBlerdem den
Selbstkonzept-Begriff von Rogers kennen (Rogers 1992; siehe dazu auch Paulus, 2002
und Biermann-Rathjen, Eckert & Schwartz, 2016) und den Eigenschaften-Begriff von
Allport (Allport 1973) und es wird ihnen ein Gesamtkonzept der Personlichkeit
vermittelt. Sie sollen lernen, dass Eigenschaften sehr viel mehr mit sozialen Rollen
verkniipft sind als mit der Person des Klienten und dass der Kern einer Personlichkeit
von #duBeren Verhaltensweisen zu unterscheiden ist. Er ist einzigartig und auch
konstruktiv und positiv (Rogers 1992). Diese Grundannahme stellt emme wichtige
Voraussetzung dafiir dar, den Klienten so annehmen zu konnen, wie er jetzt gerade ist,
um von diesem Standpunkt aus mit ithm zusammen Verdnderungen vornehmen zu

konnen.

Zweites Semester

Im zweiten Semester wird der Personlichkeitsbegriff vertieft, hier steht jedoch
die Personlichkeitsentwicklung im Vordergrund. Identitdt (Erikson 1988, 1991, Marcia
1987, 1988, Sklorz-Weiner 1998, 2000) wird als dem Selbstkonzept verwandter Begriff
eingefiihrt. Eine Auseinandersetzung mit dem autoritativen Erziehungsstil (Baumrind
1996) zeigt, dass eine Mischung aus Wertschitzung und klaren Regeln in unserem

Kulturkreis die positivsten Erziehungs- und Entwicklungseffekte erzielt.
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Drittes Semester

In diesem Semester lernen die Schiilerinnen und Schiiler die therapeutischen
Grundsitze von Rogers kennen (Rogers 1992): Die Therapeutin versetzt sich in die
Wahrnehmungs- und Erlebniswelt des Klienten (Empathie) ohne Urteile zu fillen
(Wertschédtzung) und bleibt dabei selbst authentisch (Kongruenz). Wertschitzung stellt
eine grundlegende Voraussetzung dafiir dar, dem Klienten die Moglichkeit zu geben,
sich zu 6ffnen. Es geht hier jedoch um eine grundsitzliche Haltung zum Menschen und
nicht um eine Technik. Uber die Auseinandersetzung mit der klientenzentrierten
Spieltherapie nach Virginia Axline (1980, 1997) lernen die Schiilermnen und Schiiler,

mit Hilfe von drei verbalen Reaktionsschritten wertschiatzend Grenzen zu setzen:

1. Zum Ausdruck bringen, dass man die Situation wahrgenommen hat
2. Verstédndnis zeigen fiir die emotionalen Reaktionen des Kindes

3. Eine Grenze setzen

,,Du hast die Steine vom Tisch geworfen, weil du das (Therapie-)Spiel verloren hast,
das argert dich und das verstehe ich auch. Aber du weiBit, es gibt bei uns die Regel,

keine Spielsachen herumzuwerfen. Hebe sie jetzt bitte wieder auf.”

Fiinftes Semester

Nachdem die Schiilerinnen und Schiiler 1m vierten Semester aufBerhalb der
Schule Praktika absolviert haben, kann im fiinften Semester auf ihre Erfahrungen
zuriickgegriffen und die Anforderungen an ihr Verstindnis erhoht werden. Sie sollen
nun verstehen, dass Klienten eigene, mnere Griinde dafiir haben, sich so zu verhalten,
wie sie es tun. Es sind Griinde wie zum Beispiel Angste und daraus resultierende
Widerstande, die, wenn nicht ein therapeutischer Fehler begangen wurde, nicht auf die
Person der Therapeutin zuriickzufiihren sind, so dass es auch keinen dafiir Anlass gibt,
sich gegebenenfalls personlich angegriffen zu fiihlen. Diese Grundemnstellung
ermoglicht es der Therapeutin, professionell und nicht emotional zu handeln.

Widerstande konnen verschiedene Griinde haben, zum Beispiel konnten
Verdnderungen im Klienten zu Schwierigkeiten mit wichtigen Personen seiner Umwelt
filhren, bisher eingesetzte Losungs- und Anpassungsmuster konnten durch die
Weiterentwicklung in der Therapie infrage gestellt werden, es konnte ein sekundérer
Krankheitsgewinn vorliegen, mitgebrachtes Schuldbewusstsein oder Schamgefiihle

konnten aktiviert werden oder es besteht die Befiirchtung, mit dem Ende der Therapie
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die Therapeutin zu verlieren. Ubertragungseinstellungen kénnten insbesondere deshalb
ausgelost werden, weil die Therapeutin mit Autoritiat verkniipft wird.

Die Schiilerinnen und Schiiler lernen diese verschiedenen Mdoglichkeiten kennen
und entwickeln addquate Reaktionsmoglichkeiten. Rogers (1985) hat aufgezeigt, in
welchen Situationen im Rahmen der Therapie Grenzen gesetzt werden miissen (Grenze
der Verantwortung, Grenze der Zeit, der aggressiven Handlung, der Zuneigung) und wie
eine Ubertragungsbeziehung zu verhindern ist (Rogers 1985). Die Art und Weise der
Grenzsetzung orientiert sich wieder an Axline; wenn auf Widerstinde reagiert wird,
wird allerdings meistens nicht im eigentlichen Sinn eine Grenze gesetzt, sondern
vielmehr eine Losung angeboten:

,.S1e haben bisher als Jazzsdngerin Ihre Stimme in einer bestimmten Weise
eingesetzt, an die Thr Publikum gewdhnt ist und ich verstehe, dass Sie nun befiirchten,
dass es sich durch eine Verdnderung Ihrer Stimme von Ihnen abwenden konnte. Sie sind
jedoch hier, weil Ihre Stimme unter IThrem Gesangsstil leidet. Ich sehe meine Aufgabe
darin, Thnen Moglichkeiten und Ubungen zu zeigen, mit deren Hilfe Sie die Stimme
schonen, zum Beispiel vor und nach dem Auftritt mit Threr Band. Ihre Art zu singen
bleibt Thnen, aber ich mochte IThnen eine andere Technik anbieten, die Sie zusétzlich
benutzen kénnen, um Ihre Stimme zu regenerieren und um noch mehr verschiedene
Ausdrucksmoglichkeiten zu erlangen.

Am Ende des Curriculums lernen die Schiilermnen und Schiiler im Rahmen
eines eintdgigen Workshops, in Dyaden, die klientenzentrierte Gesprachsfiihrung und
das Widerspiegeln praktisch zu erproben.

Auswirkungen auf die konkrete berufliche Praxis

Im August 2017 wurden ehemalige Schiilerinnen und Schiiler im Rahmen einer
reguldren Befragung auch zum beruflichen Nutzen ihres Psychologieunterrichts befragt.
Zweiundneunzig Ehemalige, die zwischen 2004 und 2017 ithr Examen abgelegt hatten,
nahmen an der Befragung teil. In der folgenden Tabelle sind die gestellten Fragen und
die Ergebnisse in Form emes Mittelwertes aufgefiihrt, die darauffolgende Abbildung

zeigt die Verteilung in Form eines Balkendiagramms.
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Tab. 1: Ergebnisse einer Absolventenbefragung (Mittelwerte)
7-stufige Likert-Skala von 1 (vollstdndige Zustimmung) bis
7 (keine Zustimmung)

Frage M
Ich kann iiber mich sagen, dass ich das Verhiltnis zu meinen Klientinnen und 1,3
Klienten/Schiilerinnen und Schiilern professionell und wertschitzend gestalte.
Ich bin davon iiberzeugt, dass die von mir gestaltete professionelle und 1,3
wertschitzende Beziehung zu meinen Klientmnen und Klienten/Schiilerinnen
und Schiilern eine positive Auswirkung auf deren Entwicklung im Rahmen
meiner Arbeit mit thnen hat.
Ich fithle mich gut darauf vorbereitet, professionell und wertschitzend im 2.0
Rahmen meiner Arbeit mit Klientinnen und Klienten/ Schiilerinnen und
Schiiler Grenzen zu setzen.
Ich fiihle mich gut darauf vorbereitet, mit Widerstdnden der Klientinnen und 2,1
Klienten/ Schiilerinnen und Schiiler professionell und wertschitzend
umzugehen.
Ich fithle mich gut darauf vorbereitet, Ubertragungswiinsche der Klientinnen 2,3
und Klienten/ Schiilerinnen und Schiiler zu erkennen und professionell und
wertschitzend damit umzugehen.
80
o w1
60 - 2
50 - 3
40 - w4
30 w5
20 - | 6
10 - ay
0 | T T
professionelle Auswirkung auf die Grenzen Widerstande Ubertragung
Beziehung Entwicklung

Abb. 1: Ergebnisse einer Absolventenbefragung (Verteilung)
Angegeben sind absolute Werte, n = 92
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Die Ergebnisse zeigen, dass die ehemaligen Schiilerinnen und Schiiler eine sehr
positive Selbsteinschitzung duflern in Bezug auf ihre Fihigkeit, das Therapeut-Klient-
Verhéltnis wertschiatzend und professionell zu gestalten und positive Resultate bei ithren
Klienten damit zu erzielen. In Zusammenhang mit komplexen Beziehungsmustern, die
das Setzen von Grenzen und den Umgang mit Widerstinden und Ubertragungs-
phdnomenen beinhalten, fithlen sie sich von der Schule gut vorbereitet, offensichtlich
erfordert die Arbeit auf diesem Gebiet jedoch therapeutische Erfahrung und eine
praxisorientiertere Unterstiitzung, die in der Schule zum Beispiel durch einen starkeren
Eimnsatz von Rollenspielen und Probeklientenarbeit geférdert werden kdnnte und in der

Berufspraxis durch entsprechende Weiterbildungsangebote.
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