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Erläuterungen zum Kurzfragebogen zur Erfassung der Studienzufriedenheit 

(FB-SZ-K) 

Dieser Fragebogen erfasst wesentliche Aspekte der Zufriedenheit von Studierenden mit ihrem 

Studium.  

Er basiert auf pädagogisch-psychologischen Forschungen, Evaluationsprojekten und auf 

eigenen Befragungen von Studierenden der Universität Göttingen.   

Gruppierung der Aussagen 

Bei der Analyse der o.g. Befragungsergebnisse wurden drei Hauptdimensionen der Studien-

zufriedenheit identifiziert, die jeweils durch eine Kurzskala mit drei Aussagen erfasst werden:  

• Zufriedenheit mit den Inhalten des Studiums (SZ_IH) Nr. 1 - 3 

• Zufriedenheit mit den Bedingungen des Studiums (SZ_BED) Nr. 4 - 6 

• Zufriedenheit mit der Bewältigung der Studienbelastungen (SZ_BEW) Nr. 7 - 9 

Hinweise zur Auswertung und Interpretation 

Die angekreuzten Antworten werden in eine Datentabelle (z.B. von Excel oder SPSS) 

übertragen, in der jede Zeile einer Person und jede Spalte einem Item entspricht.  

Bei den Items 4 bis 9 zeigen zustimmende Antworten inhaltlich negative Einschätzungen an. 

Zur Vereinheitlichung werden die entsprechenden Antwortdaten transformiert, indem sie von 

100 subtrahiert werden.  

Die Beurteilungen durch eine Befragtengruppe insgesamt werden durch die Itemmittelwerte 

repräsentiert (jeweils Summe ihrer Antwortdaten spaltenweise, geteilt durch ihre Anzahl). Die 

Unterschiedlichkeit der Antworten wird durch ihre Standardabweichung ausgedrückt. 

Die Ausprägungen der drei Dimensionen für eine Befragtengruppe wird ermittelt, indem die 

zugehörigen Itemmittelwerte nochmals gemittelt werden.  

Interessieren auch die individuellen Dimensionsausprägungen, mittelt man die zugehörigen 

Daten zeilenweise (indem man entsprechende neue Spalten bzw. Variablen einführt).  

Gütekriterien 

• Replizierbarkeit der Faktoren: Stabilität in acht Untergruppen von Studierenden

• Itemauswahl: gemäß Faktorladungen, Schwierigkeiten, Trennschärfen, interner Konsistenz

(Cronbach) und Eindimensionalität (Mokken)

• Reliabilität (Cronbachs Alpha): 0,87 (Skala SZ_IH) und 0,71 (SZ_BD und SZ_BW)

• Validität: Bewährung theoriebasierter Hypothesen zu Korrelaten der drei Dimensionen
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